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Saymn Bakanim, saym miistesarim, saym milletvekilleri, ¢cok kiymetli 6gretim {iyeleri,
Bakanligimizin degerli biirokratlari, Sivil Toplum Kuruluslarmmin degerli baskanlari, Tiirk
egitim sisteminin en On siralarinda ter doken egitim yoneticileri ve egitimcilerimiz ve degerli
basin mensuplar1 EYUDER’in diizenlemis oldugu II. Egitim Yonetimi Forumuna hos
geldiniz.

2009 yilinda kurulan EYUDER ayn1 zamanda ig¢inde bulundugumuz ekim ayinda ikinci yasini
tamamlamanin gururunu yasamaktadir. EYUDER, her yil ulusal bir sempozyum ve forum
diizenleme konusunda aldig1 kararimi iki yildir kurulus yildoniimiinde gerceklestirmektedir.
Gegen yil basariyla diizenledigimiz 1. Egitim ydnetimi sempozyumu bizleri daha basarili
organizasyonlara imza atmaya zorlamistir. Kurulusumuzdan bu yana bizlere giivenen ve
destek veren tiim egitim goniilliilerine tesekkiirii borg biliyoruz. EYUDER kisa zamanda ¢ok
mesafe kaydetti ve sizlerin destegiyle marka haline geldi.

Degerli egitimciler, EYUDER Tiirk egitim camiasini temsil eder boyuta gelmistir. Egitim
camiasinda markalasan bu degere sahip c¢ikmaniz ve yiiceltmeniz sizlerin elindedir.
Egitimcilerin ve egitim yoneticilerinin ylikselen sesi olan EYUDER gii¢lendik¢e miicadele
ettigimiz sorunlarda gii¢lii olacaktir. Gliglii sorunlara kars1 gii¢lii ¢6ziim Onerileri iiretebilecek
bir STK olabilmemiz ve giiclenerek yolumuza devam etmemiz sizlerin giiveni ve destegiyle
olacaktir. Biz inantyoruz ki her siyasi olusuma esit mesafede duran fakat hicbirine kars1 durus
sergilemeyen, isimiz egitim giicimiiz egitim diyen EYUDER, egitimcilerin ve egitim
yoneticilerinin yiikselen sesi olacak ve yoluna sizlerin destegiyle emin adimlarla devam
edecektir.

Dernegimize destek olan egitimcilerimiz, akademisyenlerimiz, biirokratlarimiz sunu iyi
bilmelidir ki EYUDER varligi boyunca asla tek rengin pesinden kosmayacaktir. Bu zor
olacaktir fakat egitimde bireylerin renkliligini firsat bilen dernegimiz bu renklerden sanat
eseri ortaya c¢ikarma pesindedir. Varlik sebebi budur. Kisa zamanda elde ettigi basarisinin
arkasindaki sir budur.

Bosna Hersek Cad. 33/1 Emek-ANKARA
Tel: 0.312 203 43 06 Fax: 0.312 213 09 34
www.eyuder.org
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Yonetim olarak bizler inantyoruz ki EYUDER Oniimiizdeki yillar igerisinde hem ulusal hem
de uluslararasi alanda adindan soz ettiren bir teskilat olacaktir. Bu amagla EYUDER
hazirladig1 20122015 stratejik planinda 6nemli hedeflere yer vermistir.

Bunlar;
¢ Dernegimizin kamu yararina dernek olmasi i¢in Bakanlar Kurulu karar1 ¢ikarilmasi,

e [Egitimcilerin ve egitim yoneticilerinin toplumsal statli degerine ve gelisimine destek
olacak meslek odasinin kurulmasina yonelik ¢calismalarin yasal zeminde olusturulmast,

e Egitim yoneticiliginin profesyonel olmasi ve okul yonetim modelinin yeniden ele
alinmast.

e Smif lideri egitimcilerimizin etkili bir egitim igerigi ile egitim kalitesine yon vermesi.

e Ayrica, egitim sistemine yon verecek cesitli ¢alismalart ve sonuglarina yonelik
raporlar1 ayn1 anda kamuoyu ve bakanlikla paylasarak toplumsal kalkinmamiza yon
vermek dernegimizin en 6nemli hedefleri arasindadir.

Dernegimiz stratejik planmi olustururken bu hedeflere 6zel ©nem vermekte ve
sonuglandirmak igin sizlerin giiven ve destegini beklemektedir.

Degerli egitimciler, toplumsal kalkinmanin da, ¢liriimenin de temelinde egitim kalitesi yer
almaktadir. Toplumsal kalkinmaya yonelik kaliteyi yakalamak biz egitimcilerin elindedir.
Egitim sisteminde yer alan 750.000 egitimci artik giicliniin farkina varmalidir. Zira kendi
giiciiniin farkinda olmayan egitimcilerimizin yasadiklar1 sorunlar1 ve bunlara yonelik ¢6ziim
onerilerini karar vericilere etkili bir sekilde dile getiremeyislerinden siirekli sorunlarla egitim
sistemi igerisinde ezilmektedir. Bu giiclin farkina varilmasinda EYUDER 6nemli bir misyonu
Uistlenmistir. Egitimcilerimizin sorunlardan armdirilmis kaliteli bir egitim sistemi icerisinde
gorev yapmalari i¢in EYUDER 6nemli bir misyon {istlenmistir. Uygulamada ve karar almada
yasanan cesitli sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi ve bu sorunlarin ¢ozlimiine ydnelik sesli
distintilerek, tiim paydaslarin ve faydalanicilarin temsilcileriyle bir araya gelerek, c¢oziim
yollar1 aranmalidir.

Bu ¢oziim yollar1 aranirken, egitimcilerin sorunlarint ayni1 zamanda akademik zeminde de ele
alan EYUDER 06gretim iyelerinin destegiyle sorunlara etkili ¢6ziim getirmenin yaninda
uygulamaci ve akademisyenleri de ayni platformda bulusturmayr amaclamaktadir. Iki yildir
destekleriyle EYUDER’in markalasmasina katkida bulunan degerli o6gretim tiyelerine,
hocalarima tesekkiirlerimi sunuyorum.

Bosna Hersek Cad. 33/1 Emek-ANKARA
Tel: 0.312 203 43 06 Fax: 0.312 213 09 34
www.eyuder.org
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Bu giin burada bulunan kalabalik hem egitimciler i¢in bir firsat, hem de akademisyenlerimiz
icinde bir firsattir. Akademik destekten wuzak egitimcilerimizin c¢aligsmalar1t  kor,
uygulamacilardan uzak akademik g¢aligma ise topal kalmaktadir. Bu aksakligin giderilmesi
icin bu ve buna benzer organizasyon firsat olarak degerlendirilmelidir.

Egitim ile ilgili her tiir calismada ve karar asamalarinda EYUDER’in katilimc1 olarak goriis
ve Onerilerine yer verilmesi karar verici mekanizmayir da giiclendirecektir. Ayrica biz
uygulayicilarla akademik calismalar1 yapan tiniversitelerin birlikte ¢alismasi, karsilikli bilgi
alis verisinde bulunmasi egitim yonetimi siirecini daha saglam verilere ulastiracaktir. Bu
nedenle her yil bir ilde Valilik makamu, il Milli Egitim Miidiirliigii ve iiniversitelerle isbirligi
yapilarak cesitli etkinlikler gerceklestirmek hedefimizdir.

Vizyonumuzu sizlerin gorlis ve Onerileri belirlemektedir. Bu yiizden uygulamaya yonelik
Onerilerinize ¢ok deger vermekteyiz. Dernegimizin web sayfasi lizerinden goriislerinizi online
merkezimize iletebilirsiniz.

Teskilatlanmaya yonelik il-ilge-okul temsilciliklerimiz kurulacaktir. Bu teskilatlanma da
gorev almak isteyen egitimcilerimiz yine web sayfasi lizerinden basvurularini yapabilirler.
Teskilatlanma sekreterligimiz en kisa siirede iletisim kuracak ve illerde ki temsilciliklerin
olusumunu 2012 y1l1 sonuna kadar tamamlayacaktir.

EYUDER hem sizlerden aldig1 destekle sizlere destek olmaya devam edecektir. Ciktigimiz
yolda destek olan tiim egitim goniilliilerine tesekkiir ediyorum. Ayrica II. Egitim Yonetimi
Forumunun ger¢eklesmesinde biiyiik katkis1 bulunan Milli Egitim Vakfina ve degerli Baskani
Saym Ihsan OZCUKURLUYA, Anadolu Yaymnciliga, SERVUS Bilgisayar Hizmetlerine,
Pegem Akademiye ve A yayinciliga tesekkiir ediyor, II. Egitim Yo6netimi Forumu EYFOR un
egitim sistemine ve siz degerli egitimcilere hayirli olmasin diliyorum.

Bosna Hersek Cad. 33/1 Emek-ANKARA
Tel: 0.312 203 43 06 Fax: 0.312 213 09 34
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Cok degerli katilimcilar, akademisyenler, egitim 6gretime goniil vermis yoneticiler ve sivil
toplum orgiitlerinin yoneticileri. EYUDER’in ikinci kez diizenlemis oldugu egitim yonetimi
forumuna katilmaktan biiyiik onur duyuyor, bakanligimiz1 burada temsil ettigimi ve en derin
sevgilerimi ifade etmek istiyorum.

Sozlerime baslamadan oOnce llkemizin belirli bir bolgesinde meydana gelen, egitimden
yoksun kandirilmislarin, lilkemize verdigi kargasayi, kardes kavgasina tasima girisimlerini,
birligimize zarar verecek eylemlerini lanetliyorum, Allah 1slah etsin diyorum, 1slah
olmayacaklarsa helak etsin diyorum. Bu cahilligi ancak egitimle ¢6zebiliriz. Egitim her seyin
anahtandir.

Ulkemiz 72 milyonu asaran biiyiik bir niifusa sahiptir. Bunun %651 35 yas altindaki insanlar
olusturmaktadir. Gen¢ niifus 0-14 yas grubu, toplam niifusun %28’idir. Avrupa Birligi
iilkelerinde bu oran %11 civarindadir.

Geng niifusun ihtiyaglarimin basinda gelen egitim hakkini, evrensel degerler ile kendi
degerlerimizi kaynastirip daha etkin ve kaliteli bir sekilde sunmay1 hedefliyoruz. Gorev
aldigimiz 2002 yilindan bu yana sabah 8, aksam 12 mesaisi yapmaktayiz. Bu hal, iilke
sevdamizdan kaynaklanmaktadir. Amacimiz ilkemizin her yerinde ayni kalitede egitim
alimmasini saglayabilmektir.

Egitim ile ilgili tespitlerimizi 3 noktada ifade edebiliriz. Bunlar kapasite olusturma, katilim ve
kalitedir. Goreve geldigimizde kapasite olusturma oram1 %10 civarindaydi. Bugiin bu oranm
%48’e tasimis bulunmaktayiz. Hedefimiz 2014 yilindan 6nce %100’e ulasmaktir. Stratejik
planlarimiz1 buna gore yapiyoruz. Mali kaynaklarimizi, insan kaynaklarimizi buna gore
planlamaktay1z.

Ozellikle uluslararas1 platformlarda da ses getiren projelere imza atmaktayiz. Bunlardan
Haydi Kizlar Okula kampanyas1 bir 6rnektir. Sadece sloganiyla degil icerigi ile de ses getiren
bir projedir. Emegi gegen Ogrencilere, Ogretmenlerimize ve velilerimize ¢ok tesekkiir
ediyoruz.

Bosna Hersek Cad. 33/1 Emek-ANKARA
Tel: 0.312 203 43 06 Fax: 0.312 213 09 34
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Ortadgretimde okullasma oran1 %50 iken bugiin bu oran %70’e ulasmistir. Burada iicretsiz
kitap dagitim projesini sadece zorunlu egitim olan ilkdgretimde degil ortadgretimde de
uygulamis bulunmaktayiz. ilkdgretimde oldugu gibi ortadgretimde de tasimali egitim imkani
getirmis bulunmaktayiz. Ayrica sadece kiz ¢cocuklarimiz i¢in pansiyonlar1 hayata gegirdik.

Yiiksekogretimde okullagsma oranimi %14’den %37’ye ¢ikarmis bulunmaktayiz. Her sehre
iniversite actik. Bu konuda cgesitli elestiriler aldik. Bunlar olacaktir. Ama bu bir adimdir.
ODTU ilk kuruldugunda bugiinkii ODTU degildi. Bu adimlar atilmali ki yarin hepsi birer
ODTU olsun. Eksiklerimiz muhakkak vardir, bunlari kabul ediyoruz. Buna ragmen
caligmalarimiz hizla devam ediyor. Yurtdisindan 22 iilkeye yaklasik 2800 6grencimizi master-
doktora egitimleri i¢in gonderdik. Yine 1800 6grencimizin de bu imkanlardan faydalanmasi
icin ¢aligmalarimizin son agamasina gelinmistir.

Derslik basima 2000’1 yillarda 48-50 6grenci diiserken, bugilin bu say1 30-32’lere inmistir.
Yine bilgi ve teknolojinin kullanim1 ve ulagimu ile ilgili olarak, bilgiye erisimdeki en 6nemli
ara¢ olan interneti lilkemizin en {icra koseleri de dahil tiim kurumlarimiza sagladik, okul ve
kurumlarimizda hizli ve {icretsiz internet hizmeti sunuyoruz.

Kaliteli egitimin sorumlusu 6gretmenlerimizdir. Ogretmen adaylar1 egitim fakiiltesindeki
mezuniyetten sonra ve adaylik siirecinde hizmet i¢i egitimlerle, seminerlerle
destekleneceklerdir. Hizmetici egitimlerde 6gretmenlerimiz akademisyenlerin destegi ile yeni
yaklagimlar ve ylizyiize ger¢eklesecek egitimler alacaklardir.

Ogretmenlik meslegi sevgi, sabir ve sefkat meslegidir. Ogretmenlerimizin sayginligini hak
ettigi yere ¢ikarmaliyiz. Biz bir anne-babamizin bir de bize ilim dgreten 6gretmenimizin elini
operiz. Ornegin Finlandiya’da dgretmenlik ¢ok saygin, itibarli bir meslektir. Bunun nedeni
sadece maddi boyutta degildir. Universitelerin yiizdelik dilimlerinde dgretmenlik tercihleri
%S5 oranindadir. Bu durum 6gretmenlige olan sayginliktan kaynaklanan bir durumdur.

Yeni teskilat kanunundan da bahsetmek istiyorum. MEB cumhuriyet tarihiden bu yana 9 defa
teskilat yasasinda degisiklige gitmistir. Ancak ilk defa sil bastan bir degisikligi simdi
yapmustir. Burada hedef yetki devri, verimlilik ve etkinlik dngoriilerek yapilmistir.

Bosna Hersek Cad. 33/1 Emek-ANKARA
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Sadece yasa ¢ikarmak i¢in degil, isin bir ihtiyactan dogdugu, 7-8 yillik siiregten sonra ortaya
¢ikan aksakliklarin minimize edilmesinden dolayi ortaya ¢ikan bir yasa degisikligidir. Burada
temel hedef hem mali hem de insan kaynaklarimizin en etkin bir sekilde planlanmasidir. Bu
calisma sadece kendi bagimiza degil, akademisyenlerimizin destegi ile yapilmisitr. Yeniden
yapilanma siireci aksakliklar gézlemlenerek yapilan bir ¢calismadir.

Ben EYUDER’i, egitim yoneticilerinin sesi olmasindan ve bu yoldaki adimlarindan dolay1
tebrik ediyorum. Bizi ortak akilla miikkemmelliyete ulastirmada katki saglayacagini umuyor en
derin sevgi ve saygilarimi1 sunuyorum. Bu forumun sonuglarinin iilkemize hayirli olmasini
temenni ediyorum.

Bosna Hersek Cad. 33/1 Emek-ANKARA
Tel: 0.312 203 43 06 Fax: 0.312 213 09 34
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EGITIMDE YAPISAL DONUSUM:
YENIi MEB YAPILANMASI UZERINE BiR DEGERLENDIRME'

Prof. Dr. Feyzi ULUG>

1. GIRIS

2000’11 yillar hemen biitlin diinyada degisim rlizgarlariyla baglamistir. Yeni yiizyilda
diinya daha da kii¢lilmiis, kiiresel etkiler ¢ok daha keskin bigimde kendisini gdstermeye
koyulmustur. Degisim yalnizca bilim ve teknolojide degil, siyasal, ekonomik pek c¢ok
alandadir. Degisimde her alan bir baskasini tetiklemekte, onu baskilayarak baskalasmaya
zorlamaktadir. Bu yeni diinya diizenidir. Yonelim ve siddeti degisken olsa da gegerli
paradigma, doniistiirme odaklidir. Dontigim egilimleri her iilkede farkli bicimlerde ortaya
¢ikmaktadir. Kimlerinde yikict catigsmalarla devrimler ya da karst devrimler halinde,
kimilerinde kiireselci ekonomik agilimlar olarak, kimilerinde de reform-kapasite gelistirme
gibi ¢ekici adlar altindadir.

Yeni yiizyil1 doniisiim sancilariyla karsilayan iilkelerden biri de Tiirkiye’dir. Nitekim,
son on yillik donemdeki gelismelere bakildiginda iilke; siyasal ve sosyo-Kkiiltiirel alanlar basta
olmak iizere, sosyo-ekonomik ve psiko-sosyal yapida yeni bir temellendirme ile giiglii bir
yapisal doniisiim siireci i¢indedir. Kusku yok ki, her doniistimiin niteligi ve kaynagi onun
yonelimini de belirler. Ve, her doniisiim ¢abasi, destekgileri kadar, karsitlarint da dogurur.
2011 Tiirkiye’sinden geriye dogru bakildiginda, acik bi¢gimde goriilen de budur. Egitim
sistemine de bu perspektif iginde temel doniisiim ayaklarindan birisi olarak bakilmalidir.

Biitiin orgiitsel sistemler belirli igsgoriiler icin ortaya cikar. Kendisini yasatacak ¢iktiyi
saglayabildigi Olciide de varligini siirdiiriir. Amacini gergeklestirme isgoriisiinii yitirdiginde
ya da bu ¢ok¢a siirlandiginda ise, artik yok olma siireci baglamistir. Her yikim, ayn1 zamanda
bir baska yeniden dogustur. Orgiitsel sistemler yasayabilmek igin siirekli evrimlesmek
zorundadir. Kurumsal evrimlesmenin araciysa yeniden yapilanmadir.

Belirtilen bakis acisiyla, egitim sistemi de uzun yillardir birikerek gelen isgorii
sorunlart yasamaktadir. Sistemin neresine bakilirsa bu apacik goriilmektedir. Bunu
dogrulamak i¢in fazla cabaya da gerek yoktur. Clinkii yamit, “Tiirk Egitim Sisteminin en
basarili oldugu alan nedir?” sorusunun ic¢inde gizlidir. Amerikali bir egitimbilimcinin, ABD
egitim sistemi lizerine, “bu sistemin her seyini elestirebilirsiniz, hi¢ haksiz da sayiimazsiniz.
Ama bir konu hari¢: O da Amerikan egitim sisteminin, her Amerikaliy, gercek bir Amerikal
vaptigr gergegi” bicimindeki yargisiyla karsilastirildiginda, yukaridaki soruya verilecek

olumlu her yanit tam bir ironi olusturacaktir.

'Ulug, Feyzi (2011) “Egitimde Yapisal Déniisiim: Yeni MEB Yapilanmasi Uzerine Bir Degerlendirme”
Ikinci Egitim Yonetimi Forumu (acilis bildirisi), EYUDER, Ankara Baskent Ogretmenevi, 22 Ekim. ss.1-17.
> TODAIE Ogretim Uyesi



Feyzi ULUG 2

Gergekten de pek ¢ok yoniiyle, Tiirk egitim sistemi tam bir sorunlar sarmali i¢indedir.
Bunlardan énemli goriilen bir kac1 soylece Ozetlenebilir: (1) Ikogretimden baslayarak iist
ogrenime gegisler agisindan test sinavlarinin kiskacina kapilmig program ve dlgme modeli. (2)
Ogrencilerin 6grenme yetkinlikleri acisindan uluslararas1 gostergelerdeki olumsuz tablo
(6rnek: PISA sonuglar1). (3) Orgiin sisteme alternatif model olarak gelisen ve giderek
kaniksanan dershane olgusu. (4) Okul ve program erisiminde her gegen giin daha ¢ok artan
firsat esitsizlikleri. (5) Yasamdan kopuk program icerigi ve uygulamalar. (6) Ogretim
siirecinin dogasina ters diisen uygulama sorunlar1. (7) Isleyiste katilime1 olmayan dayatmaci
kararlar. (8) AB iilkeleriyle Tiirkiye arasindaki ulusal egitim gostergeleri agisindan gozlenen
derin ugurumlar. (9) Ogretmen-yonetici istihdamindaki niteliksel agmazlar. (10) Yoénetim
kadrolari-kadrolagma-adil igleyis tartisma ve sorunlari. Kaba bir incelemeyle bile, bu
sorunlara planlamadan uygulamaya, uygulamadan denetime daha onlarcasini eklemek hi¢ de
zor degildir.

Acaba bu sorunlarin gerisinde yatan, bunlara kaynak olusturan etmenler nelerdir?
Elbette pek ¢ok nedenden s6z edilebilir. Ancak, konuya egitime 06zgli Orgiitsel sorun
kaynaklar1 agisindan bakildiginda, géze batan kimi etmenler {izerinde daha 6nemle durulmasi
gerekmektedir. Bunlardan birisi, egitim sistemindeki asir1 biiyiiklik ve biirokratiklesme
sorunudur.

Asirt biiyiikliik ve biirokratiklesme a¢mazlik yaratan bir konudur. Etkili bir kurumsal
yapi, atak oldugu kadar, esnek, hizli ve etkili ¢6ziim iireten 6zellikte olmalidir. 700 bini askin
calisan1 olan egitim gibi dev bir sistemsel yapida bu nasil basarilacaktir? Hi¢ kuskusuz,
burada merkezi orgiitlenmeden dogan dar bogazlar 6ne ¢ikmaktadir. Boyle biiyiik bir yap1
ister istemez dogas1 geregi -esnek ve dinamik olmak bir yana- stirekli yeni kurallar iireterek
asir1  bilirokratiklesmeyi de yaninda getirecektir. Nitekim, birbirinden gorece bagimsiz 6zerk
yerel yonetim birimleri karsisinda merkezi orgiitlenmenin en giigsiiz halkalarinin basinda,
biiyiikliigiin yonetimi sorunu gelmektedir. Ciinkii, yap: biiyiidiikce denetim giiglesir. Bu da alt
birimlere doniik giiven bunalimi yaratir. Giiven azaldik¢a da yetkiyi sahiplenme artar ve
merkezilesme hiz kazanir. Bu ise, sorunu yasayanlarin 6zerk kararlar alip kendilerini gelistirip
yetkinlesmesini zorlagtirir. Artan bagimlilik iligkileri nedeniyle, gerekli yaratict diisiinme ve
sorun ¢ozme ortami da yaratilamadigindan, hizmet ¢evrimi (liretimi) kati1 kurallar i¢inde
sikigip tutsaklasir. Nitekim, bu tiir yapilarda, merkezden ‘etkililik arac1’ olmak iizere getirilen
kurallar bir siire sonra isi kolaylastirmak yerine, zorlastiran, yikilmaz engellere doniistirler.
Sayist 20 milyona yaklasan etkilesimli gen¢ bir kitlede, merkezcil kurallar ¢er¢eve olma
Ozelligini yitirip ayrintilara gomiiliince, bunlarin durumsal gecerligi de kendiliginden
sinirlanacaktir. Kurallar gegersiz kaldig1 anda, islerin kurala uydurulmasi adina siradanlagmasi
ise kacinilmazdir. Boylece isler, 6ziinden koparilarak gostermelik duruma doniisiir. Bu
durumda, 6rnegin mevzuat bilgisi (teknik bilgi) en degerli bilgi olur, onun disindaki her sey
ikincildir, degersizdir. Bu durum sistem isleyisinde ister istemez “goriis korliigii” sorununu da
yaninda getirecektir.
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Milli Egitim Bakanligi (MEB) orgiitsel yap1 ve isleyisi, yukarida yapilan kuramsal
betimleme ile siki1 bir ortiisme i¢indedir. Bu bakanligin merkez ve tasra orgilitlenmesindeki
asir1 biiyiimeler, karmagiklik ve esgiidiim sorunlar1 yaninda, etkililik sorununu da artirarak
yaninda getirmistir. Biliylime yOniindeki yiiksek ivme, zaman iginde ortaya c¢ikan yapisal
kiiciiltme c¢abalarin1 basarisiz kilmistir. Orgiitsel yapidaki hemen her kiigiiltme girisimi,
sonugta daha biiyiik bir yap1 ortaya ¢ikarmistir.

Biiylimenin yasandig1r temel yapilardan birisi MEB’in merkez orgiitiidiir. Merkez
orgiitiinde; giivensizlik, yetersizlik, siyasallasma, kisisel-birimsel ¢ikar ve gilic saglama
kaygilar1 yanyana gelince ciddi bir yapi biiylimesi yasanmistir. Cogu merkezde olmamasi
gereken islerin merkez birimlerinin goérevi durumuna getirilmesi, tasranin merkeze
bagimliligini alabildigine artirmigtir. Merkez-tasra etkilesimi zamanla, tasranin siradan islerde
bile kendi basina karar alamayan -almaktan korkan- kosulsuz, silik, kendine giivensiz
bagimlilik iliskisine yol agmistir. Boylece, merkezde gorevsel ikilikler (dublikasyon) yaratan
ya da islevi sorgulanabilir olan ¢ok sayida ciice birimler ve unvan enflasyonu ortaya ¢ikmistir.

Bilinmelidir ki, merkezdeki karmasa tasrayi etkisizlestirir. MEB yapisal olarak
merkezi yonetimin biitiin 6zelliklerini iizerinde tasiyan bir bakanliktir. Bu nedenle, merkezi
orgiit yapist da son derece onemlidir. Merkezdeki her ana hizmet birimi i¢in basar1 6l¢iitii,
bunlarin tasra uzantilarindaki gelismelerdir. Bdyle olunca, ister istemez daha kolay, daha
ivedi, daha gozle goriiniir basar1 6l¢iitii nitelikten once, nicelige doniismektedir. Nitekim, her
ana hizmet birimi sistem i¢indeki giiclinli kendi uzantis1 olan okullar ve okul sayilarindan
alma yoluna gitmistir. Kiiciik 6l¢ekli bir ilgede 50-60 6grencilik 3-5 farkli lise gormek bunun
sonuglarindan birisidir. Dahasi, ayni ilge sinirlari i¢inde ayni tiir egitim veren sinirlt sayida
Ogrencinin 6grenim gorebildigi birden ¢cok 6grenim kurumu bile acilabilmistir.” Biitiin bunlar,
kit kamusal kaynaklarin, hi¢ de hesap verme sorumlulugu tasimadan comertge
kullanilmasidir. O arada islevi bitmis olan (6gretmen liseleri gibi) kimi okul tiirleri de
yasamlarin1 merkezdeki bagimli olduklari birimi yasatabilme adina siirdiirmiislerdir. Kisacasi
katma deger yaratmayan okullar/programlar ile egitim sistemi kamu yOnetiminin en sorunlu

sistemlerinden birisi durumuna gelmistir.

2. EGITIMDE DONUSUM

Egitim sisteminin i¢inde bulundugu c¢ikmazlar, bu sistemde ivedi yenilenme
gereksinimini ortaya koymaktadir. Bunda kusku yoktur. Yenilenmede ¢6ziimsel gelisme
eksenleri tiim sistemi kucaklayacak bir ¢ergeve sunmak zorundadir. Yoksa, sistemci olmayan
bir bakigla egitim sorunlarmin Ustesinden gelinemez. Yeni yapisal paradigmaya doniik
gelisme eksenleri Onlimiizdeki ti¢ yillik donemi kapsayan Orta Vadeli Programda yer
almaktadir. Bu program iizerinden konuya yaklagildiginda, egitim siyasasinin temel amaci;

“diigtinme, algilama, problem ¢ozme yetenegi gelismig, yeni fikirlere agik, ozgiiven ve

? Kirikkale-Delice 6rneginde ayni ilge sinirlari iginde kiiiik kapasiteli iki saglik meslek lisesinin varligi bunun
bir 6rnegi olarak gosterilebilir.
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sorumluluk duygusuna sahip, demokratik degerleri ve milli kiiltiirii oziimsemis, farkl
kiiltiirleri yorumlayabilen, paylasima ve iletisime acik, sanat ve estetik duygulari giiclii, bilgi
toplumu gereklerini haiz bireyi yetistirmektir” (BKK, 2011:28). Bu temel siyasayi
gerceklestirme yoniinde ise kosulmak istenen hedeflerde da yine sozii edilen programda yer
almaktadir. Bunlardan dikkat ¢ekici olanlar sdyle siralanabilir (BKK, 2011:27-28):

(1) Okul tiirlerinin azaltilmasi, programlar aras1 esnek gegislerin saglanmasi,
Ogrencilerin ruhsal-fiziksel gelisimlerini daha ¢ok artirmaya yonelik sportif-sanatsal-kiiltiirel
etkinlikler ile sinav odakli olmayan bir miifredat doniistim programu.

(2) Ogretmen vyetistirme ve gelistirme sisteminde yeterlilik ve performans odakli
yaklasim.

(3) Egitimde kalite, rekabet, verimlilik ve firsat esitligi agisindan okullart merkeze
alan bir Orgiitlenme ve bilitce sistemi ¢ercevesinde egitim yonetiminin yeniden
yapilandirilmast.

(4) Egitim altyapisinin gelistirilmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerinde etkin kullanim
saglanmasi.

(5) Egitime erisimde bolgeler ve cinsiyetten kaynaklanan dengesizliklerin azaltilmasi,
okullagsma oranlarinin artirilmasi.

(6) Ulusal Yeterlilik Cercevesinin olusturularak egitim programlarinin ulusal meslek
standartlarina gore glincellenmesi-uyumlastirilmasi.

Orta Vadeli Programda verilen amag, ¢agdas diinyay1 kavrayan, onunla biitiinlesme
kararliligimi sergileyen ve genel evrensel bakigla Ortiisen bir tanimlamadir. Uygulama
hedeflerinin de genel amagla Ortiisme icinde oldugu sdylenebilir. Ancak, amag¢ ve uygulama
hedeflerine asil icerik kazandiran sey eylemlerdir. Eylemlerden yola cikilarak amag ve
hedeflerin ne 6l¢iide gergeklestigi Olciilebilir. Dolayisiyla, amag¢ ve hedeflerin yon gosterme
Ozelligi bakimindan yasamsal onemde olmalarina karsin, sonug¢ pratikte gizlidir. Yeni
donemde izlenmesi Ongoriilen hedeflerden bir bdliimiiniin daha yeni olmakla birlikte,
cogunlugunun Oteden beri yenilenen, ancak bir tiirlii etkinlikle yasama aktarilamayan
siyasalar oldugu gergegi de bu gercegi de uygulamanin tasidigi degeri gozler Oniine
sermektedir.

Bu noktada, baslica ipuglar1 Orta Vadeli Programda verilen siyasa hedeflerini yasama
gecirebilmek i¢in 652 sayilt KHK ile koklii bigimde yeniden yapilanan MEB orgiitlenmesine
yakindan bakilmasi, yeni donemde izlenmesi beklenen yonetsel siyasalar agisindan 1s1k tutucu
olacaktir.

3. YENI DUZENLEMEYE iLISKIN GENEL ELESTIRILER

3.1. KHK Siireci ve Niteligi

Uygulamaya gecirilmesi siirecinde en azindan kamuoyunun bir boliimiinde var olan

“veni yapimin yeni siyasal kadrolagmanin araci kilinacagr kaygisi” sakl tutularak ele

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011



Feyzi ULUG 5

almacak olursa, 652 sayili KHK ile yapilan diizenleme, kamuoyunda MEB’in daha etkili
kilinmas1 yoniinde agik bir beklenti yaratmistir. Getirilen diizenleme ¢ok yeni oldugundan
uygulamasi degerlendirilecek durumda degildir. Bu asamada, anilan KHK iizerinde metin
analizi yoluyla bir degerlendirmeye yonelinmesi daha yerinde olacaktir.

Orgiitlenmede, yapiy1 gorev belirler. Bu en temel kuraldir. Gérevin niteligi ve niceligi
nasil bir yapr olusturmak gerektigini a¢iga ¢ikarwr. Nitekim, orgiit-birim yapilandirmasinda
ilkesel yaklasim; “érgiitten ise degil, isten orgiite” gitmektir (Ulug, 2005). Bunun igin
kapsamli1 is analizi ve is Olgiimleri gerekir. Dolayisiyla, orgiitlenme konusu, belirli siyasa
boyutlart oldugu kadar, ayn1 zamanda da hemen tiimiiyle teknik bir ¢aligmadir. Bilindigi
kadariyla yeni yapilanmada, konunun kamuoyu tartigmasina agilmasi gibi, ‘kabul alanini
genisletmeye yonelik’ uygulama stratejileri izlenmemis, bilimsel is analizi ve Ol¢iimleri
yaptlmamistir. Kimi danigma siirecleri calistirllmig olsa da MEB i¢in yap1 kurma siireci
kamuoyundan saklanarak, saydamliktan uzak bicimde -kapali kapilar ardinda- geleneksel
yontemle gerceklesmistir. Oysa, geleneksel yontemle (fepeden inmeci yaklasimla) yapilmak
istenen her kurumsal doniisiim hareketi, ister istemez psiko-sosyal direncleri artiracak,
degisimin benimsenmesini ve sahiplenilmesini zorlastiran sonuglar doguracaktir.

Bu elestirilerin bir yoniinde KHK siirecinin dogrudan kendisi de vardir. Tim kamu
biirokrasisini ve o arada da MEB gibi yiizbinlerce personeli istihdam eden biiyiik bir kamusal
orgiitii yiiriitme orgam tizerinden KHK yoluyla diizenlemeye gitmek, ‘en hafif deyimiyle’
erkler ayriligr ilkesinin asindirilmasidir. KHK mekanizmasiyla ilgili ¢esitli hukuksal
tartismalar vardir.* Bir kez, KHK ancak cok dzel kosullara déniik olarak diisiiniilebilecek bir
diizenleme tiirlidiir. Her ne kadar, konu anayasal agidan mesru bir temele dayanir goriinse de
yiirtitme organina KHK c¢ikarma yetkisini ¢ok genis bicimde veren anayasa maddesi,
anayasanin daha demokratik kilinmasi1 yoniinde yapilacak caligmalarda ozellikle de§isime
tutulmas1 gereken konulardan birisidir (2709 SK/Md.91). Ote yandan, hiikiimete KHK
cikarma olanagl veren yetki yasasinin ¢izdigi sinirlar agisindan da konunun tartisilabilir
oldugunu belirtmek gerekir (6223 SK/Md. 1-2). KHK yoluyla, yasama organi yasama islevini
—bazen yillar1 bulan gegici siireyle- yiirlitme organina birakmaktadir. Bu ise, halk iradesini
temsil eden yasamanin, yapilan diizenleme sirasinda devre disina itilmesidir. Kamu yap1 ve
isleyis diizenine iliskin koklii ‘reform’ niteligindeki ¢ok kapsamli bir diizenleme parlamento
zemininde tartisilip olgunlastirilmadan, -bir anlamda oradan kagirilarak- uygulamaya
sokulmakta, siyasal anlamda parlamento iizerinden demokratik tartisma ortami ve yasa yapma
siireci askiya alinmaktadir.

* Anayasanin 91’inci maddesine gore, “kisi haklar1 ve 6devleri” ile ilgili diizenlemeler sikiyonetim ve olaganiistii
haller disinda, KHK ile diizenlenemez. Arastirmaciya gore, MEB’e doniik oOrgiitsel yapilanma yeni
yapilanmadan etkilenenlerin ozliik haklar: baglaminda 6rnegin anayasada ¢alisma hakki ve 6devini diizenleyen
49’uncu ve c¢aligma kosullariyla ilgili 50’inci madde agisindan aykirilik tartismasini da yaninda getirmektedir.
Tartigsmanin kaynagini 6zliikk haklar1 konusunun iigiincii kusak haklar baglaminda yalnizca maddi unsurlarla
siirlanamayacagi tezi olusturmaktadir.
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3.2. Ideolojik Icerik ve Gorevsel Cerceve

Yapilan diizenlemeye yonelik kamuoyu elestirilerinden birisi, “ulusal ideoloji ve
degerler kiiltiirtine” yoneliktir. 652 sayilt KHK ile miilga olan 6nceki kurulus yasasinda gegen
“Atatiirk inkilap ve ilkelerine ve Anayasada ifadesini bulan Atatiirk Milliyet¢iligine bagl,
Tiirk Milletinin milli, ahlaki, manevi, tarihi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen, koruyan ve
gelistiven, ailesini, vatanini ve milletini seven ve daima yiiceltmeye ¢alisan...” bi¢imindeki
ideolojik ¢ergevelendirme yeni diizenlemede yoktur (3797 SK/Md.2/A). Ote yandan, aym
tiimce Milli Egitim Temel Kanununda da yer almaktadir (1739 SK/Md.2/1). ilk bakista yeni
diizenleme, MEB’in gorev alan tanimlamasi i¢inden Atatiirk ilke ve devrimlerine baghlik,
Tiirk Milletinin  degerlerini benimseyip korumak gibi egitimin siyasal-ideolojik islevine
vurgularin kalktigin1 diisindiirmektedir. Ancak, 652’nin ‘ama¢ ve kapsam’ maddesinde,
diizenleme amaci arasinda 1739 sayili yasaya yollamada bulunulmakta, onunla organik bir
baglant1 kurulmaktadir. Dolayisiyla, 1739’un 2’inci maddesi degistirilmedigi siirece, egitim

sisteminin ideolojik temelinin altin1 bosaltma cabasi1 bosta kalacaktir.

Yeniden yapilanmada MEB gorevleriyle ilgili yeni siyasanin izleri dikkat
¢ekmektedir. Orta vadeli programda oldugu gibi, bir kism1 6nceki metinlerde yinelenmis de
olsa bu siyasalardan énemli goriilenler sdylece 6zetlenebilir (652 KHK/Md.2): (1) Ogrencileri
beden-zihin-ahlak-kiiltiir-sosyal ve manevi ydnlerden gelistirmek. (2) Ogrencileri, toplumsal
yapimnin ve kiiresel rekabet giiciine dayali ekonomik sistemin gerektirdigi bilgi ve becerilerle
donatmak (3) Egitim politika ve stratejilerini belirlemek-uygulamak-izlemek-degerlendirmek.
(4) Egitime erisimi kolaylastirmak, egitim esitligini saglayici politikalar iiretmek. (5) Kiz
ogrenciler ve oziirliiler gibi thmal edilen gruplara egitimi yayginlastirmak. 6) Egitim sistemini
yeniliklere acik ve dinamik kilmak. Bu gorevler, MEB’e yonelik smirlar1 saptamak ve
gorevsel vurgu bakimindan 6nemlidir. Yoksa, bunlar ivmesi daha farkli olmakla birlikte,
Oteden beri zaten yiiriitiilmekte olan islerdendir.

3.3. Orgiitsel Yapida Kiiciilme

Yeni diizenlemenin agik bi¢gimde goriinen 6zelliklerinden birisi, birim sayisindaki
azalmadir. MEB’in 3797 sayili yasayla diizenlenen merkez orgiitiinde 16 ana hizmet, 4
danigsma ve 13 yardimci birim olmak {izere 33 birim yer alirken, yeni yapida bu say1 19°a
indirilmektedir. Burada dikkat ¢eken bir nokta, 3046 sayili yasada ongoriilen “ana hizmet,
danisma ve denetim ile yardime1 birim” bigimindeki tiglii gruplandirmadan vaz gecilmesidir
(3046 SK/Md.6). Buna gore, hizmet birimleri anilan yasa gerekleri dikkate alinmadan
ayirimsiz bi¢gimde siralanma yoluna gidilmektedir. Belirtilen yasadaki iiclii gruplama
ilkesinden yola cikildiginda yeni yapida Ogretim dairesi olarak 7 ana hizmet birimi
kurulmaktadir. Birim sayisi lizerinden gidildiginde ise, MEB merkez orgiitiinde % 45°’lik bir
kii¢iiltme s6z konusudur.

Kusku yok ki, birim kii¢lilmesi, gorevsel kii¢clilmenin karsiligi degildir. Dolayisiyla,
Merkezin biiyiikliigiinii belirleyen, birimlerden daha 6nce gorevlerdir. Merkezdeki gorevler
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toplami, birim sayisinin azlig1 ya da ¢oklugundan daha farkli bir seydir. Gorevlerin birimsel
dagilimi da bir bagka Onemli noktadir. Merkezdeki gorev yogunlugu, “merkezilesme-
verindenlesme” egilimine; gorevsel dagilim ise birimsel “etkililik boyutu ve kapasitesine”
iliskindir. Yapisal olarak bakilirsa, oteki geleneksel bakanlik orgiitlenmeleri gibi, MEB de
karma bir orgiitlenme modeline oturmaktadir. Ilkogretim, ortadgretim gibi konu/alan
orgiitlenmesi yaninda, planlama-denetleme gibi yonetim islevleri agisindan da islevsel
orgiitlenmeyi igermektedir. Boylece, farkli parcalarin biitiinlesmesi ve bunlar arasindaki
esglidiimsel gorevler, ilgili islevsel birimler iizerinden saglanmaktadir. Bu anlamda, 3797
sayil1 yasada oldugu gibi, 652 sayili KHK’da da karma model korunmakla birlikte, islev
temelli birim sayisinda smirlama goriilmektedir. Egitim arastirmalariyla gorevli kilinan
Egitim Arastirma ve Gelistirme Dairesi (EARGED) bu kapsamdadir. Arastirma alaninda
uzmanlasan bu birim yeni yapida kaldirilmistir. Her ne kadar buna iligkin gorevler ortiik
bicimde yeni kurulan Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii kapsaminda goriinse
de bu dairenin kendi rutini iginde yenilik ve arge islerinde uzmanlasmasi beklenemez
(652KHK/Md.14). Bunun nedeni, ekonomideki Gresham Yasasimin yonetime uyarlanmis

sdylemi ile agiklanabilir; ¢iinkil, “rutin, yenilesmeci diisiinceyi kovar!”?

Yeni yapilanma baglaminda yapilan diizenlemelerden birisi, 3797°de iki ayr1 genel
midirliikk olarak orgiitlenen okuloncesi egitimi ile ilkdgretim gorevlerinin Temel Egitim
Genel Miidiirliigii catis1 altinda biitiinlestirilmesidir. Yeni yapiya adin1 veren ve gegmiste de
kullanilan ‘tfemel egitim’ terimi icerik ve anlamlandirma agisindan tartigsmali bir kavramdir
(Basaran, 1982). Terimin ¢ogu kez zorunlu egitimle es olarak algilandig1 da diisiiniiliirse,
zorunlu egitim siiresinin ortadgretimin kimi siiflarin1 da kapsayacak bigimde genisletilmesi
karsisinda, bu terim iizerinden bir kusaticilik sorunu anlamina gelebilecektir. Daha 6nemlisi
ise, gerek okul oOncesi gerekse ilkogretimin kapsama alanindaki ¢ag ve okul niifusunun
genisligidir. Yeni genel midirliigiin 1lgi alania giren 6grenci sayis1 yaklasik 12 milyondur.
Bu say1 genel ve mesleki ortadgretimden dort kat daha biiyiiktiir. Bu kadar genis bir kesime
yonelik planlama-uygulama-degerlendirme gorevinin tek bir genel midiirliik {izerinden
etkinlikle yiiriitiilebilmesi hi¢ de kolay olmasa gerektir. Ustelik de okul &ncesi egitiminin, bu
alanda ulagilmak istenen diizey agisindan oncelikli gelisim alanlarindan birisi olmas1 gerektigi

animsandiginda.

Orgiitlenmede &ncelikli konular, ‘6nemlilik’ ilkesi kapsamindadir (Ulug, 2005). Bu
ilke, iist 6nemde goriilen gorevlerin, kapsami belli biiyiikliikte birimlesmeyi gerektirmese de,
stratejik onemi ve onceligi nedeniyle daha tist bir birim yapilmasi geregini anlatir. Daha 6nce
okul oncesi egitim, gelistirilmesi gereken 0gretim diizeyi olarak algilanip 1992 yilinda genel
miidiirliik diizeyinde yapilandirilmistir (3797 SK/Md.10). Okuloncesi egitimin gelistirilecegi
vurgusu 61. Hiikiimet Programi’nda da yer almaktadir (HP, 14.10.2011). Buna karsin, Yeni

> Burada “rutin” ile anlatilmak istenen, askeri alandan devsirilen teknik deyimiyle “hat” yani ‘icrac1’ gorevdir.
Aragtirma ise, “kurmay” yani danigma hizmeti kapsamlidir. Dogas1 geregi, icraci gorevler programlanmis
isleri 6nceler, kurmay hizmeti bogar.
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MEB diizenlemesinde séz konusu alana iliskin genel miidiirliik diizeyindeki yapilanmadan
vazgecilmektedir. Yeni durumun 6zellikle okul 6ncesi egitim alanindaki okullagma ve egitim
niteligini gelistirme caligmalar1 agisindan Oniimiizdeki donemde olumsuz bir baskilama

yaratacagini sdylemek gerekir.

Yeni yapida ortadgretim {ii¢ ayak iizerine oturmaktadir. Bunlardan birisi genel
ortadgretim, ikincisi mesleki ortadgretim ve {igiinciisii ise din 6gretimidir. Burada yeni olan ve
beklenmeyen din O0gretiminin yapisal olarak temel ayaklardan birisi kilinmakta olusudur.
Yoksa, genel ve mesleki ortadgretim ayrimi ilgili ¢evreler agisindan 6teden beri beklenen
ayrimdir. Buna gore, ortadgretim isleri gorevsel acidan yeniden yapilanan Ortadgretim Genel
Miidiirliigii’'nde toplanmaktadir. Bunun da ortaya cikaracagi sonuglardan birisi, varlik
nedenini yitirmis olan okul ve programlarin kaldirilmasma olanak vermesidir. Gegmiste,
MEB merkez orgiitiindeki kimi birimleri yasatabilmek icin say1 ve ¢esidi gereksiz bigimde
stirekli artirilan ortadgretim kurumlari, simdi daha ussal bigimde yeniden yapilanabilecektir.
Bu baglamda 6rnegin, ogretmen liselerinin yasama nedeni ortadan kalktigina gore, bu
okullarin, genel ortadgretim programi uygulayan liseler olarak diizenlenmesini beklemek de
yanlig olmasa gerektir.

Yeni MEB yapilanmasinda mesleki ortadgretim tek bir birime indirgenmekte ve
Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii adiyla yapilanmaktadir (652 KHK/MdA.9).
Kuskusuz, 6gretim basamagi diizeyindeki alan orgiitlenmesinden hareketle, ortaggretimin tek
cat1 altinda yapilandirilmas1 da ayr1 bir secenek olarak diisiiniilebilirdi. Ancak, karar alici
bunu yeglememistir. Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigli'niin adindan ve gorev

alanindan da anlagilabilecegi gibi, ilgi/gbrev alan1 6rgiin egitim sinirlarin1 agmaktadir.

Yeni diizenlemeyle, mesleki ortaggretimde uzun bir tarihsel doneme uzanan parcali
yaptya son verilmekte; Erkek Teknik, Kiz Teknik, Ticaret ve Turizm Ogretim Genel
Miidiirliikkleri  kaldirilmaktadir. Burada amag, mesleki egitimdeki ¢ok bashiligin Oniine
gecmektir. Simdi, kiigiik yerlesim birimlerinde pek az 6grenciyle ayr1 okullar olarak ¢alisan
ve kaynak savurganligi yaratan meslek okullarinin tek cati altinda toplanmasinin o6niindeki
yapisal-yOnetsel engel agilmaktadir. Mesleki egitimin yonetiminde biitlinlesmeye giden yeni
yapinin pratik sonucu, tiim mesleki 6gretim okullarinin yeniden yapilandirilmas: olacaktir.
Yeni yonelim, okul ¢esitlenmesini kaldirip bunun yerine, program c¢esitlenmesini de
getirebilecektir. Boylece basta insangiicli ve fiziki tesisler olmak tizere kit kaynaklarin daha
ussal kullanim olanagi da ortaya ¢ikabilecektir.

Ortadgretim yapilanmasinda {iiincii yapisal ayak din dgretimidir. Din Ogretimi Genel
Miidiirliigii yeni yapida da oldugu gibi korunmaktadir. Mesleki egitim gorevleri tek genel
midiirliik altinda toplanirken, din 6gretiminin bunun disinda tutulmasi yeni bir kategori
olusturma cabastyla ilgilidir. Nitekim, ussal bir yaklagimla, din 6gretimi konusunun genel ya
da mesleki egitim kapsamindaki genel miidiirliikler disindaki bir biinye i¢inde tutularak
ayriks1 kilinmasini bagkaca agiklama olanagi yoktur. S6z konusu dairenin ayr1 bir birim olarak
tutulmasi, teknik ya da gorevsel nedenleri degil, acik bir siyasal tercihi yansitmaktadir.
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Boylece, gegmisten bu yana imam hatip okullar1 {izerinden din ogretimini mesleki ogretim
kurumlart arasinda gosterip genel ogretim formatinda siirdiirme anlayist da bir yana
birakilmaktadir. Yeni yapida imam hatip liseleri ile 6zdeslesen din 6gretimi, hem genel hem
de mesleki ortadgretimin yaninda, kurumsal gelisimi bunlardan bagimsiz olarak stirdiiriilecek
“alternatif ortaogretim kademesi” olarak anlam kazanmaktadir. Bu durumun Oniimiizdeki

donemde farkli siyasal, yonetsel ve teknik yansimalar1 olacaktir.

Mesleki egitim orgiitlenmesinde dikkat ¢eken bir baska nokta ise, gegmiste “teknik”
terimine yiiklenen anlamin siirdiiriilmesi istegidir. Mesleki ve Teknik Egitim Genel
Miidiirliigii’niin adindan ve gorev taniminda yapilan dillendirmeden hareketle, “meslek
egitimi’ve “teknik egitim” pratikte ayr1 seylermis gibi, ge¢misten gelen geleneksel
kavramlastirma korunmaktadir. Her meslek belirli teknolojileri igerir ve kendine 6zgi
teknikler 6ngoriir. Gegmiste endiistriyel egitimi vurgulamak ve bu alan1 6zendirip gelistirmek
izere kullanilan “teknik egitim” teriminin 652 sayili KHK’da da mesleki egitimden farkli bir
bilesen gibi algilanmasi, hem mesleki egitim programlar: hem de bu alana yonelik insangiicii

istthdam1 agisindan yapay sorunlar dogurabilecek bir konudur.

Aciklanmaya calisildigi gibi, yeni diizenlemede gorev biitinligli ya da gorev
birlestirmelerinden hareketle, hizmet birimi sayisinda azaltmaya gidilmistir. Bu siiregte
yapilan gorevsel dagilimlarda, gorev biitiinliigii ile ortiismeyen kimi tutarsizliklar da ortaya
¢ikmigtir. Bunlardan birisi, 652 sayili KHK ile kaldirilan Yiiksekogretim Genel Midiirligi
kapsamindaki ~ “yiiksekogretim  politikasinin,  strateji  ve amaglarimin  belirlenmesi,
gelistirilmesi ve etkili bir sekilde yiiriitiilmesi icin gerekli tedbirleri alma” gorevidir. Simdi,
anilan gorev Ortadgretim Genel Midiirliigline verilmektedir. Belirtilen dairenin ana gorev
alani bununla ilgili olmadigina gore, s6z konusu gorev daha en basta “yamama”, yani ikincil
kalacaktir.

Kimi birimlerde ise gostermelik ad degisimi yapilmistir. 3797 baglaminda 6rgiitlenmis
olan Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirliigii adinin, gorev alam1 korunarak Hayat Boyu
Osgrenme Genel Miidiirliigii bigiminde degistirilmesi bir drnektir. Milli Egitimde temel islev
korunmasma karsin ad degistirme yaygin uygulamadir. Bu degisim de aymi kapsamda
diisiiniilmelidir. Yoksa, ne teknik ne de bilimsel bir gerekce ile agiklanabilir. Kimi birimlerde
ise, gorev genislemesine gidilmis yeni siyasal yoOnelimler dogrultusunda goérev konulari
olusturulmustur. Bunlardan birisi, MEB egitim tesislerinin, ayn1 amagla smirli olmak
kosuluya, ger¢ek ya da 6zel hukuk tiizel kisilerine kiralanmasina olanak saglanmasidir (652
KHK/Md. 23/d). Buna gore, oniimiizdeki donemde -ézellikle bélge ve yapr olarak prestijli
kimi okul binalarimin- O6rnegin yeni kurulan vakif iiniversitelerine kiralanmasi sagirtic
olmamalidir. Ote yandan, kapasite daralmasi ya da hizmet biitiinlestirmesi nedeniyle dzellikle
kiiclik yerlesim birimlerinde ortaya ¢ikacak atil fiziki kapasite agisindan da kiralama bir
secenek olarak durmaktadir.

Orgiitsel yapida kiigiilme, yeni kurumsal siyasa acgisindan bir yonelime de isaret
etmektedir. Baska bir deyisle, s6z konusu yonelim, asir1 yapisal biliylimeden dogan
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rahatsizligin farkindaligiyla yeni yap1 yaratmaktan kaginma cabasindadir. Buna gére, MEB’in
bagli kurulusu olarak yapilandirilmak istenen ve onca cabaya karsin yasama bir tiirli
gecirilememis olan Milli Egitim Akademisi kurma politikasi (3797 SK/Md.55) tiimiiyle bir
yana birakilmaktadir. Egitim akademisinden vazgecilmesi, 6gretmen ve uzman egitiminde
{iniversiter birikimin daha genis ve farkli boyutlarda ise kosulabilmesi demektir. Igisleri ve
Disisleri Bakanlig1 gibi farkli bakanliklarda ve TBMM’de hizmet i¢i egitim birim adlarini
“akademi” makyajiyla yenileme yoniinde bir egilim varken, MEB’te bundan vazgecilmesi
anlamhdir. Burada, boylesi bir yapiin zamanla kendini gelistiremeyerek atalet icine

diismesine yonelik bir risk degerlendirmesi saptanmis olsa gerektir.

3.4. Danmisma ve Denetim Birimlerinde Yapisal Doniisiim

MEB’in en onemli danigma birimi Talim ve Terbiye Kurulu (TTK)’dur. Yeni
yapilanmada da kurul bakanligin bilimsel danigsma ve karar organi olarak tanimlanmaktadir.
3797°de TTK baskan1 ve iiyeleri siirekli kadrolara atanirken, yeni yapilanmada baskan ve
tiyelikler 4 yil stireli atamayla gelinen gorevlere doniistiiriilmektedir (652 KHK/Md.28).
Diizenlemeyle, ayn1 zamanda TTK {iiye niteligi gelistirip ¢esitlendirmektedir. Dairenin genel
gorev yapist ise korunmaktadir. Yapilan diizenleme bu kurulun isleyisine dinamizm
kazandirabilir 6zellikte goriinse de buradaki asil sorun, gecmiste oldugu gibi, cogu rutin
nitelikli gorevler ile arastirma gelistirme gorevlerinin bir arada tutulmasidir. Yeni
diizenlemede yine ders kitab1 incelemesi gibi, “gdérece 6nemli ancak siradan” konular kurulun
gorev alanindadir. Bu tiir islerin olusturdugu asir1 yiik karsisinda, TTK nin, egitim alanindaki
evrensel gelismeleri izleme ve sisteme yansitmaya yonelik siyasa olusturma islevini etkinlikle

gerceklestirmesi iyimser bir bekleyis olacaktir.

MEB’te yapisal doniislime ugrayan en Onemli birimlerin basinda Teftis Kurulu
Baskanligi (TKB) gelmektedir. Kurulusu 1850’lere kadar uzanan teftis sistemi, yeni yapida
kokli bigimde degistirilmis Teftis Kurulu Baskanligi kaldirilmistir. Adalet ve kalkinma
Partisi iktidarlarinin 2002°den bu yana teftise yonelik olumsuz bir algis1 vardir. Bu konudaki
siyasal bakis TKB’leri eskimis, ¢iirlimiis kurumlar olarak algilamaktadir. Bunlarin
tasfiyesinin, kamu ydnetimi temel yasa c¢aligmalarinda da giindemin 6n sirasinda tutuldugu
bilinmektedir (Ulug, 2004).

MEB’te TKB {izerinden yapilan diizenleme, hiikiimetin kamu yonetiminde uyguladigi
genel doniislim siyasasinin bir pargasidir. Nitekim, teftis kurullari diger bakanlik ve
kurumlarda da kaldirilmaktadir. Yerine konulan ise, Rehberlik ve Denetim Bagkanligi
(RDB)’dir. Anilan basgkanlik, teftis kurumuna gorevsel olarak benzer, ancak anlayis olarak
farklidir. Teftis kurullar1 6zellikle sorusturma islevleri 6nde olan, bu islev nedeniyle kamu
icinde yar1 yargisal nitelikte gorevler yapan birimler olarak gelisip konumlanmislardir. Simdi
bu yapr tasfiye edilmektedir. Yapilan diizenleme ile TKB’yi olusturan miifettislik unvani da
kaldirilmaktadir. Kariyer meslek olan miifettiglikteki unvan siradiizeni yerine gegmek iizere,
“denetci yardimcisi, denetgi, bas denetci” unvanlari getirilmistir. Bu bigcimiyle ¢ok koklii ve
kendine 0zgii siiziilmiis bir kiiltiir iizerine oturan miifettiglik sistemi, gerek yillar i¢inde
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olusturdugu kurumsal kiiltiir gerekse rol yapist bakimindan niteliksel bir doniigiime
ugramistir. Bagka bir deyisle, denetsel roller icinde sorusturmacilik ile 6zdesleyen miifettislik
unvan: tarih olmaktadir. Ote yandan, bir baska diizenleme de yeni yapidaki konumlamaya
iligkindir. TKB, bakanligin kurumsal siradiizeninde dogrudan bakana bagl iken, bunun yerine
kurulan RDB, miistesar yardimcisina bagli olacaktir. Bu anlamda siradiizendeki yeri, en
tepede birinci siraya bagliliktan, dordiincli siradakine baglilik diizeyine c¢ekilmistir (652
KHK/Md.17). RTB’nin gorev tanimui i¢inde rehberlik 6zellikle 6ne ¢ikarilmaktadir. Buradan
hareketle teftis sistemindeki diizenleme amacinin -hi¢ degilse goriiniiste- “diizeltici disiplin
verine onleyici disiplin anlayisini” etkili kilmak oldugu soylenebilir. RDB gorevleri iginde

sorusturma islevinin varlig1 yine siirmektedir, ancak, simdi o geriye itilen bir gorevdir.

Yeni yapida merkezde RTB ve buna bagli denetgilik sistemi olusturulurken, 3797
sayil1 yasa ile illerde kurulu egitim miifettisligi sistemi de son bulmustur. il érgiitlenmesinde,
egitim miifettisligi yerine konulan ise, her ilde kurulacak Egitim Denetmenleri Baskanligi
(EDB)’dir. Buna anlam kazandiran kadrolar ise, “egitim denetmen yardimcilig1” ve “egitim
denetmenligi” unvanlaridir. Bu arada, egitim denetmelerinin gérev alaninin ildeki her tiir ve
derecedeki egitim kurumlari ile il ve ilge milli egitim miidiirliiklerinin rehberlik, aragtirma ve
denetim gorevlerini kapsayacak bicimde genisletilmesi dikkat ¢ekici bir doniisiime isarettir
(652 KHK/Md.41). Bu noktada, MEB merkez yapilanmasi i¢inde konuslanan RDB ve illerde
kurulan EDB birimleri kapsamindaki kadrolara iligskin “denet¢i” ve “denetmen” unvanlari, iki
yap1 arasindaki farki anlatmaya calisan, ancak ¢ok yapay kalan bir adlandirma olarak dikkat
cekmektedir. RTB ve ETB gorevleri karsilastirildiginda, RTB gorevlerinin ayn1 zamanda
EDB gorev alanin1 da igerecek genislikte oldugu ve gorev girisikligi yarattigi da

anlasilmaktadir.

RDB’nin etkililigi ve gorevsel onceliklerini uygulamadaki durum ortaya ¢ikaracaktir.
Ancak, sorusturma roliiniin geriye itilmesi, bu roliin yeniden etkili kilinmak istenmedigi
bi¢iminde yorumlanabilir. Buna gére MEB’in denetsel orgiitlenmesinde birka¢ yil dncesinde
olusturulan 3’lii yap1 yine korunmaktadir. Nitekim, bu yap1 i¢inde RTB ve EDB disindaki
ligincli birim ise 5018 sayili kamu mali yonetim yasasi geregi kurulan /¢ Denetim Birimi
Baskanhigr (IDB)’dir. Bu birim 652 sayili KHK disinda ayr1 kurulus mevzuati nedeniyle
varligint  siirdiirmektedir (5018 SK/Md.63). Birim kisaca stratejik plan iizerinden
kurumsal/birimsel performans odakli inceleme ve rehberlik gorevleriyle donatilmistir.
Rehberlik ve Denetim Bagkanliginin rehberlik gorevi ile bu gorev arasinda gegiskenlik vardir.
Bu durumda {iclii yapi icinde de siirekli bir geciskenlikten s6z edilebilir.

3.5. Gorevsel Degisim ve Tasra Orgiitlenmesi

MEB yapisin1 diizenleyen 652 sayili KHK’daki anahizmet nitelikli birim gorevleri
yakindan incelendiginde, bunlarin 3797 sayili yasada yinelenen yer yer onlar1 genisleten
gorevler oldugu anlagilmaktadir. Bu durumda tartisilmasi gereken sudur: Sayet gorevier ayni

ise, bu isi yapan birimlerin sayisini azaltmak MEB merkez orgiitiindeki is yiikiinti azaltmak
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anlamina gelir mi? Sonucta o gorevler simdi bir ana birim i¢inde olusturulan daha alt

birimler {izerinden yliriitiilecektir.

Kusku yok ki, MEB merkez orgiitii bir st sistemdir. Onun gorevi, egitime yon
verecek makro siyasa ve kararlar iiretmek, bunlarin uygulanmasini saglamak ve etkililik
diizeyini gozleyip degerlendirmek, siireci gelistirici yeni 6nlemleri almaktir. Boylece MEB
merkez Orgiitiine yliklenmesi gereken 0Ozgorev, siirekli evrimlesmeyi saglayici siyasa
kararlarinin alinmasini ve uygulamaya aktarimini saglamak olmalidir. Bu durumda séyle bir
sonuca varilabilir: Merkezi orgiitlenmede ayrinti sayilacak goérevlerin, mevcut biinye iginde
yer degistirmesi (merkezden tasraya evrilme) etkililigin geregidir.

MEB’in yeni yapisinda merkezilesme-yerindenlesme agisindan ipucu olabilecek kimi
noktalar tizerinde durulmalidir. Bunlardan ilki, artik anlasilmaktadir ki, oniimiizdeki doneme
iliskin Orta Vadeli Programda gosterilen siyasa hedefleri ve sonrast 652 sayili KHK ile
olusturulan yeni yapi ilizerinden gergeklestirilecektir. Peki bu yeterli olabilecek midir? Yaniti
verilmesi gereken soru budur. Bu konuda 652 iizerinde dikkatlice yapilacak bir analiz 6nemli
ipuglar1 verebilir. Ornegin, diizenleyici KHK’da sdyle bir hiikiim vardir: “Ogretmenlerin
atamalart Bakanlik¢a il/ilce emrine veya dogrudan egitim kurumuna yapilir” (652
KHK/Md.37/6). ilk bakista bu ¢ok siradan bir hiikiimdiir. Ustelik 3797 sayili yasanin degisik
61’inci maddesindeki son fikranin yinelenmesidir (5381 SK/Md.1). Sorun suradadir: Eger,
MEB merkez orgiitii makro politika belirlemeleriyle ugrasacaksa, herhangi bir 6gretmenin
herhangi bir okula atanmasi gorevi bakanlik merkez oOrgiitlindeki hic¢bir ilgilinin 1isi
olmamalidir. Bunlar, “biiylik resmi” goérmeyi zorlastiran, kiiciik, ama “mesgul edici”, rutin

yaratan engellerdir.

MEB merkez orgiitiine ve merkez birimlerine verilen gorevlere bakildiginda, bunlar
planlamadan uygulama ayrintilarina ve degerlendirmeye kadar tiim egitim sistemini ve
isleyisi kucaklamaktadir. Oysa, bunlar ayn1 zamanda uygulama ac¢isindan hepsi merkezde
birikmesi gerekmeyen gorevlerdir. Nitekim, 652°de yer alan birim gérev dagilimlar1 ve gorev
icerikleri, merkezde islevsel bir kiigiilmeye isaret etmemektedir. Etkinlik saglayici ek
onlemlerle giiclendirilmedigi siirece, belki de bu yapilan bir siire sonra, yeni aktorler ile yeni
yap1 icinde eski rutinin siirdiirtilmesi olacaktir. Burada 6zellikle, uygulama boyutlu gérevlerin
merkeze asir1 bagimli kilinmasi, ¢ok ciddi bir sorun odag: olarak degerlendirilmektedir.

Yeni diizenlemede MEB’in tasrada bulunan il ve ilge milli egitim mudiirligi (MEM)
bicimindeki orgiitsel yapis1 korunmaktadir (652 KHK/Md.30). Burada 6zellikle ilge MEM’ler
tizerinde durulmalidir. Ciinkii, MEB’in il¢elerdeki milli egitim miidiirligii orgilitlenmesi, 12
Eyliil Doneminde egitim sistemini yapisal olarak daha bagimli, hiyerarsik kilma anlayisinin
bir iirlintidiir. Anilan miidiirliikler, 1l miidiirliigi ile okul midirliiglinden ¢ekilerek olusturulan
gorevler lizerine yapilandirilmistir. Biiyiik 6l¢ekli kimi ilgeler bir yana birakilirsa, bu birimler
okul sisteminin daha 6zerk ve demokratik bir gelisim sergilemesi oniindeki en 6nemli yapisal
engeller arasindadir. Simdi, 652 ile bu yapinin da korunmakta oldugu anlasilmaktadir. 12
Eylil Donemindeki dayatma iiriinii olan ve giiniimiizde de siirdiiriilen bu modelin, okul
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sisteminde anti-demokratik isleyisi tetikleyen, okullarin elinden 6zerk karar verme giiclinii
alip onlar1 gérece daha iiste bagimli kilan bir model oldugunun alt1 ¢izilmelidir. Dolayisiyla, il
ve ilge orgiitlenmesinde 652 ile kurulan yeni yap1 var olani koruma cabasi igindedir. Okulun
yetkiler acisindan gorece daha 6zerk kilinmasi yoniindeki ‘okul odakli yonetim’ modelinin
yasama gecirilmesi acisindan gegmisten gelen kisitlama 652°de de siirmektedir. Buraya kadar
anlatilanlardan, MEB merkez oOrgiitiinde birimsel kiigiilmenin oldugu, ancak gorevsellik

anlaminda kiigiilmeye dayal1 bir modele ge¢is saglanmadigi sonucu ¢ikarilabilir.

3.6. Kariyer Uzmanhgi ve Memur Giivencesi

MEM’de yapilan oOnemli diizenlemelerden birisi yeni kadro ve wunvan
standardizasyonudur. Buna gore, kaynagini1 3046 sayili yasadan alan unvan konumlamasi ve
siralamasinda bu yasadaki standardizasyon ilkeleri bir yana itilerek, yeni bir model
getirilmistir. Burada yapilan, biiyiik 6l¢iide son donemlerde yeni kurulan bakanliklar ve kamu
yonetiminin biitlinli icin gergeklestirilmeye calisilan genel siyasalardan hareketle, MEB’e
yonelik bir siyasa transferinden baska bir sey degildir. Nitekim, MEB merkez oOrgiitiine
yonelik yeni istihdam modeli ile kimi unvanlar kaldirilarak siradiizendeki basamak sayisi
azaltilmistir.

Merkezde kariyer uzmanligi iizerine kurgulanan sistemde uzmanimn istiine grup
baskani, daha iiste ise genel miidiir yerlestirilmistir. Sonrasi ise bakanlik makamina bagliliktir.
Boylece, MEB merkez yapilanmasinda onceki yapinin parcasi olan seflik, sube miidiirliigii,
daire bagkanlig1 ve genel miidiir yardimcilig1 unvanlar kaldirilmaktadir. Tasra birimlerindeki
unvanlar ise, eskisi gibi korunmaktadir. Yeni yapi; uzman, grup baskani, genel midiir,
miistesar yardimcisi, miistesar, bakan yardimcisi ve bakan bi¢iminde siralanirken; uzmanin
eski yapida karsihig1 yoktur (643 KHK/Md.23/A).° 652 sayili KHK unvan siradiizeninde 9’lu
basamag1 7’ye diisiirerek iki basamagi ortadan kaldirmaktadir. Basamak azalmasi birim
Olceginde ¢ok keskindir. Nitekim, memur ile genel miidiir arasindaki dort basamak, simdi 1’e
inmektedir. Birimlerdeki unvan basamak sayisinda yapilan azalma dikkate alinacak olursa, bu
yonelim gorev tanimlart ve gorevsel yetkiler agisindan O6nemli sonuglar dogurabilecek
Ozelliktedir. Bakanlik makaminda ise kademe sayinda artig vardir. Miistesar yardimcisindan
bakana uzanan siradiizene bakan yardimcisi eklenerek makamda yigilma yaratilmistir (643
KHK/Md.3).” Gerek bakan yardimcihiginin getirilmesi gerekse miistesar yardimcisi sayisinin
(7°den 5’e indirilse de) birim sayisi ile orantisiz bigimde yiiksek tutulmus olmasi énemlidir.

5 Grup sosyolojik bir kavramdir. Grup baskanligi unvan olarak, takim odakli bir anlayis vurgusu yaratmakla
birlikte, ne sube miidiirliigii ne de daire bagkanligini karsilamamaktadir.

7 Bakan yardimcilig1 bakanliklarda 643 sayili KHK {izerinden 3046 sayili yasaya dayali olarak yapilan bir
diizenlemedir (3046SK/Md.21/A). Diizenlemeye gore bakan yardimcisi bakanliga verilen gdrevlerin yerine
getirilmesinde bakana yardimci olmak iizere atanmaktadir. Yasada bakan yardimcisi atama ve gorev
taniminda belirli bir 6l¢iitin bulunmamasi karsisinda, bu unvanin siyasal nitelikte kullanilacagi aciktir.
Bunun anlami1 bakanlik biirokrasisinde siyasal kontrol alanin1 artirmaktir.
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Bu durum, yeni donemde bakanlik makami lizerinden, merkez birimlerindeki karar siirecine
siyasal ve teknik miidahale ve katilimin —ister istemez- daha cok artacagi bigiminde
yorumlanabilir.®

Yukarida da belirtildigi gibi, 652’de MEB icin yapilan en 6nemli diizenlemelerden
birisi merkez oOrgiitiinde kariyer uzmanlik sistemine ge¢is ve bunlarin 6zliikk haklarinin
diizenlenmesidir. Peki, bu diizenlemenin olas1 sonuglar1 nelerdir? Bir kez kariyer uzmanlik
sistemine gecis orta ve uzun donemde merkez Orgiitiinde istihdam edilen insangiicii niteliginin
yiikselmesine yardimer olacaktir.” Isleyen eski sistem, MEB biirokrasisinde yonetim
kademeleri i¢inde yoneticiyi konu alaninda uzmanlagtirmaya dayalidir. Bu, pratikte yiiksek
karar maliyeti dogurdugu kadar, atamalarda yeterlik ilkesinin siklikla biryana itilebilmesi
nedeniyle baltalanan da bir durumdur. Kariyer uzmanligi, daha dar alanlarda uzmanlasma ve
egitim sorunlarina daha makro bir perspektiften bakabilme olanagi yaratabilecektir. Kuramsal
bir cergeveden bakildiginda, anilan uzmanlik, dogas1 geregi asir1 siradiizenle celismektedir.
Ciinkii, siradiizen arttikga yapi daha ¢ok biirokratiklesecektir. O da uzmandan gelen daha
yenilik¢i goriislerin Oniinii tikamaktadir. 652 ile getirilen diizenleme yerinde bir kararla
hiyerarsik basamak sayisini birim olgeginde alabildigine sinirlamaktadir. Simdi, uzman ile
genel midiir arasinda siradiizende yalnizca grup bagkani yer almaktadir. Bu da ilkesel olarak,
daha yaratic1 ve 6zerk bir birim yapis1 demektir.

Her ne kadar bakanlik makaminin yeni unvan (bakan yardimecisi) ve sayica (miistesar
yardimcisi) gii¢lendirilmesinin yetkide merkezilesmeye giden kimi sonuglar1 olabilecek ise de
kariyer uzmanligi ve smirlanan birim i¢i hiyerarsi birlikte diistintildiigiinde, yetki
kullaniminda bir doniisiim kaginilmazdir. Bu birim 6l¢eginde iki yonlii bicimde; stratejik
kararlar agisindan yukariya (makama), daha az stratejik ve daha rutin kararlar agisindan da
asagiya (grup baskanligl) olacaktir.'” Gergekte, bakanlik makamindaki sayr ve unvanca
yaratilan asir1 gii¢ birikim sinirlanabildigi Olgiide, “her seyi bilmek isteyen ve yetkide

’

merkezilik yaratan klasik iist yonetici tipi” yeni diizenleme ile tasfiye olmak zorundadir.
Degilse, isleyis daha cok tikanacaktir. Bunun i¢in, merkez Orgiitii yonetim kademelerinin
cagdas yonetim teknikleri konusunda gelistirilmesi, en az uzmanlik yeterlikleri diizeyinde

gelisim saglanmasi gerekmektedir.

¥ MEB’in 652 ile diizenlenen birimlerden ikincil nitelikli olanlar bir yana birakildiginda, bir miistesar
yardimcisinin esgiidiimleyecegi birim sayisi ortalama 3’e diismektedir. Pratikte bu daha da azalabilecektir.
Bu durum, miistesar yardimciliginin esgiidiimleyici roliiniin dtesine gegerek, “daha ¢ok konuda” dogrudan
karar verici konuma gelmesine yol agabilecektir.

? Uzman, karsilasilan sorunlarin ¢oziimiinde yeterliginden yararlanilan kimsedir. Kamu yOnetimindeki
sorunlarinin karmagikligi, genel dlgekte oldugu kadar, birimler 6lgeginde de sorunlarin iistesinden gelmek
i¢in uzman kullanimini1 gerektirmektedir. Sonugta uzmanlik, orgiitsel yeterligi artiran bir etmendir.

10 Yeni yapida uzmanlik yeterligi 6zellikle teknik ve kavramsal yeterlikler ekseninde dnem kazanmaktadir.
Insangiicii niteliklerinin gelistirilmesi “mevzuat1 bilme ve uygulama” gibi yalnizca teknik yeterlikler eksenine
indirgenemez. Insan yeterlikleri ve kavramsal yeterlikler agisindan da gelistirme boyutlarim igerir.
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Yeni diizendeki MEB merkez yapisi, daha ¢ok uzman daha az yonetici modelidir.
Oysa, bugiine kadar MEB 0rgiitlenmesinde o6ne ¢ikan az uzman ¢ok yonetici modelidir. Eski
model, hiyerarsi i¢inde liste dogru yonetsel birikimi 6ne alirken, hiyerarsik olarak yetkide
merkezilesmeyi de getirmistir (Ulug, 1998). Yeni yapisal model, asta daha ¢ok giiven
duymayi, dolayisiyla yetki devrini 6ne almay1 gerektirecektir. Bakanlik makamina dogru
‘tersine yetki’ siireci c¢alistirilmadigi slirece burada belirtilen 6ngdrii kaginilmazdir. Bu
noktada, modeller arasi gegis siirecinden dogacak ¢atisma ve celigkiler ile kimi tikanikliklarin

yasanmasi ise dogal sayilmalidir.

Ulkemizde kariyer uzmanlik sistemi daha ¢ok damismanlik hizmeti iireten (kurmay)
birimlere yatkin bir model olarak gelismistir. Kariyer uzmanlik, dogal bir uzanti olarak
yonetimde de uzmanlik gerektirir. Dolayisiyla, yonetsel etkililik i¢in yeni yapida rol
tistlenecek grup baskani, uzman yénetici olmak zorundadir. Tersi ise, giliclii uzman-yonetici
catismasidir. Buradan giderek, uzmanligin uzantis1 olacak, kariyere ilkelerine dayali bir

yoneticilik sistemi kurulmasi gerektiginin alt: ¢izilmelidir. '

Bu arada merkezdeki yeni istihdam bigimi iizerinde de ciddiyetle durulmalidir. 652
sayili KHK merkez orgiitiindeki tim yonetim kadrolarint ve o arada daha onemlisi de
uzmanlik ve denetim kadrolarini, tagrada ise 657 sayili yasa ve diger yasalarin sézlesmeli
personel ¢aligtirilmasi hakkindaki hiikiimlerine bagli olmaksizin s6zlesmeli statiide ¢alistirma
diizeni getirmektedir (652 KHK/Md.42/1). Bu yolla istihdam edilenlere bir yandan ek maddi
olanaklar saglanirken, bir yandan da bunlar memurlugun sagladig: is giivencesinden yoksun
birakilmaktadir. Nitekim, belirtilen unvanlar i¢in yapilacak sézlesmede bakanligin tek yanh
olarak fesih yetkisiyle donatilacak olmasi isttihdamda hukuksal giivencesizlige dayali
psikolojik bir yoksunluk sorununu da yaninda tagimaktadir. Bu durum, kariyer ilkesiyle ters
yonlii olarak uzmanlik ve yOnetim gorevlerinde siyasal sisteme tam anlamiyla bagimlilik
yaratacak bir olgu olarak One ¢ikmaktadir. Bu agidan alindiginda, ongoriilen etkililik ile
getirilen istihdam sistemi arasinda birbiriyle Ortiismeyen yapisal bir ¢eliski vardir. Bu ¢eliski,
orta vadede blirokratik siyasallagsmayi tetikleyici 6geleri i¢cinde barindirmaktadir.

4. SONUC

MEB orgiit yapisina yonelik 652 sayili KHK ve bunu destekleyen diger yasal
diizenlemeler iizerinden getirilen yap1 ilk bakista cesaret vericidir. Ancak getirilen
diizenlemenin, egitim sisteminin uzun yillara dayali kronik sorunlarini ¢6zmenin araci
olabilmesi, yukarida ayrintilariyla incelenmeye calisildigi gibi, gerek diizenleme igindeki
yapisal celigkiler, gerekse egitim sisteminin farkli girdileri ve dinamikleri nedeniyle ¢okga

" Merkez orgiitlenmesi i¢in bu saglanabilmis degildir. Dahasi, MEB’i de kapsamak iizere, devlet memurlari
yasasinda 6111 sayili yasa lizerinden yapilan bir diizenleme ile yonetsel gorevlere kamu kesimi disindan
gecisin ¢ok daha basit ve dlgiitsiiz (keyfi) bir diizene oturtuldugu bilinmektedir (657 SK/68-B).

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011



Feyzi ULUG 16

tartigmalidir. Ayni bakis i¢inde, bu yapi ile onlimiizdeki Orta Vadeli Programda 6ngoriilen
hedeflerin yasama gegirilebilmesi de asir1 iyimserlik gerektirmektedir.

Bu noktada, farkli goriislere agik bir anlayigla egitim sistemi {izerinde etkili olan tiim
kesimleri kucaklayict -giidiimlii olmayan ve giidiim yaratmayan- bir danigma sistemine
duyulan gereksinim her zamankinden daha c¢ok ©Onem kazanmistir. Bu sistemi harekete
geciren ve yasal diizlemini bunun ¢iktilar1 iizerine oturtan daha saydam bir egitim yonetimi
modeli yapisal etkililik i¢in 6n kosuldur.

Kamusal orgiitlenmede merkezi yonetimin en zayif noktalarindan birisi Orglitsel
biyiikliik arttikga etkililigin azalmasidir. Bu durumun tipik 6rnegi MEB’tir. On binlerce alt
birime ve yiizbinlerce c¢alisana sahip bir orgiitte, giinlilk uygulamaya iliskin mikro kararlar
merkezden alarak sistemi siirdiiriilebilir  kilmak olanaksizdir. Nitekim, egitim
uygulamalarinda erisilen diizey ya da gelinen asama da bunun bir gostergesi gibidir.
Yapilmasi gereken, merkezden hizmetin {iretildigi yerel birimler ve daha 6zelde okul yoniinde
kokli yetki aktarimlarinin saglanarak, hizmette yerindenlik uygulamasinin giiclendirilmesidir.
Bunun yonteminin, “yetki genisligi mi yoksa gérev ayriligi biciminde mi” olacagi ayr1 bir
tartisma konusudur. Ancak, etkililik i¢cin olmazsa olmaz olan hizmette daha ¢ok yerindenlik
saglayabilmektir. Hizmette yerindenlik diizeyini artirmadan egitim sistemini etkili kilmanin

olanag yoktur.
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EGITIiM SiSTEMINDE POLITiKA YOKSUNLUGU
Prof. Dr. Ali Giiler
Abant Izzet Baysal Universitesi

Egitim Fakiiltesi

Ozet

1. Problem Durumu

Tiirk Egitim sisteminde politika yoksunlugu uygulanan egitim politikalarindan kaynaklandigi
sOylenebilir. Tarihi siire¢ irdelendiginden bu apagik goriilebiliyor. Bunu agiklayabilmek icin
donemler ve egitim karakteristiklerini vurgulamak gerekir. Osmanli Devleti Doneminde

“Tanzimat’tan Once” ve” Tanzimat’tan sonra, Cumhuriyet Donemi “millilestirme”,

“Hiimanistlestirme”, “Amerikanlastirma”, “Planli Dénem”

Tanzimat’tan 6nce asker ve yonetici egitimi disinda egitim politikasi devletin egitim politikasi
disindadir. Vakiflarca egitim ve Ogretim etkinlikleri silirdiiriilmekteydi. Tanzimat’tan
Cumbhuriyet’e egitim politikasi bir devlet politikasi olarak yiiriitiilmiistiir. Ancak egitimde iki
baslilik Cumhuriyet’e kadar devam etmistir. Bu ikililik “medrese”, “mektep” ikililigidir.
Cumhuriyet’in kurulusunun temel felsefesi “millilestirmedir”. Cumhuriyet ideal egitim tilkiisii
egitimi millilestirmeye baglh goérmiistiir. Egitim politikas1 devlet politikasi niteligindedir.
Devlet felsefesi ayn1 zamanda egitim felsefesi olarak uygulanmistir. Bu donemde egitim
politikasi devlet politikasidir. Asil sorun izleyen donemlerde baglamistir. Egitim politikalar
hiikiimet politikalar1 olarak siirdiiriiliince beraberinde yoksunlukta devreye girmistir. Egitim
politikalar1  hiikiimet politikalar1 olarak siirdiiriiliince beraberinde yoksunlukta devreye
girmistir. Egitim politikalar1 bakanlarin adiyla anilmaya baslanmistir. Yiiksek 6gretim sistemi
de dahil olmak iizere egitim sistemi kimin oldugu tartigmalidir. Sistemi etkili kilan kimlerdir.

Ozel sektér mii? Devlet mi?Dershaneler mi? Tiirk Egitim Sistemi politika olarak

belirsizliklerle didismektedir.

Arastirma Modeli:

Bu arastirma dokiimanter bir siiregte irdelenmistir. Belgelere dayalidir.
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Evren ve Orneklem:
Bu aragtirmanin 6rnegi Cumhuriyet Tarihinde uygulanan egitim politikalaridir. Hiikiimet
programlari, sura kararlari, Tebligler Dergisi, sOylev ve demecler temel gerekgelerdir.
Bu bildiri asagidaki sorular1 yanitlamak tizere planlanmustir.
- Egitim politikalarinin yiiriitme erkinde olmasi egitimde hangi olumsuzluklara yol
acar?
- Egitimde politika yoksunlugu kirilma noktalarina ugramasi durumunda egitim ve
kiiltiir politikast dumura ugramaz mi?
- Bir sistemde farkli yonetmeler ulusal uzlasmaya sorun yaratmaz mi?
- Bir sistemde farkli yonetmeler ulusal uzlasmaya sorun yaratmaz mi?
- Egitim bir siirectir. Devamlilig1 6ngoriir. Farkli uygulamalar toplumsal sapmalara yol

acmaz mi1?

Bu sorulara aranacak nesnel yanitlar arastirmanin sonucunu olusturacaktir. Bu sonuglar
kapsaminda Oneriler sunulacaktir.
Anahtar sozcilikler: Egitim politikasi, politika yoksunlugu, devlet politikasi, hiikiimet

politikasi.
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1. Egitim Sistemi- Egitim Politikas1

Tirk egitim sisteminde politika yoksunlugu uygulanan egitim politikalarindan
kaynaklandig1r sOylenebilir. Tarihi siire¢ irdelendiginde bu apagik goriilebiliyor. Bunu
aciklayabilmek i¢in donemle ve egitim karakteristiklerini vurgulamak gerekir. Bu donemler
sOyle siralanabilir. Osmanli Devleti doneminde “Tanzimat’tan Once” ve ‘“Tanzimat’tan
sonra”, Cumhuriyet Donemi “Millilestirme”, Hiimanistlestirme”, “Amerikanlastirma”, “Planh
donem”. Bu donemlerin her biri kendi i¢inde bir egitim politikas1 uygulamistir. Uygulanan bu

politikalarin bir devamlilik i¢erdigini sdylemek zordur.

1.1 Osmanh Devleti donemi

Osmanli Devleti’nin egitim politikast baslica iki ana devreye ayrilir: Tanzimat Oncesi

ve Tanzimat Sonrasi.

e Tanzimat’a Kadar Egitim Politikast

Selguklu Devleti’nde kurulmaya baslayan okul kurul sistemi Osmanli Devleti’nde en

gelismis sekline ulagmustir.

“Egitim politikasi, baglangigtan Tanzimat’a gelinceye kadar, Selguklu Imparatorlugu’nda
oldugu gibi, Osmanl Imparatorlugu’nda da egitim ve &gretim faaliyetleri devletin gérev

alaninin disinda kalmistir.(Aytag, 1984: 3)

Osmanli Devleti’'nde egitim ve O0gretime, sadece bir hayir isi, bir dini gérev olarak kabul
edilmistir. Bunlar, diger sosyal yardimlar gibi, hayirsever kisilerin kurduklar1 “vakiflar”
yoluyla ylriitilmistiir. Sadece “askeri egitim” ile “yoneticilerin egitimi” devletce

yuritilmekteydi.

o Tanzimat’tan Cumhuriyet’e kadar Egitim Politikasi

On sekizinci ylizyillda Avrupa’da ortaya ¢ikan endiistriyel gelisme karsisinda Osmanli
uygarligi, eski ustiinliiglinil yitirip zayiflamaya basladi. Bunu 6nlemek i¢in devlet, her alanda
yenilegsmelere girismek zorunlulugu ile karsi karsiya geldi. Devletin yenilestirme igine

giristigi alanlarin basinda, egitim ve 6gretim alanlar1 geliyordu. Boylece, egitim ve dgretim
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isleri bir devlet gdrevi, yani bir devlet politikas1 niteligi kazand1 .(Aytag, 1984: 11). Ikili bir
sisteme gidildi. Mektep medrese ikiligi. Cumhuriyetin kurulusu ile bu ikilik Ogretim birligi

yasast ile son buldu.

2. Cumhuriyet Devri
2.1. Millilestirme

Cumhuriyet’in kurulmasiin temel felsefesi “millilestirme”dir. Cumhuriyet egitim
tlkiisti egitimi millilestirmeye baglh gormistiir. Egitim politikas1 devlet politikasi
niteligindedir. Devlet felsefesi ayni zamanda egitim felsefesi olarak uygulanmistir. Bu

donemde egitim politikas1 devlet politikasidir.

“Bagimsiz Milli Devlet ve Kemalist devrim hareketlerinin énemli bir boliimii, Kiiltiir
ve egitim Emperyalizminden arinma hareketleri olarak degerlendirilebilir. Toplumumuzun
1920’lerde bagladig: tist yapr degisikliklerinin saglanmasindan Devrimlerin Lideri Mustafa
Kemal Pasa’nin kisiligi agir basar bir etken olmustur (Kog, 1970: 41)”

2.1.1. Milli Devletin Egitim Ulkiisii

Milli Devletin arama ve arinma ¢abalarini igeren bu dénemin en énemli egitim siireci

asagidaki esaslarla aciklanabilir.

e Mustafa Kemal’in oOncii kadrosunda bulunanlar, imparatorlugun iyilesmesi umudu

kalmadigina inanmislardir.
e Imparatorlugun ¢okiintiisiinii temizleyip yeni bir devlet kurma geregini kabullenmislerdir.
e Fikir ve eylemlerinde, daha kararli daha kesindirler.

e Cumhuriyetin lider kadrosunun biiyiik ¢ogunlugu askerlikten ayrilmis devrimei

subaylardi.

e Yabancilara, emperyalist devletlere karst kuskulu, antipatik davraniglar, bu kadrolarda

belirgin bir 6zelliktir. Yeni devlet kurma inanci burada dogar. (Kog, 1970: 54)

2.1.2. Egitim Birligi Ulkiisii
Atatiirk’lin milli egitim iilkiisiiniin temelinde egitimde birligi saglama anlayis1 vardir.

Bu amagla Ogretim Birligi Kanunu'nu ¢ikartmustir. (Tehvid-i Tedrisat Kanununu) 3 Mart

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011 4



1924 tarih ve 430 sayili yasa ile tiim okullar Milli Egitim Bakanligina baglanmis ve

medreseler kaldirilmigtir. Atatlirk’{in bu yasay1 ¢ikarma gerekgeleri su noktalarda toplanabilir.

Atatiirk’iin Milli Devlet Ulkiisiiniin gergeklestirilmesinde ilk énlemlerden birisi egitimde

birligi saglamakti.
e Kurumlar tek elde toplama istegi.
e Egitim Kurumlar1 daginikliktan kurtarilmak istenmistir.

e Yabancilar, misyonerler, azinliklar, dini 6rgiitler tarafindan agilmis ve isletilmekte olan

okullar Cumhuriyetin denetimi altina alinmasi diigiintiilm{isttir.

e Denetim saglaninca Cumhuriyet kusaklarinin laik ilkeler, 6zgiir diistintisler i¢cinde egitilme

olanagi saglanacakti.

e Ogretim Birligi Kanunu ile Tiirk Egitim ve Kiiltiiriinii etkilerinden yiizyillardir

bulunduran Arap ve Acem Kiiltlirlerinden arindirmanin da bir yoluydu (Kog, 1970: 55)

Asil sorun izleyen donemlerde baslamistir. Egitim politikalar1 hiikiimet politikalar1 olarak
stirdiiriiliince beraberinde yoksunlukta devreye girmistir. Egitim politikalar1 bakanlarin adiyla
anilmaya baslanmistir. Yiiksek ogretim sistemi de dahil olmak iizere egitim sistemi kimin
oldugu tartisilmalidir. Sistemi etkili kilan kimlerdir? Ozel sektér mii? Devlet mi? Dershaneler

mi? Tirk Egitim Sistemi politika olarak belirsizliklerle didismektedir.

2.2 Hiimanistlestirme Devri

Hiimanistlestirme Avrupa {ilkelerinin “Yunan, “Roma” uygarliklarinin iizerine
kurduklari modern uygarligin benzerlerinin Tiirkiye’de kurulmasini amaglayan donemdir. Bu
doneme hiimanistlestirme denmesinin nedeni, donemin Milli Egitim Bakaninin uyguladig:
egitim politikas1 nedeniyledir. Oysa diger egitim olaylar1 arasinda “Yiiksekogretim

seferberligi” ve “Koy Enstitiileri” uygulamalar1 bulunmaktadir.

2.3. Amerikanlastirma Devri

Bu donemi hazirlayan etkenler kendinden &nceki donemde yer alir. Ozellikle
hiimanistlestirme donemi, bu donemi kendisine antitez olarak ¢ikarmistir (Gtiler, 2008a: 114).
Bu donem, hiimanistlestirme doneminin karsiti olarak dogmasina ragmen, “Amerikalastirma”

doneminin ana karakterini belirleyen temel ilkeler, daha hiimanistlestirme doneminde ortaya
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cikmistir. O donem Tiirk dis politikast Amerika’dan yana bir ¢izgi izlemekteydi. NATO’ya
giris, Kore’ye asker gonderme o donemin olaylaridir. Ancak egitim alaninda Amerika
uzmanlarinin raporlart yeni bir gelismeymis gibi algilanmistir. Oysa vurgulanan projelerin
cogu 1930’lu yillardan beri uygulanmaktaydi. 19501960 yillar1 arasinda egitime yon verme

savinda olan biitiin projeler Amerikan uzmanlarinca hazirlanmistir.

2.4. Planlastirma Devri

Bu dénemin en dnemli olay1 27 Mayis hareketidir. Bu donem bir askeri olgu olmasinin

otesinde ekonomik ve sosyal yenilikler getirmistir.

1961 yilinda kabul edilen Anayasa ile planli doneme gegilmistir. Devlet Planlama
Teskilati2na ilerlik kazandirilmistir. 30 Eyliil 1960 tarih ve 91 sayili “Devlet Planlama
Teskilatr”nin kurulmasi hakkinda yasa 5 Ekim 1960 tarihinde yayinlandi. Egitim alanindaki
gelismeler “egitimin planlagtirilmast”, “bireysellestirilmesi” ve “sosyallestirme” olarak
nitelendirilebilir. 1961 Anayasas1 bireysel Ozgiirlikleri 6nemli Olclide saglayan ilkeleri

igermektedir.

Ilerleyen dénemlerde Tiirk toplumu cesitli kirilma noktalariyla biiyiik acilar yasadi. 12

Eyliil darbesi ve onun dogurgular1 giiniimiizde de tartigma konusudur.

3. Politika Yoksunlugunun Dogurgulari
3.1. Toplumsal Degisme ve Kiiltiir Politikasi

Toplumlar hizli bir degisme siirecini yastyorlar. Bu degisim toplumlarin gelisimini
sagladig1 gibi duraklamasina ya da gerilemesine neden olmaktadir. Degisim sancilar kiiltiirle
uyum i¢inde strdiiriildiigii gibi tersi de olmaktadir degisim Kkiiltiirel erimeye yok olusa da yol
acabilir. Diinya' da beklenen iki yaklasim s6z konusudur. Globallesen diinya'da uluslarin
kiiltiirel politikas1 sorunu ve post modernlesen toplumlarda uluslarin kiiltiir politikasi; bu iki
anlayis aslinda karsitmis gibi goriinmesine ragmen birbirinin tamamlayicis1 konumundadir.
Toplumun kendi igerisinde uyumlu bir kiiltiirel etkilesimi saglamasi, buradan hareketle
"evrensel degerlere" katkida bulunmasi s6z konusudur. Tiim teknolojik gelismelere ragmen
"insan 151k hizin1 agamaz" yargis1 agirlik kazanmaktadir. Su sorular her zaman giincelligini

korumaktadir.
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e Giiniin birinde bilgisayarm zekas1 insam gegecek midir? Insan Mars'a ne zaman

yerlesecek?
e Evrende diinya disinda da canlilar yasiyor mu?

e Insanlar bagka galaksilere yolculuk yapabilecekler mi? Diinya insan haklarinda esit bir

standartt tutturabilecek midir?

e Kiiltiirlerin yok olusu hep az gelismis iilkelerin sorunu olmaya devam edecek midir?

Uygulamada ki farkl: standartlar giderilebilecek midir?

e Insan hakki toplumlarda etik bir anlayisla mi, yoksa toplumlara gére mi

degerlendirilecek?

e Her demokratik toplumda din, dil, 1k, renk, inan¢ farkliliginin ortadan kaldirilmasini

temel amag olarak benimsemis gibi goriinmesi sorunu ¢oziilecek midir?

e Insanlarm yasama hakki hep tek yanli olarak siyasal bir olusumun iginde

degerlendirilebilecek midir (Giiler, 2008b:241)?

3.2. Ulusal Egemenlik Yara Alirsa

Ulusal egemenlik kavraminin yara aldigindan s6z etmek yazilacaklarin en sikintili ve tirkiintii
verici olanmdir. Ulusal egemenlige ulagsmak binlerce insanin 6liimii ve ulusal kahramanlarin
varligi ile kazanilmistir. Bu kazanimlardan verilecek her 6diin kan dokenlere en azindan bir
saygisizliktir. Ulkenin bagimsizlig1 ve dirliginin her tiirlii ¢ikar iliskisinden 6te bir anlam
vardir. Oy verenler-vermeyenler, ¢alisanlar- ¢alismayanlar arasinda bu yurdu sevmeyenlerin
var olduguna inanmak bile bu iilkeye zarar verir. Yurttaglik hakki bu iilkede yasayanlarin esit
paylasimindadir. Konumu ve gorevi ne olursa olsun higbir kisi ya da yonetimin en dogal insan
hakki olan firsat esitligini yaralamaya hakki yoktur. Bir ulusu olusturan yurttaglarin haksiz
islem gormesi ulusal egemenligin yaralanmasina yol agar. Hicbir yOnetim yurttagina karsi
yanli olamaz, davranamaz. Oldugu siirece adalet duygusu zayiflar. Hakliy1 haksizdan ayirma
olanag1 ortadan kalkar. YoOneten ile yOnetilen arasinda hiyerarsik giiven yok olur. Ulusal
egemenligin yaralanmasi tiim degerlerin yozlagmalarina yol agar. Akla dayali bir yonetimin

yoneticileri su esaslara uymak durumundadir.
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Ulkeyi yénetenlerin nesnel tutum izlemeleri bir zorunluluktur. Bu devlet adami olmanin
da geregidir. Devlet adamimi "politikaci tipi"nden ayiran temel unsur devlet adaminin
tutkulariin esiri olmadigidir. Devlet adamindaki "ben" kavrami "toplumsal ben" olmak
durumundadir. Kisisel tutumlar1 devlet geleneginin oniine gegemez. O sagduyuya, akim
dlgiilerine uymak durumundadir. Ozel yasantis, toplumsal gidisin akigim degistirecek bir

engel olamaz. Olusmaya ¢alistig1 an ulusal egemenlik yara alir.

Devlet adami Ahilik Orgiitiinden bu yana kisisel iradenin formiilii olan "eline, diline,
beline" hakim ol uyarisina yiirekten inanmak zorundadir. Onun yasantis1 simgelere

doniistiiriiliip ulusal benlige zarar verecek boyuta sokulamaz.

Ulusal egemenlige bagli olusturulan kurumlar bu iilke bagimsizliginin, 6zgilirlesmesinin,
cagdaslagsmanin teminati olmustur. Turkiye Millet Meclisi basta gelen kurumudur. Bunun
varligi, isleyisi ile ilgili en ufak bir esinti ulusal egemenlige zarar verir. Bu kurum 6zgiir
irade de hicbir saplantiya yer vermeyecek 6lciide apagik bir tutum sergilemelidir. Ulkeye
zarar veren her dokunmaza dokunmalidir. Ulusal egemenligin simgesi olan bu kurum
haklinin haklarimi koruyacak, haksizliga ve haksiza direnecek bir giice sahip olacak
varhigim1 adilce sergileyecek. Ulusal barisin saglayicisi, adaletle uygulanan yasama
kuvveti oldugunu kamu vicdaninda kanitlamalidir. O zaman tiim engeller ulusga asilir.
Ulusal egemenlik yara almaktan kurtulur. Bundan baska bir ¢6ziim 6nerisi de sunulamaz

(Giiler, 2008b:172-173)

3.3. Insan Yetistirme

Insan Yetistirme Diizeninde Felsefi Temelin Tartisilir Olmasi Insan yetistirme

diizeninde felsefi temelin tartigilir olmasi bilimsel bir anlayisin tartisilir olmasini da igerir.

Cagdas anlamda felsefe artik sinir problemlerini irdeleyen bir disiplin degildir. Her bilimsel

tavrin icinde dogrudan yer almaktadir. Bu yer alis dogal olarak insan yetistirme diizenindeki

islevini de belirtiyor. Neden insan yetistirme diizeninde felsefi remel yer almalidir? Bunun

gerekceleri su noktalarda 6zetlenebilir:

Diisilince bir varlik olarak insanin yetistirilmesi felsefi temele dayandirilma zorunlulugu

vardir.

Gergekten insanin diigiinebilmesi saglanacaksa diigsiinmeyi saglayict disiplinlere yer

verilmelidir.
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e Insan yetistirmenin anlami onun egitilmesi demektir. Egitmek dgrenim gordiigii alanin
mantigin1 kavramaktir. Mantik temeline dayanmayan higbir egitici 6ge anlamli olamaz.
Mantikli olmayan alanda karar siireci de olusmaz. Oysa egitilmis bir insanin kendi
kararin1 kendi vermesi beklenir. Onun var olusunu belirleyen Ilke de budur. Insan
milyarlarca iri sandan olusan bir diinyada iki yol se¢mek zorundadir. Birincisi kendini bir
siirii giidiisii ile tanmimlayip olup bitene korii kériine ayak uydurmaktir. ikinci yol bir
kisiliginin olmasidir.Bunun anlami diisiinen, karar veren hos ya da hor goren, inanan,
glivenen, ireten, yaratan, yetilerini gelistiren, seven, sorgulayan, irdeleyen, elestiren,
elestiriye acik olan, duyarli olan, sloganlastirilmis anlayis dnemsenmeyen, kisacasi ne

yaptigini kendisi bilen bir insan olmasidir.
e Felsefenin ¢cagimizda gelisim stirecindeki yeri su esaslarla belirlenebilir.
¢ Filozofun felsefi giicli deneysel ve uygulamali bilimlerin ¢alismalarina dayanir olmasi.

e Diisiincenin zenginligi zorunlu olarak toplumsal bilimlerin gerekliliginin genel gecer bir
tutuma doniismesi. Toplumsal bilimler tiim gelisim asamalarinda felsefe ile ilinti i¢in de

olmasi

Cagimizda biitlincii bilimsel anlayisa doniisiin bir zorunluluk oldugu.

3.3.1. insan Yetistirme Diizeninde Felsefi Temelin Gerekliligi

Yukarida siralanan felsefenin ¢agdas konumu ve bu olusumlarin temel gerekgesi hi¢bir
bilimin felsefi temelden yoksun olmayacagi yargisini ortaya koymustur. insan yetistirme
diizeninde Insanin var olusu diisiinebilmesi alaninda gergeklesir. Hangi alanda olursa olsun
felsefi temelin gerekliligi yadsinamaz Asagidaki dorular irdelendiginde sorunlar daha apagik

ortaya konulabilir.

Insan Yetistirme Diizeninin Felsefi Temele Dayanmasi, bu Ilke su soruya
doniistiiriildiigiinde irdeleme daha anlamli olabilir Insan yetistirme diizeni felsefi temele
dayanmakta midir? Bu soruya egitim ya da kiiltiir politikas1 agisindan yanit bulmak gerekir.
Cumhuriyetin kurulusunda temel felsefe "Millilestirme" olarak nitelendirilebilir. Bu ayni
zamanda devlet felsefesini de yansitmaktaydi. Yetisecek insanin "ulusal kimlik", "ulusal
kisilik" de olmasi hedefleniyor. Felsefe bir anlamda idealizm ve pragmatizmin Ortiismesi
biciminde yorumlanabilir. Egitim programlarma da bu felsefi temel zorunlu olarak

sunulmaktaydi. Ancak Cumhuriyet donemi ¢esitli kirilma nokralarin1 da igermektedir. Devlet
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felsefeleri bir tiir "yiiriitme" erkine doniigiince insan yetistirme diizeninde felsefi temel goz

ard1 edildigi s0ylenebilir. Gliniimiizde bu tartisma stirdiiriilmektedir (Giiler, 2008b: 39).

Sonuc¢

Isini bilip yonetenler ¢ogaldik¢a yoksunlugun olaganiistii artacagi beklenebilir. Ara

sira da olsa ¢igliklar yiikselebilir. Ozan Giiler Ali’nin de ¢1glig1 bu yondedir.

Is bilmezden tiksinirim
Gece giindiiz diisiiniirim
Yolum nedir sasiririm
Yoruldum
Yolsuzlardan
Yonsiizlerden

Soysuzlardan
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MILLi EGITiM SURA KARARLARININ UYGULANABILIRLIGININ KALKINMA
PLANLARI UZERINDEN DEGERLENDIRILMESI
(MESLEKI EGITIiM ACISINDAN BIR INCELEME)

Eshabil Erdem PAKSOY
TODAIE Yiiksek Lisans Ogrencisi
erdempaksoy@hotmail.com

OZET

Milli Egitim Stralarinin Tiirk egitim tarihinde ¢ok onemli bir yeri vardir. Bilindigi iizere, Milli
Egitim Saralari, egitim sistemini gelistirmek ve yenilemek, egitimin kalitesini yiikseltmek,
egitim ve dgretimle ilgili konular1 masaya yatirarak belirlenmis olan giindem {iizerinde bilimsel
caligmalar yaparak gerekli kararlar1 almak amaciyla toplanmaktadir.

Milli Egitim Sdaralarinda Tirk Milli Egitim sisteminin mesleki egitim alanina yon veren,
gelistiren ve derinlemesine analizlerin yapilip 6nemli kararlarin alindig1 goriilmektedir.
Kalkinma Planlarinda ise, mesleki egitim acisindan isgiicii piyasasinin niteliginin arttirilmasi
genel amact ile kurumlarin yayginlagsma oranlari, istthdam sorunlari, kalite sorunu, esnek
yapilanmay1 saglayan modiiler egitim, yatay ve dikey gecis sorunlarina doniik bazi kararlarin
planda yerini aldig1 goriilmektedir.

Ekonomik ve sosyal kalkinmasini gerceklestiremeyen uluslar sadece tiiketici kalmaktan oteye
gecemeyecektir. Egitimin ekonomik ve sosyal kalkinmanin bir araci oldugu artik tereddiitsiiz
kabul edilen bir gercektir. Kalkinmanin 6n sarti olan egitimin mesleki egitim boyutuyla ilgili
olarak Kalkinma Planlarinda; is giicii ve egitim baglaminda ayr1 ayr1 ele alinmis ve kararlar
kamu i¢in baglayict oldugu i¢in oldukga etkili olmustur. Milli Egitim Stralarina bakacak olursak
ozellikle XVI. Milli Egitim Stirasinda mesleki egitimle ilgili olarak 6nemli kararlar alinmistir.
Arastirmada Milli Egitim Suralarinda alinan kararlarin Kalkinma Planlar1 {izerindeki etkililigi ve
gerceklesme durumu analiz edilmis olup; Sura kararlarinin yakin donem itibariyle Kalkinma
Planlarinda ve uygulamalarda etkili oldugu sdylenebilir. Yasal mevzuata iliskin kararlarda sonug
buldugu, sik¢a vurgu yapilan genel ve mesleki egitimde 6grenci dagilimina iliskin hedeflere
ulagilamadigi, Kalkinma Planlarina yansimakla birlikte okul-sanayi isbirligi iliskilerinde
hedeflenen seviyenin yakalanamadig1 anlagilmaktadir.

Belirtilen sonuglar dogrultusunda; Milli Egitim Stralarinda mesleki egitimin istihdam
sorunlarina yonelik ¢aligmalara fazlaca yer verilmesi, Stra giindemlerinin egitimin her alanini
ele alacak sekilde kapsamli olmasi gerektigi, Stra kararlarinda soyut, anlagilamayan ve
gergeklerle bagdagsmayan ifadelerin yer almamasi gerektigi ve Bakanligin Sura kararlarinin
gerceklesme durumunu bir takvim dogrultusunda kamuoyuyla paylagsmasi gerektigi oneri olarak
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Egitim, Milli Egitim Stra Kararlari, Kalkinma Planlar
PROBLEM
Bir iilkenin kalkinmishik diizeyini belirlemede en 6nemli 6lgiit o iilkenin sahip oldugu insan

kaynaklarmin niteligidir[1]. Geri kalmis {lkelerin liderleri, toplumlarmi geri kalmishgin
cemberinden kurtararak cagdas uygarligin nimetlerine ulagtirabilmek i¢in kalkinma ¢abalarina,
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yani degismeye zorlamaktadir. Bu sorunlarin ¢oziimii ise; toplumsal ve ekonomik kalkinmaya
verilecek onemde yatmaktadir. Ancak, bunun i¢in egitim 6n sarttir. Ciinkii egitim, bireylerin
ilgisini gelistirerek goriislerinde esneklik saglar, meslek dagiliminda olumlu bir hareketlilik
yaratir ve kalkinma planlarinin uygulanmasinda halkin katkisini hizlandirir[2].

Toplumsal kalkinmay1 gergeklestirebilecek nitelikli insan giiciinlin yetistirilmesinde egitim
sistemi sorumlu olup bu sorumluluk mevcut hukuk kurallar ile yiikletilmistir. Yazili hukuk
kurallar1 arasinda giicliilik ve gecerlilik dereceleri ile soyutluk dereceleri bakimindan bir
siralama yapacak olursak bu siralamada en tistte, en gii¢lii, gecerli ve soyut hukuk kurali olan
anayasa bulunur. Daha sonra yukaridan asagiya dogru, yasalar, yasa giiciinde kararnameler,
tiiziikler ve yonetmelikler yer alir[3]. Ancak bunlarin hepsi mevcut durum icin gecgerli olan
siyasalardir. Tiirk Milli Egitim Sistemine yon veren, vizyon gelistiren degerlendirmeler ve ileriye
dontik beklentiler Milli Egitim Stralarinda kararlar halinde ortaya cikar. Ayrica toplumsal
refahin yiikseltilmesi amaciyla hazirlanan Kalkinma Planlarinda da egitimin kalkinmadaki roli
geregi Ozellikle mesleki egitim alaniyla ilgili olarak gegmisten bugiine durum tespitleri yapilmis
ve Onemli kararlar alinagelmistir.

Bu aragtirmada egitim planlamasinda onemli bir yeri olan Milli Egitim Stralarinda alinan
kararlarin, yine hiikiimetlere beser yillik donemler halinde ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
kalkinma i¢in yon veren Kalkinma Planlarina etkileri mesleki egitim sinirliligi getirilerek
arastirma konusu yapilmistir.

Amag

Arastirmanin amaci, mesleki egitim agisindan Milll Egitim Siralarinda alinan kararlarin
Kalkinma Planlarina yansimalarinin analiz edilmesi ve Kalkinma Planlar1 sonuglarindan
hareketle Milli Egitim Stralari kararlariin etkililigini tartismaktir.

Yontem

Arastirmada, nitel arastirma yoOntemlerinden belge incelemesi yontemi kullanilmistir.
Aragtirmanin veri kaynaklari arasinda, planlamayla ve egitim planlamasiyla ilgili kitap,
arastirma, makale, Milli Egitim Sira kararlari, kalkinma planlar1 ve destek belgeleri yer
almaktadir.

ARASTIRMANIN KURAMSAL COZUMLEMESI
Milli Egitim Séralar

Milli Egitim Sdaralarinin ilki kabul edilen Maarif Kongresinin agilisi, 1921 yilinda cepheden
gelerek bizzat Mustafa Kemal tarafindan Ankara’da yapilmistir [4]. Milli egitim sGralari;
1923,1924 ve 1925 yillarinda toplanan Heyet-i Ilmiye calismalari ile devam etmistir. Bugiinkii
adiyla milli egitim siralarinin ilki ise 1939 yilinda Milli Egitim Bakani Hasan Ali Yiicel
tarafindan toplanmis ve zaman igerisinde Tiirk Milli Egitim sisteminin en yiiksek danigma organi
olmustur. Milli Egitim Saras1 Yonetmeligi madde 5’e gore Siraya iligkin tanimda “Bakanligin
en yiiksek danigma kuruludur. Tiirk Milli Egitim Sistemini gelistirmek, niteligini yiikseltmek i¢in
egitim ve 6gretimle ilgili konular tetkik eder, gerekli kararlar1 alir.” denmektedir. Madde 19°a
gore ise “Stra kararlan tavsiye niteligindedir. Bakanlik, Stra Kararlarina 6nemi ve onceligine
gore Stra Kararlari1 Uygulama Programinda yer verir. Kararlar, Bakan Onayi ile yiiriirliige
girer.” ifadesiyle de kararlarin uygulanmasi ve isleyisinin nasil olmasi gerektigi belirtilmistir.
Bugiine kadar toplanan 18 Milli Egitim Strasinda bir¢cok egitim sorunu, derinlemesine analiz
edilip goriisiilmesine ve buna iligkin kararlar alinmasma ragmen Stra kararlarinin kalkinma
planlarinda ve siyasalarda yerini almasinda ayrica uygulanmasinda ciddi gii¢liikler oldugu
gozlenmektedir.

Toplumsal sistemin diger alanlarinda da oldugu gibi, egitim sisteminde de sorunun gercek
kaynagi karar siirecinde aranmalidir. Karar yoOnetimin beyni ve diger siireglerin eksenidir.
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Sistemin yasamasi yoneticilerin aldiklar1 kararlarin dogruluguna baghdir [5]. Dolayisiyla Stra
kararlarinin pratikte yerini almasi ilgili yonetmeligin 19. maddesinden de anlasildigi gibi
bakanligin sorumlulugundadir.

Mesleki egitim agisindan Milli Egitim Stralarina bakildiginda birgok Milli Egitim Strasinda
deginildigi, ancak 13—17 Kasim 1999 tarihleri arasinda toplanan XVI. Milll Egitim Srasi
tamamen mesleki ve teknik egitimin sorunlarina egilmis ve ciddi kararlar almistir.

Kalkinma Planlar

1961 Anayasasi ile iktisadi, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay1 demokratik yollarla ger¢eklestirmek
icin Kalkinma Planlarinin hazirlanmasi hiikkme baglanmistir. Bu amaglar dogrultusunda 30 Eyliil
1960 tarihinde Basbakanliga bagli Devlet Planlama Teskilati kurulmustur. Devlet Planlama
Teskilatinin gorevi ekonomik, sosyal ve kiiltiirel politikalarin ve hedeflerin tayininde ve
ekonomik politikay1 ilgilendiren faaliyetlerin koordinasyonunda Hiikiimete yardimei olmak ve
danismanlik yapmaktir.

Devlet Planlama Tegkilatinin kuruldugu tarihten bugiine kadar 9 adet Bes Yillik Kalkinma Plani
uygulamaya konulmustur. Planlarin iktisadi felsefeleri ve yaklasimlar1 kapsaminda; 1960 6ncesi
planlari: devletci, kismi, 1960-1980 planlari: karma ekonomi, biitiinciil, 1980-2000 planlari:
liberal, stratejik olarak nitelendirilebilir. 1980 Oncesinde sanayilesmede '"ithalat ikamesi
politikalar1", 1980 sonrasi ise "agik ekonomiye gecis" yonlendirici olmustur.

Tiirkiye’de bir¢ok alanda oldugu gibi egitim alaninda da 1963 yilindan itibaren planl bir sisteme
gecilmistir. Hazirlanmis olan bes yillik kalkinma planlari igerisinde egitim planlart da yer
almistir. Kalkinma Planlarinda, {ilkenin insan giicii ihtiyaglari, insan giicii istihdam iligkileri,
orglin ve yaygin egitime ayrilan kaynaklar, kaynaklarin dagilimi, egitim ve 6gretim kalitesini
yiikseltici tedbirler belirlenmeye baglamistir. Belirlenen tedbirler Devlet Planlama Tegkilati
koordinatorliigiinde  ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi  igerisinde  yiiriitiilmesi
ongorilmiistir[6].

Kalkinmanin siirdiiriilmesi ve refahin artirilmasi amaciyla hiikiimetlerin politika olusturmalari ve
bunlar1 uygulamaya aktarmalarinda tilkedeki kamu yonetimi anlayisinin rolii ve 6nemi biiyiiktiir.
Hizli, etkili ve verimli isleyen bir kamu yoOnetimi sisteminin varligi, kalkinma planlarinin ve
hiikiimet programlarinin hedeflenen amaglara ulagsmasinda en 6nemli etkendir[7].

Mesleki ve Teknik Egitim

Son ¢eyrek yiizyilda bilim ve teknolojide kaydedilen ilerlemeler, iiretim araglari ve metotlarinin
gereglerinin hizla degismesine ve gelismesine sebep olmustur. Sanayilesme hareketlerinin
istenilen seviyeye ulastirilabilmesi, milli sanayinin sosyo-ekonomik yonden hizla gelisen yarinin
Tiirkiye’sine cevap verecek gelisimi gostermesi, ancak, ihtiya¢ duyulan sayr ve nitelikteki
insanin planli ve programli bir sekilde yetistirilmesine baglidir. Bunun i¢in de, mesleki ve teknik
egitimin, ekonominin ihtiyaglarina ve teknolojinin gelismesine ayak uyduracak yapiya
kavusturulmasi, insan giicii ihtiyaglarina cevap verecek bir mesleki ve teknik egitimi gelistirme
plan ve programlarinin yapilmasi zorunlu hale gelmistir. Mesleki ve teknik egitimi, iilkemiz ve
vatandaslarimiz i¢in daha iyi bir ekonomik gelecegin araci olarak kabul etmek gerekir. Mesleki
ve teknik egitim gormiis insan giicii, ekonomik ve teknolojik gelismenin temel aracidir.

Mesleki egitim, ferde is hayatinda gecerliligi olan bir meslek icin gerekli bilgi, beceri ve is
aligkanligr kazandirma ve ferdin yeteneklerini, isi bir ara¢ olarak kullanarak gesitli yonleri ile
gelistirme siirecidir[8]. Bir bagska deyisle; bir toplumda yasayan bireye yasantilarinin
saglanmasinda zorunlu olan belli bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve pratik uygulama
yeteneklerini kazandirmak suretiyle birey kabiliyetlerini fiziksel, duygusal, sosyal, ekonomik ve
kisisel yonlerden gelistiren bir siiregtir [9].
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Tiirkiye’de mesleki egitim 6zellikle Tanzimat sonrasi cumhuriyet oncesi Osmanli donemi ve
cumhuriyet donemi mesleki egitim sisteminde meydana gelen gelismeler seklinde iki asamada
incelenmektedir. Cumhuriyet sonrasi gelismelerde yabanci uzmanlarin ¢aligmalar1 6zelliklede
John Dewey’in ilkokuldan sonra is hayatina girecekler i¢in orta dereceli meslek okullari
acilmasmi ve MEB’in merkez orgiitiinde mesleki egitim ile ilgili diizenlemeleri Onermesi
mesleki egitim lizerinde etkili olmustur [10].

Tiirkiye kiiresellesme ve diinya ile biitlinlesme politikalar1 ¢ercevesinde hizla sanayilesme ve
kentlesme siireclerini  yasamaktadir. Diinyada dstlinliik triin ve hizmet kalitesi ile
belirlenmektedir. Insan merkezli bir kalkinma modelinin gerektii agikga ortadadir
Sanayilesmenin toplumu degistirip gelistirebilmesi, iilkenin mevcut insan tablosuna baghdir.
Toplumun siire¢ igerisinde ne ydnde degisebilecegi Insan giiciiniin niteliklerine bakarak
kavranabilir. Sanayilesme ile insan giicli arasindaki bu sik1 baglanti, ekonomik gelisme alaninda
calisan bilim adamlarinin insan giiclinli "beseri sermaye" olarak nitelendirmelerine yol agmistir
Insan giiciiniin iilkeyi kalkindiracak alanlarda yetistirilmesi gereklidir. Egitimi kalitesiz ve diisiik
diizeyde olan bir iilke, zengin dogal kaynaklara sahip olsa da asla gelisemez. Insan yasaminda
egitimin 6zelliklede mesleki ve teknik egitimin 6nemli yer tuttugu kesindir. Birey ve gruplarin
mesleki ve yeterliliklerini gelistirmede ve toplumsal igbirligine katilimin1 saglamada meslekler
onemli bir aractir. Bu alanda egitim alan bireyler kendi ekonomik ozgiirliigline ve iilke
ekonomisine katki saglarlar. Verilecek egitim her yas, grup ve diizeyde oldugu icin hayat boyu
tim fertlerin bu egitimden yararlanmalar1 miimkiindiir. Bir ulus elindeki dogal ve insan
kaynaklarini iyi kullanmadig: takdirde gelismesi, insanina mutluluk ve refah sunmasi miimkiin
olmayacaktir. Insanlarin teknik bilgilerle donatilmasi, issizlik sorununun ¢dziilmesine katkida
bulunulmasi, tarim toplumundan sanayi toplumuna gecis, kdyden kente goc edenleri gerekli bilgi
ve becerilerle donatmak, dogal kaynaklari daha iyi degerlendirmek agsindan mesleki teknik
egitime gereksinim vardir[10].

Mesleki egitim sisteminin yiiriitiillmesinde yonetim, finansman, program gelistirme, uygulama ve
degerlendirmeye kadar her safhada igveren ve is¢i kuruluslari, akademik kurumlar, meslek
kuruluslari, 6grenci, 6gretmen ve velilerle birlikte goniillii kuruluslarin katkilarinin saglanmasi
gerekir[11]. Mesleki egitimdeki yeni yonelimler mesleki sistem i¢indeki bireylerin yeni bir takim
haklara ulagsmasina Onciiliik etmistir. Egitimin niteligi, istihdam, yeniden yapilanmalar gibi
giiniimiizde sik¢a dile getirilmeye baslanan konularla mesleki egitim sistemindeki bireylerin
daha tiretken ve Oncelikli kilinmaya calisildig1 goriilmektedir. Mesleki egitim sistemindeki yeni
yonelimler asagidaki sekilde siralanabilir[10].

» Biitiin iilkelerde zorunlu bir egitim sartinin yani sira bu zorunlu egitim siiresinin devami
konusunda herkese agiklik ilkesi benimsenmistir.

* Geleneksel genel ve mesleki egitim ayriminin yerine ¢ok yonlii programlar planlanmaktadir.

» Mesleki egitim sisteminin kendi i¢inde sistem biitiinliigii uyarinca yapilandirilmaya calisildigi
gorlilmektedir.

* Yari, tam ve gesitli zamanl egitim modellerinin kullanimi artmustir.

* Zorunlu egitimin hemen ardindan tam zamanli meslek okullari tercihi hizla artmaktadir.

* Ortadgretimin ilk devresi ilkdgretimle ikinci devresi ise meslek yliksekokullari ile
biitiinlestirilmeye c¢alisilmaktadir.

* Bir¢ok iilkede yar1 zamanli mesleki egitimlerle teknisyenlik yolu acilmus, ikinci meslek dali
uygulamasi genel kabul gérmiistiir.

* Teknik programlari bitiren genclerin yiiksekdgretim sistemine gecisleri kolaylagtirilmigtir.

* Egitim ile i diinyas1 arasindaki igbirligi her gecen giin daha da gelismektedir.

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna hizli bir sekilde gegisin oldugu su donemde mesleki egitim
siteminin insan giliciiniin uyum sorunlarini azaltacak yaklagimlarla siirekli olarak yenilestirme
cabasinin devam etmesi zorunludur.
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MILLi EGIiTiM SURALARI VE KALKINMA PLANLARINDA
MESLEKI VE TEKNIiK EGIiTiM

Bu boliimde Milli Egitim Sdra kararlarinin Kalkinma Planlarina etkilerini gézlemlemek icin
asamal1 olarak ilgili tarihlerde toplanan Milli Egitim Stralarimin aldiklar1 kararlar ardindan
Kalkinma Planlar1 incelenmis olup sonrasinda ilgili donemin degerlendirilmesi Kalkinma
Planlarinin ge¢mis doneme iligkin degerlendirmelerinden derlenerek bu donemlere iliskin Milli
Egitim Stra kararlarinin etkileri aktarilmistir.

VII. Milli Egitim Strasinda Alinan Kararlar (1962)

1. Kiz Enstitiileri: Kiz enstitiilerinin "ortaokula dayali ve gen¢ kizlarimiza iyi ev kadinligi ve
vatandashik nitelikleriyle birlikte verimli bir iiretken olarak hayatlarin1 kazanabilmelerini
mimkiin kilacak bilgi ve becerileri kazandiran ii¢ yillik bir meslek okulu" haline getirilmesi
hususunda Koordinasyon Grubunca hazirlanan ve Milli Egitim Sirasinca kabul edilen tarif ve
teklifler uygun goriilmiistiir.

2. Erkek Sanat Enstitiileri: Erkek sanat enstitiilerinin ortaokula dayali ve {i¢ y1llik meslek okullar
haline getirilmesi hususunda Koordinasyon Grubunca teklif ve Milli Egitim Sirasinca kabul
edilen kararlar tasvip olunmustur.

3. Kiz ve Erkek Sanat Liseleri: Kiz ve erkek sanat enstitiilerine "kiz ve erkek sanat liseleri"
admin verilmesi teklifi Koordinasyon Grubunca uygun goriilmedigi halde Milli Egitim
Stirasi’nda kabul edilmistir.

4. Aksam Kiz Sanat Okullari: Koordinasyon Grubunca teklif ve Milli Egitim Strasinca tasvip
edildigi gibi aksam kiz sanat okullarmin "Tiirk kadinin1 besin, beslenme, ¢ocuk bakimi ve
egitimi ile ilgili problemlerinin ¢6ziimiinde ehil hale getiren; evini beceriyle idare etmeye yeterli
kilan ve ona icabinda el sanatlarindan birisiyle hayatini kazanma imkani saglayan kurs
mahiyetinde okullar" olarak tarif edilmesi ve adinin "kadin meslek okullar1" olmasi uygun
gorlilmiistiir.

5. Sanat Enstitiilerine Dayali Okullar: Sanat enstitiilerine dayali olan tekniker okullari, tatbiki
giizel sanatlar okulu ve teknik okullartyla ilgili olarak Milli Egitim Sirasi tarafindan kabul edilen
hususlarin, ii¢ yillik sanat enstitiileriyle ilgili ¢alismalarin ikmal edilmesinden hemen sonra ele
alinmas1 muvafik miitalaa edilmistir[12].

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda Mesleki Egitim (1963—-1967)

Birinci Bes Yillik Kalkinma Programiyla beraber Tiirkiye’de ilk defa planli doneme gegilmistir.
Devlet Planlama Teskilati’nin uygulamis oldugu plan ve programlar Tiirkiye’de sosyal ve
ekonomik kalkinmada ¢ok dnemli bir rol oynamistir. I. Bes Yillik Kalkinma Plani temel altyap1
yatirimlarina, istthdam sorununa ve yeniden diizenleme konularina agirlik vermistir.

Mesleki egitim agisindan incelendiginde; bu donemden itibaren insan giicii, istihdam ve insan
konusu birlikte ve birbirleriyle iliskili olarak alinmaya baslamistir. Toplumun ihtiya¢larini ve
sartlarina uygun insan yetistirmek amacinda hareket edilmistir[13].

1.Orta seviyedeki genel 6gretimin toplam 6grenci sayisina oran1 %65; mesleki ve teknik 6grenim
icin %35 olarak tespit edilmistir. 15 yi1l sonunda meslek &grenimi %58, genel O6gretim %42
olarak oranlarin degismesi ongoriilmiistiir.

2. Lise seviyesindeki teknik okullari bitiren personelin yetki ve sorumluluklarinin kanunlarla
teminat altina alinmasi gerektigi vurgulanmustir.

1963-1967 Donemi Degerlendirmesi
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1. Fonksiyonel egitim, 6zellikle kiz ve erkek teknik 6gretimde, saglanamamaktadir.
2. Sanat enstitiilerinde ¢esitli dallarda farkli verim oranlan vardir. Ogrenci 6gretmen
oranlarindaki iyilesmeye ragmen verimde olumlu bir gelisme yoktur.

3. Lise seviyesindeki meslek okullarinda (Tarim, saglik) verim iyidir.

4. Okullarin egitim araglarinin yetersizligi bu konuda darbogaz olmaktadir[13].

VIII. Milli Egitim Stirasinda Alinan Kararlar(1970)

VIIIL. Milli Egitim Sirast ortadgretim sistemimizin kurulusu ve yiiksekdgretime gecisin yeniden
diizenlenmesi giindemiyle toplanmistir. Surada mesleki egitim yoneltme sorunu ele alinarak
goriistilmuistiir[ 12].

Yoneltme smifi genel, mesleki ve teknik ortadgretimin ikinci devresinin birinci yilidir. Bu
sinifta;

a) Birinci devreden gelen 6grenciler arasindaki seviye farklari getirilmege calisilir.

b) Birinci devre sonunda Ogrencilere yapilan yoneltme tavsiyelerindeki muhtemel yanilmalar
diizeltme imkan ve firsat1 bulunur.

¢) Ogrenciler, miiteakip yillarda yénelecekleri programlar i¢in hazirlanir[14].

IX. Milli Egitim Stirasinda Alinan Kararlar (1974)

IX. Milli Egitim Sdrast programlar ve Ogrenci akisini diizenleyen kurallar giindemiyle
toplanmistir[12]. Bu Strada;

1. Hayata veya is alanlarina hazirlayan programlarda 54. maddede belirtilen "Biitiin Programlar
Icin Ortak Dersler” e ek olarak hayata veya is alanlarina hazirlama amacina uygun yeter agirlikta
meslek derslerine veya karar 36'da yer alan se¢meli derslere yer verilir. (Karar - 38)

2.Hem meslege hem de yiiksekdgretime hazirlayan programlar ile hayata ve is alanlarina
hazirlayan programlarla ilgili olarak Bakanlik¢a sliraya sunulan 6n taslaklar sirada incelenmistir.
Yalnizca birkag program alanma ait ornekler halinde hazirlanan séz konusu ders dagitim
cizelgelerini de kapsayacak sekilde denklik ilkesine de uygulamak suretiyle Bakanlik¢a yeniden
gozden gecirilecek, deneme niteliginde uygulamaya konulacak ve siirekli olarak gelistirilecektir.
(Karar -39)

3. Pratik Ogretimin etkinligini ve siirekliligini saglamak icin, haftalik, aylik veya yillik
programlar, ama¢ ve muhtevay1 zedelememek suretiyle teksifi bir sekilde islenebilir veya dersler
bloklastirilabilir. Pratik 6gretimde 6grencilerin ¢aligmasi okul miidiirliigiince gorevlendirilecek
bir 6gretmen tarafindan izlenir. (Karar - 41)

4. Mesleki ve Teknik Ogretim Kurumlari teknolojik yeniliklere ve ¢evre dzelliklerine gore tesis,
arag ve gerecglerle donatilacaktir. (Karar- 124)

5. Crrak-Kalfa ve Ustalar Kanununu Tasaris1 ve mesleki unvan, yetki ve sorumluluklar
belirleyen kanun tasaris1 Yiice Meclisten onaylanmasi i¢in calisilacaktir. (Karar -128)

6. Ortadgretim kademesinde meslege hayata ve is alanlarina hazirlayan programlar, bahis konusu
kanunlarla belirlenecek olan unvan, gorev yetki ve sorumluluklar da g6z Oniinde tutularak
gelistirilecektir(Karar—129) [12].

Ikinci Bes Yilhk Kalkinma Plami (1968-1972) Ve Uciincii Bes Yilik Kalkinma Planinda
Mesleki Egitim (1973-1978)

Ikinci Bes Yillik Planda;

1. Lise seviyeli teknik okullarda sanatkar yetistirilmesi, mezunlarin kendi alanlarinda ytiksek
Ogrenime devam etmeleri, egitimin sanayi ile iligskilendirilmesi 6ngoriilmiistiir.

2. Lise seviyesindeki okullarda meslek okulu ve teknik okul ayrimi yapilmstir.
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Ucgiincii Planin egitim politikalarina hakim oldugunu sdylemek olanaklidir. Bu politikalara
Planin egitim ile ilgili birgok yerinde rastlanmaktadir. Ancak en net goriiniim ile egitimin
amaglariin tanimlanmasinda karsilagilmaktadir[ 14].

1. Artan teknisyen gereksinmesini karsilamak i¢in ortadgretim diizeyindeki teknik okullarin
ogrenim siiresinin dort yila c¢ikarilmasi ve programinda yapilacak degisikliklerle teknisyen
yetistirilmesi kararlastirilmistir.

2. Saglik, tarim ve askeri okullar digindaki tiim egitim kurumlarinin MEB’de toplanmasi
planlanmustir.

1968-1978 Donemi Degerlendirmesi

Bu donemde;

1. Genel egitimden mesleki ve teknik egitime kaydirmada bagar1 saglanamamigtir. Egitime
duyulan sosyal talebin baskisi, ekonominin talep etmedigi egitim dallarinda gereksiz kapasite
artislarina yol agmustir.

2. 1970 yilinda ise yiizde 11,01 genel egitimde, yiizde 4,6’s1 mesleki egitimde ve yiizde 2,1.i
teknik egitimde olmak tizere toplam c¢ag niifusunun yiizde 17,7 si kapsanmistir. Bu
gostergelerden de anlasilacagi gibi orta 0gretim ikinci donemde mesleki ve ozellikle teknik
egitimde planlarin 6ngdrdiigii gelismeler gerceklestirilememistir.

3. Mesleki ve teknik 6gretim istenen diizeyde gelisemezken, liseler istenenin iistiinde bir 6grenci
sayisina erigmislerdir

4.20.6.1977 tarih ve 2089 sayil1 Cirak, Kalfa ve Ustalik Kanunu yasalagtirilmigtir[13].

Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda Mesleki Egitim (1979-1983)

1. Ongoriilen sayisal gelismenin gerceklesmesinde mesleki-teknik egitime agirlik
verilecektir.

2. Yardimcr saglik personeli yetistirmeye yonelik Saglik Meslek Liselerinde gelisme
hedefleri verilmistir [13].

X. Milli Egitim Stirasinda Alinan Kararlar (1981)

X. Milli Egitim Sirasinda giindem maddeleri; Tiirk Milli Egitim Sistemi, egitim programlari,
ogrenci akisini diizenleyen kurallar ve 6gretmen yetistirme seklindedir[12].

1. Orta egitimin kapsaminin, ¢ok amacli lise (degisik programli tek tip lise) ile mesleki ve teknik
okullardan ibaret olacak bicimde yeniden diizenlenmesi(Karar—29).

2. Ortadgretim kuruluslarinin yeniden diizenlenmesi. Bu diizenlemede;

a) Ortadgretim, degisik programlar uygulayan okullar (¢ok amagl okullar) ile mesleki teknik
okullardan olusacagi,

b) Cok amagh okullarin programlarinda ortak dersler bulunacagi, buna ek olarak yerel olanaklara
ve ihtiyaglara dayali meslek kazandirict ve mesleklere hazirlayici ¢esitli derslerin yer verilecegi,
c) Cok amaclh okulun, " yiiksek6grenime ve ayni zamanda bir meslege hazirlama" gorevini
basarmak amaciyla akademik programlarla birlikte, olanak ve ihtiyaglara gore bolim
programlarindan (teknik, tarim, ticaret-turizm vb.) en az birini uygulayacagi,

¢) Mesleki ve teknik okullarin, bir yandan tam zamanl ve ii¢ yil stireli mesleki ve teknik egitim
programlarini, 6te yandan ihtiyaglara gore, ¢esitli tiir ve diizeyde siiresi amaglara gére degisen
orgiin ve yaygin egitim programlarini uygulayacagi hiikiimlerine yer verilmesi(Karar—32).

3. Mesleki teknik ve genel yaygin egitim gorevleri, hem ¢ok amacli okullarin hem de mesleki ve
teknik okullarin gorevleri arasina alinarak 6rgiin ve yaygin egitim tiirlerini, birlikte ve birbirlerini
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tamamlayici nitelikte yiiriitiilmesi ve orgiin egitim kurumlarindaki mevcut olanaklarin yaygin
egitim amaciyla harekete gegirilmesi(Karar—35) [12].

1979-1983 Donemi Degerlendirmesi

1. imam-hatip ve ticaret liselerinde plan hedeflerini asan kapasite artis1 meydana geldigi tespit
edilmistir.

2. Saglik okullarinin sayisi plan hedeflerinin ¢ok gerisinde kalmig, tarim okullar1 diinyadaki
degisimden uzak kalmis ve mezunlar1 kamu kurumlarinda gérev almaya devam etmistir.

3.Egitim kurumlariin kapasitesi, genel olarak, ekonomik ve sosyal gelisme hedeflerine gore
hesaplanan insan giicii ihtiyaclarini karsilamaya yeterli bulunmaktadir.

4. Mesleki-teknik 6gretimin, teknisyen ve vasiflt isci ihtiyacini karsilayacak sekilde yeniden
diizenlenmesi ihtiyact siirmektedir[13].

Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda Mesleki Egitim (1985-1989)

1. Ara insan giiclinlin plan hedeflerine uygun yetistirilmesi i¢in endiistri meslek liselerinde
gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

2. Orgiin ve yaygin mesleki ve teknik egitim liseleri, yiiksekdgretim dniinde y1g1lmay1 énlemek,
ihtiya¢ duyulan insan giiciinii yetistirmek, calisma hayatina kisa yoldan atilmay1 saglamak i¢in
genel liselere tercih edilen 6gretim tiirii olacaktir.

3. Nitelikli is¢i egitiminin yaygin egitime doniistiiriilmesi, teknisyen egitiminin ise ii¢ yillik
teknisyen liselerinde baslatilmasi planlamanin basinda gerceklestirilecektir.

4. Yaygin ve Orgiin egitim, ayn1 6gretim kurumlari tarafindan paralel ve i¢ ige programlarla
yiiriitiilecektir. Yaygin ve orgiin egitim piyasalarin gerektirdigi yeni isyeri sahalarina esit mesleki
muhtevaya planlanarak yiriitiilecektir. Yaygin ve orgiin egitimde mesleki konularda esit
miifredat uygulanarak, yaygin ve orglin egitimin ayni seviyesinde mezun olanlar es deger “
meslek sertifikalarina ” hak kazanacaklardir.

5. Teknik dallarda ingilizce egitim yapan Anadolu Mesleki ve Teknik Liseleri ve yurt dist is¢i
cocuklarmin egitimi i¢in Almanca egitim yapan Anadolu Liseleri ve Imam Hatip Liseleri
agilacaktir. [13].

1985-1989 Donemi Degerlendirmesi

1. 3308 Sayili1 Ciraklik ve Mesleki Egitim Kanunu ile yaygin ve mesleki egitimin bir biitiinliik
i¢inde hizmet vermesi hedeflenmistir.

2. Ekonominin ihtiya¢ oldugu nitelikli ara insan giiclinlin yetistirilmesinde mesleki ve teknik
egitime oncelik verilmesi temel ilkesi devam etmektedir.

3. Mesleki teknik egitim kurumlarinin, egitim-insan giicii-istihdam iliskileri ¢ergevesinde tarim,
sanayi ve hizmet sektorleri ile etkili isbirliginde sikintilar vardir.

4. Egitim kalitesinin yiikseltilmesi i¢in egitim programlan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinma
ile uyumlu olarak gelistirilecektir.

5. Okullarin gelisen teknolojiyi izlemelerini saglayici tedbirler alinacaktir[13].

XII. Milli Egitim Stirasinda Alinan Kararlar (1988)
Bu Strada genel, mesleki ve teknik ortadgretim basligi altinda bir¢ok karar alinmastir. [12]

1. Ortaggretim kurumlarinda; gorevler yerine getirilirken, 6grencilerin istek ve kabiliyetleri ile
iilkenin kalkinma ve biiylime ihtiyaclar arasinda denge saglanmasi. Ortadgretim kurumlarinda,
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bu temel gorevlerin yerine getirilebilmesi i¢in; "yiiksekdgretime" hem meslege ve is hayatina,
hem de yiiksekogretime" hazirlayan programlarin diizenlenmesi(Karar—4).

2. Ortadgretimde, Ogrencilerin mesleki ve teknik alanlara daha fazla yonelmelerini saglamak,
rasyonel kaynak kullanilmasini temin etmek, istihdamlarini1 kolaylastirmak ve istihdam sartlarini
iyilestirmek amaclarina da doniik olarak mesleki ve teknik liselerden mezun olanlarin, unvan,
yetki ve sorumluluklarina iliskin hukuki mevzuatin kisa siirede hazirlanmasi ve uygulamaya
konulmasi(Karar—24).

3. Genel lise mezunu olup, herhangi bir yiiksekogretim kurumuna girmemis 6grencilerin,, ihtiyag
olan alanlarda (Endiistri Meslek ve Saglik Meslek vb. ) okullarda bir yillik mesleki ve teknik
egitim  programlar1  ile is  hayatina  atilmalarinin  saglanmasi  uygulamasinin
yayginlastirilmasi(Karar—26).

Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Planminda Mesleki Egitim (1990-1994)

1. Egitimin her kademesinde, kalitenin ylikseltilmesi, imkan ve firsat esitliginin saglanmasi esas
amag olarak benimsenmistir.

2. Egitim sisteminin meslek kazandiracak, yaygin egitim, ara insan giicii ve yliksek nitelikli
insan gilicli yetistiren egitim olmak {izere {ic boyutta ele alinarak, kalkinmanin temel
amaglarindan birisi olarak etkilestirecegi, oOzellikle belirtilerek su ilke ve hedeflere yer
verilmigtir.

3. Mesleki ve teknik egitim 6nem verilerek ekonominin ihtiyag duydugu nitelikli ara insan
giicliniin yetistirilmesi saglanacaktir.

4. Yiksekogretime devem etmek isteyen mesleki ve teknik lise mezunlarinin branslarinda bir
yliksekogretim kurumuna yonlendirilmesi saglanacaktir.

5. Mesleki ve teknik egitim okullarinin gelisen teknolojiyi yakindan izlemeleri hedef olarak
benimsenecektir.

6. Yaygm egitimde oncelik istihdama yénelik beceri egitiminde olacaktir. Isci ve is bulma
kurumu ile isbirligi yapilarak beceri ve meslek edindirme egitiminin kapsami ve imkanlari
gelistirilecektir [13].

XIII. Milli Egitim Stirasinda Alinan Kararlar (1990)

XIII. Milli Egitim Sdrasinda, yaygin egitimin sorunlarinin ¢oziimiine doniik kararlar
almmistir[ 12].

1. Orgiin egitimin fiziki imkéanlari ile &gretim kadrolarmin yaygmn mesleki egitimde
kullanilmalarini kolaylastiric1 esnek bir yapilanmaya gidilmelidir.

2. Yaygin egitimde alinan belgelerin orgiin egitimdeki denklikleri belirlenerek, iki sistem
arasinda yatay ve dikey gecisler saglanmalidir.

3. Yaygin egitimi gergeklestiren kurumlar arasinda organizasyon ve is birliginin saglanabilmesi
ve bu konuda yaygin egitimdeki gelismeleri de dikkate alan kapsamli bir yasanin ¢ikarilmasinin
gerektigi karara baglanmistir.

1990-1994 Donemi Degerlendirmesi

Baslangictan yedinci kalkinma planina kadar olan déneminde yiiriitiilen insan giicli ve egitim
planlamasindaki ¢aligmalarda, is giicii talebine cevap verebilecek yaklasimlar izlemekle beraber,
bu yaklasimlarin gerek kuramsal bakimdan, gerekse uygulama bakimindan ¢ok basarili oldugu
sOylenemez. Planli donemde insan giicii yetistirilmesi konusunda bazi gelismeler saglanmasina
ragmen, niifusun ve insan giicliniin egitim diizeyi istenilen seviyeye ulasamamistir. Planli donem
boyunca mesleki ve teknik egitim ve yaygin mesleki ve teknik egitimde fiziki alt yap1 ve insan
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giicii kaynaklarinin rasyonel bir sekilde kullanilmasindaki yetersizlikler temel sorun olma
niteligini korumustur. Ayrica asagidaki sonuglarda degerlendirme olarak VII. Kalkinma Planinda
yerini almigtir.

1. Mesleki-teknik Orgiin ve yaygin egitimin ekonominin insan giicii ihtiyaclarina uygun hale
getirilmesi ¢aligmalarinda amaglanan diizeye ulasilamamastir.

2. Mesleki ve teknik egitimde, orgiin egitim ile yaygin egitim arasinda uygun bir isbolimi
yapilmasinin 6nemi devam etmektedir.

3. Basta saglik meslek liseleri olmak iizere mesleki ve teknik okullarda ve bu okullarin 6grenci
sayilarinda hizli bir artis gortilmektedir. Altyapinin yetersiz oldugu yerlerde agilan bu tiir
okullarda nitelikli egitim yapilamamaktadir[13].

XV. Milli Egitim Stirasi’nda Alinan Kararlar (1996)

Bu Strada mesleki ve teknik egitimle ilgili alinan kararlardan bazilar1 asagidadir.

1. Ogrencilerin % 65'ini mesleki teknik egitime, % 35'ini genel dgretime yoneltecek ve bu yonde
ogretim gormelerini saglayacak sekilde yeni bir yapiya kavusturulmali; insan giicli - egitim-
istihdam dengesi kurulmalidir.

2. Mesleki ve teknik egitimde sistem biitiinliigii esasina dayali eklemli (modiiler) egitim
programlari1 uygulanmali, alan ve dal egitimine 6nem verilmelidir.

3. Meslek Egitim Sistemi, en az sekiz yillik temel egitime dayanmali, yaygin ve ciraklik
egitimine, temel egitimini tamamlayan herkes girebilmelidir.

4. Mevcut orgiin, yaygin ve ¢iraklik meslek egitimi sistemlerini biitiinlestirici bir yapilanmaya
gidilmeli,

5. Alt yapinin ortak kullanilabilmesi i¢in "meslek egitim merkezi" uygulanmasina gecilmeli,

6. 3308 sayili Kanun, 6zii ve ruhu kaybedilmeksizin giiniin sartlarina gore gelistirilerek yeniden
diizenlenmelidir.

7. 3308 Sayili Ciraklik ve Meslek Egitimi Kanunu ¢ergevesinde isyerlerinden daha genis dlgiide
yararlanmanin yollart arastirilmalidir[12].

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda Mesleki Egitim (1996-2000)

1.Mesleki-teknik Orgiin ve yaygin egitimin ekonominin insan giicli ihtiyaglarina uygun hale
getirilmesi calismalarinda amaglanan diizeye ulagilamamustir. Ozellikle yaygin egitimde yetersiz
kalinmistir.

2. Mesleki ve teknik egitimde, orgiin egitim ile yaygin egitim arasinda uygun bir isbolimii
yapilmasinin 6nemi devam etmektedir.

3. Isyeri iginde ve isletmeler iistii egitim merkezlerinde verilecek pratik meslek egitiminin
planlanmasi, yiiriitiilmesi ve denetlenmesi asamalarinda meslek kuruluslarinin ve isyerlerinin
etkinligini artirmak amaciyla, ilgili yasalarda gereken yeni diizenlemeler siiratle yapilacaktir.

4. Orgiin ve yaygm mesleki-teknik egitimin diinya standartlarina yiikseltilmesine, meslek
standartlar1 ve sertifikasyon sistemi iizerinde yapilan ¢alismalarin tamamlanmasina, okul ve is
hayati iliskilerinin gelistirilmesine, temel bilgi ve beceriler ile yeni teknolojilerin okulda
verilmesine ve uygulamanin isyerlerinde yapilmasina ve hizmet ici egitime dnem verilecektir.

5. Mesleki ve teknik egitim kurumlar1 ve programlari ile ise yerlestirme hizmeti veren birimler
ve iggiicli piyasasi arasinda etkin bir koordinasyon ve igbirligi kurulmasi saglanacaktir.

6. Mesleki ve teknik egitimde modiiler sisteme gecilecek, miifredat programlari modiiler sisteme
uygun hale getirilecek, orgilin veya yaygin egitim alan ve aymi mesleki becerilere sahip olan
kisilere esdeger meslek sertifikasi verilerek denklikleri saglanacaktir[13].

19962000 Donemi Degerlendirmesi
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1. Toplumun egitim diizeyinin yiikseltilmesi amaciyla 1997 yilinda yiiriirliige konulan 4306
sayili Kanun ile zorunlu temel egitimin siiresi 8 yila ¢ikarilmistir.

2. Kaynak yetersizligi, mevcut kaynaklarin etkin kullanilamamasi ve sanayi ile isbirliginin
yeterince gelistirilememesi gibi nedenlerle mesleki ve teknik egitimde Plan hedeflerinin
gerisinde kalinmuis, is piyasasinin ihtiya¢ duydugu nitelik ve tiirde mesleki egitim programlari
gelistirilmesinde yeterli ilerleme saglanamamustir.

3. Mesleki ve teknik orgiin ve yaygin egitim ile ekonominin insan giicii ihtiyaglar1 arasindaki
uyumun gelistirilmesi gerekliligi devam etmektedir

4. 1995-1996 6gretim yili itibariyla yiizde 23,4 olan mesleki ve teknik egitimde okullagma orani,
1999-2000 dgretim yilinda ytlizde 22,8 olarak gerceklesmistir [13].

XVI. Milli Egitim Strasinda Alinan Kararlar (1999)

XVI. Milli Egitim Strasinda su konular giindeme alinmigtir: Mesleki ve teknik egitimin yeniden
yapilandirilmasi, okul ve isletmelerde meslek egitimi ve isttihdam, mesleki ve teknik egitim
alaninda 6gretmen ve yonetici yetistirme, yiiksek Ogretime sinavsiz gecis, mesleki ve teknik
egitimin finansmani.

1. Sistemde programlar, diploma ve cesitli sertifikalara goétiiriilecek sekilde, genis tabanli ve
modiiler esasa gore diizenlenmeli; bu diizenlemelerde, gerekli kosullar1 karsilamak kaydi ile,
yatay ve dikey gecisler, program biitiinliigli icinde, lisans iistii egitimi de kapsayacak bir
perspektifle ele alinmasidir

2. Isletmelerde meslek egitiminin niteliginin yiikseltilmesi i¢in uzaktan dgretim yontemleri de
dahil, yeni 6gretim teknolojilerinden yararlanilmalidir.

3. Milli Egitim Bakanliginin isletmelerde meslek egitimi ve istihdama iliskin tesvik politikalari,
ilgili taraflarca agik bir sekilde tespit edilmeli ve etkin bir sekilde uygulanmalidir.

4. Meslek tanimlar1 ve standartlart gelistirilitken uluslararasi standartlara uyuma 06zen
gosterilmelidir.

5. Mesleki ve teknik orta ogretim ve mesleki teknik egitim fakiiltelerinin egitim Ogretim
programlari birbiri ile ve ig hayat1 ile uyumlu hale getirilmelidir.

6. Ogretmenlere meslekleri ile ilgili gelisme ve degismeleri izleyebilecekleri yaymlar
hazirlanmali ve yararlanmalar1 saglanmalidir.

7. Kamu egitim harcamalari, tasarruf tedbirleri ve biitce kesintileri disinda tutulmalidir.

8. Doner sermaye sisteminin iyilestirilmesine yoOnelik Doner Sermaye Yasasi biran Once
cikarilmalidir. Fon'a yatirilacak kérlar, Doner Sermaye Yasasi ¢ikana kadar, mevcut yasal
hiikiimler ¢ergevesinde ertelenmelidir.

9. 3308 Sayili Yasanin 32. maddesi ile olusturulan "Ciraklik, Mesleki ve Teknik Egitimi
Gelistirme ve Yayginlastirma Fonu" Genel Biit¢e disina ¢ikarilmali ve Fon amaglarina uygun
olarak kullanilmalidir[12].

Sekizinci Kalkinma Plam (2001-2005)

1. Meslek yiiksekokullar1 ile mesleki ve teknik ortadgretim kurumlari arasinda program
biitiinliglinli esas alan ig boliimii ve isbirligi kurulacak; nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesinde
onemli yeri olan meslek yiiksekokullarinda Ogrencilerin uygulamali egitim almalari
saglanacaktir.

2. Milli egitim, herkes i¢in hayat boyu 6grenme yaklasimiyla bilgiye ulasma yol ve yontemlerini
ogreten, etkin bir rehberlik hizmetini igeren, egitimin tiim evrelerinde yatay ve dikey gecislere
imkan veren, piyasa meslek standartlarina uygun, iiretime doniik egitime agirlik veren, yetki
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devrini esas alan, istisnasiz tiim Ogrenciler i¢in firsat esitligini gozeten bir sistem biitiinliigl
icerisinde yeniden diizenlenecektir.

3. Uzaktan egitim ve ileri teknolojileri kullanan yeni egitim yontemleri uygulamaya
konulacaktir.

4. Orgiin ve yaygin mesleki-teknik egitime agirhk verilecek, ortadgretimde mesleki teknik
egitimin pay1 artirilacak, liniversitelere giris sinavlarinda normal liseler ile meslek ve teknik lise
mezunlar1 arasindaki farkli degerlendirmeler kaldirilarak, mesleki ve teknik egitimin
yayginlagmasi tesvik edilecek, mesleki-teknik egitim programlarinin meslek standartlarina dayali
olarak yapilmasi saglanacak ve ¢aligma hayati ile islevsel isbirligi gelistirilecektir[13].

2001-2005 Donemi Degerlendirmesi

1. Ekonominin ihtiya¢ duydugu alanlarda ara eleman temininde zorluk yasanmasina ragmen,
mesleki egitim mezunlariin igsizlik orani yiiksektir. Bu oran 2000 yilinda ytizde 10,9°dan 2005
yilinda yiizde 13,3’e yiikselmistir. Bu durum biligsel yetenekleri yiiksek 6grencilerin mesleki
egitimi tercih etmemesi, mesleki egitim sisteminin isgiicli piyasasinin ihtiyaglarini karsilayacak
nitelikte olmamasi, mevcut mesleki egitim programlarin ilgili tiim taraflarla igbirligi icinde
gilincellenmemesi, donanim eksikligi ve nitelikli egitim personelinin yetersiz olmasi gibi
nedenlerden kaynaklanmaktadir.

2. Egitim programlarinin gézden gegirilmesi ¢ergevesinde, mesleki egitimin isgiicii piyasasindaki
gelismelere cevap verecek esneklige kavusturulmasi amaciyla modiiler sisteme gecilmesine
yonelik ¢aligmalara sosyal taraflarin katilimiyla baglanmistir.

3. Egitim kurumlar1 disinda kazanilan becerileri de belgelendirecek tutarli ve giivenilir, meslek
standartlarina dayali bir sinav ve belgelendirme sistemi olusturulamamistir. Ancak, meslek
standartlari, sinav ve belgelendirme sistemini devlet, is¢i ve igveren kesimleriyle isbirligi icinde
kurmak, yayginlagtirmak, gelistirmek ve idame ettirmek amaciyla Ulusal Mesleki Yeterlikler
Kurumunun olusturulmasina yonelik yasal diizenleme ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

4. Meslek yiliksekokullar1 ile mesleki ve teknik ortadgretim kurumlari arasinda program
biitlinligliniin bulunmamasi, mesleki ve teknik egitim programlarinin isgilicii piyasasinin
taleplerine uygun olarak gilincellenememesi sonucu mesleki ve teknik egitim mezunlarinin
istihdami artirllamamakta ve mesleki egitime olan talebi azalmaktadir[13].

XVII. Milli Egitim Strasinda Alinan Kararlar (2006)

1. Mesleki egitimde ve ¢iraklik egitiminde engelli 6grenci kontenjanlar1 artirilmalidir.

2. Mesleklerin tanitilmasi baglaminda medyanin destegi saglanmalidir.

3. Genel, mesleki ve teknik ortadgretim kurumu 6grencilerinin alanlari, ders agirliklarina gore
yeniden belirlenmelidir.

4. Genel, mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarindan mezun olan o6grencilerin 6grenim
gordiikleri alanin devami niteligindeki yiiksekdgretim programlarina gegislerinde ek puan
almalar1 saglanmalidir.

5. Yiiksekogretime giriste etkili olan Agirlikli Ortadgretim Basart Puani (AOOBP) uygulamasi
kaldirilarak yerine, belirli siniflarda yapilacak Merkezi Olgunluk Sinavlari’ndan elde edilecek
puanin etkili olmasi saglanmalidir.

6. Okul tiirleri orgiin egitim ve uzaktan egitimi kapsayacak sekilde asagidaki gibi
yapilandirilmali ve bu liselerin agilimlart uzmanlardan olusacak bir kurulca belirlenmelidir:

7. Mesleki ve teknik egitimin yayginlastirilmast i¢in bilimsel ve rasyonel yontemler
kullanilmalidir.
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8. Yonlendirme, rehber 0gretmenler basta olmak lizere Ogrenciler, veliler, 6gretmenler, okul
yoneticileri, meslek odalari, yerel yonetimler, resmi ve 6zel igverenler, yazili ve gorsel medyanin
ortak ¢abalari ile gerceklestirilmelidir.

9. Mesleki ve teknik egitimi segen 6grencilerin ilgili kurumlarca ekonomik ve sosyal yonden
desteklenmesi saglanmalidir.

10. Ortadgretim kurumlarina kaydolan oOgrencilerin 10. smifin sonuna kadar bu kurumlar
arasinda yatay ve dikey gecis yapabilmelerine izin verilmelidir[12].

Dokuzuncu Kalkinma Plam (2007-2013)

1. Ortadgretim; program tiiriinii esas alan, yatay ve dikey gecislere imkan veren, etkin bir
rehberlik ve yonlendirme hizmetini iceren esnek bir yapiya kavusturulacaktir. Programlar genis
tabanli ve modiiler esasa gore diizenlenecektir.

2. Egitim sistemi, insan kaynaklarinin gelistirilmesini desteklemek {izere, yasam boyu egitim
yaklasimiyla ve biitiinciil olarak ele alinacak.

3. Milli Egitim Bakanlig1 merkez teskilatinda hizmet esasina dayali bir yapilanmaya gidilecek,
kurumsal kapasite giiclendirilecek, tasra teskilatlarina ve egitim kurumlarina yetki ve sorumluluk
devredilmesi saglanacaktir.

4. Mesleki ve teknik egitimde modiiler ve esnek bir sisteme gegilecek, yiiksekogretim ve
ortaggretim diizeyindeki mesleki egitim, program biitiinliigiinii esas alan tek bir yapiya
doniistiirilecek, mesleki egitimde, nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesinde 6nemli yeri olan
uygulamali egitime agirlik verilecektir.

5. Mesleki egitim sistemi, 6grencilere ekip halinde calisabilme, karar verebilme ve sorun
cozebilme, sorumluluk alabilme gibi isgiicii piyasasinin gerektirdigi temel becerilere sahip
Ogrenci yetistirecektir.

6. Ekonominin ara eleman ihtiyacini karsilamak i¢cin mesleki egitim faaliyetlerinin kiimelesme
ortami olusturan OSB’lerde ilgili hizmet kurumlari ve 6zel sektorle etkili isbirligi iginde
yayginlagsmasini saglayan mekanizmalar giliglendirilecektir[13].

2007-2011 Donemi Degerlendirmesi

1. Mesleki ve teknik ortadgretimin kalitesi, okul-igletme isbirligine dayali ikili 6gretime daha
fazla vurgu yapilarak arttirilmis ve egitimle isttihdam arasinda daha fazla baglanti saglanmistir
(4702 Sayili Kanun).

2. Genel, mesleki ve teknik ortadgretimin siiresi Haziran 2005-2006 6gretim yili itibariyle 3
yildan 4 yila ¢ikarilmistir. Bu diizenlemeyle meslek lisesi mezunlarina “Isyeri Agma Belgesi”
verilmesi imkanmi saglanmistir. Yabanci dil 6grenimine yonelik hazirlik siniflar1 (9-10)
kaldirilmis olup bu simiflar, genel liselerden mesleki liselere ve mesleki liselerden genel liselere
dikey ve yatay gecislerin saglanacagi ortak siniflar haline getirilmistir.

3. YOK Genel Kurulu karariyla yiiksekdgretime giriste etkili olan agirlikli ortadgretim basari
puam1 (AOOBP) uygulamasi meslek lisesi mezunlarinin da esit sekilde yararlanabilecegi bir
sekilde degistirilmistir[15].

4.Bakanlar Kurulu’nun 2009/15543 sayili karariyla yiiksekogretim kurumlarinin biinyesinde
bulunan mesleki egitim fakiiltelerinin kapatilmasi ve yerlerine degisik adlarla fakiilteler agilmasi
kararlastirilmigtir[13].
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SONUC VE ONERILER

Mesleki egitim acisindan Milli Egitim Sdralarinda alman kararlarin Kalkinma Planlaria
yansimalarmin analiz edilmesi ve Kalkinma Planlar1 sonuglarindan hareketle Milli Egitim
Stralar kararlariin etkililigini tartisma amaci olan arastirmada su sonuglara yer verilmistir.

1. Milli Egitim Stralar1 yakin donem itibariyle Kalkinma Planlarinda ve uygulamalarda etkili
olmustur.

2. Milli Egitim Saralarinda sik¢a vurgulanan mesleki egitimin Ogrenci kapasitesi hedefleri
uygulamada yerini bulmustur.

3. 1990’1 yillardan bu yana yapilan Milli egitim Suralarinda alinan kararlardaki yasal mevzuata
iligkin ¢abalar sonug¢ bulmustur.

4. Milli Egitim Stralarinda karar alinip Kalkinma Planlarina yansiyan okul-sanayi isbirligi
iliskilerinde hedeflenen seviye yakalanamamustir.

5. Milli Egitim Stralar1 Bakanligin bagkaca bir danigma hizmetini ilgili konularda bagkaca
danigsma hizmeti almayacak kadar yeterli ve kapsamli hizmet sunmaktadir.

Yukarida belirtilen sonuglar dogrultusunda; arastirma sonunda su Onerilere yer verilmistir.

1. Milli Egitim Stralarinda mesleki egitimin istthdam sorunlarina ydnelik caligmalara yer
verilmelidir.

2. Sira giindemleri egitimin her alanini ele alacak sekilde kapsamli olmalidir.

3. Sdra soyut, anlagilamayan ve ger¢eklerle bagdasmayan kararlar almamalidir.

4. Bakanlik alinan kararlarinin gerceklesme durumunu bir takvim dogrultusunda kamuoyuyla
paylasmalidir.

5. Sira karalarindan 6nce bir 6nceki doneme iliskin degerlendirmeler yer almalidir.
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Bu caligmanin amaci; kamu {niversitelerinin stratejik amaglar1 ile ilgili bir ¢6ziimleme
yapmaktir. Arastirma tarama modelinde desenlenmistir. Calismanin evrenini Tiirkiye’de
bulunan kamu {iniversiteleri olusturmaktadir. Calismada 6lgiit ve tesadiifii 6rnekleme yontemi
kullanilarak 20 {iniversite ile aragtirma Orneklemi olusturulmustur. Arastirmanin verileri
dokiiman incelemesi teknigi ile toplanmustir. Veriler betimsel ve icerik analizi yontemleri
kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde nitel veri analiz programindan (NVivo8)
yararlanilmigtir. Bu arastirmada 1-5 yillik ve 25 yillik ve iistii iiniversitelerin stratejik
amaclarinda; Bilimsel gelismeye, kurumsal gelismeye, egitim-6gretime, fiziki altyapiya,
kurumsal iliskilere, topluma, 6grencilere ve iiniversitenin tanitimina yonelik amaclara vurgu
yapilmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Universite, stratejik plan, stratejik amaglar

1. GIRIS

Toplumsal, siyasal, ekonomik ve teknolojik alanlarda meydana gelen degismeler tiim
kurumlar1 oldugu gibi egitim kurumlarint da ¢ok yonlii olarak etkilemektedir. Bu anlamda,
egitim ve egitim kurumlarinda yeni yaklasimlar ve uygulamalarin yasama gegirilmesi, bir
zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir [1]. Bu kurumlardan biri egitim sisteminin son halkasini
olusturan tiniversitelerdir. Yiiksekogretim egitimin lokomotifi oldugu gibi, lilkenin ekonomik
ve sosyal yasaminin da temelini meydana getirir [2. Yiksekogretim kurumlar {ilkelerin
kalkinmas1 ve gelismesi icin gerekli olan bilginin {iretildigi ve insan kaynaklarinin
yetistirildigi kurumlardir. Bu yiizden de iiniversiteler artik uluslarin gelecegini belirleyen belli

baslh kurumlar arasinda yerlerini almiglardir [3].



Universite, egitim, 6gretim ve bilimin yapildig:1 yerler olarak tanimlanabilir. Bu
fonksiyonlar1 yerine getirmek iizere kurulan arastirma ve yayin yapan kurumlar olarak
yiiksekdgretim kurumlarindan, ayni zamanda toplumun sorunlarim1 da ¢oziime kavusturan
calismalarin yapilmasi beklenmektedir [4]. Egitim sistemimizin en {ist kademesini olusturan
yiiksekdgretim, bir yandan toplumun ihtiya¢ duydugu yiiksek nitelikli insan giiciini
yetistirirken, diger taraftan bilimsel ¢alisma ve aragtirmalar yaparak yeni bilgi ve teknoloji

tiretmekte ve toplumun gelismesine katkida bulunmaktadir [5].

Kurumlar islevlerini sistematik bir sekilde yerine getirebilmeleri ve gelecege yonelik
amaglarmi ancak iyi bir planlama ile gergeklestirebilir. Egitim kurumlarinin kendilerinden
beklenen islevleri yerine getirebilmeleri, iyi bir planlamaya ve bu planin etkin bir sekilde
uygulanmasina baglidir [1]. Gilinlimiizde siirekli degisen c¢evre, teknoloji, rekabet anlayisi
orgiitleri stratejik diistinmeye, hizli karar almaya zorlamaktadir. Uzun erimli planlar, yerini
stratejik planlara birakmaktadir [6]. Egitim stratejisi, “egitim kurumunun hangi isi yaptigini
veya yapmak istedigini, ne tiir bir egitim kurumu oldugunu veya olmak istedigini tanimlayan
amag, hedef ve gorevlerin tiimii ve bunlart gergeklestirmek i¢in gerekli yontemler” olarak

tanimlanabilir [7].

Stratejik Plan, Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans Ol¢iitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren plandir [8]. Stratejik planlama, orgiitte iist yonetim
tarafindan belirlenen ileriye yonelik varilmasi planlanan genel hedefleri igerir [9]. Stratejik
plan {niversitelerin gelisimini ve basarisini saglayan 6nemli bir ara¢ olarak diisiiniilebilir.
Universiteler giiglii planlamayla hem degisimi baslatmada hem de degisimi ydénetmede daha
etkili olacaklardir. Aksi takdirde gittikge uluslararasi hale gelen yiiksekogretimde kurum
olarak siradanlasip siradan herhangi bir tiniversite olacaklardir [10]. Yiiksekogretime olan
talebin artmasi, buna karsin kamu kaynaklarindan yiiksekogretim kurumlarina ayrilan
kaynaklarin aym1 oranda artmamasi, ekonomik ve sosyal degisimler yiiksekogretim
kurumlarinin egitim, Ogretim, arastirma ve diger hizmetlerinde sistematik ve stratejik
yaklasimlart zorunlu hale getirmektedir [11]. Stratejik planlama ile iiniversiteler zayif ve
kuvvetli yonlerini, Oniindeki firsat ve tehditleri gorecekler ve bu dogrultuda kalitesini
arttirmaya yonelik eylemlere girecektir. Stratejik plan, {iniversitenin temel amaglarini, zaman
cizelgeli planlanmis eylemlere doniistiirmekte ve sorumluluklari belirlemektedir.
Universitenin orgiitsel birimlerinin faaliyet planlarmin stratejik planla iliskili olmasi ve

yonetimden bireye kadar tiim diizeyleri kapsamasi gerekmektedir [12].
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Stratejik planlama yapilirken asagidaki dort temel sorunun cevaplandiriimasi

gerekmektedir [8]:

* Neredeyiz?

* Nereye gitmek istiyoruz?

* Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

* Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Eastern Kentucky University’e (2006) gore basarili bir stratejik planlama ¢alismasinin
sahip olmasi gereken Ozelliklerden biri agik, uzun donemli fakat gergek¢i ve ulasilabilir
amaclar igermesidir [13]. Stratejik planin, genel ¢ergevesini amaglar olusturur ve kurumun
misyonunu yerine getirmesine katkida bulunur. Stratejik amagclar, kurum i¢in agik bir yon
belirlemeli, hedeflerin gerceklestirilmesinde yol gosterici, iddiali, ama gercekei ve ulasilabilir
olmalidir [14]. Stratejik amaglar belirli bir zaman diliminde kurulusun ulagmay1 hedefledigi
kavramsal sonuglardir. Stratejik amaclar ve hedefler stratejik planlama siirecinde kurulusun “
Nereye ulagsmak istiyoruz?” sorusuna cevap verir [15]. Stratejik amaglar “Nereye ulagsmak
istiyoruz?” sorusunun cevabidir. Oncelik derecesine acil 6nlem gerektiren sorunlar da amaglar
icinde yer alir [16]. Stratejik amagclar genel ve kurulus iglevini daha ileri getirecek bir noktaya
gotiirecek nitelikte olmali, ama ayni zamanda gercekci ve ulasilabilir bir 6zellik tagimalidir
[17]. Bir baska deyisle stratejik amaglar agik¢a tanimlanmis ve uygulanabilir olmalidir [18].
Bir biitiin olarak orgiitlin stratejik yoniinii belirleyen amaglar, program ve etkinlikler arasinda
birlestirici bir rol oynarlar [19]. Dolayisiyla iiniversiteleri gelecege tasiyacak stratejilerin
belirlenmesinde amaclar oldukca énemlidir. Ulkenin sosyal, siyasal ve ekonomisinde dnemli
rol sahibi olan {niversitelerin gelecegini (dolayisiyla iilkenin) stratejik amaglarinin

¢oziimlenmesi bu ¢alismanin 6nemini géstermektedir.

2. BOLUM

Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci liniversitelerin stratejik planlarinda yer alan amaclari ile ilgili bir
¢dziimleme yapmaktir. Bu amag dogrultusunda “Universiteler nerede olmak istiyorlar?” ve
“Universitelerin varolan dncelikli sorunlar1 nedir?” sorularina cevap arannustir. Bu amag iki
alt problemden olugmaktadir. Bunlar;
1. 1-5 yillik tiniversitelerin stratejik amaglart nedir?

2. 25 yillik ve tstii tiniversitelerin stratejik amaclar1 nedir?
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Yontem
Arastirma tarama modelinde desenlenmistir. Ciinkii arastirmada {iniversitelerin
stratejik amagclar1 analiz edilmis ve var olan durum var oldugu sekliyle betimlenmeye

calisilmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden yararlanilmistir.

Evren ve orneklem

Calismanin evrenini Tirkiye’de bulunan kamu iiniversiteleri olusturmaktadir.
Calismada olgiit ve tesadiifii 6rnekleme yontemi kullanilarak 20 {iniversite ile arastirma
orneklemi olusturulmustur. Olgiit 1-5 yillik ve 25 yillik ve iistii {iniversitelerdir. “Bu
ornekleme yontemindeki temel anlayis dnceden belirlenmis bir dizi 6l¢iitii karsilayan biitlin
durumlarin ¢alisilmasidir. Burada sozii edilen Olgiit veya oOlgiitler arastirmaci tarafindan
olusturulabilir. Ya da daha &nceden hazirlanmus bir 6lgiit listesi kullamlabilir” [20]. Olgiit
ornekleme ile 1-5 yillik ve 25 yillik ve istii yillik tniversiteler secilmistir. Tesadiifii
ornekleme yontemi ile 1-5 ve 25 yillik ve {stii {iniversitelerden 10’nar tane iiniversite

secilmistir. Calismanin 6rneklemi toplam 20 {iniversiteden olusmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmanin verileri dokiiman incelemesi teknigi ile toplanmistir. Dokiiman
incelemesi, arastiritlmasi hedeflenen olgular hakkinda bilgi igeren yazili materyalleri
kapsamaktadir [20]. Universitelerin stratejik palanlari internet sayfalari araciliyla elde
edilmeye c¢alisilmistir. Veriler betimsel ve igerik analizi yontemleri kullanilarak analiz
edilmistir. Icerik analizinde kategorisel ve frekans analizi teknikleri kullamlmstir. “ Frekans
analizi birim ve Ogeleri sayisal, yilizdesel ve oransal bir tarzda goriilme sikligini ortaya
koymaktir. Kategorisel analiz belli bir mesajin 6nce birimlere boéliinmesi ve ardindan bu
birimlerin, belirli kriterlere gore kategoriler halinde gruplandirilmasidir” [21]. Verilerin
analizinde nitel veri analiz programi (NVivo8) kullanilmistir. Universitelerin stratejik
amaclarinin analizinde 6nce kodlama yapilmistir. Bulgular incelenerek, anlamli boliimlere
ayrilmis ve her boliimiin kavramsal olarak ne ifade ettigi bulunmaya calisilmistir. Daha sonra
kendi iginde anlamli bir biitiin olusturan bdliimler isimlendirilmis yani kodlama yapilmistir.
Sonra benzer kodlar belirli kategorilerde toplanarak alt temalar olusturulmustur. Verilerin
¢Oziimlenmesi sonucu; bulgular kendi i¢inde tutarli, anlamli ve daha 6nceden olusturulan

kavramsal cergeve ve kuramlarla uyumlu sekilde c¢ikmistir. Bu durum arastirmanin ig
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gecerliligini saglamaktadir. I¢ giivenirlilik icin iiniversitelerin stratejik amaglarindan dogrudan

alintilar yapilmastir.

3. BOLUM

Bulgular

1-5 wyillik {niversitelerin stratejik amaglarina ile ilgili ¢éziimleme Tablo 1°de
verilmistir.

Tablo 1. 1-5 Yillik Universitelerin Stratejik Amaclarina Iligkin Alt Tema Ve Kategorileri

Ana temalar Kategoriler f | Toplam
Bilimsel gelismeye yonelik Arastirma faaliyetlerini arttirmak 7 |27
Arastirma kalitesinin yiikseltilmesi 6
Bilimsel yayinlarin sayisini arttirmak 4
Proje sayisin1 arttirmak 4
Personelin bilimsel ¢alismalariin desteklenmesi 3
Arastirma kaynaklarini artirmak 2
Disiplinler aras1 ¢aligmalart desteklemek 1
Kurumsal gelismeye yonelik Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi 10 | 26
Personelin niteligini arttirmak 6
Kurum kimligini gelistirmek 4
Etkin ve verimli bir idari yap1 kurmak 3
Kurum kiiltiiriinii gelistirmek 2
Personel sayisini arttirmak 1
Egitim-6gretime yonelik Egitimin kalitesini arttirmak 10 | 20
Egitimi destekleyici programlarin arttirilmasi 3
Mesleki egitimin kalitesini artirmak 3
Yabanci dili iyi kullanilmasi 2
Lisans egitiminin sayisint arttirmak 1
Lisansiistii program sayisini arttirmak 1
Fiziki yapiya yonelik Universite alt yapisin1 Gelistirmek 10 | 15
Sosyal ve kiiltiirel alanlar1 olugturmak 2
E-kampiis sistemini gelistirmek 1
Altyap1 olusturmada hayirseverlerden yardim 1
Mimari sermayeye katkida bulunmak 1
Kurumsal iliskilere yonelik Yurtigi Giniversiteler ile igbirligini gelistirmek 3 11
Yurtdigindaki tiniversiteler ile igbirligini gelistirmek 3
Universite-sanayi isbirligini gelistirmek 3
Paydaslarla isbirligi yapilmasi 2
Topluma yonelik Universite toplum iliskilerini gelistirmek 4 |10
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Halka yonelik hizmetleri kalite yoniinden gelistirmek 3

Cevrenin gelisimine katkida bulunmak 2

Toplumda iyi bir imaja sahip olmak 1
Ogrencilere yonelik Ustiin nitelikli 6grenci yetistirilmesi 4 19

Mezunlarla iletisim ve isbirligini gelistirmek 3

—

Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi taniirligini artirmak

Ogrencide sosyal sorumlulugu gelistirmek 1
Universitenin tanittmima yénelik | Uluslararasi taninirhigmin arttirilmasi 4 |6

Yurti¢i tanimirhigr arttirmak 2
TOPLAM 124

Tablo 1 incelendiginde 1-5 yillik tiniversitelerin stratejik amaglari sirasiyla; Bilimsel
gelismeye, kurumsal gelismeye, egitim-Ogretime, fiziki altyapiya, kurumsal iliskilere,
topluma, Ogrencilere ve iiniversitenin tanitimina yonelik amaglar alt temalardan olustugu
goriilmektedir.

Bazi iiniversiteler bilimsel gelismelere yonelik amaglarini su sekilde ifade etmislerdir:

“Universitede gerceklestirilen arastirmalarin nicelik ve niteligini yiikseltmek.”
(U-5)

“Bilimsel yayinlarin sayi ve kalitesinde Tiirkiye'de onde gelen tiniversitelerden
birisi olmak.” (U-1)

“Arastirma ve gelistirme (bilgi iiretme) siireclerinin kalitesini siirekli gelistirerek,
evrensel nitelikte bilginin iiretildigi, kullanildigi, yayildigi ve paylasildigi bir
iiniversite olmak.” (U-10)

Bazi tiniversiteler kurumsal gelismelere yonelik amaclarini su sekilde ifade etmiglerdir:

“Girdileri (kaynak ve iligkiler), etkin ve ekonomik ol¢iitlere uygun bir iiniversite
olmak.” (U-4)

..... tiniversitemizde gelirlerinin arttirtimasi, ¢esitlendirilmesi ve kaynak kullanim
etkinligini saglamak.” (U-9)

“...yiiksek diizeyde sunum kabiliyetine sahip nitelikli ogretim elemanlarina sahip
olmak.” (U-2)

“Ogretim elemanlarimin egitici-6gretici niteliklerinin gelistirilmesi.” (U-7)
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Bazi {iniversiteler egitim ve 6gretimin gelismesine yonelik amaglarini su sekilde ifade
etmislerdir:

“Egitim-ogretim siireclerinin niteligini gelistirerek, ulusal ve uluslararasi
diizeyde tercih edilebilirligi artan bir iiniversite olmak.” (U-7)

“Egitim-ogretimi destekleyen sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin sayisini
arttirmak.” (U-6)

Bazi iiniversiteler fiziki altyapiyr gelistirmeye yonelik amaclarini su sekilde ifade
etmislerdir:

“Fiziki alt yapiy1, kapali mekanlari ve sosyal donatilar: gelistirmek.” (U-2)
“Ogrencilerimiz ve personelimizin yararlanabilecegi sosyal ve kiiltiirel
donati alanlart olusturmak.”(U-3)

Bazi iiniversiteler kurumsal iligkileri gelistirmeye yonelik amaclarin1 su sekilde ifade
etmislerdir:

“Yurtici ve yurtdisindaki iiniversiteler ile isbirligini gelistirmek.”(U-4)
‘.....tlniversite-sanayi isbirligini gelistirmek.” (U-10)
Bazi iiniversiteler topluma yonelik amaglarini su sekilde ifade etmislerdir:

“Halka yonelik iiriin/hizmetleri kalite yoniinden gelistirmek.” (U-8)
“Toplum kuruluslar: ve sosyal cevreyle isbirligini gelistirmek. ”(U-1)

Bazi iiniversiteler 6grencilere yonelik amaclarini su sekilde ifade etmislerdir:
“Ogrenciye elestirel diisiince, problem ¢ézme, yasam boyu 6grenme vb. gibi

diisiince becerisi kazandirmak.” (U-7)

“Mezuniyet sonrasi 6grenci-iiniversite baglarim olusturmak ve gelistirmek.” (U-

4)

Baz1 liniversiteler {iniversiteyi tanitmaya yonelik amaclarin su sekilde ifade etmislerdir:
“...ulusal uluslararas: diizeyde iiniversitemizin tamtimimn saglanmast.” (U-3)

“Universitemizin uluslararasi tammmrliginin arttirilmasi.” (U-9)

25 yillik ve istii liniversitelerin stratejik amaglarina iliskin alt tema ve kategoriler tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2. 25 Yillik Ve Ustii Universitelerin Stratejik Amaclarina Iliskin Alt Tema Ve Kategorileri

Ana temalar Kategoriler f | Toplam
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Kurumsal gelismeye yonelik Personelin niteligini arttirmak 17 | 68
Etkin ve verimli yonetim anlayisi olusturma 14
Gelirlerin arttirilmasi ve verimli kullanimi 9
Personel sayisini arttirmak 9
Personel memnuniyetini arttirict galigmalar 8
Performans degerlendirme sistemi 5
Kurum kiiltiiriinii gelistirmek 4
Kurumsal imajimn gelistirilmesi 2
Bilimsel gelismeye yonelik Arastirma faaliyetlerini arttirmak 9 |35
Proje sayisin1 arttirmak 9
Aragtirma kalitesinin yiikseltilmesi 7
Bilimsel yayinlarin sayisini arttirmak 6
Personelin bilimsel ¢aligmalarinin desteklenmesi 3
Arastirma tiriinlerini teknolojiye doniistiirmek 1
Egitim-6gretime yonelik Universitede verilen egitimin kalitesini arttirmak 13 | 34
Lisans egitiminin sayisint 5
Disiplinler arasi arastirmanin gelistirilmesi 4
Egitim dgretime tahsis edilen kaynaklarin gelistirilmesi 4
Yabanci dili ¢ok iyi kullanabilmesi 2
On lisans programlarini gelistirmek 2
Mesleki egitimin kalitesini artirmak 2
Ogrenci merkezli ders sayismin artirilmasi 2
Fiziki yaprya yonelik Universite alt yapisini gelistirmek 13 |25
Mevcut altyapinin ve fiziki etkin kullanimimin 4
sosyal ve kiiltiirel donati alanlar1 olusturmak 4
E-kampiis sistemini gelistirmek 3
Cevreyi kirletmeyen bir {iniversite kampusu yaratmak 1
Ogrencilere yonelik Ogrenciler tarafindan tercih edilen iiniversite olmak 7 125
Mezunlarla iletisim ve isbirligini Gelistirmek 7
Ogrencide sosyal sorumlulugu gelistirmek 4
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Ustiin nitelikli 6grenci yetistirilmesi 5
Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi tanmirligini artirmak 1
Ogrenci degisim programlarina katilimmin yayginlastirilmasi | 1
Universite-sanayi igbirligini gelistirmek 5 123
Kurumsal iliskilere yonelik Yurtdigindaki tiniversiteler ile igbirligini gelistirmek 4
Yurtigi tiniversitelerle igbirligini gelistirmek 3
Paydaslarla isbirligi yapilmasi 3
Medya ile iliskilerin gelistirilmesi 3
Kamu kuruluslari ile igbirligini gelistirmek 3
Sivil toplum kuruluslari igbirligini gelistirmek 2
Topluma yonelik Toplumun ihtiyaglarina yonelik projeler yapmak 6 |14
Universite -toplum iliskilerini kurmak ve gelistirmek 5
Halka yonelik iirtin/hizmet iireten faaliyetleri geligtirmek 3
Universitenin tanitimina | Uluslararasi tanimirligimin arttirtlmasi 4 |8
yonelik Yurti¢i tantnirhigr arttirmak 3
Ogrenciler nezdinde taninirlig1 arttirmak 1
TOPLAM 232

Tablo 2 incelendiginde 25 yillik ve istii {iniversitelerin stratejik amaclar1 sirasiyla;
kurumsal gelismeye, bilimsel gelismeye, egitim-0gretime, fiziki altyapiya, Ogrencilere,
kurumsal iligkilere, topluma, liniversitenin tanitimina yonelik amaglar alt temalardan olustugu
goriilmektedir.

Bazi tiniversiteler kurumsal gelismelere yonelik amaclarini su sekilde ifade etmiglerdir:
“Ders veren dgretim iiyelerinin niteliginin iyilestirilmesi.”(U-12)

“Insan kaynaklarinin nicelik ve nitelik olarak etkinliginin saglanmasi.” (U-17)
“Universitede seffaf ve ¢calisanlarin sorunlarina duyarli yénetim yapisinin
gelistirilmesi.” (U-10)

“I¢ paydaslarin yonetime katkilarimin ve katilimlarimin artiriimast.” (U-18)

Bazi tiniversiteler bilimsel gelismelere yonelik amaclarini su sekilde ifade etmislerdir:
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“Yiiksek kaliteli, evrensel nitelikli arastirma potansiyelinin artiriimasi.” (U-11)

“Boélgesel ve ulusal kalkinmaya katkisi olan projeleri tesvik etmek ve yiiriitmek.”
(U-16)
Universitemiz tarafindan diizenlenen bilimsel toplantilarin sayisinin artiridmast.’

(U-14)

)

“Bilimsel toplantilara katilim sayilarimn artirilmast.” (U-20)
“Ogretim iiyesi basina diisen bilimsel yayin sayisimn artirilmasi.” (U-19)

Baz1 {iniversiteler egitim ve 0gretimin gelismesine yonelik amaclarini su sekilde ifade

etmislerdir:

“Egitim-ogretimde kalite giivence sistemi’nin bologna siirecine uygun olarak

planlanmasi ve uygulanmasi.” (U-10)

“Ogretimi destekleyen sosyal kiiltiirel ve sportif etkinliklerin artirilmasi.” (U-12)
“Lisansiistii egitime uluslararasi nitelik kazandirilmasi.” (U-17)

“Lisans egitim-6gretim kalitesinin artiriimast.” (U-18)

“Disiplinler arasi yaklasimi benimseyen egitim, gerceklestirmek.” (U-13)

Bazi iniversiteler fiziki altyapiyr gelistirmeye yonelik amaglarini su sekilde ifade

etmislerdir:

“Mevcut altyapimin ve fiziki alanlarin gelistirilmesi ve etkin kullaniminin

saglanmasi.” (U-19)

“Dershanelerin fiziki mekdnlarim ve egitim teknolojilerini iyilestirmek.” (U-10)
“Ogretim binalarimin disinda kalan alanlarda égrenci ve iiniversite ¢calisanlarinin
ihtiyaglarimin karsilanmasina yonelik egitim, kiiltiir, spor, ¢arsi komplekslerinin

gerceklestirilmesi.” (U-17)

Bazi iiniversiteler 6grencilere yonelik amaclarini su sekilde ifade etmislerdir:

“Ogrenciye yeterli olcekte beceri kazandiriimasi.” (U-13)

“Ogrenciye elestirel diisiince, problem ¢ozme, yasam boyu éSrenme vb gibi
diisiince becerisi kazandirmak ve sosyal sorumlulugu gelistirmek.” (U-12)

“Lisans programlar Tiirk ogrenciler tarafindan en ¢ok talep edilen iiniversite

konumuna ulasiimasi.” (U-15)
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“Lisans ve lisansiistii programlarimin uluslararasi 6grenciler tarafindan oncelikle
tercih edilir diizeye getirilmesi.” (U-16)

Bazi tiniversiteler kurumsal iliskileri gelistirmeye yonelik amaglarint su sekilde ifade
etmislerdir:

“Kamu kurum ve kuruluglar ile iliskilerin gelistirilmesi.” (U-11)
“Medya ile iliskilerin gelistirilmesi.” (U-12)

“Is gruplari, sanayi, sivil toplum kuruluslar: (STK) ve sosyal cevreyle isbirligini
gelistirmek.” (U-14)

"Uluslararasi kuruluslarla isbirligini gelistirmek.” (U-20)

Bazi tiniversiteler topluma yonelik amaglarini su sekilde ifade etmislerdir:
“Uygulama ve aragtirma merkezlerinde yiiriitiilen topluma yonelik faaliyetlerin
artirilmasi.” (U-19)

“Halka yonelik iiriin/hizmetleri nicelik ve nitelik yoniinden gelistirmek.” (U-13)

“Arastirma-uygulama merkezlerinin  toplumsal sorumluluk faaliyetlerinin
desteklenmesi.” (U-15)

“Kent halku ile iletisim ve isbirliginin arttiriimasi.” (U-11)
Bazi iiniversiteler tiniversiteyi tanitmaya yonelik amaglarini su sekilde ifade etmislerdir:

“Ulusal ve uluslararasi akademik-bilimsel ¢evrelerde tamnirligin ve olumlu
kanaatlerin artirilmasi.” (U-12)

“Universitemizi ulusal ve uluslararas: diizeyde daha iyi tanitmak.” (U-18)

4. SONUC

Bu c¢alismada, kamu iiniversitelerinin stratejik amaglarinin = ¢oziimlenmesi
amaclanmistir. Yapilan ¢oziimlemelere gore, arastirma kapsaminda incelenen 1-5 yillik
iniversitelerin stratejik amaclarini bilimsel gelisme, kurumsal gelisme, egitim-6gretim, fiziki
altyapi, kurumsal iliskiler, topluma, Ogrencilere ve tiniversitenin tanitimmna yonelik
gelismelerden olusmaktadir. 25 yillik ve iistii tiniversitelerin stratejik amaglarini ise kurumsal
gelismeye, bilimsel gelismeye, egitim-Ogretime, fiziki altyapiya, Ogrencilere, kurumsal
iligkilere, topluma, {liniversitenin tanitimi gibi amaclardan olusmaktadir. 1-5 yillik ve 25 yillik

ve iistii {iniversitelerin stratejik amaclar1 benzerlik gdstermektedir. Universitelerin amagclari
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ayn1 temay1 igermesine karsin 25 yillik ve iistii liniversitelerin stratejik amaglar1 say1 olarak 1-
5 yillik tiniversitelerin amaclariin yaklasik iki katidir. Bu da daha gelismis iniversitelerin
amaglarmi gerceklestirmek i¢in daha kapsamli ¢alismalar yaptigindan kaynaklanmis olabilir.
Bu calismada her iki grup iiniversitenin stratejik amaglari benzer temalardan olustugundan
sonuclar iki grup i¢inde ele alinmus, ilgili literatiir ¢ergevesinde arastirilmis ve kendi
baglaminda tartigilmistir.

Universitelerin  stratejik amaglarindan biri bilimsel arastirmalara yonelik olarak
arastirma ve gelistirme amaclaridir. Bu amaglar genellikle; arastirma faaliyetlerini arttirmak,
arastirma kalitesinin yiikseltilmesi,  bilimsel yayinlarin sayisini, proje sayisini, aragtirma
kaynaklarin1 artirmak, personelin bilimsel g¢alismalarinin desteklenmesi, disiplinler arasi
calismalar1 desteklemek ve arastirma firiinlerini teknolojiye doniistiirmek seklindedir. 2547
sayili Yiiksek Ogretim Kanunu [22] iiniversiteyi bilimsel arastirma, yayin ve danismanlk

yapan seklinde tanimlamaktadir. Ayni zamanda 4. maddesinde yiiksekdgretimin amaci;

“Yiiksekogretim kurumlar: olarak yiiksek diizeyde bilimsel ¢alisma ve arastirma yapmak, bilgi ve
teknoloji iiretmek, bilim verilerini yaymak, ulusal alanda gelisme ve kalkinmaya destek olmak, yurt
ici ve yurt disi kurumlarla igbirligi yapmak suretiyle bilim diinyasimin seckin bir tiyesi haline

gelmek, evrensel ve ¢cagdag gelismeye katkida bulunmaktir.”

Kanunda yer alan bu maddeler gore tiniversiteler stratejik amaclarinda bilimsel ¢alisma
ve arastirmalara genis yer vermistir. Oncelikle, arastirma iiniversitelerin bir misyonudur.
Ciinkii iiniversitenin bilgi birikimine katkida bulunmasi, diger bir deyisle akademik bilgi
iretmesi, hem de mesleki ve teknolojik uygulamalar1 gelistirici pratik bilgi iiretmesi
beklenmektedir [23]. Yiiksekogretim kurumlari {ilkelerin kalkinmasi ve gelismesi i¢in gerekli
olan bilginin {iretildigi ve insan kaynaklarmin yetistirildigi kurumlardir [3]. Ayn1 zamanda
iiniversitelerin  prestijlerinin arastirma etkinliklerinin nicelik ve kalitesine gore de
degerlendirilmeye baglamasi, akademik ytikseltmelerin ve devletten fon saglamanin yolunun

arastirma etkinliklerinden ge¢mesi bu alandaki kalite kaygilarini artirmistir [23].

Universitelerin stratejik amaglarmdan biri kurumsal gelismeyi yani {iniversiteye yonelik
amaclardir. Bu amaglar genellikle; personelin niteligini arttirmak, etkin ve verimli yonetim
anlayis1 olusturma, gelirlerin arttirilmast ve verimli kullanimi, personel sayisini arttirmak,
kurum kiiltiiriinii ve imajim1 gelistirmek ve performans degerlendirme sistemi seklindedir.
Yiiksekogretim sektoriinde yasanan degisim trendlerini ve ortaya ¢ikan yeni paradigmalar
arasinda, kalite yoOnetimi ve akreditasyon, yiiksek Ogretim kurumlarinin yonetimi
(governance) alaninda degisim, girisimci tiniversite yonetimi modeline dogru yonelmeler yer

almaktadir [24]. Kamu {iniversiteleri gelisimlerini bu trend ve paradigmalara paralel olarak
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stratejik amaglara sahip oldugu gériilmektedir. Universitelerin kurumu gelistirmek i¢in dnem
verdikleri diger bir unsur ise personel niteligidir. Ciinkii bir iiniversiteyi tiniversite yapan,
sahip oldugu nitelikli akademik personeldir. Bir iiniversite sahip oldugu akademik personelin
niteligi kadar niteliklidir [10]. Yiiksekogretimin kalitesinin yiikseltilmesinde ¢ok 6nemli olan
iiyesi bagina diisen 6grenci sayist oldukea yiiksektir. Tiirkiye’de 6gretim iiyesi basina diisen
Ogrenci sayisi, 45 dolaylarindadir. Yabanci tlkelerde bu sayi, genelde 20 dolaylarinda
bulunmaktadir [2]. Universiteler yasanan bu sorunu da géz oniine alarak stratejik amaglarinda

personel niteligine ve niceligine yer vermiglerdir.

Universitelerin stratejik amaglarinda gelirlerin arttirilmast ve verimli kullanimi da yer
almaktadir. Biiyliyen ve yeni yatirimlari gerektiren yliksekogretim sektorii finansman
sorunlartyla bas basa kalmistir [25]. Kamu iiniversitelerin genellikle gelirleri; devlet
tarafindan verilen biitce, diger kurumlardan yapilan yardimlar, har¢lar, doner sermaye gelirleri
olusturmaktadir. Ornegin; yiiksekogretim kuruluslari iiniversite-sanayi isbirligini artirarak
sanayi kesiminden iiniversitelere kaynak saglama yoluna gidebilir [2]. Universiteler arastirma
ve gelistirme ve egitim-6gretimdeki kendinden beklenen kaliteyi saglamak icin iyi bir
yonetime, personele, gelir kaynagina ve kiiltiire sahip olmas1 gerekir. Universitelerin stratejik
amagclar1 bu unsurlari icermektedir.

Universitelerin stratejik amagclarindan biri egitim-6gretime yonelik amaclardir. Bu
amaclar genellikle; iiniversitede verilen egitimin kalitesini arttirmak, lisans egitiminin
sayisini disiplinler arasi arastirmanin gelistirilmesi, egitim 6gretime tahsis edilen kaynaklarin
gelistirilmesi, yabanci dili ¢ok iyi kullanabilmesi, egitimi destekleyici programlarin
arttirtlmasi, lisans programlarini gelistirmek, mesleki egitimin kalitesini artirmak G6grenci
merkezli ders sayisini ve lisansiistii program sayisini arttirmak seklindedir. 2547 sayil
kanunda [22] belirtildigi gibi iiniversitelerin en 6énemli gorevlerinden birisi egitim-0gretim
yapmaktir. Universiteler bu gorevi yerine getirirken degisimleri ve gelisimleri dikkate almak
zorundadir. Yiiksekogretim sektoriinde yasanan degisim trendlerini ve ortaya ¢ikan yeni
paradigmalar arasinda, aktif egitim (6grenci merkezli egitim ) ve e-Ogrenme, yasam boyu
ogrenme, disiplinler-aras1 ve ¢ok disiplinli yaklagima yonelme yer almaktadir [24]. Kamu
tiniversiteleri egitim-6gretime yoOnelik amaclar1 bu trend ve paradigmalara paraleldir.
Universitelerin stratejik amaglarinda 6nemli diger bir unsur da yabanci dilin iyi
kullanilmasidir. Ciinkii, Yabanci dil bilmenin bilim, uluslararasi iliskiler, sanayi ve ticaret,
kiiltiir, ekonomi gibi yonlerde, gerek toplum ve gerek yabaci dil bilen kisi bakimindan
sayllamayacak derecede yararlar1 bulunmaktadir [2]. Bilim ve teknolojideki ilerlemeleri
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izlemek ve iletisim saglayabilmek ve bilgi teknolojisinden yararlanabilmek icin gegerli olan
yabanci dilleri 6grenmek zorundayiz [3].

Universitelerin stratejik amaglarindan biri fiziki yapiya yonelik amaglardir. Bu amaglar
genellikle; tiniversite alt yapisim1 gelistirmek, mevcut altyapinin ve fiziki etkin kullaniminin,
sosyal ve kiiltiirel donat1 alanlar1 olusturmak, e-kampiis sistemini gelistirmek seklindedir.
Yiiksek ogretimin fiziki imkanlari, cagdas bir yliksekogretim yaptirabilecek diizeyde degildir.
Ogrenci bagima diisen derslik, laboratuvar, sosyal tesis gibi kapali mekan alanlar1 diinyadaki
cagdas tiniversitelere gore ¢ok diisiik diizeydedir [2]. Kaliteyi artirmak i¢in yiiksekdgretim
kurumlarinda diizenlemeler ve iyilestirmeler yapilmali, yapisal sorunlarin ¢oziilmesi igin
adimlar  atilmalidir  [25]. Ornegin  yiiksekdgretim  kurumlarmm  fiziki  altyapis
giiglendirilmelidir. Universiteler kaliteyi yakalamak ve personeline ve dgrencilere daha iyi
hizmet vermek i¢in fiziki altyapiya yonelik amaglar igermektedir.

Universitelerin stratejik amaglarindan biri &grencilere ydnelik amaglardir. Bu amaglar
genellikle; o6grenciler tarafindan tercih edilen iiniversite olmak, mezunlarla iletisim ve
isbirligini, 6grencide sosyal sorumlulugu gelistirmek, iistiin nitelikli 6grenci yetistirilmesi,
Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi taninirhi@ini artirmak, 6grenci degisim programlarina
katiliminin yayginlagtirilmasi ve 6grencide sosyal sorumlulugu gelistirmek seklindedir.

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunun [22] 4. maddesine gore yiliksekdgretimin amaci
Ogrencilerini;

“Toplum yararmm kisisel ¢ikarimin iistiinde tutan, aile, iilke ve millet sevgisi ile

dolu, Hiir ve bilimsel diigiince giiciine, genig bir diinya goriisiine sahip, insan

haklarina saygili, Beden, zihin, ruh, ahlak ve duygu bakimindan dengeli ve

saghkl sekilde gelismis, Ilgi ve yetenekleri yoniinde yurt kalkinmasina ve
ihtiyaglarina cevap verecek, aym zamanda kendi ge¢im ve mutlulugunu
saglayacak bir meslegin bilgi, beceri, davranig ve genel Kkiiltiiriine sahip,
vatandaslar olarak yetistirmek.”
seklinde ifadeler yer almaktadir. Bu ifadeler iiniversitelerin stratejik amaglarinda yer alan
nitelikli d6grenci yetistirilmesi amacim destekler niteliktedir. Universiteler yaratici, elestirel
diisiinebilen, 6grenmeyi 0grenmis, yasam boyu 6grenim aliskanligi edinmis, topluma karsi
sorumluluk duygusu yiiksek, etik degerlere karsi duyarli insan tipini yetistirebilmek igin
programlarini, o6gretim etkinliklerini, uygulama ve simav sistemlerini yeniden gozden
gecirmeli, Avrupa ilkelerine uyumlu bir hale getirmelidir [3]. ayn1 zamanda iiniversiteler

mevcut programlarinin kalitesini artirmak adina, mezunlarini izlemeli ve ilgili sektorlerde
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deneyim kazanmis insanlardan egitim siiresince faydalanmalidir [25]. Universitelerin stratejik

amaclarindan biri kurumsal iligkilere yonelik amaclardir. Bu amaglar genellikle; tiniversite-

sanayi, kamu ve sivil toplum kuruluslari, yurtdisindaki ve yurti¢i iiniversiteler isbirligini

gelistirmek, paydaslarla isbirligi yapilmasi, medya ile iliskilerin gelistirilmesi seklindedir.

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunun [22] 12. maddesine gore yliksekdgretimin kurumlari,
“Ulkenin bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik yonlerden ilerlemesini ve
gelismesini ilgilendiren sorunlarini, diger kuruluslarla isbirligi yaparak, kamu
kuruluslarina onerilerde bulunmak suretiyle o6gretim ve arastirma konusu
yvapmak, sonug¢larint toplumun yararina sunmak ve kamu kuruluslarinca istenecek
inceleme ve arastirmalart sonuclandirarak diistincelerini ve onerilerini
bildirmek.”

Seklindeki ifade {iniversiteleri diger kurumlarla isbirligi yapmaya yoOnlendirmektedir.

Universitenin iligkili oldugu kurum ve kuruluslarla iliskisi ¢ok &nemlidir. Ornegin;
sanayi-liniversite baglantilari, iniversiteler acisindan ilave fayda yaratacak potansiyeldedir.
Ogrenciler igin hem uygulama becerilerini artiran hem de potansiyel is firsatlar1 yaratan
baglantilar, is ile ilgili derslerin is ve sanayi diinyasinin temsilcilerinin dahil edilerek
tasarlanmasi bu kazanimlardan yalnizca birkagidir [12]. Tiirkiye’de iiniversiteler arasindaki
etkilesimin artirilmasiyla, 6gretim ve arastirma alanlarinda isbirliklerinin yani sira ekipman
gibi kaynaklarin paylasilmasi ve 6grenci ve ogretim elemani degisimi gibi konularda biiyiik
bir potansiyelden yararlanilabilir [12]. Bu sekilde iiniversitenin vermis oldugu hizmet kalitesi
arttirabilir.

Universitelerin stratejik amagclaridan biri topluma yonelik amaglardir. Bu amaglar
genellikle; Toplumun ihtiyaglarina yonelik projeler yapmak, tiniversite -toplum iligkilerini
kurmak ve gelistirmek, halka yonelik iirlin/hizmet iireten faaliyetleri gelistirmek ve toplumda
iyi bir imaja sahip olmak seklindedir.

2547 sayili Yiksekogretim Kanunun [22] 12. maddesine gore yiiksekogretimin
kurumlarinin amaci;

“Toplumun ihtiyaglart ve kalkinma planlart ilke ve hedeflerine uygun ve

ortacgretime dayall ¢esitli diizeylerde egitim - 6gretim, bilimsel arastirma, yayim

ve danigmanlik yapmak,

Tiirk toplumunun yasam diizeyini yiikseltici ve kamu oyunu aydinlatici bilim

verilerini soz, yazi ve diger araglarla yaymak,”

seklindeki ifadeler {iniversitelerin bir amacinin topluma hizmet oldugunu gostermektedir.
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Universiteler toplumun ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ydnetsel acilardan rehberi ve
stirikleyici olma fonksiyonlar1 agisindan onemli bir yere sahiptir [26]. Yiksekogretim
kurumlarinin bilgi ve beceri agisindan ihtiyag duyulan insan kaynagini yetistirirken ayni
zamanda topluma sosyal anlamda fayda saglayacak bireyleri yetistirmek adina 6grencilerin
sosyallesmesini saglayacak her tiirli hizmeti de saglamasi gerekmektedir [27]. Bu
ozelliklerden dolay1 {iniversiteler topluma yonelik stratejik amaglara sahiptir.

Universitelerin stratejik amaglarindan biri {iniversitenin tanitimina yénelik amaglardir. Bu
amaclar genellikle; uluslararasi ve yurti¢i taninirliginin arttirtlmasi seklindedir.

Yiiksekogretim sektoriinde yasanan degisim trendlerini ve ortaya ¢ikan yeni
paradigmalar arasinda, yiiksekdgretimin uluslararasilagmasi ve sinir-6tesi yiiksekogretim ve
uluslararas1 akademik hareketliliktir. Bir {iiniversitenin kalitesi genelde Ogrenci g¢ekme
potansiyeli ile yakindan iliskilidir. Universiteler kendi tanitimlarin1 ve hizmet kalitesini ne
kadar iyi yaparsa 0grenci ¢ekme potansiyeli artacaktir. Bugiin 6zellikle gelismis iilkelerdeki
iniversiteler sadece ulusal Ogrencileri ve arastirmacilart degil, uluslararast 6grenci ve
arastirmacilar1 da biinyesinde barimdirmaktadir. Universiteler sadece ulusal diizeyde degil
uluslararasi diizeyde, 6grenci ve arastirmacilar1 kendisine ¢cekmede rekabet etmektedirler [10].
Bundan dolay1 tniversiteler stratejik amaclar1 arasinda ulusal ve uluslararasi taninirlig
arttirmak vardir.

Bu sonuglar 2547 sayili kanunda [22] Yiiksekdgretim kurumlarinin gérevini igeren 12.
madde ile paralellik gostermektedir. Ayni zamanda iiniversitelerin {i¢ temel misyonu olan
egitim-0gretim, arastirma gelistirme ve topluma hizmet ile Ortiismektedir. Ciinki
iniversiteler, yiiksek diizeyde egitim ve dgretim yaparak seckin kadrolar yetistiren, bilimsel
ve teknolojik arastirmalar yapan ve arastirma sonuglarini toplum yararina sunarak sosyal ve
ekonomik kalkinmaya hizmet eden kuruluslardir. Bu c¢aligma sonucunda su Oneriler
gelistirilmistir:

1. Bu c¢alisma yirmi {niversitenin stratejik planlarinda yer alan amaglarin
cozlimlenmesi ile sinirlidir. Elde edilen bulgularin genellenebilirliginin artirilmasi i¢in diger
iiniversiteler ile ilgili benzer ¢caligsmalar yapilabilir.

2. Vakif ve devlet iiniversitelerinin stratejik amaclarimi karsilastiracak calismalar
yapilabilir.

3. Universitelerin stratejik amaglara ulasma diizeyine yonelik ¢alismalar yapilabilir.
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OZET

Bir kamu hizmeti olan okul ydnetimine toplumsal katilimi saglamak ve bdylece okulun
isleyisinde okul yakin ¢evresinin beklentilerini de dikkate almak okul ydneticilerinin temel
gorevlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bu aragtirmanin temel amaci okul
yoneticilerinin, okulun yonetimine iliskin silireglerde toplumsal katilima iligkin algilarinin
ortaya cikarilmasidir. Arastirmanin calisma grubunu Istanbul’daki 6zel ve resmi ilkdgretim ve
ortaggretim kurumunda gorev yapmakta olan 7 okul miidiirii olusturmaktadir. Arastirmada
nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi kullanilmistir. Arastirma sonucunda okul
yoneticilerinin okulun yonetim siireglerine toplumsal katilima iligskin goriisleri bes alt baslik
altinda degerlendirilmistir. Okul yoneticilerinin okulun yonetimine toplumsal katilima

temkinli olumlu bir tutum gelistirdikleri gézlemlenmistir.
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1. GIRIS

Okul, toplumun farkli alt gruplarindan olusan karmasik bir toplumsal yapiya sahiptir. Okul
yoneticileri, okul toplumunu olusturan 6gretmenler, 6grenciler, yardimei personel ve velileri
de okulun ydnetim siire¢lerine katarak okulu yonetme sorumlulugunu tasir. Diger taraftan bir
kamu kurumu olan okulun yakin ve uzak gevresiyle de iligkiler gelistirmesi beklenir. Bu
iliskiler en genel siniflandirmayla farkli diizeylerde okulun c¢evreye katkisi ve ¢evrenin okula
katkist olarak ele alimmmaktir. Okul, tanim1 geregi yakin ¢evresinden baslayarak toplumsal
degisimde ve gelismede etkili olmalidir. Okul bu misyonunu yerine getirirken yakin ve uzak
cevresindeki olumlu ve olumsuz degisim ve gelismelerden de etkilenmektedir. Okul
yoneticilerinin bu etkilesim siirecini basariyla yonetebilmelerinin yolu okul yo6netimine

toplumsal katilimi saglamalarindan gegmektedir.

Bu c¢alisma su sekilde devam etmektedir. Ikinci boliimde okul-toplum iliskisi kuram ve
uygulama yaninda Tiirk egitim mevzuati acgisindan ele alinmustir. Ugiincii béliimde
arastirmanin amag¢ ve Onemi, dordiincli boliimde yontemi, besinci bolimde bulgulara yer

verilmistir. Son olarak sonu¢ kisminda 6nemli sonuglar belirtilmistir.
2. OKUL-TOPLUM ILIiSKiSi

Egitimin ve egitim siire¢lerinin 6rgiin ve planl bir bigimde yiiriitiildigii okulun {i¢ temel
islevinden s6z edilmektedir (Akyildiz,1992). Bunlar, kiiltiir aktarimi, meslek edindirme ve
bireysel gelismeyi saglamaktir.Okul kurumu tiim bu islevleriyle toplumsal beklentileri
karsilamay1 amaglar. Devlet toplumun bu taleplerini karsilamak amaciyla okulu kendi
denetim ve gozetimi altinda tutar. Boylece bir kamu hizmeti (Derbil,1950) organize etmis

olur.

Bir kamu hizmeti olarak okul kurumunun kendinden beklenen islevleri yerine getirebilmesi
onun yakin c¢evresiyle siki bir iliski i¢inde bulunmasi ile miimkiindiir. Okul, cevresiyle iligki
icinde yonetildiginde amaglarin1 daha kolay gergeklestirecek ve daha esnek bir hizmet sunma
imkanina kavusacaktir (Demirbulak, 1997). Okul-gevre iliskisi dort baslik altinda toplanabilir
(Pehlivan, 2000, 108):

a) Cevre kalkinmasina okulun katkida bulunmasi,
b) Okul-aile is birligi ve aile katiliminin saglanmasi,
c¢) Baski gruplari, goniilli kisi ya da gruplarla iliskiler,

d) Cevrenin egitime desteginin saglanmasi ve halkla iligkiler.
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Okul cevre iliskilerinin bir boyutu da okulun yonetim siireclerine toplumsal katilimi
saglamaktir. “Yonetisim” olarak da ifade edilen yonetime toplumsal katilimin saglanmasini
Margolis ve Tewel dort diizeyde ele almistir: (a) diisiinsel katilim, (b) mali katihim, (c)
gorevsel katilim ve (d) yonetsel katilim (aktaran: Yilmaz, 1993, s. 19).

Hesapgioglu da Tirkiye’de egitim planlamasinda toplumsal katilimi ele almustir.
Hesapgioglu’na (1994, s. 266) gore genel anlamda (1) danisma, (2) karar ve (3) uygulama
olmak tizere ii¢ ayn siiregte katilimdan s6z edilebilir. Okul-toplum iliskilerini sivil toplum
kuruluglart ile igbirligi siiregleri agisindan inceleyen Bray (2000) okul ile toplum arasindaki
isbirliginin saglayacag: faydalar1 soyle siralamaktadir: (1) Deneyim ve uzmanlik paylasima,
(2) dayanisma, (3) is bolimii, (4) kaynak saglama, (5) sahiplenme duygusu, (6) daha genis

alana ulasma, (7) etkililikte artis, (8) izleme ve degerlendirme.
2.1. Cagdas Okul Yonetimi Anlayisinda Toplumsal Katilmin Yeri

1980’lerden sonra okulun, kendinden beklenen hedefleri gergeklestirebilmesi acisindan
toplumla isbirligi daha ¢ok 6nem kazandi (Simsek, 2004). Egitim talebinin bi¢im degistirmesi
yaninda hizla artan veli profilinin de bu durumda etkisi oldugu kabul edilmektedir (Giimiiseli,
2001). Gallup’un 1969, 1976 ve 1977 yillarinda okul-cevre iliskileri iizerine yaptig
arastirmada da velilerin okul yonetimi siire¢lerine miidahil olmak istedikleri gozlenmistir.
Arastirmada, okullarin kontroliinde, bdlgesel okul kurullarinin daha az sorumlu olmalarini
isteyenlerin orant % 10 olarak gozlenmistir. Katilimcilarin % 901, okul idaresinde, en
azindan, kendisine uygun bir bi¢cimde, gorev almayr kabul etmislerdir. Goniilli katilim
isteklerine karsin katilimeilar, okul kurullarinin belirlenmesi, program ve biitge gibi konularda

son karar verici olarak rol oynamak istememektedirler (Akyildiz, 1992).

ABD’de yaygin olarak kabul goren okul yoneticiligi standartlarindan biri toplum liderligidir.
Ayrica okul yoneticisinin politik liderlik becerisine de sahip olmas1 gerekir. Toplum liderligi,
okul dis1 toplumu da yonetme yeterliligi olarak tanimlanabilir. Politik liderlik ise okul
yoneticisinin i¢inde bulundugu toplumun genel siyasi, ekonomik, yasal ve kiiltiirel kosullarini
anlamasina bunlara uymasina ve gerektiginde etkilemesi olarak tanimlanmaktadir (Glimiiseli,

2001).

Ingiltere’de de okul yéneticileri igin basat yeterlilik alanlarindan biri olarak toplum liderligi
iizerinde durulmaktadir. Nitekim okul yoneticisi yetistirme programlarinda okul
yoneticilerinin yakin g¢evre, veli, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluglar ile isbirligi

gelistirme becerileri iizerine odaklanilmaktadir (Ozgan ve Bas, 2010).
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Ciinki toplum iiyelerine, okuldaki egitimin yiiriitiilmesinde gorev verilmesi, karar verici
otorite haline getirilmesi hem okul-toplum kaynasmasin1 saglayacak, hem de egitim
kurumlarma gii¢ katacaktir (Akyildiz, 1992). Bugiin ABD ve Ingiltere basta olmak iizere
bir¢ok iilkede okul yonetimlerinde okulun yakin ¢evresinden kisilerin katildig: bir kurul s6z
sahibidir. Bu kurul, okulun egitim-6gretim faaliyetleri, finansmani, personel alimi1 gibi hem

her konuda karar alma yetkisine sahiptir (Simsek, 2004).
2.2. Tiirkiye’de Okul Yonetimine Toplumsal Katilim

Tiirk egitim sisteminde okullarin toplum ile iligki alanlari, diizeyi ve niteligi kanun ve
yonetmeliklerle belirlenmistir. 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun 5. maddesinde yer
verilen “Ferdin toplumun ihtiyaglar1” bashkli ikinci ilke “Milli egitim hizmeti, Tiirk
vatandaslarinin istek ve kabiliyetleri ile Tiirk toplumunun ihtiyaglarina gore diizenlenir.”
seklinde aciklanmistir. Ayni1 Kanunun 16. maddesinde “Egitim kampiisleri ve okul ile ailenin
isbirligi” baghikli 13. ilkesinde de “Egitim kurumlarinin amaglarinin gerceklestirilmesine

katkida bulunmak i¢in okul ile aile arasinda isbirligi saglanir.” denilmektedir (MEB, 2009).

Okul-toplum ve okul-¢evre iliskisi egitim ile ilgili diger mevzuatta da Onemli bir yer
tutmaktadir. Okul Aile Birlikleri Yonetmeligi, (MEB, 2005), Ortadogretim Kurumlari
Yénetmeligi (MEB, 2010a), Ilkogretim Kurumlar1 Yoénetmeligi (MEB, 2003) okul-cevre,
okul-toplum iliskilerine acik bir sekilde vurgu yapmaktadirlar.

Diger taraftan 18. Milli Egitim Surasi’nda okullara yerel yoOnetimlerin ve toplumun
katkilariin artirilmast karart alinmistir (MEB, 2010b). Buna ragmen okul-veli isbirliginin
bagarili bir sekilde yiiriitiilemedigi 2002°de yayinlanan Genelge ile tespit edilmistir:
“Ailelerde geleneksel hale gelmis “okulla iletisim” konusu ele alindiginda; aileler okula ¢ogunlukla
cocuklariyla ilgili sikayet, parasal yardim istenmesi, Ogrencinin notunun bildirilmesi, uyart vb.
nedenlerle ¢agrildiklarini diisiinmektedirler. Bunlarin sonucunda ailelerde beliren duygular, genellikle
¢ekinme, korku, bos vermislik ve 6fke olmaktadir.”
Okullarin  bir kamu hizmeti veren kurum olarak toplumsal katilima ag¢ilmasi okul
yoneticilerinin algi, beceri ve yaklagimlar1 ile dogrudan iliskilidir. Nitekim Aydogan’in
(2006) arastirmasinda ilkogretim okullarimin c¢evreyle olan iliskisinin istenen boyutta
olmadigi, okulun 6gretim programinin g¢evreyi temel alarak yapilandirilmadigi, cevreyle
iligkisini gliglendirecek etkinliklerin olmadigi ve okullarin g¢evrenin sorunlarina duyarh

olmadig anlasilmistir.

3. AMAC ve ONEM
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Bu arastirmanin amaci, egitim yoneticilerinin, okul yonetimini kamu hizmeti boyutunda algi
diizeylerini betimlemektir. Bu amagcla egitim yoneticilerinin (1) okul kurumunu sahiplenme ve
(2) kurum dis1 toplumu alg1 diizeyleri ile (3) okulun, kurum dis1 toplumun beklentilerini de
g6z Onilinde bulundurarak yonetme duyarliliklarinin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu amacla

asagida siralanan konularda okul yoneticilerinin goriislerine bagvurulmustur:

1. Okul yoéneticilerinin okulun sahibinin kim olduguna iliskin goriisleri,

2. Okul yoneticilerinin kendilerini sorumlu saydiklar1 odak konusundaki goriisleri,

3. Okul yoneticilerinin karar alma ve kararlara toplumsal katilim konusundaki tutumlart,
4. Okul yoneticilerinin okul yonetimine ve kararlara velinin katilimina iligkin goriisleri,

5. Okul yoneticilerinin okul yonetimine ve kararlara toplumun katilimina iligkin goriisleri.

Egitimin bir kamu hizmeti olmasi sebebiyle, toplumun beklentileri ¢ergevesinde planlanmast
ve ylriitiilmesi son yillarda daha fazla tartisilmaktadir. Egitimin topluma degen noktas olarak
okul kurumunun bu beklentileri karsilama diizeyleri, okul yoneticilerinin bilgi, beceri ve
yaklasimlartyla dogrudan iligkilidir. Okul yoneticilerinin segme ve yetistirilme siirecleri ile
tabi olduklar1 mevzuatlarin bu bakis agisiyla gézden gegirilmesi noktasinda bu arastirma

sonuclar1 onem arz etmektedir.

4. YONTEM
4.1. Arastirma Modeli ve Calisma Grubu

Arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden durum c¢alismast kullanilmistir. Arastirmaya,
2011-2012 dgretim yili giiz doneminde Istanbul’da gérev yapan 7 okul miidiirii katilmustir.
Okul miidiirleri belirlenirken gorev yaptigr okul degiskeni, yoneticilik kidemi, egitim durumu
ve okulun 6zel ya da resmi olma durumu dikkate alinmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu

Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubu ve Ozellikleri

OKkul Tiirii Okulun Yoneticilik Egitim Durumu
Miilkiyeti Kidemi

1 Anadolu Ogretmen Lisesi ~ Kamu 8 yil Yiiksek Lisans (devam ediyor)
2 Anadolu Lisesi Kamu 30 yl Lisans
3 llkdgretim Kamu 3yil Doktora (devam ediyor)
4 llkogretim Ozel 7 yil Yiiksek Lisans
5  Imam Hatip Lisesi Kamu 15yl Lisans
6  Genel Lise Kamu 7 yil Doktora
7 lQlkdgretim Kamu 13 yil Lisans
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Calisma gurubu belirlenirken okul tiirlerinin temsiline dncelik verilmistir. Dort okul yoneticisi
farkl tiirlerde liselerde gorev yapmaktadir. Ug ilkdgretim okulundan ikisi kamu, biri 6zel
egitim kurumudur. Calisma gurubunu olusturan okul yoneticilerinin 1’1 5 yildan az, 3’1 6-10
yil arasi, 2’si 11-15 yil aras1 ve 1’1 de 30 yil yoneticilik kidemine sahiptir. Calisma grubunu
olusturan yedi okul yoneticisinden 3’ii lisans, 1’1 yiiksek lisans, 1’1 de doktora diizeyinde
egitim almistir. Bir katilimc1 doktora egitimine bir katilimci da yiiksek lisans egitimine devam

etmektedir.
4.2. Veri Toplama Araci ve Verilerin Analizi

Arastirma verileri, alanyazin ve ongoriismeler neticesinde arastirmaci tarafindan gelistirilen
ve 10 sorudan olusan yari-yapilandirilmis bir goriisme formu ile toplanmistir. Goriismeler
okul miidiirlerinin makam odalarinda birebir olarak gergeklestirilmis olup, ortalama olarak 30
dakika stirmiistiir. Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde nitel analiz
tiirlerinden betimsel analiz kullanilmistir. Analiz {i¢ asamada gerceklestirilmistir. Birinci
asamada ses kaydi olarak ve not almarak elde edilmis veriler yazili hale getirilmistir. Ikinci
asamada arastirmaci ile nitel aragtirma konusunda deneyimli bir baska 6gretim {iyesi ayr1 ayri

yazil verileri daha dnce belirlenen gerceveye gore siniflamislardir.
5. BULGULAR ve SONUCLAR

Bu boliimde okul yoneticilerinin okul-toplum iliskisi konusundaki goriisleri bes alt tema
altinda sunulmaktadir. Bu temalar okul ydneticilerinin (1) okulun sahibinin kim olduguna
iligkin goriisleri, (2) kendilerini sorumlu saydiklar1 odak konusundaki goriisleri, (3) karar alma
ve kararlara toplumsal katilim konusundaki tutumlari, (4) okul yonetimine ve kararlara velinin
katilimina iligkin goriisleri ve (5) okul yonetimine ve kararlara toplumun katilimina iliskin
goriisleri olarak belirlenmistir. Her bir tema altinda, ilgili temaya iliskin okul y&neticilerinin

goriigleri alt temalar halinde tablolastirilmistir.
5.1. Okul Yéneticilerinin Okulun Sahibinin Kim Olduguna iliskin Goriisleri

Okul yoneticileri agirlikli olarak okulun sahibinin toplum oldugunu kabul etmektedirler. Iki
katilimer ise okulun 6grencilere ait oldugunu belirtmistir. Sadece bir katilimci1 okulu devletin
sahiplendigi ifade etmistir. Ug katilimc1 ise okulun topluma ait oldugunu vurgularken devletin
bir yetki devri ile okulu iglettigini belirtmistir.
e  Benim kanaatime gore okullarin asli sahibi milletin kendisidir, ona toplum da denebilir. Fakat organize edilmesi islerin
koordineli bir sekilde yiiriiyebilmesi anlaminda mutlaka bunun sahipligi, -hani yénetimde yetki devri ¢cokca bahsedilir-

devlete daha kurumsallasmis yapilara devredilmistir. Siz bunu millet adina toplumun faydasina olacak sekilde

yénlendirin (O10).
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5.2. Okul Yoneticilerinin Kendilerini Sorumlu Saydiklar1 Odak Konusundaki Goriisleri

Okul yoneticileri agirlikli  olarak kendilerini topluma karst sorumlu hissettiklerini
belirtmislerdir. Iki katilimer kendini vicdanma karsi sorumlu saydigini ileri siirmiistiir. Bir
okul yoneticisi okul miidiiriiniin O6grencilere ve Ogretmenlere karst sorumluluk duymasi

gerektigini belirtirken bir okul yoneticisi de devlete karsi sorumlu oldugunu belirtmistir.

e Tim topluma karsi sorumlu hissediyorum. Ciinkii yoneticisi oldugumuz egitim kurumlar1 topluma faydali bireyler
yetistirmek i¢in bize emanet edilmislerdir. Okulumuzdan mezun olacak her &grenci bizi toplumda temsil edecektir.

Bunlar bizi ne kadar giizel bir sekilde temsil ederse bizde o kadar basarili bir okuluzdur. O kadar basarili idarecilerizdir.

5.3. Okulun Yoneticilerinin Karar Alma ve Kararlara Toplumsal Katilhm Konusundaki

Tutumlar

Okul yoneticilerinin karar alma ve kararlara toplumsal katilim konusundaki gortisleri (a) karar
alma siireclerinde s6z sahibi olmasi gereken paydaslar, (b) karar alma siirecinde danigma

aligkanliklar ve (c) katilimli karar almaya iliskin tutum basliklar1 altinda siralanmustir.
a) Karar Alma Siireglerinde S0z Sahibi Olmasi Gereken Paydaslar

Okul yoneticileri agirlikli olarak karar alma stireglerine okul i¢i toplumun katilmasi
gerektigini belirtmektedirler. Iki katilimci okul i¢i topluma velileri ve mezunlar1 da dahil
etmigtir. Fakat katilimcilar genel olarak kararlarin &gretmenler ve idareciler tarafindan
alinmas1 gerektigini ileri slirmektedirler. Bir katilimci kararlara 6grencilerin  katilmasi
gerektigini belirtirken bir katilimc1 da karar alma siirecine katilacak paydaslarin alinacak
kararin igerigine gore degisebilecegini belirtmistir.

e  Okulda alinana kararlara 6gretmenler kurulu, okul aile birligi; okul gelisim toplulugu, okul meclisi ve okul idaresi

katilir. Aslinda hepsi beraber katilir bu bir yatay iliskidir. Tletisim kurularak herklesin fikri almir degerlendirilir. idare

tarafindan uygun goriiliirse uygulanir.

b) Karar Alma Siirecinde Baskalarina Danisma Aliskanliklar

Okul yoneticileri kararlar1 alirken daha ¢ok amirlerine (miilk sahiplerine) ve resmi ilgililere
damstiklarini belirtmektedirler. Iki katilimci karar alirken &gretmenlerin ve ogrencilerin
goriislerine basvurdugunu iki katilimeci1 ise alinacak karar konusunda yetkin oldugunu
diisiindiigi kisilere danistigini belirtmistir. Genel olarak okul yoneticilerinin kararlarini

danisarak alma aligkanligina sahip olduklar1 goriilmektedir.
e Ogzel birisi diyemem ama ancak isin ehli birisine danisirim. Yani her karar1 ayni kisiye damismak degil de almam
gereken kararin uzmani oldugunu diisiindiigiim herkese danigabilirim. O konuda ¢ok agigim. Zaten danismadan da is

yapmamak lazim. Karar alma samasinda danismak fikir edinmek ve daha sonra karara varmak lazim. Eski usuller bitti.

Bitmediyse de toplum onlar bitirecektir zaten.
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¢) Katlimli Karar Almaya Iliskin Tutum

Okul yoneticileri, okulun isleyisinde ve karar alma siire¢lerinde okul ¢evresinin ve toplumun
beklentilerini g6z oniinde bulundurmanin gerekli ve yararli oldugunu kabul etmektedirler.
Okula iligskin kararlarda ve siireclerde ¢evrenin beklentilerini goz onilinde bulundurmak
okulun ¢evresiyle uyum iginde olmasini saglayacagini diisiinmektedirler. Diger taraftan
okulun gercek¢i hedefler belirlemesi, belirledigi hedeflere ulasabilmesi de yine ¢evrenin
beklentilerini géz Oniinde bulundurmaktan gectigini belirtmislerdir. Bir katilimci okulun
cevrenin beklentilerine duyarli olmasiin ayni zamanda velinin ve toplumun gelismesine de
katki saglayacagini ifade etmistir. Bir katilimci ise okulun sorunlara yerinde ve ivedi
¢Ozlimler bulmasi, is doyumu ve girdilerin artmasi ve okulun bir ¢ekim merkezi haline

gelmesi i¢in ¢evrenin beklentilere kulak vermenin gerekli oldugunu belirtmistir.

e  Onlan etkinliklerine gozlemci olarak katmalidir. Bilgisayar, internet, spor gibi imkanlarindan faydalandirmalidir
¢evresini ki yarin 6biir giin ihtiya¢ diisebilir. Yani okul bayramda komsulariyla da bayramlasmalidir. Ciinkii yarin zili

sesi yiiksek oldugu zaman yandaki komsu sikdyet etmez o zaman.

Fakat okul yoneticileri ¢evrenin beklentilerine duyarli olmanin ve onlar1 karar siireglerine
katmanin en 6nemli sakincasinin okul ydneticisinin karar alma ve yonetme zafiyetine sahip
oldugu algisin1 yayginlastiracagi korkusudur. Bazi okul yoneticileri karar alma siireclerine
cevrenin katilmasi durumunda karar alma konusunda yetersiz katilimcilar sebebiyle
huzursuzluk ve sikintilar olusabilecegi, zaman kayb1 yasanabilecegi, veliler arasinda
cekemezlik olabilecegi, okula iliskin mahremiyetin zedelenebilecegi ve egitimin kalitesinin
diisebilecegi endisesini dile getirmislerdir.

e [Eger ig idari bir husussa genellikle istisareden kagan, baskalarmin goriislerine pek bagvurmayan kisilerin algisi, karar

alma becerisine sahip degil de bagkalarinin yonlendirmeleriyle karar aliyor seklinde bir algidir.

5.4. Okul Yoneticilerinin Okul Yoénetimine ve Kararlara Velinin Katiimina iliskin

Goriisleri

Okul yoneticileri velilerin de karar alma siireglerinde kismi rol almasi gerektigi goriisiine
sahiptirler. Dort okul yoneticisi velilerin okulun sadece maddi ve fiziki siirecleri ile ilgili s6z
sahibi olabilecegini fakat egitim siireclerine ve politikalarina kesinlikle karistirilmamalari
gerektigini belirtmislerdir. Sadece bir okul yoneticisi velinin her konuda karar siireglerine
katilabilecegini, bir katilime1 da egitimin niteligi ile ilgili konularda velilerin katilabilecegini

belirtmislerdir.

Okul yoneticilerin velilerin egitim konusunda yeterlilik sahibi olmadiklarint ve karar alma

stirecinde objektif olamayacaklarini ve diistinmektedirler.
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e Veliler karar alma siireglerine katilmalidirlar ama velilerin almis oldugu kararlar ¢ok asli seyler olmamalidir

kanaatindeyim. Okulun egitim politikalarini belirleyecek hususlar olmamalidir.

e  Veli okul yonetimiyle ilgili olarak egitimin veliye taalluk eden kisimlarinda sz sahibi olmalidir. Okul yonetiminde de

veli yer alabilir. Zaten okul aile birlikleri velilerden olusur. Okul aile birlikleri okulun maddi hususlarin yonetir.

5.5. Okul Yéneticilerinin Okul Yonetimine ve Kararlara Toplumun Katihmina iliskin

Goriisleri

Okul yoneticileri okul g¢evresindeki toplumun ve sivil toplum kuruluslarinin okula iligkin
stireclerde rol almasinin yararina inanmaktadirlar. Fakat okul yoneticileri arasinda sivil
toplum kuruluglarimin genellikle ihtiya¢ sahibi 6grencilere maddi katkilar yapabilecekleri
gorlisii hakimdir. Sivil toplum kuruluslarinin okula iligskin rol alabilecekleri diger bir alan
sosyal aktiviteler ve bos zamanlar1 degerlendirme etkinlikleridir. Bir okul yoneticisi sivil
toplum kuruluslarinin okulun denetlenmesi gorevini yerine getirebileceklerini, bir okul
yoneticisi 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayabileceklerini, bir okul yoneticisi

de ailelerin egitimi konusunda gorev alabilecekleri belirtmistir.

e  Okulun gevresinde ki kuruluslardan okulun ¢evresi dahilindeki imkanlardan yararlanma, Okul kiiltiiriiniin gelistirilmesi
ve kurumsallasmada katki saglayabilirler. Okulun il ¢apinda veya daha yaygin sekilde tanitilmasi igin okula yardimci

olabilirler. Mezuniyet giinleri ayarlayabilirler. Sergiler kermesler agabilirler.

Okul yoneticileri sivil toplum kuruluslarinin okul ile igbirliginin olmamasi durumunda okulun
tamitimimin  aksayacagini  diisiindiiklerini  belirtmislerdir. Okulun saghkli  hedefler
gelistiremeyecegi, toplumun beklentilerini hakkiyla yerine getiremeyecegi, saglikli geri
bildirim alamayacagi, egitim siirecinin veriminin diisecegi, hedeflerini gergeklestiremeyecegi

ve denetim ve kontrolden mahrum kalacagi ifade edilmistir.

e  Sosyal ¢evrenin dzelliklerini bilmeden ¢ocuklara verecegimiz egitimin ve yaklasim tarzinin olumsuz neticeleri vermesi
yiiksek bir ihtimaldir. Bunun i¢in idarecinin okulun sosyal ¢evresi hakkinda gerekli bilgiye sahip olmasi ve bu ¢evreyle
egitim stratejisini belirlemesi gerekir.Bunlar goz ardi edildigi zaman Ogrenciye kendinizi ifade edemezsiniz. Ve

egitimde verimli olmazsiniz.

6. SONUC

Okul kurumunun, kendinden beklenen iglevleri yerine getirmesi, bir kamu hizmeti bilinciyle
ylriitiilmesi durumunda gergeklesebilecektir. Oysa modern ulus devlet anlayisinin ideolojik
oncelikleri, ¢ogu zaman okul kurumunu toplumun beklentilerinin aksine bir hizmet anlayisi

ile ytriitiilmesi sonucunu dogurmustur.

Okul yoneticilerinin toplum algilarini incelemeyi amaglayan bu aragtirmanin elde ettigi veriler
yukaridaki yargiyr dogrulamaktadir. Okul yoneticileri okulun isleyisinde veli ve toplum

katilimma iliskin temkinli bir tutum gelistirdikleri gdzlenmistir. Okul ydneticileri okulun
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sahibinin toplum oldugunu, kendilerini de topluma kars1 sorumlu hissettiklerini belirtseler de
okul ve egitim ile ilgili hayati konularda karar alma durumunda daha cok {istlerine ve
amirlerine danmistiklarini, veliye ve okul cevresine ise kiyafet, beslenme, servis gibi destek
hizmetleri ile ilgili konularda danisabileceklerini belirtiyorlar. Okul yoneticileri velilerin ve
toplumun okulun gercek¢i hedefler belirlemesinde ve bu hedeflere ulagmasinda 6nemli
oldugunu kabul etmekle birlikte veli ve toplumun karar siireclerine katilmasinin, yoneticinin
yonetime ve karar almaya iliskin zafiyeti oldugu kanis1 olusturacagi ya da islerin uzayacagi

gibi ¢esitli sorunlara yol agabilecegini diistinmektedirler.

Okul yoneticilerinin arastirma ile ortaya ¢ikan toplum algilari, devletin topluma yonelik algisi
ile benzerlik gostermektedir. Egitim hizmetleri, yillardir devletin denetim ve gozetimi altinda,
merkezi miifredatlar ve toptanci yaklagimlarla yonetilmekte, okul yoneticileri de bu
yaklagimlar1 igsellestirmis goriinmektedir. Bununla birlikte okul yoéneticileri, veliyle ve
dolayistyla toplumla dogrudan bir iliski i¢inde oldugundan saglikli ve siirdiiriilebilir bir okul-

cevre iligkisinin gerekliligini ve yararin1 da gz ard1 edememektedirler.

Sonug olarak gerek yiiriirliikteki egitim sisteminin ¢iktilar1 olan yoneticiler ve 6gretmenlerin
toplum ile tam olarak oOrtiismeyen yaklasimlari gerekse de mevzuatlar okul kurumunu
toplumdan koparmustir. Toplumun okulu sahiplenmesi ve kiiltiir aktarimi1 gorevini hakkiyla
yerine getirdigine dair inancinin pekismesi okullarin toplumsal katilima agilmasiyla miimkiin

olacaktir.
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ALAN DISINDAN ATANAN OGRETMENLERIN OGRETMENLIK MESLEGINE
UYUMLARI

Firat Serhat CAGIRAN*
fscagiran@hotmail.com

OZET

Bu arastirmada lisans egitimini 6gretmen yetistiren okullarin disindan tamamlayarak
Milli Egitim Bakanlhigi’nda ogretmen olarak atamasi yapilan personelin 6gretmenlik
meslegine uyum  siiregleri incelenmektedir.  Arastirmada, egitim  kurumlarinda
“sosyalizasyon” kavrami 6rnek olaylarla derinlemesine incelenerek, uygulamada karsilasilan
giicliikler ve uyum siireci hakkinda ¢ikarimlar da bulunulmaktir.

Nitel arastirma yontemlerinin kullanildigi arastirmada kartopu orneklem teknigiyle
ulagilan; alan disindan atanmis iicli 6gretmen, ikisi idareci bes egitimciyle birlikte esi alan
disindan atanmis egitim fakiiltesi mezunu bir idareci ve alan disindan atanan 6gretmenlerin
egitimine katilan bes ilkogretim miifettisi ile toplam 11 egitimciyle gorisiilmistiir.
Goriismeler sonucunda ortaya ¢ikan metinler kodlanmis, alan disindan atanan egitimcilerin ve
egitim miifettislerinin goriisleri ayr1 ayr1 degerlendirilmis, igerik analizi yontemiyle
irdelenerek temalar belirlenmistir. Belirlenen temalar iliskilendirilerek anlamlandirilmas,
bulgular tanimlanarak ve yorumlanarak sonuglara ulagiimistir.

Arastirmada alan disindan atanan Ogretmenlerin uyum siirecine iliskin sonuglara
ulagilmistir. Kurumlarinda 6gretmenlik yeterlilik algisin1 olusturan ¢alisanlarin, 6gretmenlik
meslegine uyum sagladiklar1 anlasilmaktadir. Bu alginin olusmasinda iki temel faktor soz
konusu olmaktadir. Birincisi 6gretmenin kisisel ozellikleri, bir digeri ise Ogretmenlik
vasiflarim  gelistirme gayretidir. Ogretmenler bu siirecte egitimler ve denetimlerle
desteklenmislerse de asil uyumun deneme-yanilma yontemleriyle ve mevcut 6gretmenlerin
destegiyle gerceklestigi aciklanmaktadir. Program degisiklikleriyle siirecte kirilma yasandigi,
bu donemden itibaren alan digindan atanan Ogretmenlere ait farklilik algisinin kalmadigi
anlagilmustir.

Arastirmayla, literatlire O6gretmenlerin sosyalizasyon siireglerine iliskin katkilar
sunulmaktadir. Ogretmenlik meslek yasantilarinin, tutum ve davramis degisiklikleriyle uyum
stirecini etkiledigi vurgulanmaktadir. Kendi egitim yasantilariyla olusturduklari mevcut
O0gretmen modellerini taklitle meslege baslayan alan disindan atanan G6gretmenlerin
kendiliginde sosyallesme siirecine girdikleri belirtilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Alan Disindan Atanan Ogretmenler, Sosyalizasyon.

* Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii Kamu Yonetimi Yiiksek Lisans Programm
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GIRIS

1.1. Giris

Ulkemiz, cagimizin hastaligi istihdam problemini en derinden yasayan iilkeler
arasinda yer almaktadir. Farkli alanlarda yetisen bireyler, mesleklerinin disinda; gerek mevcut
igsizlik ve ekonomik problemlerden dolayr  gerekse kendi planladiklar1 kariyerleri
dogrultusunda verdikleri stratejik kararlar sonucunda; mesleklerinin disinda g¢alismaya
mecbur kilmmustir. Lisans egitimlerini, egitim fakiilteleri disinda tamamlayan ve 0gretmen
kadrolarina atamalar1 yapilan kisilerin; egitim orgiitlerinde karsilastiklar1 mesleki yasantilari
ve bu kisilerin mevcut egitimeci kadrolar tarafindan kabul edilmelerinin gerekgeleri,
ogretmenlik mesleginin incelikleri ve egitim yoOnetiminin detaylar1 hakkinda ipuglari
barimndirmaktadir.

1.2. Problem Durumu

Aragtirma, farkli alanlarda egitilmis bireylerin orgiitsel ve mesleki sosyalizasyonlar
sonucunda aidiyet duygularinin ve mesleki yeterlilik algilarinin  saptanmasiyla
ilgilenmektedir.

Yapilan arastirmanin problemi; alan disindan atamasi yapilan 6gretmenler (lisans
mezuniyetleri egitim fakiiltesi harici fakiiltelerden mezun olanlar) siire¢ igerisinde egitim
orgiitlerine nasil uyum saglayabilmiglerdir?

1.3. Amag¢

Aragtirmanin amaci, Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde istthdam edilen, alan digindan
atamas1 yapilan Ogretmenlerin okul kiiltiiriine ve Ogretmenlik meslegine uyumlarini
incelemektir. Arastirmada, egitim kurumlarinda “sosyalizasyon” kavrami Ornek olaylarla
derinlemesine irdelenerek, uygulamada karsilasilan giicliikler ve uyum siireci hakkinda
cikarimlar da bulunulmaktir. Arastirmanin katkisi, farkli alanlardan atamasi yapilan
calisanlarin sosyalizasyon siire¢lerine katki saglayacak bilgileri sunmak, bu kisilerin hizmetici
egitimlerine kaynaklik saglayacak uygulama ve yoOntemler hakkinda farkli perspektifler
gelistirmektir.

1.4. Yontem
Calisma bilim diinyasina kaynaklik etmeyi amacladigi i¢in temel arastirma O6zelligi
tagimaktadir. Nitel arastirma yontemlerinin kullanildigi aragtirmada kartopu oOrneklem
teknigiyle ulasilan; alan disindan atanmis tigli 6gretmen, ikisi idareci bes egitimci ve alan
disindan atanan Ogretmenlerin egitimine katilan bes ilkogretim miifettisi ile yari

yapilandirilmis tarzda belirlenen sorular iizerinden goriismeler yapilarak, dijital kayit cihazlar
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araciligi ile kayda alinmigtir. Goriismeler sonucunda ortaya ¢ikan metinler kodlanmis, alan
disindan atanan egitimcilerin ve egitim miifettislerinin goriisleri ayr1 ayr1 degerlendirilmis,
icerik analizi yOntemiyle irdelenerek temalar belirlenmistir. Belirlenen temalar
iligkilendirilerek anlamlandirilmig, bulgular tanimlanarak ve yorumlanarak sonuglara

ulasilmustir.

KURAMSAL CERCEVE

2.1. Sosyalizasyon ve Uyum Kavramlari

Alan digindan atanan 6gretmenlerin, 6gretmenlik meslegine uyumlarinin incelenmesi
icin “Orgiit kiiltiirti”, “Orgiitsel sosyalizasyon” ve “mesleki sosyalizasyon” kavramlarinin
aciklanmasi gerekmektedir.

Schein’e (1984/Aytag,2004:195) gore, orgiitsel kiiltiir; isgorenlerin gerek cevreye
uyum gerekse Orglitiin i¢ biitliinlesmesi sirasinda ogrendigi, oOrgiitsel hedeflere ulagma
yoniinde olusturulmus programlar1 algilamanin, diisiinmenin ve hissetmenin yolu olarak
Ogretilen deger ve norm biitiinlerine denir. Sisman (1994: 61) orgiit kiiltiiriinii, bir grup ya da
oOrgiitlin liyelerinin ortaklasa paylastiklar: temel sayiltilar, degerler, semboller ve uygulamalar
biitiinii olarak tanimlamaktadir.

Orgiitler, ilke ve degerlerden olusan kiiltiirel bir alt yapiya sahiptirler. Insanlar
orgiitlere girdiklerinde kendilerine bir takim degerler ve inanglar ogretilir. Orgiitte nasil
hareket edeceklerine ve islerin nasil goriilecegine iliskin baglayict prosediirlere muhatap
olurlar. Her orgiitiin 6nceden belirlenmis bir hizmet anlayisi, felsefesi, is yapma tarzi, kisacasi
bir kiiltiir alt yapis1 vardir. Orgiit iiyeleri, buna uygun hareket etmek durumunda kalirlar.
(Aytag,2004:196)

Schein (1975: 168) érgiitsel sosyalizasyon siirecini kurallar1 6grenme, telkin edilme ve
egitilme, bir oOrgiitte nelerin Oonemli oldugunu aktarma seklinde agiklamaktadir. Esasta,
orgiitlerin yeni liyelerini orgiitsel kiiltiire katmak i¢in kullandiklar1 sistematik bir siiregtir. Bu
siiregte, Orglitiin kidemli yoneticileri, yeni liyelere oOrgiitte gecerli mevzuati ve davranis
kaliplarini aktarirlar ve boylece orgiit icindeki gorev ve yetkilerin daha etkin bir sekilde yerine
getirilmesini saglarlar. Orgiite yeni girenler bu siirecte, orgiitiin isleyisi ve genel yapisi
hakkinda bilgi sahibi olduklar1 gibi, orgiitsel deger ve anlayislari, kurallari, prosediirleri ve
grup i¢inde nasil hareket edeceklerini de 6grenirler (Hellriegel, 1995/ Aytag, 2004:196).

Orgiitsel sosyalizasyon devamliligi olan bir siirectir. Bu siirecin nasil olustuguna

iligkin olarak, okul doneminden itibaren bireyde mesleki ilgileri ve yonelimleri dogrultusunda
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bir sosyalizasyonun alt yapist olustugunu belirtir. Bu, meslege girme ve meslegi siirdiirme
stireci ile devam eder. (Aytag¢,2004:197)

Nicholson sosyalizasyon siirecinde asamalari su sekilde belirlemistir. (Akt. Calik
2003:168)

e Orgiitsel gergeklikle yiizlesme ve kabul etme,

e Rol belirginligini basarma,

e Bireyi oOrgiitsel baglamda uygun pozisyona yerlestirme,

e Basarili sosyalizasyon isaretlerini ortaya ¢ikarma.

Gengodz’e (1998:1) gore wyum kavrami, insanin kendisinden, baskalarindan veya
cevresinden kaynaklanan istekler karsisinda verdigi tepkileri ifade etmektedir. Insan
sosyallesme siirecinde, bir yandan uyum ig¢inde yasama amaciyla toplumsal kurallari
benimseyerek oteki bireylere benzesirken, 6te yandan dogustan getirdigi gizil giicler temeli
tizerinde kendini diger bireylerden ayiran kisilik niteliklerini kazanir ve gelistirir.
(Koknel,1999:69)

Birey, siire¢ icerisinde yasadigt toplumun ve toplumsal grubun davraniglarini
benimsemekte, grubun normlarina ve genel karakteristik yapisina uygun sekilde davraniglarini
doniistiirmektedir. Burada insanin toplumsal bir varlik olmasi sonucunda, yasadigi toplumdan
etkilenmesi ve toplumu etkilemesi durumu s6z konusudur. Bagka bir ifadeyle birey icerisinde
bulundugu gruptan etkilenmesi yaninda kendi davraniglariyla grubu etkileme becerisine
sahiptir. Grubun kurallarin1 olusturan nihayetinde grubu olusturan bireylerin davraniglaridir.
Toplumun algisinda ki “6gretmen” sablonu analiz edildiginde, toplumun 6gretmen gruplarina
yiikledigi misyon g6z oniinde tutulmalidir.

2.2. Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Sosyalizasyonlari

Mesleksel kiiltiir kavrami Sigsman (1994: S.55) tarafindan okullarda ve daha sonra
meslek oOrgiitleri igerisinde kazanilan bir kiiltiir ¢esidi olarak tanimlanirken, mesleksel
sosyalizasyon ise hizmet Oncesinde ve meslekte yetistirme anlamlarini ihtiva etmektedir.
(Balc1, 2003:48)

Okullarda yonetici-0gretmen, Ogretmen-ogretmen ve oOgrenci-6gretmen iligkileri,
okulun iklimini olusturan temel unsurlardir. Etkili okullarda olumlu bir 6grenme iklimi vardir.
Olumlu orgiit iklimi ise bahsedilen gruplarin sosyallesme siireci ile yakindan ilgilidir.
(Sisman, 2002:189)

Zeichner ve Tabachnick (1985:15) O6gretmen sosyalizasyonunu degerlendirmisler,
goreve yeni baslayan ogretmenlerin ilk yillar1 boyunca 6gretim perspektiflerinin gelisimi;
karakterlerine 6zgli, isteklerini ve yeteneklerini okullarindaki g¢esitli insanlar1 ve kurumsal
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Ozellikleri etkilediklerini, ayn1 zamanda meslektaslarinin tecriibelerinden, siniflarin ekolojik
ozelliklerinden, okulun karakteristik yapisindan, dgretmenlerin ¢aligmasindan, profesyonel
olmayan faktorlerden ve kisilerin yan rollerinden etkilenildigini belirtmislerdir. (Akt. Parlak
2005:31) Ogretmenlerin sosyallesmesinde ise siireci etkileyen ii¢c unsurdan bahsedilmektedir.
Bunlardan birincisi iiniversite egitimi ve yetistirmesi, ikincisi kurumsal olarak okul, {i¢iinciisii
rol modellerinin etkisi olarak agiklanmaktadir. (Balc1, 2003:59)

Ogretmenlerin  sosyalizasyon siiregleriyle ilgili mevcut literatiir ~galismalart
incelendiginde; literatiiriin genellikle yabanci kaynaklardan g¢evirilerle zenginlestirildigi
anlasilmaktadir. Coklukla kavramlar ve terimler verilmis ancak bu kavram ve terimlerin
aciklanarak ne anlama geldigi irdelenmemistir. Bu baglamda kavramlara bogularak karmasik
yapida bir literatiir sunuldugu aciklanabilir. Ayrica iilkemize 6zgiin saptamalarin yeteri kadar
yapilmadig1 anlagilmaktadir.

Ogretmen sosyalizasyonu ile ilgili literatiir olusturulurken diger mesleklerden farki
aciklanmamaktadir. Mesleksel sosyalizasyonlarin agiklanmasinda ¢ocugun sosyallesmesi gibi
degerlendirildigi sdylenebilir. Burada sosyalizasyon siirecinin en ¢ok mesleksel egitime kadar
gotiiriilebildigi anlagilmaktadir.

Ogretmen aday: tiim egitim yasantis1 boyunca gézlemledigi ve idealize ettigi gretmen
modellerini hafizasinda barindirmaktadir. Bu 6gretmen kaliplarinin davraniglarini ve 6gretim
yontemlerini ileride meslek yasantisinda kullanmak amaciyla icsellestirmektedir. Bu durum
meslek sosyalizasyonu kapsaminda aciklanabilir. Bu baglamda alan disindan atanan
Ogretmenlerin, Ogretmenlik siireclerine tam anlamiyla bos bir levha olarak basladiklar
diisiincesi yanilsamalara sebep olacaktir.

Ogretmenlerin sosyallesme siireci meslek egitim siireci dahilinde de irdelenmelidir.
Egitim okullarinda yetisen 6gretmen adaylari, akademik yagantilar1 boyunca mesleki beklenti
icerisine girerek davraniglar gelistirmektedirler. Bu davraniglar 6gretmen adayinin yetistigi
toplumun 6gretmenlik meslegine yaptigi atifla paralel seyretmektedir.

2.3. Alan Disindan Atamalara fliskin Gegmiste Yapilan Arastirmalar

2000 yilinda TODAIE’ de yapilan bir tez ¢alismasinda; degisik illerde, 285 dgretmene
tarama anketi uygulanarak bu donemde atamasi yapilan personelin tutumlart ile ilgili
cikarimlar yapilmistir. Bu ¢alismanin satir baslarinda: Milli Egitim Bakanlig1 Personel Genel
Miidiirligti’niin 13.09.1996 tarih ve 119729 sayili genelgesiyle 1996-2000 tarihleri arasinda
farkli fakiilteden mezun yaklagik 40 bin simif 6gretmeni atandigi, yine 2000 yilinda yapilan
arastirmada Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde 433 kaynaktan yetismis Ogretmenin gorev

yaptigi, bu 6gretmenlerin yaklasik 10 bini ziraat fakiiltesi, 2500’1 veterinerlik fakiiltesi, 90’1
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tip fakiiltesi ve bagka fakiiltelerden mezun 6gretmenlerden olustugu bilgilerine ulagilmaktadir.
Ayni calismanin sonuglari ise; ankete katilan 285 6gretmenin %357,52 sinin asil meslegiyle
ilgili kuruma geg¢meyi istedigi, tic yillik teftis notu ortalamalarinin %12,63 iinlin Pekiyi
oldugu, %32,98 inin higbir sinif diizeyinde zorlanmadigi, %54,75 inin calistigi yerden
memnun olmadigr belirlenmistir. Ayn1 arastirmada, katilimcilarin %22 sinin fen-edebiyat
fakiiltesi mezunu oldugu, %30 unun bes yildan fazla, %43,64 iiniin 1-3 yil aras1 6zel sektorde
calistigl, erkek ogretmenlerin %28,24 iiniin kdylerde, %24,71 inin kasabalarda,%21,18 inin
ilce merkezlerinde, %25,88 inin illerde c¢alistiklari, kadin oOgretmenlerin %17,50 sinin
koylerde, %8 inin kasabalarda, %23 {inlin ilge merkezlerinde, %51,50sinin illerde gorev
yaptiklari, ankete katilan personelin %95,79 unun 6gretmenlik yaptig1 geri kalan personelin
ise idareci oldugu, idarecilik yapan personelin tamaminin erkek personel oldugu, tim
katilimcilarin %63 iiniin gelecekte MEB’ de yonetici olmay1 istemedikleri sonuglaria
ulagilmistir. Ayni arastirmada tarama anketi yaninda katilimcilara ek gorlis ve Onerileri
sorulmus; goriis bildirenlerin %31,37s1 acikca ya da {istii kapali bir bicimde; diger
Ogretmenler, miifettisler ya da yOneticiler tarafindan “gercek Ogretmen” olarak
goriilmemelerinden, dislanmalarindan ve kendilerinin  kiiglimsenmesinden sikayetci
olduklarmi belirtmislerdir. (Oztiirk 2000: 72-78)

Egitim-Birsen’in 2004 yilinda Tiirkiye genelinde yaptigi “Ogretmen Sorunlar
Arastirmasi”nda gorevde olan Ogretmenlerin yaklasik %26 smin egitim okullar1 diginda
egitim alan, alan disindan atanan 6gretmenlerin olusturdugu agiklanmustir.

“Alan Digindan Atanan Smif Ogretmenlerinin Yetismesinde Miifettislerin Rolii” isimli
calismasinda Z. Demirtas: Alan disindan atanmis 6gretmenler tizerinde 1997-1998 6gretim
yilinda Elazig ilinde yapilan arastirma ile kendisinin 2004-2005 6gretim yilinda Sivas’ta
yaptig1 arastirmasinda Ogretmenlerin mesleki yeterliliklerinde miifettiglerin roliine iliskin
degerlendirmeleri  karsilastirmistir. Bunun sonucunda alan digindan atanan sinif
O0gretmenlerini aradan gegen 7 yillik siirede ilkogretim miifettislerinin mesleki yeterliliklerine
katkilarinin 32 davranis boyutundan 5 inde fazla, diger 27 boyutta ise daha diisiik
algiladiklarini ortaya ¢ikarmistir. (Demirtag, 2005: 10)

Alan digindan atanan Ogretmenlerin - varhigi, okul kiiltiirine uyumlart ve
sosyalizasyonlar1 o giinden beri egitim diinyasinda siklikla tartisilirken; konu ile ilgili farkl
yaklagimlarda arastirmalar yapilmistir. Buna 6rnek verebilecegimiz calisma; 2006 yilinda
Bursa’da Fehmi CETIN tarafindan yiiksek lisans tez arastirmasi dahilinde yapilmstir. “Sinif
Ogretmenligi Béliimiinden Mezun Olmayan Ogretmenlerin Mesleki Yeterlilikleri” adl

calismada arastirmaci 6rnekleminde bu kapsamda degerlendirilen 108 6gretmen ve bolgede
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gorevli 70 ilkégretim miifettisine ayni sorular1 yoneltmistir. Burada sinif 6gretmenlerinin
temel mesleki yasantilarinin ¢iktis1 sayilabilecek konular iizerinden degerlendirmeler
yapilmigtir.

Yoneltilen sorulara ilkogretim miifettisleri yiiksek oranda olumsuz yanit vermisler,
buna karsilik 6gretmenler tam tersi yiiksek oranda olumlu yanit vermislerdir. Hayat bilgisi
dersi haricinde diger derslerin 6gretiminde miifettisler tarafindan olumsuz degerlendirmeler
yapilirken 6gretmenler yine yiiksek oranda olumlu cevaplar vermislerdir. “Okulda idare ve
diger 6gretmenlerle igbirligi” ve “Bilgisayar ve interneti yararl ve yeteri kadar kullanabilme”
konularinda sorulan sorulara ise hem miifettigler hem 6gretmenler tarafindan olumlu cevaplar
verilmistir. (Cetin: 2006:74-75)

2009 yilinda Kartal (2009: 291) tarafindan yapilan aragtirma sonucunda yayimlanan ve
alan disindan atanmis Ogretmenlerin  kurumlarindaki degerlere uyumlarmni konu alan
makalede asagidaki sonuglara ulasilmistir.

e Ogretmenlerin; kurumlarina uyum sagladiklari ve gruplar arasinda pek fark olmadig,

e Idari kadrolarda pek istekli olmadiklar1 (49 kisilik &rneklem grubunun 45 ini bayanlar
olusturmakta),

e Egitim sisteminin yeniden yapilanmasi durumunu “¢ok” diizeyde kendilerine uygun
oldugu,

e Herhangi bir uyum programiyla degil deneme yanilma yontemiyle meslegi
ogrendikleri,

2.4. Literatiir Degerlendirilmesi

Literatiir taramas1 yapilirken alan disindan yapilan atamalarla ilgili yapilan ¢alismalar
irdelenmistir. Bu ¢alismalarda 6zellikle alan digindan atamasi yapilan 6gretmenlerin sayist,
cinsiyeti, gorev yaptiklar1 cografi sartlar (kirsal-kentsel), MEB’den baska kurumlara ge¢cme
egilimleri, idareci kadrolarda gorev alma istekleri agiklanmak istenmistir. Bulgular konunun
anlagilmas1 hususunda yeterli diizeyde bilgi vermektedir. Ancak ¢aligmalarin igerik analizi
yapilirken bazi boliimlerde agikca ifade edilmis, fakat cogunlukla metinde gizli kalmig bir
ayrint1 goze carpmaktadir. Bu da alan digindan atanmig 6gretmenlerin kurumlarinda egitim
fakiiltesi kokenli 6gretmen, yonetici ve miifettislerle catisma durumu goriintiisiidiir.

Alan disindan atanan 6gretmenler durumu, Oztiirk’{in 2000 yilinda yaptig1 arastirmada
acikca belirtmislerdir. Demirtag’in (2005) yaptig karsilastirmali incelemede ise 6gretmenler
miifettiglerin katkilarini son yillarda daha diisiik algiladiklarini belirtmislerdir.

Cetin’in (2006) Bursa’da yaptigi calisma degerlendirildiginde; ankete katilan
miifettislerin mesleki ge¢cmisleri hakkinda bilgi verilmemistir. Ancak Bursa gibi merkezi bir
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bolgede gorevli miifettislerin gen¢ kusaktan olma olasiligim1 ¢ok diisiik olacagi
anlagilmaktadir. Bu kisilerin 1996-2000 tarihleri arasinda 6gretmen, idareci ya da miifettis
olarak gorevde bulunmalar1 kuvvetle muhtemeldir. Ayni donemde Ogretmenlerin
sosyalizasyon siirecinde egitimleri i¢in gorev almig olma ve bu kisilere rehberlik yapma
ihtimalleri de yine ¢ok yliksektir. Boyle bir durumu 6rnekleyecek olursak ziraat fakiiltesinden
mezun bir 6gretmenin ilk okuma ve yazma konusunda heniiz yeterliligi bulunmazken
gerceklestirilecek teftiste ne kadar basarili olabilecegi malumdur. Mesleki yasantis1 bu tiir
ornekler iceren bir miifettisin farkli fakiiltelerden gelen kisilere 6n yargili tutumlari
yadsinamaz.

Bu arastirmada ilgi ¢eken bagka bir hususta 6gretmenlerin sorulara ¢ok yiliksek oranda
olumlu yanitlar vermeleridir. Buradan 6gretmenlerin kendilerini basarili hissetmeleri sonucu
cikarilabilecegi gibi yillardir siiregelen diglanmishik ve farklilik vurgusunun etkisiyle
kendilerini kabul ettirme konusunda bir disavurum olarak da degerlendirilebilir. Sistemin
merkezinde; egitim okullarinda yetisen 6gretmen, idareci ve miifettislerle catisma halinde
olduklar1 ¢ikarimi yapilabilir.

Eger hala bu meslegi devam ettiriyorlarsa burada birden fazla etken s6z konusu
olabilir. Bu kisiler issiz kalabilecekleri korkusuyla kendi alanlar1 yoniinde karsilaria ¢ikan
firsatlar1 itmis olabilirler. Ya da 6gretmenlik meslegini rahat bulduklar1 i¢in bagka alanlardaki
i yogunluguna tercih etmektedirler. Yahut da gergekten mesleklerini ¢cok keyif alarak icra
ediyorlardir ve gayet basarilidirlar. Alan disinda gelen 6gretmenlerin bazilarinin, 6gretmenlik
meslek gerekliliklerini diger meslektaglarindan daha iyi yerine getirebildikleri siklikla
karsilagilan bir durum olmakla beraber bu tiir konular ampirik gézlemler sonucunda olusmus
spesifik degerlendirmelerdir. Herhangi bir tarama ya da saha arastirmasiyla rahatlikla ortaya
konulabilecek durumlar degildirler.

Tlgili literatiiriin bir baska sorunu ise biiyiik dl¢iide tarama ydnteminin kullanilmasidir.
Tarama yOntemi, gorece biiyiik bir 6rnekleme, kapali sonlu sorularin sorulmasi seklinden
uygulanir. Tarama yonteminin en Onemli dezavantaji, ankete uygulayan kisinin teorisinin
yanitlayicilara empoze edilmesi ve sinirl bilgi alinmasidir. Oysa ki, alan disindan atanan
Ogretmenlerin sorunlarinin gergek boyutlarinin 6grenilebilmesi, miifettiglerin bu 6gretmenler
hakkindaki diisiincelerinin ayrintili  bir bi¢gimde 0Ogrenilebilmesi i¢in derinlemesine

gorlismelerin yapildig1 alan arastirmasi yontemi kullanmak gerekir.
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BULGULAR

Arastirmada nitel arastirma yontem teknikleri uygulanarak konu aydinlatilmaya
calisildigr icin goriismecilerin fikirlerini daraltmayacak, genel aciklamalarin beklendigi, agik
uclu sorular yoneltilmistir. Goriismelerde oncelikle goriisiilen kisinin taninmasini saglayacak;
egitimi, mesleki gecmisi ve kariyeri hakkinda izlenim olusturacak cevaplar aranmistir. Devam
eden sorular; egitim miifettislerinde, idarecilerde ve 6gretmenlerde farkliliklar gostermektedir.

Egitim miifettislerine genel hatlariyla; alan disindan atanmis O0gretmenler ile ilgili
genel diisiinceleri, alan digindan atanan dgretmenlerin egitilme siiregleri, atamalarin yapildig:
ilk yillarda sahada karsilastiklari alan disindan atanan Ogretmenlerin tutumlari, zaman
icerisinde gozlemledikleri degisim, alan disindan atanmis 6gretmenlerin mesleki yeterlilikleri,
“basarili” olarak degerlendirdikleri alan disindan atanan Ogretmen Ornekleri ve bu
ogretmenlerin Ozellikleri, alan disindan atanan Ogretmenlere yonelik okullarda diger
Ogretmenlerin ve idarecilerin tutumu ile olast catisma halleri yine benzeri durumlarin;
atamalarin yapildig ilk yillar ile gliniimiiziin karsilastirilmasina doniik sorular yoneltilmistir.

Ogretmenlere yoneltilen sorular genel hatlariyla; atamalarm yapilmasindan 6nce
mesleki yasantilar1 ve egitim diinyasina yakinliklari, 6gretmenlik meslegini tercih sebepleri,
birlikte atandiklar1 alan disindan atanan Ogretmenlerin giiniimiizdeki egitim diinyasindaki
mevcudiyetleri ve bu konuyla ilgili tahminleri, kendi alanlarina ya da baska alanlara gecis
yapanlarin kisisel sebepleri, egitim kurumlarinda egitim fakiiltesi kokenlilerle olan iligkileri
ve bu iligkilerin siire¢ igerisindeki seyri, yenilenen egitim programlarinin &gretmenlik
meslegine uyum saglamalarina olan katkisi vb konular diizleminde olugsmustur.

Alan disindan atanmis 6gretmenlerin lisans mezuniyetlerine dikkat ¢ekilecek olursa iki
Ogretmenin fen-edebiyat fakiiltesi mezunu olmasi, bu kisilerin yetistikleri akademik ¢evrenin
de etkisiyle egitim diinyasina ve 6gretmenlik meslegine yakinliklar: akillara gelebilir. Nitekim
tilkemizde uzun yillar boyunca fen-edebiyat fakiilteleri; tipki egitim fakdilteleri gibi 6gretmen
yetistiren, mezunlarinin biiylik ¢ogunlugunun kamuda, 6zel okullarda ve dershanelerde
istihdam edildigi akademik alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fen-edebiyat fakiiltelerinde
egitim alan bir ¢ok bireyin 6gretmen olmak i¢in bu fakiilteleri tercih ettikleri ampirik olarak
gozlenebilir. Ancak gorliigmeler esnasinda fen-edebiyat mezunu iki 6gretmen; 6gretmenlik
meslegine 6grencilik yillarinda ilgi duymadiklarini, 6gretmenlik meslegini icra edeceklerini
katiyen diistinmediklerini agikca belirtmislerdir. Bu ayrint1 aragtirmanin anlamlilig1 agisindan
onem arz ettigi i¢in arastirmact konu ile ilgili sondaj sorular sormus, fen-edebiyat fakiiltesi
mezunu bu kisilerin mezuniyetlerinden sonra karsilarina ¢ikan firsatlart degerlendirerek

meslege girdiklerine ikna olmustur.
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Yar1 yapilandirilmis tarzda tasarlanan sorulara verilen cevaplarin agik olmadigi
sartlarda ve baska ilgi ¢ekici konulara atiflar yapildigi durumlarda sondaj sorularla cevaplar
netlestirilmeye calisilmistir. Gorlismeler ilerledikge bir dnceki goriismecinin verdigi cevaplar
dogrultusunda sorularin niteliginde ve igeriginde farklilasmalar yasanmistir. Bu anlamda
egitim miifettiglerine, idarecilere ve 6gretmenlere yoneltilen sorular, goriismeler ilerledikce
farklilasabilmektedir.

Goriismelerin ~ degerlendirilmesi, goriismecilerin ~ betimlemelerinin  igerisinden
belirlenen temalarin irdelenmesi yoluyla saglanmistir. Temalar bagliklar halinde sunulmus,
belirlenen temanin konunun biitiiniinii agiklama boyutu tartisilmig, temalar: destekleyen
betimlemeler; bashigin altinda sunulmustur. Betimlemelerde bir birini tekrarlayan ifadelerin
kullanilmasindan kaginilmistir. Belirlenen tema ve temay1 olusturan betimlemeler aragtirmact
tarafindan yorumlanmustir.

4.1. Egitim Miifettisleriyle Goriismelerin Degerlendirilmesi ve Belirlenen Temalar
(1996-2000 yillar: arasinda alan disindan o&gretmen atamalart ve atamalarin
sebepleriyle bu dénemde yapilan yanlishklar.)

(Alan disindan atanan ogretmenlerin ogretmenlik meslegine uyumlart konusunda

egitim miifettisleri tarafindan gergeklestirilen egitim faaliyetleri.)

(Alan disindan atanan o6gretmenlerin o donemdeki mesleki durumlari- dénemsel

karsilagstirmali goriisler.)

(Alan disindan atanan ogretmenlerin genel mesleki basarisi.)

(Ogretmenlik mesleginin “basart” algilamalarinda énem arz eden tutum ve

davranmslar.)

(Ogretmenlik mesleginde “basarili” nitelendirilmesi yapilan alan disindan atanmig

ogretmen ornekleri.)

(Alan disindan atanan ogretmenlerle egitim okullart kéokenli 6gretmenlerin ¢atisma

halleri.)

(Alan disindan atanan 6gretmenlerin ogretmenlik mesleginden uzaklasarak idarecilige

veya kendi alanlarinda ¢aligma gayretleri.)

(Yenilenen egitim programlarinin sosyalizasyon ve uyum stireglerine katkisi.)

(Ogretmen yetistirme siireclerine iliskin goriisler.)

4.2. Alan Disindan Atanan Ogretmenlerle Goriismelerin Degerlendirilmesi ve
Belirlenen Temalar

(Alan disindan atanan ogretmenlerin alanlart atamalar 6ncesindeki yasantilari.)
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(Alan disindan atanan ogretmenlerin egitim yasantilar:t ve egitim diinyasina olan
yvakinliklar.)

(Alan disindan atanan ogretmenlerin ogretmenlik meslegini tercih sebepleri.)

(Atamalarin yapildigi ilk donemlerde kurumlarda karsilagilan durumlar.)

(Ogretmenlik meslegine uyumlarina iliskin gériisler.)

(Sosyalizasyon stirecine etkide bulunan kisiler/gruplarin degerlendirilmesi.)

(Ogretmenlik meslegine iliskin goriisler.)

(Egitim fakiiltesi mezunlariyla olan iligkileri ve muhtemel ¢atisma durumlarina iliskin

goritisler.)

(Alan disindan atanan é6gretmenlerin ilk atama dénemlerindeki mesleki tutumlar ve

glintimiizle yapilan karsilastirmalar.)

(Alan disindan atanan o6gretmenlerin gegen siire¢ icerisinde meslege uyuma doniik
gayretleri.)

(Ogretmenlik mesleginin “basarili” ifasinda énem arz eden durumlar.)

(Alan disindan atanan oOgretmenlerle egitim fakiiltesi mezunu oOgretmenlerin
karsilastiriimasi.)

(Okul ortamindaki yasantilar, kurum ve kiiltiire uyum.)

(Egitim miifettislerine ve denetimlere karst tutumlar.)

(Alan disindan atanan ve idareci olan ogretmenlerin idarecilige yonlenmelerinde

onem arz eden durumlar.)

(Alan disindan atanan idarecilerle kurumlarinda ¢alisan personelin iligkileri.)

(Yenilenen programla ilgili ve programin uyumlanma stirecine katkisina iliskin

goriisler.)

(Alan degistirmeye ve kendi alanlarina gegislere iliskin goriisler.)

TARTISMA VE YORUM
Arastirma sonuclarin1 egitim miifettislerinin agiklamalar1 ve alan disindan atanan
Ogretmenlerin diigiinceleri kapsaminda karsilastirdigimizda genel olarak ortaya c¢ikan
degerlendirmelerin birbiriyle benzestigi anlasilmaktadir.
Alan disindan atanan 68retmenlerin sosyalizasyon siireglerinde diger 6gretmenlerin,
idarecilerin ve egitim miifettislerinin katkisi iki grup tarafindan da agiklanmistir.
Alan disindan atanan 6gretmenlerin, 6gretmenlik meslegine uyum siireclerinde etken

olarak degerlendirilen olgular egitim miifettisleriyle alan digindan atanan &gretmenlerin
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ifadelerinde yer bulmustur. iki grupta da égretmenlik yeterlilik dzelliklerinin éne ¢ikmasiyla
alan digindan atanan O6gretmenlerin meslege uyum sagladiklar1 ifade edilmektedir. Burada
aciklanan iki temel anlayis; kendini siire¢ icerisinde gelistiren kisilerin meslege daha ¢abuk
uyum sagladiklar1 ve kisisel 6zelliklerin (vicdanli olma, ¢ocuklari sevme, dgretmekten zevk
alma, duygusal bag v.b) one ¢ikmasi gibi olgularin 6gretmenlik mesleginin basat 6zellikleri
olarak uyum siirecinde etken olduklar1 seklinde agiklanmaktadir. Egitim miifettisleri
Ogretmenlerin gayretleriyle siire¢ icerisinde kendini gelistirme faaliyetlerinin daha oncelikli
etken oldugunu ifade ederlerken; Ogretmenler kisisel Ozelliklerin burada baskin unsur
oldugunu vurgulamislardir.

Uyum konusunda iki temel anlayis catisi altinda egitim miifettiglerinin goriisleri
cesitlenmemigken, Ogretmen yasantilarindan sosyalizasyon siiregleriyle ilgili atiflarin
cesitlendigi sdylenilebilir. Burada d6gretmenlerin sosyalizasyon siiregleriyle mevcut literatiirde
ifade edilenlerin yaninda tutumlarin davraniglara doniismesi durumu séz konusu olmaktadir.
Ogretmenlerin ifadelerinde, &gretmenlik meslek sosyalizasyonu siireclerinde “dgrenciden
Ogrenilmesi” olgusundan bahsedilmektedir. Toplumun belleginde yerlesik “Ogretmenlik
algis1” nin olusturdugu insan tipi olarak dgretmenin, 6grencilerine daima ideal insan1 hedef
gostererek sOylemleriyle ve davraniglariyla egitim yasantilart tertiplemesi mesleginin
geregidir. Ogretmenlerin gerek derslerde gerek ders disinda ogrencileriyle olan
etkilesimlerinde olusturdugu tutumlari, bu durumu Oziimsemesine ve karakterinde
yerlesmesine sebep olmaktadir. Kagit¢ibasi; davraniglarla tutumlar arasinda genellikle bir
tutarlilik oldugunu (2010: 161) vurgulamaktadir. Kisinin davranisi ile tutumu arasinda ¢eligki
oldugu durumlarda kisi, celiskiyi aciklayabilecek bir gerek¢e bulamazsa tutumunu
degistirerek davranislari i¢sellestirme yoluna gidecegini agiklamaktadir. (2010: 175) Kisacasi
ogretmen soylemleriyle birlikte davranislarimi da zamanla sekillendirmektedir. “Ogrenciden
O0grenme” kavrami ayrica Ogretmeni daha etkili bir egitim yasantis1 gelistirebilmesi igin
stirekli aktif olmay1 gerektiren bir yapiya biiriindiirecegi de diisiiniilebilir.

Alan disindan atanan Ogretmenlerle egitim miifettislerinin goriislerinde; gilinlimiize
gelindiginde, alan disindan atanan Ogretmenlerle diger egitim ¢alisanlarinin aralarinda bir
catismanin kalmadigi sonucuna ulasilmaktadir. Catigmanin atamalarin ilk donemlerinde
gerceklestigi miifettislerin gorlislerinde yer alirken 6gretmenlerin agiklamalarinda boyle bir
bulguya rastlanilmamaktadir.

Miifettis ve 0gretmenlerin ortak fikirleri olarak alan disindan atanan 6gretmenlerle

egitim fakiiltelerinden mezun 6gretmenlerin mesleki yeterliliklerinde bir farkin hissedilmedigi
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anlasilmaktadir. Burada oOzellikle egitim miifettisleri tarafindan egitim fakiiltelerinin
fonksiyonlarmma yonelik elestiriler getirilmektedir. 2000’li yillarin baslarinda yapilan
diizenlemelerle yenilenen egitim fakiiltelerinden hald istenilen kalitede Ogretmen
yetistirilememektedir. 1-5 Kasim 2010 tarihinde toplanan 18. egitim surasinda da dgretmen
yetistirilmesi konusu giindeme gelmistir. Sura da 6gretmen yetistirilmesine yonelik alinan

kararlar:

e Ogretmen yetistirilmesi iiniversite bazinda ele alinmali, 6gretmenlik veya egitim {iniversitesi
kurulmalidir.

e Ogretmen yetistiren yiiksekdgretim kurumlarindaki son smif dgrencilerinin, yaparak yasayarak deneyim
kazanmalari i¢in okullarda alan uygulama egitimlerini, 6gretim elemanlar1 ve 6gretmenlerin
rehberliginde, aday 6gretmenlik uygulamasi seklinde 6gretim yilt boyunca yapmalari saglanmalidir.

e Ogretmen yetistirme sisteminin gelistirilmesi agisindan énemli bir calisma grubu olan Ogretmen
Yetistirme Tiirk Milli Komitesi; yeniden yapilandirilmali, giiclendirilmeli, kimlerden olusacagi, yetki
ve sorumluluklari ile ilgili yeni bir diizenleme yapilmali ve YOK ile MEB’den bagimsiz karar alabilen
bir kurul haline getirilmelidir.

e Anadolu 6gretmen lisesi mezunlarimin egitim fakiiltelerine dncelikli tercihleri arasinda yer vermeleri
i¢in 6zendirici tedbirler alinmali ve bu okullarin dersleri, egitim fakiiltelerine kaynaklik edecek bigimde
yeniden diizenlenmelidir.

e Ogretmen aliminda uygulanan smavlarda, adaylara 6gretmenlik meslek bilgisi ve genel kiiltiir alanlart
yaninda mezun olduklar1 6zel alanlara iligkin sorular da sorulmalidir.

(18. Milli Egitim Strasi1 Kararlari: S.1)

Seklinde alinan kararlar, yiiriitme organina yol gosterici nitelikte olup baglayict 6zellik
gostermemektedir. Ancak Ogretmen yetistirme sisteminin revizyonunu oOngdren anlayisin
stirada giindeme getiriliyor olmasi sevindirici bir gelismedir. Stirada egitim miifettiglerinin de
onerdikleri uygulamaya doniik egitimlerin artirilmasina yonelik degisiklikler bulunmaktadir.
Sosyalizasyon siireclerini olumlu etkilemesi beklenen Ogretmen liselerinin egitim
fakiiltelerine giriste avantajli pozisyon elde etmeleri durumu ogretmen kalitesinin
artirtlmasinda 6nem arz etmektedir. Stra kararlarinda bahsi gecen Ogretmen ya da egitim
tiniversitesinin  kurulmasi1 sosyalizasyon siireglerine katki saglayabilir. Ancak slrada
deginilmeyen bir olgu ise egitim fakiiltelerinin akademik kadrolariyla ilgilidir. Ogretmen
adaylarmin mesleki sosyalizasyonlar1 diisliniildiigiinde; adaylarin egitiminin, egitim
fakiiltelerinin akademik kadrolarinin ge¢mis yasantilarinda 6gretmenlik deneyimleri olan
akademisyenler aracilifiyla daha verimli olacag: siiphesizdir. Alan bilgisi yada yabanci dil
bilgisi bir akademisyen i¢in Onemli detaylardir. Ancak bu durum Ogretmenlik becerisini
kazandirma konusunda yeterli degildir. Ornegin ¢ok iyi kimya bilgisine sahip bir kisinin bu
dersi ¢ok iyi aktaracagi anlami ¢ikarilamaz. Bu baglamda degerlendirildiginde Milli Egitim
Bakanligi’na bagli kurumlarda degisik bolgelerde gérev yapmis bir akademisyenin 6gretmen

yetistirme konusunda ¢ok daha basarili olacagi degerlendirilebilir.
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Goriismelerin baslangicinda bir egitim miifettisinin tespiti olan “yenilenen programin
alan disindan atanan 6gretmenlerin kurumlarda kaynasmasini sagladigi” goriisii diger kisilere
de sorulmus, goriismecilerin tamami tarafindan desteklenmistir. Kurumlarda yenilenen
program sonrasinda alan disindan atanan 6gretmenlere karsi farklilik algist kalmamistir. Yeni
programin uygulanmasi konusunda ise genel olarak alan digindan atanan 6gretmenlerin daha
basarili oldugu kanis1 mevcuttur.

Alan disindan atanan Ogretmenlerden Meb’de idarecilik yapanlarin kendilerini
kurumlarma kabulleri konusu egitim ve yoOnetim literatiiriine katki saglayacak niteliktedir.
Burada 6gretmenlerin bilgi teknolojilerini kullanma 6zelliklerinin onlara kurumlarinda dikey
gecis imkani sagladig bulgulardan bir tanesidir. Bir diger bulgu ise okullarin kit kaynaklarini
cogaltmak amaciyla g¢evresiyle etkilesim halinde oldugu, kaynaklara ulagsmak konusunda
yeterlilikleri olan Kkisilerin yoneticilik vasfi tasidign algilamasinin  varligidir.  Orgiit
literatlirtinde gecen adiyla: kaynak bagimliligi kapsaminda degerlendirilebilecek bu olguyu
Usdiken (2007: S.96) orgiitlerin basaris1 ve varliklarini devam ettirebilmek agisindan
yoneticilerin faaliyetleriyle nemli hale gelmektedir, seklinde aciklamaktadir.

Arastirma nitel bir ¢alisma oldugundan daha ziyade Ogretmenlerin ve miifettiglerin
mesleki yasantilarindan ¢ikarimlarla veriler elde edilmektedir. Gegmiste konu ile ilgili
coklukla tarama calismalar1 yapilmistir. Yontemleri farkli olsa da Kartal’in 2009 yilinda
yaptig1 calismanin sonuglarina benzer sonuclar elde edilmistir. Arastirmanin bulgularini
atamalarin yogunlukla yapildig1 yillarda yapilan aragtirmalarla karsilagtirildiginda ilk
donemlerde genel olarak alan disindan atanan &gretmenlerin diger egitim calisanlariyla
catigmasi literatlire yansirken bugiin meslege uyumlar1 sonucunda ¢atisma durumundan s6z

edilmemektedir.

SONUC VE ONERILER

1996 yili sonrasinda temel egitimin 8 yila cikarilmasi ile birlikte ortaya cikan
O0gretmen ihtiyacinin tedariki icin 4 yillik lisans egitimini tamamlayan herkesin 6gretmen
olabilecegi bir yap1 gelistirilmistir. Bu sistem dahilinde 2000 yilina kadar her fakiilteden
mezun olan adaylarin bagvurular1 kabul edilmis, alan dig1 olarak kabul edilen egitim fakiiltesi
haricindeki fakiiltelerden mezun olan adaylarin {ilkemizin farkli ydrelerine atamalari
yapilmustir. 2000 yilindan sonra ise Ingilizce 6gretmeni agiginin kapatilmasi icin farkli
fakiiltelerin Ingilizce egitim veren boliimlerinden mezun olan kisiler M.E.B. biinyesinde

Ingilizce 6gretmeni olarak atanmglardir.
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Alan disindan atanan 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegine uyum ve sosyalizasyon
stiregleri, egitim okullart mezunu dgretmenlerinkinden farklilik gostermektedir. Atamalarin
yapildig1 siiregten itibaren bu konu arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve uyum siireclerinin seyri
donemsel olarak incelenmistir.

Atamalarin yapildigr dénemlerde ortaya ¢ikan sonuglar genellikle alan disindan atanan
Ogretmenlerin heniiz ortamlarima uyum saglayamadiklari, egitim okullari mezunlar
Ogretmenler, idareciler ve miifettislerle kaynasamadiklar1 yoniindeydi. Gegen siire¢ icerisinde
yapilan arastirmalarda durumun farklilastigi siire¢ icerisinde 0gretmenlerin kurumlaria ve
kurumlarindaki sosyal yaptya uyum sagladiklar1 yoniinde degisim yasandi.

Bu arastirmanin sorunsali olarak alan disindan atanan 6gretmenlerin siire¢ icerisinde
uyum saglama araclarinin neler oldugu cevabi aranmistir. Burada one cikan bulgular
ogretmenlerin; temel 6gretmenlik yeterliliklerini bagsarmalar1 olmustur. Temel &gretmenlik
yeterlilikleri iki ana eksende agiklanmaktadir. Bunlardan birincisi kisisel 6zellikler olarak;
Ogrenciyi ve Ogretimi sevmesi, vicdanli olmasi ve meslegini duygusal yeteneklerinin
onciiliiglinde ifa ediyor olmasi olarak degerlendirilmektedir. Bir baska 6ge 6gretmenin siire¢
icerisinde pedagojik acgidan siirekli kendini gelistiren bir yaklagimla, aktif bir sekilde meslegin
icerisinde 6greniyor olmasi olarak ac¢iklanmaktadir.

Stire¢ igerisinde kirilmalar yasanmis, 6zellikle yenilenen program degisiklikleriyle
mesleki acgidan tiim Ogretmenlerin bilgi ve yoOntemlerinin alt iist olmasi sonucunda
giiniimiizde alan disindan atanan 6gretmenlere yonelik farklilik algis1 kalmamistir. Bu durum
egitim kurumlarinda Orgiitsel ve mesleki sosyalizasyon kavraminin siire¢ igerisinde seyrini
aciklayan kirilma olarak karsimiza c¢ikmistir. Bu sonug, bir oOrgiit kiiltiiriine sonrada
katilanlarin uyum sorunlarinin, o kurumda yasanan degisimin derecesine bagli oldugunu
gostermektedir. Eger kurumda yasanan degisim mevcut c¢alisanlarin da uyumlanmasini
gerektiriyorsa, eski ve yeni g¢alisanlar arasindaki sosyalizasyon farki azalmakta, boylelikle
yeni katilanlar daha diisiik diizeyde uyum sorunu yagsamaktadirlar. Alan disindan 6gretmen
atama Orneginde, okullara alan disindan atananlarin uymunun gorece kolay olmasi, 6gretim
sistemindeki degisime baglanabilir.

Incelenen 6rnegin literatiire bir diger katkisi ise, alan disindan atanan &gretmenlerin
meslege uyumunun formel degil daha ziyade informel siiregler i¢inde gergeklestirildigidir.
Yapilan goriigmelerde, intibak i¢in ¢esitli kurslardan ve denetimlerden soz edilse de uyumun
genellikle mevcut Ogretmenlerin deste§i ve deneme-yanilma yontemi ile gergeklestigi

anlasilmaktadir.
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Alan digindan atanan Ogretmenlerin  6gretmenlik meslegine uyum siirecleri
sosyalizasyon literatiiriinii zenginlestiren 0Ogeler icermektedir. Alan disindan atanan
Ogretmenler genel olarak iilkemizdeki mevcut issizlik ve istthdam problemi neticesinde
O0gretmen olmusglardir. Gilinlimiizde bu problem katlanarak c¢ogalmis egitim fakiiltesi
mezunlarinin  biiyltik bir boéliimii okullarmi bitirdiklerinde 06gretmen olarak atamalari
yapilamamistir. Egitim fakiiltesi ve diger fakiiltelerden mezun olan kisilerden sinavlar
araciligiyla secilen bireyler Polis Meslek Egitim Merkezleri’nde yetistirilerek polis memuru
olabilmektedirler. Farkli egitim ortamlarinda egitimlerini tamamlayan bireyler, alanlarinin
disinda farkl kisisel Ozelliklerin gerektirdigi polislik meslegini tercih etmek durumunda
kalmislardir. Bu kisilerin kurumlariyla olan miinasebetleri, sosyal ¢evrelerinden etkilenme ve
sosyal cevrelerini etkileme becerileri, mesleklerine ve Orgiitlerine uyum diizeyleri,
karsilagtiklar1 sorunlar; sosyalizasyon siirecleri agisindan ilging sonuglara ulastirabilecek

bilgileri igermektedir.
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EGITIM MUFETTISLERI ACISINDAN MERSIN iLKOGRETIM
OKULLARINDA BILGi YONETIMI
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I1 Egitim Denetmeni

Ankara Ekim, 2011

OZET

Teknoloji ve bilim diinyasinin bas dondiiriicii gelismeleri, insan yasamini oldugu kadar
insanlarin olusturdugu orgiitleri de bilginin yonetilmesi konusunda zorlamaktadir.

Bu c¢alismada Mersin’deki ilkogretim okullarinda egitim miifettisleri bakisindan bilgi
yonetiminin nasil uygulandiginin ortaya konulmasi amag¢lanmaistir.

Bilgi yonetiminin bilginin edinilmesi, paylasiimasi, kullanilmasi ve saklanmasi gibi dort alt
stire¢ olarak aciklandig1 tarama modelindeki ¢calismada alt siire¢lerde hazirlanan 35 maddeden
olusan 80 anket tim egitim miifettisine uygulanarak geri donen 65 anket degerlendirilmeye
calisilmis, arastirmanin baslica sonuglari sdyle 6zetlenebilir.

Bilgi yonetiminin siireclerinden bilginin edinilmesinde diger oOrgiitlerin neler yaptiginin
izlendigi, orgiit i¢i deneyimlerden yararlanildigi, orgiitte en onemli bilgi tiiriiniin nerede ve
kimde oldugunun bilindigi ve bu bilginin paylasildig: ileri siiriilmiistiir. Bilgisayarlarin egitim
amagh ve paylasim i¢in kullanildigi, okullarda web sitelerinin oldugu, egitim paydaslar ile
bilginin paylasildigi, sorunlarin ele alindig1, ¢6zliim 6nerilerinin tartisildig belirtilmistir.
Arastirmanin ilgi ¢eken bir sonucu; miifettislerin en ¢cok goriis birligi sagladigi husus Milli
Egitim Bakanliginca hazirlanan ders igeriklerinin, ders kitaplarinin, yasal metinlerin
uygulama diizeylerinin ¢ok yiiksek oldugunun sdylenmesidir. Bu da okullarimizda bilginin
tiretilmekten cok tiiketilmekte oldugunun isaretidir.

Bilgi saklanmasinda bilgisayarlardan da yararlanildigi, 6zelikle orgiitsel etkinliklerle ilgili

bilginin saklanmasina ¢ok &nem verildigi belirtilmistir. Onemli sonuclardan birisi de
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okullardaki deneyimli ¢alisanlarin bilgilerinden, deneyimlerinden Orgilitten ayrilma
durumunda yeteri kadar yararlanabilmek i¢in saklanmasina 6zen gosterilmedigidir.

Bilgi yonetimi konusunda ydneticilerinin hizmeti¢i egitiminden gecirilmeleri, temel aract
bilgi olan okullarin bilginin edinilmesi ve paylagilmast konusunda yeterli araglarla
donatilmasi saglanmasi Onerilmistir. Arastirmanin sorun tiimcesi egitim miifettisleri agisindan
Mersin ilkdgretim okullarinda bilgi yonetimi nasil gergeklesmektedir? Alt sorunlar ise egitim
miifettigleri agisindan Mersin ilkogretim okullarinda bilgi yonetimi siirecleri olan bilginin elde
edilmesi, paylasimi, kullanimi ve saklanmasi nasil gerceklesmektedir? Arastirmanin
giivenirligi Coronbach-Alpha katsayist 0,90 ¢ikmis ve giivenirligi yiiksektir. Gegerligi de
tamdir. Clinkii anket sorular1 doktora tezleri i¢in yapilan arastirmalarda kullanilan ve gegerligi
uzmanlardan tam not alan maddelerden olusturulmustur. Arastirmanin sinirhiligi 2010-2011
Egitim ve oOgretim yilinda Mersin ilinde gérev yapan egistim miifettislerinin Mersin
ilkdgretim okullarinda bilgi yonetimi konusundaki gorisleri ile sinirhdir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Yonetimi, bilginin edinilmesi, bilgi paylagimi, bilginin

kullanilmasi, bilginin saklanmasi
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I GIRIS

Bu béliimde bilgi ve bilgi yonetiminin ne oldugu irdelenerek sorun durumu tartisilmaya
calisilmis, sorun tiimcesine, alt sorunlara, sinirliliklara ve tanimlara yer verilmistir.

Bu ¢aligmanin benzeri Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde doktora tezi
olarak 2009 yilinda Mersin Ortadgretim Okullarinda Bilgi Yonetimi konusunda yazar
tarafindan gergeklestirilmis, benzer bulgulara ve sonuca ulagilmistir [1]. Ayrica Bilgi yonetimi
konusunda Mustafa AYRAL tarafindan Ankara okullarinda uygulanan bir baska ¢alisma[2] ile
Ikram CINAR([3] tarafindan Malatya’da gergeklestirilen ¢alismalar da bulunmaktadir.
Calismanin bu boliimiinde sorun durumu ele alinmis, yapilan arastirmanin smirhiliklari,
problem ciimlesi ve alt problemlere yer verilerek ikinci bdliimde arastirmanin yontemi
tanitilmaya c¢alisilmis, III. Bolimde bulgu ve yorumlara deginilerek son bdliimde sonug ve

Onerilere yer verilmistir.
1.1. SORUN DURUMU
1.1.1. Bilgi ve Iligkili Kavramlar

Bu ¢alismada giinliik yasam dongilimiizde bilginin ne oldugu, bilgi, veri, bilisim arasindaki
farkliliklarin neler oldugu tartisilmaya, bilginin sahibi olmanin anlami, bilginin nasil
kullanildig1, paylasiminin nasil gerceklestigi ortaya konmaya calisilacaktir. Bir bagka
diistincemiz de bilgi konusunda neler yapilmasi gerektigini ortaya koyabilmektir.

2000’li yillarin basinda oldugumuz giiniimiizde bilgiye verilen 6nem gittik¢e daha da fazla
onem kazanmaktadir. Bunu piyasaya, mal, hizmet ya da her ikisini siiren Orgiitlerin
bilinyelerinde olusturduklar1 aragtirma-gelistirme birimleri olan kisaca ARGE olarak
adlandirilan birimlere ve onlarin calismalarina aktardiklari kaynaklarin artmasindan yola
cikarak yorum yapmak olasidir.

Gilinlimiiz diinyasinda bilginin getirisi paranin getirisinden fazladir. Nitekim, 20. Yiizyilin
onemli yonetim diisiiniirlerinden Drucker[4 , bilgi kelimesinin anlaminda 250 yillik seriivenin
sonunda formel bilginin hem kisisel hem de kilit ekonomik kaynak olarak goriildiigiinti
vurgulaylp “Giiniimiizde bilgi anlamli tek kaynaktir. demektedir. Bununla emek ve
sermayenin ortadan kalktig1 gibi bir diisiince akla gelmemelidir. Emek ve sermaye bilginin
one ¢ikmasi ile ikinci plana diismiistiir. Giiniimiiz diinyasinda bilgiye sahip olan emegi de
sermayeyi de kolayca elde edebilmektedir. Yeni yaklasimla bilgi, ise yarayan, sosyal ve
ekonomik sonuglar getirebilecek geri doniilmez degisime bir yanittir. Degisim de bir yerde

bilginin bilgiye uygulanisidir [4].

1 Erdogan;2010, Yayimlanmamis doktora tezi
2 Ayral;2007, Yayimlanmamis doktora tezi
3 Cinar, 2002, Yayimlanmamis doktora tezi,
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4 Drucker, 1993: 65-66,
Eski diinyada kulaktan kulaga agizdan agza nakledilen bilginin paylasim hizi matbaanin

bulunusu ivme kazanmistir. Matbaanin ortaya ¢ikmasi bilginin paylagiminda bilginin hem
hizli hem de yeni bilginin ortaya ¢ikisini artirmistir. Artan bilgi birikimi giliniimiize uzanan
bilgini her giin katlanarak c¢ogalmasina, ayni zamanda da paylasimin ortaya ¢ikan yeni
teknolojilerin de gelismesine neden olmasiyla izlenemez duruma gelmistir [5].

Bilgide artis, bilgi toplumu kavramini giindeme getirmistir. Toplumlar sahip olduklar: bilginin
azlig1 ya da ¢okluguna gore bilgi toplumu ya da bilgi toplumu aday1 olarak adlandirilmaya
baslamustir [6].

Benzer konuda Facebook Stratejik Planlama Baskani Trevor Johnson [7] ”Oyunun kurallar
degisti.” derken yazinin bulunusundan internet teknolojilerine gelen siirecin asamali bir
doniisiim oldugunu vurgulamakta ve biiylik miktarda bilgiye insanlarin daha rahat gsekilde
erisebildiklerini belirtmektedir [1].

Bilgi Cag1 da denilen ikinci bin yilin sonlar1 ile Ugiincii bin yilin baslarindaki giiniimiizde
teknoloji ve bilgi boyutundaki kiiltiirel yapt ve c¢evre kosullarinda olusan gelismeler,
degisimler yonetim anlayisina da yansimistir{8].

Bilgi cag1 orgiitlerinin yonetimi, eski yonetim kuramlariin 6nerdigi yonetim bicemi yerine
insan1 temele alarak Orgiit yonetiminde katilimcilig1, orgiit bilgisinde kapalilik yerine agikligi,
emretme yerine birlikte calismayi, ¢alisanlar arasinda isbirligini ve takim ruhunu gelistirme
anlayisini getirmistir. Isbirligi ile birlikte ¢alisma, katilmcilik ve aciklik konulari orgiit
yonetiminde karar ve karara katilma ile yakindan iligkilidir. Karara katilimda yetki yerine
etkinin 6ne ¢ikarilmasi ve buna bagli olarak orgiit calisanlarinin karar siirecine katildiklarinda
alinan kararin uygulama sansi yiiksektir[9], [10], [11].

Artan bilgi is yapma bi¢imlerinin ¢ok ciddi olarak yeniden diisiintilmesi zorunlulugunu
yaninda getirmektedir. Simdi, her seyi yeniden diisiinme ve kurgulama zamanidir[12]

. Bunu gergeklestiremeyen, bilginin énemini yadsiyan, goz ardi eden pek ¢ok orgiit bedeli
oldukca yiliksek O0denen hatalar yapmistir. Simdi ne bildikleri, ne bilmeleri gerektigi,
bunun icin ne yapmalarn gerektigini anlama yoniinde de oldukca biiylik caba
gostermektedir[13].

[510¢iit, 2003: 5-7
6]Johnson, 1996: 13

71 Johnson, 2009: 22

1] Erdogan, 2010: 2

8] Kennedy, 1999: 3-5

9] Aydin, 1986: 75-76

10] Bursalioglu, 1982: 115
11] Kaya 1979: 176)

12] (Kirim, 2004: 15)

— — — .
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[13](Davenport, 2001: 13)
Alkan [14], bilgi sozciigiiniin ve Tiirk¢cede "bilgi"nin karsiligi olarak kullanilabilen “veri” ve

“enformasyon” sozciiklerinin birbirinden farkli anlamlarinin bilinmesi, bilgi yonetimini dogru
degerlendirme bakimindan 6nem tasidigini ileri stirmektedir.
Verinin, bilisim (enformasyon) ve bilgiye doniisiimiinii sekil 1’deki gibi agiklamak olasidir.
Bilgi; veriden bilisime (enformasyona), bilisimden (enformasyondan) bilgiye, bilgiden
bilgelige dogru seyir gosteren bilme (knowing) biitliniidiir [15].

Kullanma (Uygulama)

BIiLGIi

Anlamlandirma

BILiSiM

Siniflama, siralama, iliskilendirme

VERIi

GoOzlem, Derleme, Alma, Arastirma

Sekil 1: Bilginin Olusum Dizini, Kaynak; Ayral [2], Barutcugil[16] ve Sagsan’dan [17]
uyarlanmstir [1].

Sekil 1°de de goriilebilecegi gibi gbzlem yoluyla ya da diger yollardan elde edilen veriler
siralanip smiflandirilarak ve diger islemlerden gecirilerek bilisime doniistiiriilmekte, bilisime
de deger katilarak bilgi olusturulmaktadir. Genelde bilgi adi altinda veri, enformasyon ve
bilginin kendisi yer almakta, birbirinin devami olan bu ii¢ kavram bir biitiinii olusturacak
sekilde bilginin basamaklar1 olarak adlandirilabilecektir[2]. Bundan sonrasinda karar alma,
karar verme yetkesine sahip yoneticilerce ve orgiit ¢calisanlarinca bilginin 6rgiit ortaminda
kullanilmasi siireci sonucu olusan birikim olarak da nitelendirilebilir[1].

Yine sekil 1’deki bilginin olusum diziliminde veri, bilisim (enformasyon), bilgi kavramlari
arasindaki benzerlikler ve farkliliklar vardir. Veri boyutunda goézlem gerceklestirilirken,
bilisim boyutunda verinin orglitlemesi, bilgi boyutunda anlama ve en sonunda da diisiince
(akil) olusturarak uygulamaya doniismesi ger¢eklesmektedir. Uygulama, yonetimde karar
siireci ile yakindan iligkilidir. Bilgi olusumunda sekil 1’de belirtilmemesine karsin akil,
bilginin ileri asamasini diisiinsel agidan olusturmaktadir. Akili olusturan diisiincenin bilgiden
farkliligt; karmasiklik derecesi ya da bilginin sindirilip 6ziimsenmis olmasidir [17].

1] Erdogan, 2010:5-6

14] Alkan, 2003: 4

15] Walz, 1998: 56

2] Ayral,2007:81

2] Ayral,2007:45-46

16] Barutgugil 2002: 60

[17] Sagsan ,2003:1
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Veriler ¢esitli yollarla deger eklenerek bilisime (enformasyon) doniistiiriiliir. Veri, bilisim
(enformasyon) ve bilgi siralamasindaki piramitte (Sekil:1), verinin {istiinde yer alan biligim
(enformasyon); yukarida belirtilenlere ek olarak zenginlik katilarak islenmis, diizenlenmis,
iligkilendirilmis ve anlam katilmis veridir denebilir. Bilisimin amaci alicinin bir konudaki
diisiincelerini, degerlendirmelerini degistirmek veya davranisi iizerinde bir etki yaratmaktir.
Bilisim, alicisin1 bigimlendirmek zorundadir. Bununla sdylenmek istenen bilisimin; alicisinin

bakis acisinda ya da anlayiginda bir fark yaratmasi gerektigidir [1].

1.1.1.3. Bilgi (Knowledge):

Bilgi kisaca anlamli bilisim ( enformasyon ) olarak nitelendirilebilir. Bir bagka anlamda bilgi,
bilisimin 6zel bir amaca yonelik olarak c¢esitli ayrisim (analiz), smiflama ve gruplama
islemlerinden gegirilerek, biresimlenmesi (sentez), ilerideki bir zamanda karar i¢in kullanima
hazir halde diizenlenmesidir. Diizenlenmis bu bilgiler basili olarak veya elektronik ortamlarda
saklanabilir [18].

Orgiit yonetiminde bilginin degisik islevlerde kullamlabilmesi igin belirli bir siirecten gecen
verilerden gecirilmesi gereklidir [19]. Bu siireglere siizme, yararliginin arastirilmasi,
tartisilmasi, sinanmasi ve degerlendirilmesi 6rnek verilebilir.

Bilgiyi iletisimden farkli kilan bir bagska boyut da bilisim (enformasyon), iletilerin birbiri
ardina dizilmesidir. Buna karsilik bilgi, az ya da c¢ok bilisim (enformasyon) akisi tarafindan
yaratilir ve orgiitlenir, adanmaya ve bilgiye sahip olan kisinin inanglarina odaklidir.” bi¢giminde
de dile getirilebilir. Bu anlayis, bilginin insan eylemleri ile iliskili olan en onemli yanini
vurgulamaktadir [20]. Bilisim nasil veriden elde ediliyorsa, bilgi de bilisimden tiiretilmektedir.
Yalniz bilgi, veri ve bilisimden farkli olarak kisiye gore farkli yorumlar tasir ve eyleme daha
yakindir [21].

Elde edilen ya da bir baska deyisle sahip olunan bilgiyle karar verilebilir ve eyleme
doniistiiriilebilir. Bilisim ve veride karar alma ve eylem gergeklestirilemez. Karar alma ve
eyleme doniistiiriilmesi bilginin veri ve bilisimden ayirt edilen 6nemli 6zelligidir. Maden filizi
orneginden devam edildiginde; ham maddenin iglenerek istenen bigime doniistiiriilmesi bilgi

olmaktadir. Bilgi, kisaca bilisimin anlamlandirilarak yorumlanmasi, ise kosulmasidir [1]

[1] Erdogan, 2010:6,7,8).

[18] (Bhatt, 2001: 68)

[19] Martin ve Powell 1992: 115

[20] Nonaka, 1994: 16

[21] (Gruber, 2000: 6 )
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Bilgi, belli bir diizen i¢indeki deneyimlerin, degerlerin, amaca yonelik bilisimin
(enformasyonun) ve uzmanlik goriisiiniin, yeni deneyimlerin ve biligsimin (enformasyonun) bir
araya getirilip degerlendirilmesi i¢in bir ¢erceve olusturan esnek bir bilesimdir [22] . Bilisimin
bilgiye doniismesi kendiliginden olugsmaz. Bilgiye doniisebilmesi i¢in; bireylerin etkin bir rol
istlenip algilama ve anlama yeteneklerini, yaraticiliklarini, uzmanliklarini ve deneyimlerini
uygulamaya gecirmeleri gerekmektedir.

Bir bagka anlamda bilgi, insanlarin ¢evresini sekillendirme, onu siniflama ve belirli bigimlerde
bu diinyay1 yorumlamasidir. Insanlarin yasamlarindaki belirsizligi azaltma gereksinimidir [23].
Bu anlamda bilgi, insanlik i¢in yeme, igme, uyuma gibi bir temel gereksinim niteligi gosterir.
Insanin gevresindeki varlik, olay ve nesnelerle etkilesimde bulunabilmesi, kontrol etmesi igin

bilgiye gereksinimi vardir.

1.1.1.3.2. Bilgi Aktarim Modelleri

Nonaka’ya gore bilgi aktarimi baslica 4 farkli modelde gerceklestirilmektedir [20], [24]. Bunlar
kisaca; ortiik bilgiden ortiik bilgiye, acik bilgiden acgik bilgiye, ortiik bilgiden agik bilgiye ve
acik bilgiden ortiik bilgiye aktarim modelleridir denilebilir. Bu aktarim modellerinde bilgi

devingen bir etkilesim i¢inde gerceklesmektedir.

1.1.2. Bilgi Yonetimi:

Alkan’a [14] gore, bilgi ile veri, bilisim gibi kavram karmasasindaki benzer durumla, “bilgi
yonetimi” kavraminda da karsilasilmaktadir. Karsilagilan information of management ile
“knowledge of management” kavramlariin karsiligi olarak rastlansa da (Information
management ya da Tiirkgesi ile bilisim yonetimi, bilgi yonetimi i¢inde yer alan bir kavramdir.
Daha onceden de tartisildigi gibi bilisim (enformasyon, information) bilginin alt bilesenidir[1].
Bilisim yonetimi daha c¢ok bilginin saklandigi fiziksel formlarin yonetimi seklinde
algilanmaktadir. Ayn1 zamanda s6zsiiz yahut kayitsiz bilgilerle ve gdzlemlenebilir, sozlii veya
acik olmakla birlikte sistematik olarak organize olmamis durumlardaki bilgiyle de
ilgilenmektedir [25]. Bilgi yonetimi diger yonetim bigemlerinden siireklilik gerektiren bir
uygulama olmasi nedeniyle farklilik gdstererek ayrilir.

] Erdogan, 2010: 14
4]Alkan,2003: 3-4

(Nonaka, 1999: 34-37
Davenport ve Prusak, 2001: 27
23] (Beijerse, 1999: 94)

241Zaim 2005: 192.)

25] (David ve Klobas, 2000: 42)
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Bilgi yonetimi bilisim teknolojileri sayesinde 6n plana ¢ikmaktadir. Aragsal gelisimini bilisim
teknolojilerine bor¢lu olmakla birlikte, bir kez daha yinelemek gerekirse bilisim
(enformasyon) yonetiminden farkli bir anlami oldugu da ifade edilmektedir [26], [17]. Bilgi
yonetimi, bilginin orgiitte dogru zamanda dogru insana ulagsmasini ve bdylelikle Orgiitiin
amaglart dogrultusunda paylasilmasini ve kullanilmasini saglayan bir yaklasim olarak da

degerlendirilmistir[27], [1].

1.1.2.1. Bilgi Yonetimi Siiregleri

Bilgi yonetiminin siireklilik gdstermesi nedeniyle siire¢ 6zelligi vardir. Kisaca tanimlamak
gerekirse bilgi yOnetimi; yasamsal Onem tasiyan bilginin agik ve sistematik olarak
yonetilmesi ve bu bilginin edinilmesi, orgiitlemesi, paylasilmasi, kullanilmasi, saklanmasi
ve tekrar dongliye girmesini saglayarak islenmesi siirecidir [28] . Bu tanimin biraz daha
ayrintilarina inildiginde bilgi yonetimi siirecini orgiitlere sorun ¢ézme, devingen 6grenme,
tasarlama (planlama) ve karar verme gibi etkinlikler i¢in gerekli olan bilisim ve deneyimin
ortaya cikarilmasi, bulunmasi, se¢ilmesi, Orgiitlenmesi, paylasilmasi ve aktarilmasina
yardim eden bir siire¢ olarak ele alinabilir. Bilgi yoOnetimi siireci; bilginin elde
edilmesinden, yaratilmasindan, kullanilmasina, saklanmasina kadar gecen alt asamalardan
olusur[18], [1], [29 1, [30], [31].

Bilgi yonetimi, insanlarin Orgiitsel ve kisisel uygulamalardan olusan enerjilerini Orgiitiin
icerisine katilmasi ve Orgiitiin amagclarina ulagmasi i¢in bilisim (enformasyon) kaynaklarinin
parcalar1 olarak ifade edilen durumlar1 Orgiitle biitiinlestirmedir Daha 6z bir anlatimla ise
“Orgiit ortaminda her tiirlii bilginin edinilmesi, saklanmasi, paylasilmasi ve kullanilmasinin
yonetimi siirecleridir.” Denilebilir [32] .

1.1.2.1.2. Bilginin Edinilmesi

Orgiitteki var olan bilginin derlenerek degerlendirilmesi, ya baska yerden elde edilmesi, ya da
eldeki bilgi ile disaridan alinan bilginin karistirilarak yeniden yaratilmasi stirecidir. Bilgi
edinilmeden Once nereden ve kimden alinacak, ise yaraylp yaramayacagiin belirlenmesi
gerekmektedir.

[1]Erdogan, 2010: 16-17)

[17] Sagsan, 2003: 14)

[18]Bhatt 2001: 68-75

[26] Keskin ve Kalkan, 2002; 5

[27] Kalkan, 2006: 28

[28] Skyermee, 1999: 84

[29]ipgioglu ve Erdogan 2004: 107-122
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[30]Lyer ve Aronson, 2000: 17
[31]Volpel 2001: 212-221)
[32] (Todd, 1999: 43)

Orgiit, isbirligi gereksiniminden dogup bireysel giicleri asan amaglar1 gergeklestirmek igin
olusturulmaktadir [9]. Buradan yola ¢ikilarak orgiitte bilgi yonetimi i¢in de isbirliginin gerekli
oldugu, bunun gergeklesebilmesi i¢in bilginin paylasimi zorunlu olmaktadir denilebilir [1].
1.1.2.1.3. Bilgi Paylasimi

Orgiit galisanlarmin elde edilen bilgiye erisimi, ya da bilgilerini birbirleri ile paylasmasini
ifade etmektedir. Orgiitlerde bireysel bilgi ya da diisiinceden baskalarmin yararlanmasini
saglamak, bilgi iireten ya da kullanan orgiitlerin temel amaglar1 arasindadir. Bilginin iletildigi
ve paylasildig siirece yenilendigi, yeni bir sekle doniistiigii ve degerlendigi giiniimiizde genel
kabul goren bir gercektir. Bilginin paylasiminda anlasilirlik 6nemli bir kavram olarak 6ne
cikmaktadir[33]. Bunun nedeni anlagilirhigin paylasilabilecek 6zelligi tasimasindan
kaynaklanmaktadir. Anlagilirlik, paylasma icin 6n kosul niteligindedir. Paylagilan dil aym

zamanda bir toplumsal etki de yaratabilecektir[34].

1.1.2.1.4. Bilgi Kullanimi

Bilginin sadece {liretilmesi ve kullanicilara sunulmasi baska bir deyisle paylasilmas: yeterli
degildir. Bilgi, kullanilmak ve sorun ¢dzmek igin vardir. Bilginin kullanilabilmesi igin
anlamlandirilmasi, yorumlanmasi ve igsellestirilmesi gerekmektedir[35], [1], [36]. Bilginin
kullanilmast; kisaca bilginin 6rgiit amaglart dogrultusunda ise kosulmasi, bir baska deyisle
isevuruklagtirilmasidir.

Nitekim bilgi yonetiminin dnemi konusunda; sahip oldugu bilgi birikimi ile diinya’nin sayil
zenginleri arasinda yer alan Bill Gates “Bilgiyi toplama ve kullanma bi¢iminiz kazanmanizi
ya da kaybetmenizi belirler. “ demektedir[37]. Burada da vurgulanmasi gereken bilginin
kullanimi i¢in igbirligi ile orgiit icinde birbirlerinin yaptigindan haberdar olma anlamina gelen
esgiidiimiin dolayisiyla bilgi yonetiminin bir alt boyutu olan bilginin paylagilmasinin 6nemi
ortaya ¢cikmaktadir. Bilginin ise kosulmasi paylasilmasi ile olas1 durma gelmektedir. Bilginin
ise kosulmamasi da orgiite yarar saglamamaktadir.

Orgiit ortaminda edinilerek paylasilip kullanima giren bilgilerin gerektiginde yeni degerler
eklenebilmesi ve yeniden kullanilabilmesi igin diger bir silire¢ olan bilginin saklanmasi
stirecini glindeme getirmektedir. Bilgiyi kullanma ya da kullanamama ile ilgili daha ayrintil

aciklama daha sonraki boliimlerde tartigsilacaktir.
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[1] Erdogan, 2010: 18,20)
9] Aydin (1986: 1)

33] Celep ve Cetin, 2003: 8
34] Lee, 2001: 324)

35] Cinar, 2004: 3
36]Yazici, 2001: 126,).

37 ] Coroglu 2003: 113

[
[
[
[
[
[
1.1.2.1.5.Bilginin Saklanmasi (Depolama)

Orgiitte gereksinim duyulan bilginin, herhangi bir yerde, herhangi bir zamanda yeniden
kullanma ve degerlendirme amaciyla kolayca orgiit liyelerince ulasabilecegi sekilde kodlanip
korunarak saklanmasidir. Saklanilan bilginin her an kullanima hazir olarak tutulmasi,
bulundurulmas1 gerekmektedir. Bu siire¢ bilginin sahipligi ile yakindan iliskilidir [1]. Orgiit
icinde bilginin iretildigi, depolandigi, dagitilmasina baslandigi yer bilgi boliimii, bilgi
departmani, kimi orgiitlerde bilgi islem boliimii olarak adlandirilmaktadir [38].

Bilgi saklandiginda yillarca el atilmayacak ele alinip degerlendirilmeyecek degildir. Saklanip
glincellestirilmeyen bilgi, tehlikeler icerir. Bu tehlikelerden bonde geleni yoneticilerce
uygulanmasinda; insanlarin zamanla inandiklar1 seye ni¢in inandiklarin1 unutmaya
baglamasi, digeri, yoneticilerin bilmedigi seylerin degeri olmadigina inanmalaridir[39],
[40]. Bilgi isinin dogasinda siirekli yeni ve farkli seyler iiretmek, gelistirmek vardir. Orgiitiin
var olma, varligini siirdiirme yarigmasinda fark yaratacak olan da zaten budur[41].

Bunlardan bagka bilgi yonetimi, 6rgiit ¢alisanlarinin bilislerindeki (zihin) 6rtiik bilginin agik
bilgiye doniistiiriiliip orgiit icinde paylasiminin saglanmasini ve kullanilmasini olanakli kilan
bir siirectir [14]. Bu siiregte ayn1 zamanda, belgelerde, veri tabanlarinda, kurulusla ilgili yol,
bicem ve yontemlerde, kurallar, iligkiler ve politikalarda bulunan acik bilgiyle, kurulus i¢i ve
dis1 bilgiyle ilgilenilir. Bilgi yonetimi biitiin bu bilgi tiirlerinin elde edilmesi, diizenlenmesi,
erisilmesi, yayimi, paylasilmasi, kullanilmasi ve degerlendirilmesini, gerektiginde
kullanilmak tizere saklanmasini konu alan bir etkinliktir

1.1.2.2.Bilgi Yonetiminin Orgiite Sagladig1 Yararlar

Bilgi yonetiminin orgiite sagladig1 yararlar olarak; bilisim teknolojileri, bilgi {iretimi ve
kullaniminda sagladig1 verimlilik ve hiz yaninda; {iretim etkenlerinin saglanmasi ile iiretilmis
mallarin pazarlanmasinda da yeni olanaklar yaratmakta oldugu sdylenebilir[42]. Bilginin
yonetilebilir oldugu diisiincesi beraberinde, 0grenen Orgiit, parasal olmayan varliklarinin
yonetimi ve bilgiye sahipligin gostergesi olarak da anilan biligsel (entelektiiel) sermayenin
yonetilmesi kavramlarin1 glindeme getirmistir[43]. Bilgi calisanlar1 i¢in bilginin edinilmesi,

yaratilmasi yaninda bilginin baska durum ve kosullarda uygulamasi demek olan aktarimi
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(transferi) da Onemlidir[44]. Aktarim olmadiginda bilginin islevselligi kaybolmaktadir
denebilir.

1] (Erdogan, 2010: 21)

14] Alkan, 2003: 6

38] Celep ve Cetin, 2003: 31

39] (Diiren, 2000: 125

40]Hamel ve Prahalad, 2000: 57-58)
41] Yenigeri ve ince, 2005: 78-80

42] Erkan, 1998: 138

[
[
[
[
[
[
[
[43] (Jorden ve Jones, 1997: 92)

[t SR e B e i

[44] (Capar, 2003: 3) .
Bilginin bireyselliginin yan1 sira orgiitsel 6zelliligi de bulunmaktadir. Orgiitsel bilgi rgiit

calisanlarinin bilgi etkilesimi sonucunda ortaya c¢ikmaktadir[27]. Bu etkilesim siirecinde
orgiitiin yapisi, kiiltiirii ve teknoloji de &nemli rol oynamaktadir [18], [45]. Orgiitsel bilgi
glinlimiizde bir sirketin en 6nemli varlig1 olarak kabul edilmektedir. Ancak Grgiitsel bilginin
sundugu getirilerden (avantajlardan) yararlanmak i¢in onu etkin bir sekilde ydnetmek
gerekmektedir. Orgiitler yalnizca dgrenen bireyler araciligiyla 6grenirler{46].

Yoneticilerin gereksinim duydugu ii¢ sinif bilgi bulunmaktadir. Bunlar; hedefsel yaklagim
(stratejik) yonetimi, denetim ve islem bilgisi seklinde dile getirilebilir. Hedefsel yaklasim
(stratejik) yonetimi bilgisi, orgiitiin uzun soluklu ama¢ ve hedeflerinin, amaglara ulasmada
gereken kaynak cesitlerinin ve miktarlarinin belirlenmesine yardimcidir. Bunun yani sira,
kaynaklarin elde edilmesi ve kullaniminda iist kademe yoneticilerinin karar almasini saglar.
Denetim bilgisi, yoOneticilere orgiit etkinliklerinin en iist diizeye c¢ikarilmasinda yardimei
olmasimin yani sira, orta vadeli amag¢ ve hedefler i¢in alinacak kararlarda gereklidir[47].
Yoneticilere, personel, hammadde, enerji ve parasal kaynaklarin Orgiit amaglar
dogrultusunda etkin ve verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadigimi gosterir. islem bilgisi
ise, orgiitlerin (organizasyonlarin) kisa vadeli islemleri ile ilgilidir, belirli (rutin) islemlerin

etkili ve verimli bir sekilde yapilmasina yardimci olur[1], [48].

1.1.2.4. Bilgi Yonetiminin Dongiiselligi

Bilgi yonetimi i¢in siire¢ yaklasiminda, birbiri ile ilintili zincirleme etkinlikler ile drgiitiin
gorevinin (misyonunu), amacglarinin ve hedefsel yaklagimlarinin (stratejilerinin) zincirin
her halkasinda bilgi {iretim etkeninin getirisini olabildigince yiikseltme oldugunu
vurgulamakta yarar vardir. Bu modelin dongiisellik ve siireklilik 6zellikleri vardir.
Dongiisellik ve stireklilik, belirsiz ve tutarsiz olan siireclerin agik ve sistematik olarak
analizinin yapilmasina olanak saglayacaktir. Boylelikle ortaya cikarilacak belirsizlik ve

tutarsizliklar giderilebilecektir.
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Bilginin kendisinde duraganlik degil devingenlik bulundugundan bilgi yonetimi de
devingenlik 6zelligi gostermektedir. Bilgi siirekli yenilenmekte, onceki bilgilerin iistiine

eklenmektedir

[1] (Erdogan, 2010: 22-23
[18]Bhatt, 2001: 74)

[27] Kalkan, 2006: 28
[45] (Dixon, 2000; 27
[46] Senge, 2000: 155
[47] (Anamerig, 2005: 23)

[48]Massie, 1983: 174-175.

Bilginin saklanmasi boyutunda daha 6nceden deginilen eklenerek gelisme 6zelligi burada ise
kosulmaktadir. Sekil 2’de; bilgi yonetiminde Orgiitiin gérevi amaclar1 ve hedefsel yaklagimi
(strateji) dogrultusunda bilgi gereksinimlerinin belirlenerek orgiitiin gérev (misyon), amag ve
hedefsel yaklasim boyutlarinda var olan (eldeki) bilginin gelistirilmesini icermektedir.

Dis ve i¢ ¢evreden yeni bilgilerin elde edilmesi sonrasinda bilgi dagitimi orgiitiin gorev amag
ve hedefsel yaklasimina gore gercgeklestirilerek paylasilmaktadir. Yukarida deginilen bu
boyutlara gore bilginin uygulanmasi, uygulama sonuglar1 ile birlikte siirecin yeniden
degerlendirilmesi, degerlendirme sonucuna gore Orgiitiin gorevi (misyon), amaglar1 ve
hedefsel yaklagimi (strateji) boyutunda yeniden bilgi gelistirme basamagina doniisiin
gerceklestirilmesi seklinde anlatilabilir. Bu eylem bu yoniiyle dongiisel siire¢ niteligi
kazanmaktadir. Sekil 2’deki oklarin yoniiniin her iki tarafta olmasinin bu durumu agiklamakta
oldugu diisiiniilmektedir. Bilgi, bir daha kullanilmamak iizere degil, gerektiginde eklenerek
gelistirilip yeniden kullanilmak i¢in saklanmaktadir.

Bilgide artis

S
(' bilissel sermayede artis) Rnug

Kullanma
v
2 Bilgi Siireci
Aragtirma ve Orgiitsel Var olan
elistirme Sorenme kaynaklardan
= s aktarim A

Birey ve kayitlardaki orgiitsel
bilginin paylagimi:
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Bilgi ve

Dis kaynaktan bilginin alinip bireylerce kaydedilmesi kaynaklar1

Sekil 2: Bilgi Kaynaklari, Bilgi Yonetimi Siireci Ve Sonucu Kaynak: (Empirical
Investigation of Critical Success Factor and Knowledge Management Structure for
Successful Implementation of Knowledge Management System: A Case Study in Process
Industry  4/11/2006By K.A. Kanagasabapathy, R. Radhakrishnan and Dr. S.
Balasubramanian for ITtoolbox Knowledge Management

Bilginin dongiisellik 6zelligi bilgi yonetimini de yonetimin alt siire¢lerinden olan denetim

stireci ile yakindan iligkili duruma getirmektedir. Denetim, yonetimin 6nemli islevlerinden

birisidir.

Denetim kavrami da yonetim gibi evrim gegirip eski diigsiincelerden farkli bir anlam kazanarak
durumun saptanmasi, degerlendirme, diizeltme ve gelistirme siirecleri olarak ele alinmaktadir.
Bu siirecler dongiisel bir cevrim seklinde gerceklesmektedir[49]. Bu baglamda
diisiiniildiiglinde bilgi yonetimi siirecinin de Bagar’in ileri siirdiigii ¢embersel ¢evrim ya da
dongili biciminde ele alinarak bilginin elde edilip degerlendirilerek paylasilip uygulamaya
konulmasi, sonrasinda bilgilerin tekrar degerlendirilip gelistirilerek saklanmasi diisiiniilebilir.
Denetim siirecinde de bilgi yonetiminden, sistemde yapilacak etkinliklerin saptanmasi ve
degerlendirilmesinde yararlanilmaktadir[47], [48]. Orgiitte iyi calisan ya da islevsel olan bilgi
yonetimi sistemi, denetim icin gerekli olan bilginin zamaninda elde edilmesine, iyi bir
raporlama sisteminin kurulmasina yardimci olarak etkinlik sonuglariin iist yonetimce aninda
izlenerek denetlenmesine olanak saglayacaktir. Bu denetleme ile elde edilen sonuglara iliskin
bilgilerin dosyalanip saklanmasi kolaylasacaktir.

Biitlin bagaril1 orgiitler, belirli isleri daha iyi yaparlar. Bu basarinin temelinde onlarin bilgi ve
becerileri yatmaktadir. Bu bilgi ve beceriler degisen kosullara uyum saglayacak sekilde
gelistirilmeli, daha sade anlatimla uyumlama 6zelligi kazandirilmalidir denilebilir. Ogrenme,
sadece yeni bilgilerin iiriinii olmayip ayn1 zamanda gozlemleme, deneyler yapma ve elde
edilen deneyimin harmanlanarak olusturdugu toplamsal bir siiregtir. Bu siire¢ yeni olanaklar
ve sorunlarla ilgilenmek tizere harekete gegirilmelidir[50].

Bilginin yonetilebilir oldugu diislincesini 6grenen orgiit, maddi olmayan varliklarin yonetimi
ve biligsel (entelektiiel) sermayenin yonetilmesi konularini giindeme getirmistir. Bilgi ve
yonetim teknolojileri, yonetim ve Orgiit alanyazinda hem bilgiden yararlanma diizeyinin en
iist degerde olmasi baglaminda, hem de oOrgiitlerin bilgi ¢agmin siirekli degisen kosullara
uyum saglamasi agisindan vazgegilmez hedefsel yaklasim (stratejik) araclar1 olarak

degerlendirilmektedir[5].
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Dongiisel siiregte bilgi biriktirilmeli ve yonetilmelidir. Bu birikim, yonetimin degisim
ajanhiginda gereklidir. Degisim ajanlhi§i oOrgiitiin degisimine 6n ayak olacaktir. Degisen
kosullar1 6grenmeyi ve bu kosullara uyumu saglayarak iistesinden gelebilmeyi basaran
orgiitler zeki orgiitlerdir denilebilir. Orgiitiin zekiligi; bir orgiitiin amaglar1 ve yeteneklerine
bagli olarak ortak eylem ve bilingle cevresine uyumu, cevresini bi¢imlendirmesi ve

degistirmesidir denilebilir[51].
5] Ogiit, 2003: 2

47] Anamerig, 2005: 40-41

48]Ulgen, 1980: 200-206,)

49] Bagar, 1993: 3-4

50] (Canman, 1995: 113

51] (Ergetin, 2001: 37)

Bilgi yonetiminin basarili olmasi, 6rgiitiin bilgisini yenilemesi, bunun sonucunda da kendisini
gelistirmesinde ¢esitli etkenler rol oynar.

Bilgi yonetiminin basariya ulagsmasinda etkili olan etkenlerin belki de en basat olan1 kurum
kiiltiiriidiir. Orgiitlerde gereksinim duyulan bilginin edinilerek kullanilabilmesi ve orgiitiin
yasamini slrdiirmesi i¢in akilci, yenilik¢i, yaratict bilgi paylagimini 6n plana cikaran bir
kurum kiiltiirii gereklidir. Bu da, bilgiye ve insana yapilan yatirnmin, en kazangl yatirim
oldugunun bilincinde olan kurum kiiltiirii olusturabilecek ydneticilerle gerceklestirilir. Bu
nedenle de bilgi yonetimi bir 6rgiit konusu olmaktan ¢ok bir anlayis, bir kiiltiir, bir bakis acis1
sorunudur denilebilir.

Orgiitlerin bilgi yonetimine bakisi, orgiitii olusturan bireylerin bilgiye verdikleri degeri
gdstermekte ve bu anlamda kiiltiirel bir konu olarak degerlendirilmektedir. Orgiit kiiltiirii, bir
anlamda calisanlarin orgiitle ilgili duygu ve diislincelerini yansitir ve kendi kurumlarini nasil
algiladiklarin1 agiklar. Buna gore, calisanlar ya yeni bilgi edinerek, bunlar1 paylasmaya ve
sinirsiz kullanmaya daha acik olurlar ya da bu konuda cekingen ve isteksiz davranirlar. Baska
bir anlatim ile 6rgiitsel kiiltiir, destekleyici olabilecegi gibi engelleyici de olabilir[16].
Destekleyici kiiltiir, kurumsal iletisimi, gliveni, takim ¢alismasini 6zendirir ve destekler. Buna
karsilik engelleyici kiltiiriin egemen oldugu orgiitlerde giiven ve karsilikli saygi en alt
diizeydedir, biirokrasi fazladir, elestiriye kapali bir yonetim egemenligi olup yarismaya
(rekabete), yenilige ve degisime kapali bir yaklasim sergilenmektedir. Bu nedenle orgiitiin,
ozellikle de yoneticilerin bilgi yonetimine bakis agisi, bilgi yonetimi tasariminda iizerinde
onemle durulmasi gereken bir konudur. Bilgi yonetiminin ne oldugu, orgiite ne gibi katkisinin
olacagi, personelin bunun ne kadarindan sorumlu oldugu ve nasil uygulanacaginin analiz

edilmesi ve planlanmasit gerekmektedir. Ayrica calisanlarin bilgi yOnetimi konusunda
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bilgilendirilmesi ve buna inandirilmasi, séz konusu uygulamada oncelikli olarak ele alinmasi
gereken konulardir.

Kisaca artik orgiitlerin, saglam bilgi sistemi altyapilarina, islerin yiirlimesini garanti edecek
sistemsel omurgalara ve bu sistemleri Orgiitiin amaglarina uygun olarak biitlinlestirip
kullanabilecek yonetici ve c¢alisana duyduklari gereksinimleri artmaktadir. Ortaya g¢ikan bu
gereksinimler, orgiit yapilarini, siradizinlerini (hiyerarsi), karar organlarini, kisaca tiim is
stireclerini degistirmeye zorlarken; bilgiye de yeni degerler yiiklemektedir. Ancak,
Drucker’in[4] deyisi ile bilginin hedefsel yaklasim degeri olabilmesi, veriden bilgiye

doniigsme siirecinde, bilginin dogru, giincel, tam ve aninda erisebilir olmasi ile olasidir.

[4] Drucker, 1993: 89
[16] Barutgugil, 2002: 127

Degisen bilgi ile beraber gelen teknoloji, orgiitlerde basta yapisal boyutta, daha sonra isleyiste
degisimlere yol agabilmektedir. Bunun sonrasinda zincirleme etkilesim ile orgiitteki kisi ve
gruplari, orgiitin amaglarin1 ve dolayisiyla orgiitiin ¢iktis1 olarak nitelendirilen {iirlinleri ve
orgiitlin siirekli i¢inde yasadig1 cevresini, orglitsel iliskileri, dolayisiyla yonetim siireclerini
etkiledigi sOylenebilir. Yonetimin islevi bu asamada 6nem kazanmaktadir.

Orgiitlerin 6zellikle egitim orgiitlerinin yasamini siirdiirebilmesinde bu derecede 6nemli etken
olan bilgi, onun ne kadar iyi yonetilmesi ile yakindan iliskilidir. Basarili bir bilgi yonetiminin
en onemli temel 6gelerinden birisi de insandir. Biitlinii ile insandan olusan egitim 6rgiitlerinin
bilgi yonetimine gereken 6zeni gostermesi, bilgi yonetimi ile ilgili bir yonetim anlayisina,
felsefesine sahip olma geregi kaginilmaz olmaktadir.

Egitim orgiitlerinde degisme ve yenilesmeden etkilenecek gruplar; yoneticiler, 6gretmenler,
diger okul calisanlar1 ile egitim Orgiitiiniin etkilesimde bulundugu ve miisteri grubunu
olusturan 6grenciler ve aileler ile isgiicii piyasasidir. Egitim sistemine isleyis kazandirmada ve
yon belirlemede etkili olan bu gruplarin okulun ¢evresinde, hatta i¢indeki degismelerden
haberdar olmalar1 ve bunlar1 yorumlayarak degisim i¢in harekete gegmeleri beklenir. Egitim
orgiitlerinde degisme ve yenilesmeden etkilenecek gruplar; yoneticiler, 6gretmenler, diger
okul calisanlar ile egitim Orgiitiiniin etkilesimde bulundugu ve miisteri grubunu olusturan
ogrenciler ve aileler ile isgiicii piyasasidir. Egitim sistemine isleyis kazandirmada ve yon
belirlemede etkili olan bu gruplarin okulun ¢evresinde, hatta i¢indeki degismelerden haberdar
olmalar1 ve bunlar1 yorumlayarak degisim i¢in harekete gegcmeleri beklenir. Bilgi yonetiminde
bir diger 6nemli nokta da farkindalik olarak adlandirilabilir. Farkindalik, orgiitiin hangi
yetkinlige sahip oldugunun bilincinde olmasidir. Bazi orgiitler hangi yetkinliklere sahip

olduklarinin farkindadirlar. Bazilar1 da bireysel ve orgiitsel anlamda sahip olduklar bilgileri
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ve becerileri tam ve dogru bicimde ortaya koyabilecek Ol¢limleri ve degerlendirmeleri
yapmiglar ancak, sahip olduklar1 bilgi ve becerileri isevuruklastiramamislardir.
Isevuruklastiramamak kavrami ile sylenmek istenen; sahip olunan yetkinligi kullanmamakta
ve paylasmamakta ya da baska bir deyisle kullanamamak ve paylagsamamaktir[16].

Okullarimizin bilgi boyutunda kendini siirekli yenileyebilmesi, ¢evresel degismelerin
geregi olarak yeni bilgi ve teknolojiyi Ogrencilere, g¢evreye, daha kisa bir deyisle
paydaslara aktarabilmesi i¢in, bilgi yonetimi yaklasimi dogrultusunda bir yapilanmaya
gidilmesi Onem tagimaktadir. Giiniimiiz Orgiitlerinde deger yaratan hizli degisimdir.
Orgiitlerin gelecegi, degisen kosullara uyum saglayabilme yeteneklerine baghdir. Bu da, bilgi

akisinmi gergeklestiren, buna destek veren bir yonetim ile gergeklesebilir.

[16] Barutgugil, 2002: 42

Mersin ilkogretim okullarindaki bilgi yonetimi soyle agiklanabilir. Okullarda halen Milli
Egitim Bakanliginca kabul edilen 6gretim programina gore dersler 6gretmenlerce islenmekte,
derslerde dersin sorumlu 6gretmenlerce 6gretim programina gore hazirlanmis ders kitaplari ve
ogretmen kilavuz kitaplar1 izlenmektedir. Ogretimsel boyutta derslere iliskin olarak bu isleyis
siirerken yonetsel anlamda Mersin 11 Milli Egitim Miidiirliigi, ilge Milli Egitim Miidiirliikleri
kanaliyla bu birimler ile okullar ve okullarin kendi aralarinda belgegecer (faks), telefon zinciri
ve internet araciligiyla bilgi alis verisi gergeklestirilmeye calisildig s6ylenebilir. Ayrica Ekim
2009 tarihine kadar her dgretmen ve ydneticiye bir islemci numarasi verilerek 11 Milli Egitim
Midiirligi veri tabani olan ve atama, hizmetigi egitim etkinliklerine katilim i¢in bagvurma
gibi is ve islemlerin yapildig1 internet iizerinden hizmet veren ILSIS varken Kasim 2009
tarihinden itibaren bu MEB’ca MEBBIS olarak degistirilmisti. MEBBIS, ILSIS ile aym
isleve sahip olup ILSIS’ten daha kapsamlidir. Her okulun bir web sitesi olusturarak ayda bir
kez giincellestirilmesi istenmisse de heniliz islemler biitiinliiyle istenilen diizeye
ulagilamamigtir. Bir kisim yonetsel isler bilgisayarlar ve internet araciligl ile
gerceklestirilirken bir kisim caligmalarda halad eski yontemler kullanilmaktadir. Okullarda
yilda iki defa yapilan veli toplantilar1 ger¢ekten amacia uygun mudur? Bu toplantilarda
yapilan eylem &grenci notlarinin 6grenci velilerine okunmasi seklinde mi gerceklesmektedir?
Yoksa bilgi gercekten paylasilmakta mudir? Ogrenci kaydi, basar1 durumlari, dgrenci
devamsziliklar1 internet ortaminda gerceklestirilirken nasil yapilmaktadir? Miifettislerin bu ve
benzer konulardaki goriislerinin neler oldugu sorun olarak algilanmis ve bilgi yonetiminin

nasil gercgeklestigi, okul yoneticilerinin gorilislerine gore ortaya konmaya calisilmistir.
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Calismada iste bu noktalardan hareketle ve daha 6nceki paragraflarda deginilen sorun durumu
arastirilmaya caligilmistir.

Ornegin ilkogretim okullarinda veliler degisen gretim programlarinm igerigi konusunda
bilgilendirilmis, bilgi paylasimi yapilmis midir? Okullarda devam takip, nakil, kayit islemleri
internet araciligryla gergeklestirilirken velilerin 6grencilerin bu durumlar ve 6grenci,
basarilar1 hakkinda bilgileri nedir? Bu durumlar sorun olarak algilanmis ve bilgi yonetiminin
nasil gerceklestigi, okul yoneticilerinin goriislerine gore ortaya konmaya calisilmistir.
Calismada iste bu noktalardan hareketle ve daha onceki paragraflarda deginilen sorun durumu
arastirilmaya caligilmistir.

1.1.3.Problem Ciimlesi:

Egitim miifettislerine gore, Mersin ilkogretim okullarinda bilgi yOnetimi nasil

gerceklesmektedir?

Alt Problemler:

1.1.3.1. Egitim miifettislerine gore, Mersin ilkogretim okullarinda bilgi yonetiminde bilginin
edinilmesi nasil gergeklesmektedir?

1.1.3.2. Egitim miifettislerine gore, Mersin ilkogretim okullarinda bilgi yonetiminde bilginin
paylasilmasi nasil ger¢eklesmektedir?

1.1.3.3. Egitim miifettislerine gore, Mersin ilkogretim okullarinda bilgi yonetiminde bilginin
kullanimi nasil gerceklesmektedir?

1.1.3.4. Egitim miifettislerine gore, Mersin ilkogretim okullarinda bilgi yonetiminde bilginin

saklanmasi nasil ger¢eklesmektedir?
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BOLUM II

YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, evren, ¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin toplanmasi
ve verilerin ¢oziimlenmesine iligkin bilgiler bulunmaktadir.

2.1 ARASTIRMANIN MODELI

Arastirmada betimsel tarama modeli kullamilmistir. Bilgi yonetiminin nasil gergeklestigine
iliskin betimleme yapilmistir.

2.2. EVREN VE CALISMA GRUBU

Bu arastirmanin evrenini 2010-2011 Ogretim Yilindaki Mersin 11 Milli Egitim Miidiirliigii
blinyesinde gorev yapan egitim miifettislerinin tamami olusturmaktadir. Mersin egitim
miifettiglerine iliskin kisisel bilgiler calisma grubu bilgileri ¢izelge 1’de gosterilmistir. 2010-
2011 Ogretim yilinda Mersin ilinde gérev yapan egitim miifettisi sayist 80°dir. Anket
uygulamasinda tiim miifettislere ulasilmaya calisilmis ancak dagitilan anketlerin ig¢inden
geriye donmeyen oldugundan 7 anketin de bilgi yonetiminin alt siireglerine iligskin ikinci
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bolimdeki sorularin miifettislerce anlasilamayip doldurulmamasindan toplam 65 anket
degerlendirmeye alinmistir. Degerlendirmeye alinan 65 sayist ¢alisma grubu olarak kabul
edilmistir.

2.3. VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmanin dlgme araci olan anketin hazirlanisinda agagidaki yol izlenmistir.

Oncelikle konuya iliskin alanyazin taramasi yapilmis, bilgi yonetimi alaninda yapilan
arastirmalara ulasilarak arastirmalarda sorulan anket sorular1 incelenmis, arastirmaci
tarafindan daha 6ncesinden 2009 yilinda doktora ¢aligmasinda kullanilan gegerligi giivenirligi
yiiksek anketin kigisel bilgiler bolimiinde degislilikler yapilarak bilgi yonetimine iliskin
ikinci boliime hi¢ dokunulmadan yararlanilma yoluna gidilmistir.

Arag, yukarida deginilen dort alt bilesenin her biriyle ilgili sorulardan konularak toplam 35
maddeden olusturulmustur.

Anketin birinci boliimiinde ¢alismaya katilan bireylere aracin yanitlanmasina iliskin agiklama
yapilmig, bunun yani sira gorev yaptiklart kurum, meslekteki kidemi, kullanabildigi egitim
teknolojisine iligkin bilisim araglari, bilgisayar1 kullanma becerisi ile interneti kullanma
sikligin1 yanitlamasi istenmistir.

Ikinci boliimde bilgi ydnetiminin alt sorunlarina iliskin dilimler yer almustir. {lk dilimde
bilginin edinilmesi ile ilgili 9 madde, ikinci dilim olan bilginin paylasilmasinda 12 madde,
ticlincii dilim olarak bilginin kullanilmasina iliskin 10 madde ve bilginin saklanmas1 alt
sorunu ile ilgili 4 madde yer almistir.

Anketin uygulanabilmesi i¢in Mersin Milli Egitim Midiirliiglinden izin alinmistir. Mart
2011°’de anket uygulanmig, uygulanan ara¢ Milli Egitim Midirligi Egitim Miifettisleri
Baskanliginca toplanmustir.

2.4. VERILERIN COZUMLEMESI VE YORUMLANMASI

Bu arastirmada kullanilan arag, begli likert tiirii dereceleme Olcegidir. Dereceleme maddeleri
“Her zaman”, “Sik sik”, “Ara sira”, “Cok seyrek”, “Hicbir zaman” seceneklerinden
olusturulmus, yanitlar “Hicbir zaman” se¢eneginden “Her zaman” se¢enegine 1’den 5’e dogru
sayisal degerler verilerek puanlamasi yapilmistir. Elde edilen veriler SPSS 16,0 programi
yardimi ile aritmetik ortalamalari, standart sapmalari, bagil degisim katsayilari, varyans
analizleri, faktor yiik degerleri hesaplanmis ve ¢izelgelere aktarilmistir.

Aritmetik ortalamada en yliksek deger 5’ten en diislik deger 1 ¢ikarilarak elde edilen 4 sayis1

tekrar 5°¢ boliniip bulunan 0.80 sayisi kullanilarak, X degerleri icin 1.00-1.79 aralig
aritmetik ortalamalar1 , “Hi¢bir zaman”, 1.80-2.59 aralig1 “Seyrek™, 2.60-3.39 aralig1 “Ara
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sira”, 3.40-4.19 aralig1 “Sik sik ya da siklikla® , 4.20- — araligindaki aritmetik ortalamalar da
“Her zaman” olarak degerlendirilmistir. Siklik degerleri bu araliklara gére yorumlanmastir.
Aragtirma verilerinin degerlendirilmesinde standart sapmaya gore daha hassas olan bagil
degisim katsayis1 (V) kullanilmistir. Bagil degisim katsayisinin (V)  Olgiitiiniin
belirlenmesinde asagidaki yol izlenmistir. Aritmetik ortalamalar1 en c¢ok 5 olabilen bir
dagilimda en yiiksek standart sapma degeri yaklasik 2 olur. Bu durumu veren aritmetik
ortalama degeri de 3 olur. Buna gore bagil degisim katsayist (V) en ¢ok 2/3X100= yaklasik
%67 olur. Bulunan %67 sayisi, 5’e boliinerek deneklerin goriis birligi diizeyi soyle
belirtilmistir:

V=%00-%13,4 ¢ok yiiksek, V=%13,5-%26,9 yiiksek, V=%27-%40,4 orta, V=%40,5-%55.,9
diisiik, V=%56,0-%67 c¢ok diisiik goriis birligi olarak degerlendirilmistir. Yorumlarda bu
aralik degerleri temel alinmustir.

Goz oOniinde bulundurulmasi gereken bulgular ve yorumlar anketin uygulandigi calisma
grubundaki egitim miifettislerinin ilkogretim okullarindaki bilgi yonetiminin uygulanmasina
iligskin goriisleri oldugu ve yaniltici nitelikte olabilecegidir. Ger¢ek bundan farkli olabilir.
Anketin giivenirligi i¢in SPSS 16. programi ile hesaplanan Cronbach-Alpha giivenirlik katsay1
degerleri yliksek ¢ikmistir. Bilginin edinilmesinin Cronbach-Alpha katsayisi 0,91 ,bilginin
paylasilmasinin Cronbach-Alpha katsayis1;0,92 bilginin kullanilmasinin Cronbach-Alpha
katsayis1;0,90 ,bilginin saklanmasinin Cronbach-Alpha katsayis1;0,88 ve toplamda ise
0,90°dir. Buna gore hazirlanan 6lgme aracinin giivenirligi yiiksektir denilebilir.

Gegerlik boyutunda; bilgi yonetimi, bilginin elde edilmesini, saklanmasi, paylasilmasi ve
kullanilmasi alt bilesenlerini kapsadigindan bilgi yonetiminin her bir bilesenin nasil isledigini
Olemeye yonelik 5°1i likert tipi bir anket gelistirilmistir. Gelistirilmis bu anket gegerlik ve
anlasihirhg 6lgmek amaci ile Mersin ili Mut Ilgesindeki tiim ortadgretim yéneticilerine ve
Mersin’deki 2 okuldaki yoneticiye olmak iizere toplam 21 yoneticiye uygulanmis, sorularin
anlasilirhig, tekrar edenler iizerinde calisilarak anket uzman goriislerinin alinarak gegerlik ve
giivenirlik durumunu gelistirmek amaciyla hazirlanmis olan anket yukarida belirtilen dort alt
bilesenin her biriyle ilgili sorulardan konularak toplam 36 sorudan olusturulmustur. Anketin
bu sekliyle alan uzmanlarina génderilerek hazirlanan bu sorulara eklenecek ya da ¢ikarilacak
sorular olup olmadig1 belirtilmesi istenmistir. Uzmanlar tarafindan dordiincii ve onuncu
sorularin ayni seyi Ol¢tiiglinii belirtip bunlardan birisinin ¢ikarilmasini ve anketin bu haliyle
uygulanmasini Onermeleri iizerine dordiincii soru c¢ikarillarak onuncu soru birakilmis

boylelikle uzman Onerisine gore anket 35 sorudan olusmustur. Ayrica gelistirilen ankette yer
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alan sorular yazar tarafindan 2009 yilinda “Mersin Ortadgretim Okullarinda Bilgi Yonetimi
“konulu doktora ¢alismasinda uygulanan aracin aynisi alinarak uygulanmaistir.

2.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIGI:

Aragtirmanin  sinirhlign 2010-2011 Egitim Yilinda Mersin Ilinde gorev yapan egitim

miifettiglerinin Mersin Ilkdgretim okullarindaki bilgi yOnetimine iliskin goriisleri ile

sinirlandirilmastir.
SAYI KIDEM
TOPLAM | {5y 6-10 Y1l | 11-15Y1l | 15 ve iistii
65 65
% - %100
BOLUM 111
BULGU VE YORUMLAR

Bu boliimde aragtirmanin bulgu ve yorumlarina yer verilmistir.
3.1 Kisisel Bilgilere iliskin Veriler ve Bulgular

Cizelge 1. Kidem Durumuna Gore

Kidem boyutundan c¢aligma grubundaki Mersin egitim miifettislerinin durumu cizelge 1’de de
goriilebilecegi gibi toplamdaki 65 egitimi miifettisi 15 ve {sti kidem grubunda yer
almaktadir. Buradan Mersin egitim miifettislerinin deneyimli oldugu yargisina varilabilir.

Cizelge 2 .Ara¢ Kullanma durumuna gore

DEGERLER » 5
G £ 0
N F =
ARACLAR SAYI| % |8 F >
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Ara¢ kullanim|Arag No

cesitliligi No
01- 1 9 13,8 13,8
02- 12 2 3,1 16,9
03- 13 1 L5 18,5
04- 14 1 1,5 20,0]
05- 123 3 4,6 24,6
06- 134 1 1,5 26,2
07- 135 3 4,6 30,8
08- 145 3 4,6 35,4
09- 1234 2 3,1 38,5
10- 1235 2 3,1 41,5
11- 1345 11 16,9 58,5
12- 12345 26| 40,0 98,5
13- 123456 1 1,5 100,0]

TOPLAM 123456l 65| 1000 100]

Bilgi teknolojisine iliskin ankette yer alan birinci bolimdeki kigisel bilgilerden bilgi
teknolojisine iligkin araglar ankette bilgisayar, tarayici, fotokopi, tepegdz ve projeksiyon
makinesi siralanmis baska varsa eklemeleri istenmistir. 1 miifettis ekleme yapmis akilli
tahtay1 belirtmis onun da anket degerlendirilmesinde 6 sayisi ile iliskilendirilmistir.

Ankette yer alan 4. Madde ile bilgi teknolojileri ile ilgili araglarin kullanabilme derecesi
ortaya konulmak istenmisti. Bu sorunun dagilimi ¢izelge 2°de de goriilebilecegi gibi yiizde
olarak grubun %13,8’ini olusturan 9 miifettis sadece bilgisayar1 kullanabilirken 2 miifettis
hem bilgisayar hem de tarayici kullanabilmekte ve grubun %3,1’ini olusturmaktadir.

%1,5’ini olusturan 1 birey hem bilgisayar hem fotokopi kullanabilmekte, ayn1 degerleri
tagiyan 4. siradaki diger 1 birey bilgisayarin yaninda tepegozii kullanabildigini belirtmistir.
Anketi yanitlayan miifettislerden 3’ grubun %#4,6’1n1 olustururken kullanabildikleri araglar
olarak bilgisayari, tarayicty1 ve fotokopiyi belirtmislerdir.

%1,5’ini olusturan 1 birey hem bilgisayar hem fotokopi kullanabilmekte, ayni zamanda
bunlarin yaninda tepegozii de kullanabildigini belirtmistir.

Miifettislerden anketi yanitlayan 3’ grubun %4,6 11 olustururken kullanabildikleri araglar

olarak bilgisayari, fotokopiyi ve projeksiyon makinesini kullanabildiklerini belirtmislerdir.
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8. ¢esitlilikteki maddede de goriilebilecegi gibi anketi yanitlayan miifettislerden 3’i grubun
%4,6’1m1 olustururken kullanabildikleri araglar olarak bilgisayari, tepegdzii ve projeksiyon
makinesini belirtmislerdir.

9. maddedeki grubun %3,1’ini olusturan 2 birey, bilgisayar, tarayici, fotokopi ve tepegozii
kullanabildiklerini ileri stirmiislerdir.

10. maddedeki 2 bireyde ayni yiizdelik dilimi icinde; bilgisayar, tarayici, fotokopi ve
projeksiyon makinesini kullanabildiklerini ileri stirmiislerdir.

11. siradaki madde de ; %16,9 yiizdelikle 11 birey; bilgisayar, fotokopi, tepegéz ve
projeksiyon makinesini kullanabildiklerini belirtmislerdir.

12. maddedeki 26 miifettis digerlerinden farkli olarak % 40 gibi azimsanmayacak bir ytizdelik
dilimi ile ankette yer alan tiim araclar1 yani bilgisayar, tarayici, fotokopi makinesini, tepegdz
makinesini ve projeksiyon makinesini kullanabildiklerini ileri siirmiiglerdir.

En son sirada yer alan %1,5 dilimle 1 miifettis de yukaridakilere ek olarak akilli tahtay:
kullanabildigini belirtmistir.

Cizelge 2 ele alinarak genel olarak degerlendirildiginde Mersin egitim miifettislerinin
cogunlugunun bilgi teknolojisini kullanma yeterlilige sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ara¢ kullanma durumu ile yakindan iligkili olarak bilgisayarda yetkinlik konusu da ele

alinmig sorgulanmustir. Cizelge 3’te buna iliskin bilgiler yer almistir.

Cizelge 3 Bilgisayar Kullanma Yeterliligi

DEGERLER
TOPLAMSAL
ARACLAR SAYI % YUZDE
1 7 10,8 10,8
2 43 66,2 76,9
3 12 18,5 95,4
4 3 4,6 100,0
5 0 0 0
Toplam 65 100,0 100

Bilgi toplama aracindaki birinci boliim 5. madde Bilgisayar kullanabilme yeterligini ortaya
koymay1 amaclamaktaydi. Buna gore cizelge 3 ‘teki 1. maddede bilgisayar kullanma
yeterliligini ¢okiyi olarak 7 bireyin % 10,8’dir. Ikinci siradaki iyi olarak niteleyen 43 birey
tim grubun %66,2°ni olusturmakta, birinci ve ikinci siradaki 2 grubun toplami 50 birey
olmakta, ¢alisma grubunun da %76,9 gibi biiyiik bir ¢ogunlugunu temsil etmektedir. Orta
diizeyi segen 12 birey c¢alisma grubunun %18,5’ini temsil etmektedir. Dordiincli siradaki 3
birey de kendilerini kotii bilgisayar kullanicisi olarak algilamakta, c¢alisma grubunun

%4,6’s11 olusturmaktadir.
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Genel olarak degerlendirildiginde Mersin egitim miifettislerinin biliyiik c¢ogunlugunun
bilgisayar kullanabilme yeterliginin i1yi diizeyde oldugu soOylenebilir. Cizelge 4 ‘te bilgi
paylasimda 6nemli bir unsur olan internet kullanimina iliskin bilgiler yer almistir.

Cizelge 4 internet Kullanma Durumu

DEGERLER
TOPLAMSAL
SAYI SAYI % YUZDE
1 23 35,4 35,4
2 16 24,6 60,0}
3 16 24,6 84,6
4 4 6,2 90,8
5 1 1,5 92,3
6 5 7,7 100,0}
Toplam 65 100,0

Cizelge 4’te egitim miifettislerinin interneti kullanma siklig1 arastirilmig ve alinan doniitlere
gore interneti her gilin kullanan birey sayis1 23 olup %35.,4 gibi hi¢ de azimsanmayacak bir
yilizdelik olusturmuslardir. Haftada 4-5 kez kullanan 16 bireyin yiizdesi ¢alisma grubunun
%24,6 ‘s olusturmaktadir. Ayni yorum birey ve ylizdesi aym1 olan haftada 2-3 giinii
isaretleyen bireyler i¢in de yapmak olasidir. Haftada 1 giin interneti kullandigin1 belirten 4
bireyin yiizdesi 6,2°dir. 1 birey hi¢ kullanmadigini belirtmis, 5 birey de giinde en az 2-3 ve
daha fazla interneti kullandigini belirtmistir. Bunlarin yiizdesi de 7,7’ dir.

Genel olarak degerlendirildiginde Mersin egitim miifettislerinin bilisimin 6nemli araci olan
interneti siklikla kullandiklar1 s6ylenebilir.

3.2. BILGININ EDINILMESINE iLISKiN BULGULAR

Bu béliimde Mersin ilkdgretim okullarinda bilginin edinilmesinin egitim miifettislerin
goriisiinden elde edilen veriler gelistirilen aragta toplam 9 madde ile elde edilmeye
calisilmigtir (Ek:1). Asagidaki ¢izelge 5’te bu boliime iliskin maddeler ve elde edilen veriler
yer almistir. En alttaki toplam satirinda, bu boliimiin 9 maddesinin toplami i¢in aritmetik
ortalama, standart sapma ve bagil degisim katsayilar1 yer almaktadir.

Cizelge 5. Bilginin Edinilmesine iliskin Veriler

DEGERLER

MADDELER | SAYI X (o} \Y
1 65| 294  L13| %38
2 65 2,78 0,96 %35
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3 65 2,95 0,89 %30
4 65 2,83 0,96 %34
5 65 2,65 0,99 %37
6 65 2,88 1,02| %35
7 65 322 099 %3l
8 65 2971 077 %26
9 65 3,03 10| %33
BETOP 65 2,92 097 %33

3.2.1. Yeni Goriis ve Diisiincelerin Arastirilmasi

Cizelge 5’te yer alan 1. maddedeki degerler, anketin “Okulumuzun gelismesi i¢in yeni goriis
ve diislinceler arastirilir.” maddesine verilen yanitlardan elde edilmistir.

2,94 aritmetik ortalama, okulun gelismesi i¢in yeni goriis ve diislincelerin arastirilmasinin ara
sira segenegi araliginda oldugundan bu isin miifettis goriislerine gore ara sira gergeklestigi
sonucuna ulasilabilir.

Bagil degisim katsayisina gore ise, %38 olan bagil degisim katsayis1 orta diizeydeki goriis
birligi aralig1 olan %27-%40,4 sinirlar1 igindedir ve aritmetik ortalama ile kosutluk gostererek

bu igin bazen yapildigi sergilenmistir denilebilir.

3.2.2. Diger Orgiitlerin Neler Yaptiginin izlenmesi

Cizelge 5’de 2. maddedeki veriler “Okulumuzda diger orgiitlerin farkli il / ilge egitim
orgiitleri dahil caligmalar: izlenerek yararlanilir.” bi¢ciminde sorgulanan diger orgiitlerin neler
yaptig1 sorusundan elde edilmistir.

2,78 olan aritmetik ortalama bu madde de ayni bundan 6nceki maddede oldugu gibi ara sira
secenegi araligi igindedir ve Orgiitiin diger Orgiitlerin ne yaptifinin izlenmesinin ara sira
gercgeklestirildiginin diistintildiigiinii gostermektedir denilebilir.

Bagil degisim katsayisinin yorumu da ayni bi¢cimde gerceklestirilebilir. Buradan da diger
orgiitlerini neler yaptiginin izlenmesinin bazen yapilip bazen yapilmadig1 yorumu yapilabilir
3.2.3. Orgiit i¢ci Deneyimden Yararlanma

Cizelge 5’teki 3. maddedeki veriler “ Bir isi digerlerinden daha becerili yapan bir ¢alisandan

onun o isi nasil bu kadar iyi yaptig1 6grenmeye calisilir.” sorgulamasinin verileridir.
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Aritmetik ortalama ele alinarak incelendiginde 2,95 olan aritmetik ortalamanin bu isin ara sira
yapildigina iliskin 2,60-3,39 diliminde oldugu goriilecektir. Buradan hareketle orgiitte bir isi
digerlerinden daha becerili yapandan onun o isi nasil yaptiginin 6grenilmesinin Mersin egitim
miifettislerine gore ara sira yapildigi diistiniilmektedir denilebilir.

Bagil degisim katsayisinda da %30 olan katsayisinin orta diizeyde goriis birligi sinirlart iginde
oldugu, buradan hareketle aritmetik ortalamada oldugu gibi egitim miifettislerince bu isin
bazen Mersin ilkogretim okullarinda yapildigi bazen de yapilmadiginin diisiiniildiigli yorumu
yapilabilir.

3.2.4. Orgiit I¢i Bilgilerden Olumsuz da Olsa Yararlanma

Cizelge 5’te 4. maddede yer alan veriler “Okulumuzda olumsuz /moral bozucu da olsa bilgiler
degerlendirilir.” maddesindeki orgiit i¢ci olumsuz da olsa bilgilerden yararlanma konusuna
iliskindir. Buna gore elde edilen veriler degerlendirildiginde; 2,83 olan aritmetik ortalama ara
sira secenegi i¢in belirlenmis aralik olan boliimde yer almasindan dolay1 orgiit i¢i bilgilerden
olumsuz da olsa yararlanilmasinin miifettis goriislerine gére Mersin ilkdgretim okullarinda ara
sira yapildig1 sdylenebilir.

%34 olan bagil degisim katsayis1 da orta diizeyde goriis birligi dilimindedir. Buna gore
olumsuz da olsa orgiitte iiretilen veya mevcut olan bilgilerden miifettis goriislerine gore bazen
yararlanilip bazen yararlanilmadigi sonucuna ulasilabilir.

3.2.5. Yeni Bir Uygulamanin Oncesinde Uygulanabilirliginin Arastirilmasi

Cizelge 5’teki 5. maddede “Okulumuzda yeni uygulamalari baglatmadan 6nce bu uygulamay1
daha iyi yapmak ve yaratic1 ¢éziimler bulmak i¢in ¢aligma gruplar1 olusturulur.” bi¢ciminde
diizenlenerek yeni bir uygulamanin uygulanabilirligi sorgulanmaktaydi.

Bu maddenin 2,65 olan aritmetik ortalamasinin seyrek secenegine ¢ok yakinda olmas1 yeni bir
uygulama 6ncesinde uygulanabilirliginin egitim miifettislerine gore nadiren gerceklestirildigi
yorumu yapilabilir.

%37 olan bagil degisim katsayisi goriis birliginin diisiik sinirina yakindir. Yine de miifettigler
gore yeni bir uygulamanin Oncesinde uygulanabilirliginin arastirilmasinin tam olarak
gerceklestirilmedigi diisiincesindedirler.

3.2.6. Onemli Bilgi Tiiriiniin Bilinmesi

Cizelge 5’te 6. madde “Okul calisanlar1 orgiitte en 6nemli bilgi tiiriiniin hangisi oldugunu
bilirler.” olarak aragtirma aracinda yer almaktadir. Buna verilen yanitlarin
degerlendirilmesinde,

Aritmetik ortalama bundan Onceki maddelerdekilerle benzerlik gostermektedir. 2,88 olan

aritmetik ortalama ara sira secenegi sinirlart igindedir. Buna goére Onemli bilgi tiiriiniin
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bilinmesinin de Mersin ilkogretim okullarinda egitim miifettiglerine gore ara sira bilindigi
yorumu yapilabilir.

Bagil degisim katsayist % 35 de orta diizeyde goriis birligi araligindadir. Buradan hareketle
egitim miifettisleri 6nemli bilgi tiiriiniin Mersin ilkdgretim okullarinda bazen bilinip bazen
bilinmedigini de diistinmektedirler denilebilir.

3.2.7. Uzmanhgn Farkinda Olma

Cizelge 5°teki 7. maddede yer alan veriler “Orgiitte kimin hangi konunun uzmani oldugunu
calisanlarin hepsi bilir.” sorgulamasi ile elde edilmistir.

3,22 aritmetik ortalama da ara sira segenegi i¢in belirlenen araliktadir. Bagil degisim katsayisi
%31 de tipki bir 6nceki madde de oldugu gibi orta diizeyde goriis birligi dilimindedir.
Buradan hareketle Mersin ilkdgretim okullarinda egitim miifettislerine gore kimin hangi
konuda uzman oldugunun bazen bilinip bazen de bilinmedigi diisiiniilmektedir yorumu
yapilabilir.

3.2.8. Ogrenmenin Siirekliligi

Cizelge 5’teki 8. maddede “Kurumumuzda 6grenmenin siireklilik géstermesine 6nem verilir.”
sorgulamas1 ile orgiit ortaminda bilginin edinilmesinde Onemli yeri olan G6grenmenin
stirekliligi  arastirllmaya c¢alisilmistir. Bu maddeye deneklerin  verilen yanitlarin
degerlendirilmesinde sunlar sdylenebilir:

Aritmetik ortalama 2,97 ara sira segenegi araligi olan 2,60-3,39 dilimindedir. Bagil de§isim
katsayis1 da %26 ise yiiksek diizeyde goriis birliginin tam sinirindadir. Buna gore egitim
miifettigleri acisindan Mersin ilkdgretim okullarinda 6grenmenin siirekliligine Onem
verilmektedir denilebilir.

3.2.9. Gerektiginde Uzman Goriisiine Basvurma

“Okulumuz calisanlari, is ve islemlerin nasil yapilacagiyla ilgili olarak bilen kisiye basvurur.”
Sorgulamasinin verileri Cizelge 5’teki 9. maddede yer almistir. Bilinmeyeni elde etme, bu
konuda gerekirse uzmanlardan bilginin edinilmesini igeren bu maddenin verileri
degerlendirildiginde;

3,03 aritmetik ortalama ara sira segenegi aralifinda, bagil degisim katsayist %33 orta diizeyde
goriis birligi siirlari i¢indedir. Buna gore Bilgi yonetiminin bilgi edinilmesinin alt boyutunda
gerektiginde uzman goriisiine ¢ok sik bagvurulmadigi egitim miifettislerince diistiniilmektedir
denilebilir.

3.2.10. Okullarda Bilginin Edinilmesi Boyutunun Tiim Maddelerinin Degerlendirilmesi

ile Elde Edilen Veriler
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Burada da dikkati ¢eken husus ayni1 6nceki maddelerde oldugu gibi aritmetik ortalamanin ara
sira, bagil de8isim katsayisinin da orta diizeyde goriis birligi dilimlerinde oldugu dikkati
cekmektedir. Buradan hareket edilerek egitim miifettislerine gore Mersin ilkogretim
okullarinda bazen bilgi edinilmesinde gereken 6nemin verildigi bazen de verilmediginin
diisiiniildigli yorumu yapilabilir.

3.3. BILGI PAYLASIMINA ILISKIN BULGULAR

Bu béliimde aragtirmanin alt sorunlarindan bilgi paylasimina iliskin bulgulara yer verilmistir.
Bu béliimde arastirma aracinda yer alan 12 maddenin (Ek:1) aritmetik ortalamasi ve standart
sapmalari ile bagil degisim katsayilar1 hesaplanarak her satirda belirtilen madde numaralarinin
karsisina yazilmistir. Cizelge 6 da yukarida deginilen 12 maddenin verileri yer almaktadir.

Cizelge-6. Bilgi Paylasimina iliskin Veriler

DEGERLER
MADDELER SAYI | X o v
1 65| 2,94 ,85 %29
2 65 3,12 ,82 %26
3 65| 3,08 ,82 %27
4 65| 2,91 93 %32
5 65 2,65 1,15 %43
6 65| 3,34 1,05 %31
7 65 2,95 0,91 %31
8 65 2,80 0,87 %31
9 65| 2,63 0,90 %34
10 65| 2,55 0,90 %35
11 65 2,85 0,87 %31
12 65 2,75 0,92 %33
Toplam 65| 2,87 0,92 %32 .
3.3.1. Yeni Durumlara Iliskin

Bilgi Paylasimi i¢in Toplant1 Yapilmasi

Cizelge 6’daki 1. maddedeki veriler, “Okulumuzda yeni ortaya ¢ikan durumlarla ilgili olarak
bilgilendirme toplantilart yapilir. “ bi¢ciminde diizenlenen maddeye verilen yanitlarin
hesaplanan degerleridir.

Aritmetik ortalama baglaminda ele alindiginda 2,94 olan ortalama ara sira secenegi
araligindadir. %29 bagil degisim katsayis1 da orta derecede goriis birligi sinirlari i¢indedir.

Bu bilgilerden hareketle egitim miifettisleri Mersin ilkdgretim okullarinda yeni durumlara
iliskin bilgi paylagimi igin toplanti yapilmasinin bazen yapilip bazen yapilmadigi
diistincesindedirler denilebilir.

3.3.2. Egitim Diizeyini Artirmak I¢in Gereken Bilginin Paylasilmasi
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Cizelge 6°’da 2. maddede yer alan veriler “Okulumuzda egitim g¢aligmalarinin diizeyini
artirmak icin gereken bilgi ilgili calisanla paylasilir.” seklinde sorgulanan maddeye iliskindir.
Bu maddede egitim diizeyini artirmak amaglh bilgi paylasimi durumunun ortaya konmasi
amaclanmaktaydi.

3,12 olan aritmetik ortalama ara sira secenegi dilimindedir. Bagil degisim katsayisi da %26 ile
yiiksek diizeyde goriis birligine yakin noktada orta diizeyde goriis birligi igindedirler. Buradan
yola ¢ikilarak egitim miifettislerine gére Mersin ilkdgretim okullarinda calisanlarin egitim
diizeyini artirmak icin gereken bilgi cok sik olmasa da paylasilmasi gergeklestirilmektedir
denilebilir.

3.3.3. Isle qlgili Her Bilginin Biitiin Birimlere iletilmesi

Cizelge 6’daki 3. maddede “Yapilmasi gereken islerle ilgili her tiirlii bilginin her
kademeye/birime iletilmesi saglanir.” Sorgulamasi ile bilginin her yone dogru paylasilarak
dagiliminin durumu ortaya konmak istenmistir.

Aritmetik ortalama baglaminda ele alindiginda 3,08 aritmetik ortalama ara sira segenegi
aralig1 olan 2,60-3,39 i¢indedir. Bagil degisim katsayis1 da yiiksek goriis birligi sinirina yakin
bir noktada orta diizeyde goriis birligi sinirlari i¢indedir.

Buna gore egitim miifettigleri agisindan Mersin ilkogretim okullarinda isle ilgili her bilginin
biitiin birimlere iletilmesinde bazen bunun gerceklestirildigi bazen de yapilmadigi, ya da
bilginin iletilmesinde sikintilarin oldugu sdylenebilir.

3.3.4. Uzman Goriisiiniin Paylasin

“Okulumuzda uzmanlarin gortislerinden yararlanilir.” sorgulamasinin verileri ¢izelge 6’da 4.
maddede yer almistir;

Aritmetik ortalama baglaminda ele alindiginda 2,91 olan ortalama ara sira secenegi
araligindadir. %32 bagil degisim katsayis1 da orta derecede goriis birligi sinirlari i¢indedir.

Bu bilgilerden hareketle egitim miifettisleri Mersin ilkdgretim okullarinda uzman goriistinden
yararlanilmada sikintilarinda bulundugu bazen bunun gergeklestigi diisiincesindedirler
denilebilir.

3.3.5. Okuldaki Bilgisayarlarin Birbirine Baghh Olmasi Ve Haberlesebilmesi

Cizelge 6’daki 5. maddenin verileri incelendiginde “Okuldaki bilgisayarlar birbirine baglidir
ve haberlesebilirler.” biciminde sorgulanan bu maddenin verilerine gore;

2,65 olan aritmetik ortalama ara sira segenegi dilimindedir. Bagil degisim katsayisi da %43 ile
orta diizeyde goriis birligine yakin noktada diisiik diizeyde goriis birligi sinirlar1 i¢indedirler.

Buradan yola c¢ikilarak egitim miifettislerine goére Mersin ilkdgretim okullarinda
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bilgisayarlarin  birbirine bagli olmast ve haberlesebilmesi konusunda c¢ok olumlu
diistinmedikleri sdylenebilir.

3.3.6. Okulun Web Sitesinin Durumu

Cizelge 6’daki 6. maddede yer alan veriler “Okulun bir web sitesi vardir ve sik olarak
giincellenir.” sorgulamasina iliskindir.

3,34 aritmetik ortalama ara sira se¢enegi dilimindedir. Bagil degisim katsayis1 %31 degeri de
orta diizeyde goriis birligi aralifindadir. Buradan hareketle Mersin ilkdgretim okullarinda
bilgini paylasimina 6nemli yeri olan okulun web sitesinin olmasi ve giincellenmesi agisindan
egitim miifettiglerinin ¢ok da olumlu diisiince i¢cinde olmadiklar1 yorumu dile getirebilir.

3.3.7. Egitimin Paydaslar ile Bilgi Paylasim

Cizelge 6’daki 7. maddedeki veriler “Egitimin paydaslarina (6grenci, 6gretmen, veli, ¢evre)
belirli araliklarla kendilerini ilgilendiren konularda bilgi verilmektedir.” olarak sorgulanan
maddeye iligskindir. Bu verilerden aritmetik ortalama ele alinarak incelendiginde; 2,95 olan
aritmetik ortalamasit 2,61-3,40 araliginda olup ara sira sik sik segenegine gore
degerlendirilmesi gerekmektedir. Buradan yola c¢ikilarak egitim miifettislerine gére Mersin
ilkdgretim okullarda egitimin paydaslarinin ara sira bilgilendirilerek bilgi paylasiminin
gerceklestirildigi, bagil degisim katsayilari baglaminda ele alindiginda; degerin %31 ile orta
diizeyde goriis birligi sinirlant iginde kaldigi, miifettisler agisindan ilkogretim okullarinda
egitim paydaslarina belirli araliklarla kendilerini ilgilendiren konularda bilgi paylasimi i¢in
bilgi verilmesinin diigiiniildiigii sdylenebilir.

3.3.8. Okulda Sorun Cozme Toplantilarinin Gerg¢eklestirilmesi

Cizelge 6’daki 8. maddedeki veriler “Okulumuzda yonetici, 6gretmen, 6grenci, veli, ¢cevre ile
sorun ¢dzme toplantilar1 yapilmaktadir.” sorgulamasi ile bilgi paylasiminin 6nemli bir boyutu
olan okulun diger Ogeleri olan bireylerle sorunlarin paylasilarak sorun ¢dzmenin
gergeklestirilmesine iligkindir.

8. Maddedeki verilere gore; birbirleri ile degerlendirildiginde; bu maddedeki veriler de bir
onceki maddedeki ile ayni sinirlar igindedir. Buradan hareketle miifettislere gore, Mersin
ilkdgretim okullarinda yonetici, O6gretmen, Ogrenci veli ve g¢evre ile sorun c¢ozme
toplantilarinin ara sira yapildigi sdylenebilir. Bagil degisim katsayist agisindan da Mersin
ilkogretim okullarinda sorun ¢ézme toplantilarinin gergeklestirilmesinde arada sirada da olsa
farkli uygulamalarin bulunduguna iliskin yorum yapilabilir.

3.3.9. Paydaslarla Sohbet Ortamlarinin Diizenlenmesi

“Paydasglarla sohbet ortamlar1 diizenlenmektedir.” olarak sorgulanan ¢izelgedeki 9. maddede;

okullardaki paydaslarla bilgi aligverisi i¢in gerekli ortamin saglanmasinda 6énemli yeri olan
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sohbet amacl toplantilarin diizenlenme durumu ortaya konmaya calisilmistir. Cizelge 6’daki
9. maddede yer alan verilerden aritmetik ortalama degerlendirildiginde asagidakiler
sOylenebilir. Simdiye kadar olan maddeler arasinda en diisiik aritmetik ortalamalardan birisi
bu maddeye iliskindir. Seyrek segeneginin sinirina yakin olmasina karsilik ara sira se¢enegi
siirt i¢indedir. Buna gore, miifettisler acisindan Mersin ilkogretim okullarinda paydaslarla
ara sira sohbet ortamlarinin diizenlendigi yorumu yapilabilir.

Bagil degisim katsayist acisindan yapilacak degerlendirmede de; Mersin ilkdgretim
okullarinda miifettisiler agisindan deger, orta diizeyde goriis birligi sinirlart (%27-%40,4)
icerisindedir. Mersin ilkogretim okullarinda bazen paydaslarla sohbet toplantilar1 yapilirken
bazen de yapilmamaktadir ya da baska bir deyisle bazi okullarda bu isin farkli diizeylerde
yapildig dile getirilebilir.

3.3.10. Paydaslarla Degisik Projelerde Birlikte Calisilmasi

Cizelge 6, 10. maddedeki veriler “Paydaslarla, degisik projelerde birlikte caligilmaktadir.”
sorgulamasina iligkindir. Bu veriler degerlendirildiginde; aritmetik ortalama baglaminda, en
diisiik aritmetik ortalama bu maddeye aittir. Bagil degisim katsayilari ele alindiginda Mersin
ilkdgretim okullarinda egitim miifettislerinin maddeyi degerlendirmesi sonucu ortaya ¢ikan
verilerin orta diizeyde goriis birliginin (%27-%40,49) araliginda oldugu goriilebilir. Buradan
Mersin ilkégretim okullarinda paydaslarla, degisik projelerde birlikte calismanin okullarda bu
isin farkl sekillerde gerceklestirildiginin diisiiniildiigli yorumu yapilabilir.

3.3.11. Cahsanlar Arasinda, Usta Cirak Iliskisi Icinde Yardimlasma

Cizelge 6, 11. maddedeki veriler “Calisanlar aralarinda, usta ¢irak iliskisi iginde birbirlerine
yardim etmektedirler.” sorgulamasina iligkindir.

Aritmetik ortalama ele alinarak incelendiginde; bu maddenin ele aliman bundan 6nceki
maddelerle ayn1 degerlendirme aralifinda yer aldigi, ayn1 yorumlarin bu madde i¢in de gegerli
oldugu sdylenebilir. Ciinkii aritmetik ortalamasi 2,85 bagil degisim katsayis1 %3 1°dir.

3.3.12. Cahsanlarla Bilginin Nasil Ogrenildiginin Konusulmasi

Bilginin paylasilmasinda “Calisanlarla bilgimizi nasil 6grendigimiz hakkinda konusuruz.”
ifadesinin yeri dnemlidir. Ciinkii bilginin nasil 6grenildiginin paylagilmas: bilgi kaynaginin
paylasilmasidir. Bu paylasim, orgiitte zaman ve emek bakimindan daha az zamanda daha
fazla is yapabilme yoniinden orgiitiin verimligini artiracaktir.

Cizelge 6’teki 12. maddedeki verilere gore; Mersin ilkdgretim kurumlarinda egitim
miifettislerinin aritmetik ortalamasinin 2,75 ile ara sira bilginin nasil 6grenildiginin
konusuldugu, bagil degisim kat sayis1 bakimindan konu ele alindiginda; 12. maddedeki bagil
degisim katsayist orta diizeydeki goriis birligi araligindadir (%27-%40,4). Buradan yola
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cikilarak egitim miifettiglerine gore Mersin ilkogretim okullarinda ¢alisanlarin bilginin nasil
elde edildiginin paylasilmasinin bazen yapildigi, bazen de yapilmadigi yorumu yapilabilir.
3.3.13. Okullarda Bilginin Paylasilmasi Alt Siirecinin Tamamina Ait Veriler

Cizelgenin en altindaki toplam adi altinda yer alan veriler bilginin paylasilmasi alt siirecinin
tiim degerlerinin ortalamalaridir.

Cizelgede de goriilebilecegi gibi en yiiksek aritmetik ortalama bilgi paylasiminda 6. Siradaki
maddede okulun bir web sitesini olmasi ve giincellenmesi sorgulanmisti. Siklikla web sitesini
olusturulmas: ve gilincellenmesi smirmna ¢ok yakin bir noktada ara sira Mersin Egitim
Miifettislerinde bu eylemin gergeklestirildigi algis1 vardir denilebilir.

2. Siradaki yapilmasi gerek islerle ilgili her tiirlii bilginin her kademeye/birime iletilmesinin
saglanmasinin ara sira gerceklestirildigi secenegi de ikinci en yiiksek aritmetik ortalamaya
ulagmistir.

Bagil degisim katsayis1 baglaminda ele alindiginda egitim miifettislerini yiiksek diizeyde
goriis birligi i¢inde olduklar1 madde yukarida ele alinan 2. Siradaki yapilmasi gerek islerle her
tiirlii bilginin her kademeye/birime iletilmesinin saglandigina iliskin olan maddedir. 3.
Maddenin bagil degisim katsayisi da 2. maddeye ¢ok yakin bir noktada tam sinirdadir. Okul
calisanlarinin is ve islemlerin nasil yapilacagiyla ilgili olarak bilen kisiye bagvurulmasinin
orta diizeyde goris birligi i¢inde gergeklestirildigi, buradan yola ¢ikilarak

Cizelgenin en altindaki toplam adi altinda yer alan veriler bilginin paylasilmasi alt siirecinin
tim degerlerinin ortalamalaridir. Cizelge 6’teki toplam maddesindeki veriler ele alinarak
degerlendirildiginde, aritmetik ortalama degeri 2,61-3,40 degerlendirme araligindadir ve ara
sira secenegi ile iliskilendirilmistir. Buradan yola ¢ikilarak yonetici goriislerine gore; Mersin
ilkogretim okullarinda bilginin paylasilmasi siirecinin tamamina iliskin verilerin aritmetik
ortalamasiin degerlendirilmesinde bilgi paylasiminin Mersin ilkogretim okullarinda ara sira
yapildig1 goriisii ileri siirtilmiistiir denilebilir.

Cizelgedeki toplam bagil degisim katsayisi ele alinarak incelendiginde; orta diizeyde goriis
birligi aralig1 i¢cinde (V=%27-%40,4) bulunmaktadir.

Buradan yola c¢ikilarak yoneticilere gore, bilgi yOnetiminin alt siireci olan bilginin
paylasilmasinda orta diizeyde goriis birligi sergiledikleri, bilgi paylasgimimi orta diizeyde
gergeklestirdikleri goriisiinde olduklari sonucu ¢ikarilabilir.

Cizelge 6°daki 6. maddede yer alan veriler “Okulun bir web sitesi vardir ve sik olarak
giincellenir.” sorgulamasina iligskindir. Aritmetik ortalamada en yiiksek dilim burada yer

alirken bagil degisim katsayis1 agisindan orta diizeyde goriis birligi sinirlari igindedir.
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Cizelge 6’daki 7. maddedeki veriler “Egitimin paydaslarina (6grenci, 6gretmen, veli, ¢evre)
belirli araliklarla kendilerini ilgilendiren konularda bilgi verilmektedir.” olarak sorgulanan
maddeye iliskindir. Bu verilerden aritmetik ortalama ele alinarak incelendiginde; egitimin
paydaslar1 olan Ogrenci, 6gretmen, veli ve ¢evreye belirli araliklarla kendilerini ilgilendiren
konularda bilgilendirme isinin her zaman yapildigi ileri stirilmistiir denilebilir.

3.4. BILGININ KULLANILMASINA ILiSKiN BULGULAR

Cizelge 7°de bilginin kullanilmasina iliskin boliimde yer alan 10 maddeye verilen yanitlarin
hesaplanmasi1 sonucunda hazirlanan ¢izelgelerdeki veriler bulgular halinde ¢izelgeden sonra
gelen metin kisimlarinda agiklanmaya ¢alisilmistir. Her maddenin karsisinda yer alan veriler,
aracta yer alan maddenin karsiligi olarak alinan yanitlarin hesaplanmasi sonucu
olusturulmustur. Bu c¢izelgede de bundan onceki cizelge 5 ve 6’daki yontem izlenerek
maddelerden sonra en altta bilginin kullanilmasinin tamaminin degerlendirilmesine iliskin
veriler yer almustir.

Her maddenin agiklamasi ¢izelgeden sonraki koyu alt basliklardan sonra gelen paragraflarda
arastirma aracindaki maddelere de yer verilerek yapilmistir. Cizelgedeki en alttaki boliim bu
alt sorunun toplam bazda degerlendirilmesini icermektedir.

3.4.1. Diger Okullardaki Benzer Uygulamalarla Karsilastirma Yapilmasi

Cizelge 7°de 1. maddedeki veriler “Diger okullardaki benzer uygulamalar arasinda
karsilastirmalar yapilmaktadir.” sorgulamasina iliskindir.

Aritmetik ortalamaya goére degerlendirildiginde ¢izelge 7°deki 1. maddede de goriilebilecegi
gibi aritmetik ortalama 2,78 ile 2,60-3,39 araligina rastlamakta ve bu deger ara sira segenegi
ile yorumlanacagindan diger okullardaki benzer uygulamalarin karsilagtirilmasinin egitim
miifettislerine gore ara sira gergeklestirildigi biciminde yorumlanabilir.

Bagil degisim katsayisina gore; tiim gruplarin yoneticilerin goriis birligi diizeyi orta diizeyde
goriis birlikteligi sinirlan i¢indedir. Buradan yola ¢ikilarak bazi egitim miifettislerine gore

bazen bu isin biraz farkl diizeylerde yapildiginin diisiiniildiigii sdylenebilir.

Cizelge 7. Bilginin Kullanilmasina iliskin Veriler

DEGERLER

MADDELER SAYI X o \%
1 65 2,78 093] %33
2 65 2,76 1,05 %38
3 65 425 0,94 %22
4 65 4,26 091 %21
5 65 422 0,87 %21
6 65 3,38 1,06] %31
7 65 3,42 0,98 %29
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65 3,32 1,02 %31

65 2,97 1,0 %34

10 65 2,83 0,98| %35
Toplam 65 3,42 0,97 %28

3.4.2. Okulda Yapilan ve Yaptirilan Arastirma Bulgularimin Kullanimi

Cizelge 7°de 2. maddedeki veriler “Bu okulda yapilan ya da yaptirilan arastirmalarin bulgulari
kullanilmaktadir.” sorgulamasina alinan yanitlarin verilerdir.

Ayni birinci maddede oldugu gibi burada da aritmetik ortalama ara sira segenegi igin
belirlenen araliktadir. Miifettis goriislerine gore okulda yapilan ve yaptirilan arastirma
bulgularinin ara sira kullanildig1 yorumu yapilabilir.

Bagil degisim katsayilar1 agisindan bakildiginda ¢izelge 7°deki 2. maddedeki deger orta diizey
goriis birligi i¢in belirlenen V=%27-%39 aralig1 i¢inde yer almaktadirlar.

Buna gore miifettisleri gére Mersin ilkdgretim okullarinda bilginin kullanilmas: alt siirecinde
orta diizeyde goriis birlikteligindedir denilebilir. Bir baska boyuttan bakildigindan da bu isin
yapilmasinda miifettislerin bazilarina gore biraz farklilik gosterildigi, bazen farkl
uygulamalara da rastlandig: dile getirilebilir.

3.4.3. MEB Tarafindan Hazirlanan Ders I¢eriginin Kullanilmasi

“MEB tarafindan hazirlanan ders igerikleri okulumuzda kullanilir.” seklinde sorgulanan konu
ders igeriklerinin bilgi kaynagi olarak kullanilmasi durumudur.

Cizelge 7°de 3. maddedeki veri aritmetik ortalama bazinda degerlendirildiginde; aritmetik
ortalama en yiikksek degere ¢ok yaklasmistir. Bu sonugtan miifettis goriislerine gore MEB
tarafindan hazirlanan ders igerikleri Mersin ilkogretim okullarinda her zaman bilgi kaynagi
olarak kullanilmaktadir denilebilir.

3. maddede yer alan verilerden bagil degisim katsayisi ele alindiginda; Bu deger simdiye
kadar olan arastirma aracindaki tiim maddelerden daha yiiksek oranda goriis birlikteligine
karsilik gelmektedir ve yiiksek goriis birligi sinirlart igerisindedir (V=%13,5-%26,9). Buradan
yola ¢ikilarak neredeyse miifettislerin tamamina yakini ilkégretim okullarinda MEB
tarafindan hazirlanan ders iceriklerinin bilgi kaynagi olarak kullanilmasinda goriis
birligindedirler denilebilir. Baska bir deyisle miifettislere gore okullarinda ders igeriklerinin
kullanilmasinda goriis farklilig1 yok denecek kadar azdir.

3.4.4. Ders ve Kilavuz Kitaplarimin Kullanimi

Cizelge 7’teki 4. maddede Mersin ilkdgretim okullarinda bilgi kaynaklarindan olan ders
kitaplar1 ve 6gretmen kilavuz kitaplarinin kullanimi “Ders kitaplar1 ve 6gretmen kilavuz

kitaplart okulumuzda kullanilir.” sorgulamasi ile ortaya konmaya c¢aligilmustir.
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Cizelge 7'te 4. maddede goriilebilecegi gibi; Mersin ilkogretim okullarindaki bilgi
yonetiminin alt siireci olan bilginin kullanilmasinda ders kitaplar1 ve ogretmen kilavuz
kitaplarinin okullarda kullanilmasina iligkin egitim miifettislerinin goriislerinin aritmetik
ortalamalar1 4.20-—  araligindadir. Bu araliktaki degerlere gore Mersin ilkogretim
okullarinda ders kitaplart ile Ogretmen kilavuz kitaplarinin her zaman kullanildigini
belirtmislerdir denilebilir.

Ders ve 6gretmen kilavuz kitaplarinin kullanilmasina iligkin miifettis goriislerine gore bagil
degisim katsayis1 yliksek diizeyde goriis birligini belirleyen V=%13,5-%26,9 degerleri
arasinda oldugundan miifettis goriislerine gore ders ve Ogretmen kilavuz kitaplarinin bilgi
kaynag1 olarak kullanilmasinda miifettislerin benzer goriis icinde olduklar1 sdylenebilir.

3.4.5. Okulun Yap ve Isleyisine liskin Yonetsel Metinlerin Kullanim

Cizelge 7°deki 5. maddedeki veriler “Okulun yap1 ve isleyisiyle ilgili kanun, tiizik,
yonetmelik, genelge ve yonergeler okulumuzda kullanilir.” sorgulamasinin sonucu elde
edilmis olup yonetsel metinlerin kullanilma durumunu ortaya c¢ikarmak igin arastirma
aracinda yer almisti.

Cizelge 7°deki 5. maddede yer alan veriler degerlendirildiginde; yine aritmetik ortalamanin
her zaman segenegi igin belirlenen aralik degerleri igerisindedir. Buradan yola ¢ikilarak
egitim miifettisleri goriislerine gore MEB tarafindan hazirlanan okulun yap1 ve isleyisiyle
ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik ve yonergeler Mersin ilkdgretim okullarinda her zaman
kullanilmaktadir denilebilir.

5. maddedeki verilerden bagil degisim kat sayisina ele alindiginda; orta diizeyde goriis
birligini gosteren V=%27-%40,4 arasindaki dilimde yer aldig1 goriilebilir. Buna gore; egitim
miifettigleri agisindan ilkdgretim okullarinin yap1 ve isleyisiyle ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik

ve yonergelerin okullarda birbirine benzer sekilde kullanildigi, uygulandig: dile getirilebilir.

3.4.6. Internet Tabanh Veri Kaynaklarimin Kullanilmasi

Cizelge 4’teki 6. maddede yer alan veriler; hazirlanan ankette giiniimiiz 6rgiitlerinin 6nemli
bilgi kaynag1 olan internetten alinan verilerin kullanilmasiin sorgulanmas1 amaciyla “Internet
tabanli veri kaynaklar1 okulumuzda kullanilmaktadir.” bigiminde yer almisti.

Aritmetik ortalama bakimindan ele alindiginda; egitim miifettiglerinin aritmetik ortalamasi,

ara sira segenegine karsilik gelen 2,60-3,39 araligindadir. Buradan hareketle; Mersin
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ilkdgretim okullarinda internet tabanli veri kaynaklarmin miifettis goriislerine gore ara sira
kullanildig1 yorumu yapilabilir.

Bagil degisim katsayilar1 agisindan incelendiginde; V=%31 olan bagil degisim katsayis1 orta
diizeyde gorlis birlikteligi araligit olan V=%27-%40,4 dilimindedir. Buradan miifettis
goriislerinde internet tabanli veri kaynaklarinin Mersin ilkogretim Okullarinda ara sira
kullanildig1 noktasinda orta diizeyde goriis birlikteligi sergilemisledir. Bir baska deyisle
internet kaynakli veri kaynaklarmin bazen kullanilmadigin1i da diisiindiikleri yargisi
sOylenebilir.

3.4.7. Okuldaki Bilgisayarlarin Egitim Amac¢h Kullanilmasi

Cizelge 7°de 7. maddede yer alan veriler “Okulumuzda bilgisayarlar egitim amagli olarak
kullanilir.” konusunun sorgulamasina iligkindir.

Bu madde aritmetik ortalama degeri agisindan egitim miifettisleri Mersin ilkdgretim
okullarinda bilgisayarlar egitim amaghh sik sik kullanildigini  belirtmislerdir demek
miimkiindiir. Aritmetik ortalama 3,42 ile sik sik secenegi i¢in belirlenmis olan 3,40-4,19
aralik dilimindedir.

Bagil degisim katsayis1 bakimindan ele alindiginda; V=%29 ile orta diizeyde goriis birlikteligi
icindedirler yorumu yapilabilir. Ancak, uygulama diizeyi bakimindan az ¢ok farkliligin
bulundugu ileri siirtilebilir.

3.4.8. Egitim Teknolojilerinin Kullanimi

“Okulumuzda egitim teknolojileri kullanilir.” sorgulamasi ile elde edilen veriler ¢izelge 7°de
8. madde olarak yer almaktadir. Buna gore arastirmaya katilan egitim miifettiglerinin gortisleri
aritmetik ortalama degeri ara sira segeneginin karsiligi olan 2,60-3,39 araligindadir. Buradan
hareketle miifettislere gore; Mersin ilkogretim okullarinda egitim teknolojilerinin ara sira
kullanildig1 sdylenebilir. Bir baska deyisle egitim teknolojilerinden ara sira e§itim amacl
olarak yararlanilmaktadir da denilebilir.

Bagil degisim katsayisi agisindan ele alinarak 8. maddenin verisi %31 ile orta diizeyde orta
diizeyde goriis birligi sinirlar icindedir. Buna gore; Mersin ilkogretim okullarinda egitim
teknolojisinin kullanilmasinda egitim miifettisleri arasinda goriis dagimikligi da mevcuttur.
Hem fikir degillerdir de denilebilir.

3.4.9. Topladig: Bilgilerden Sonu¢ Cikararak Kullananlarin Desteklenmesi

Cizelge 7’teki 9. satirda “Okulumuzda deneyimlerden ve basarisizliklardan ders ¢ikarilacak

sekilde yararlanilmaktadir.” sorgulamasinin verileri yer almaktadir.
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Ara sira segenegi araligindaki 2,97 aritmetik ortalamasi ile topladigi bilgilerden sonug
cikaranlarin desteklenmesi konusunda egitim miifettisleri Mersin ilkdgretim okullarinda bu
isin bazen yapilip bazen de yapilmadig goriisiindedirler.

Bagil degisim katsayis1 agisindan bakildiginda 9. maddedeki veri orta diizeyde goris
birlikteligi sinirlar i¢indedir. Buna gore Mersin ilkogretim okullarinda deneyimlerden ve
basarisizliklardan ders ¢ikarilacak sekilde yararlanildigi konusunda egitim miifettisleri
arasinda goriis daginikligi vardir. Bir bagka s6ylemle de benzer goriisii paylagsmayan da vardir
denilebilir.

3.4.10. Deneyim ve Basarisizliklardan Yararlanma

“Okulumuzda  deneyimlerden ve  basarisizliklardan  ders  ¢ikarilacak  sekilde
yararlanilmaktadir.”  sorgulamasi  okullardaki  deneyim ve  basarisizliklarin  da
degerlendirilmesini, bundan alinacak derslerin durumunu ortaya koymak amaci ile
konulmustu.

Cizelge 7’teki 10. maddede yer alan okullardaki deneyimlerden ve basarisizliklardan ders
cikaracak sekilde yararlamildigina iliskin sorgulamaya verilen yanitlarin analizinde
asagidakileri sdylemek olasidir:

Aritmetik ortalama acisindan; Mersin ilkdgretim kurumlarinda egitim miifettislerine gore
deneyim ve basarisizliklardan ara sira yararlanildig ileri diiriilebilir.

Bagil degisim katsayis1 bakimindan ele alindiginda %38 ile orta diizeyde goriis birligi
saglanmigstir. Ayn1 goriisii paylasmayan miifettisler de vardir denilebilir.

Bagka bir deyisle arada farkli uygulama yapildigina iliskin belirtilerin de bulundugu
sOylenebilir.

3.4.11. Okullarda Bilginin Kullanilmasi Alt Siirecinin Tamamina Ait Veriler

Okullarda bilginin kullanilmasi alt siirecine iligkin verilerin ortalama degerleri ¢izelge 7’te en
alt satirda toplam adi altinda yer almistir. Cizelge 7’te toplam adi altindaki satirdaki veriler
incelendiginde; 3,42 aritmetik ortalama sik sik segenegi icin belirlenmis aralik sinirlar
i¢indedir.

Boliimiin genelinin bagil degisim katsayisi ele alindiginda yiiksek diizeyde goriis birligi
siirina yakin bir noktada orta diizeyde goriis birlikteligi mevcuttur. Egitim miifettislerine
gore Mersin ilkdgretim okullarinda bilginin kullanilmasmin iyi diizeyde gergeklestirildigi
yorumu yapilabilir. Arada farkli diistinenler de vardir denilebilir.

3.5. BILGININ SAKLANMASINA ILiSKiN BULGULAR

Bu boliimde alanyazinda bir kisim yazarlarca bilginin depolanmasi olarak da adlandirilan, bu

calismada ise bilginin saklanmasi olarak ele alinan alt soruna iligkin elde edilen verilerin
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degerlendirilmesi yer almaktadir. Bu bolimde 4 madde yer almaktadir (Ek:1). Ayrica bundan
onceki ¢izelgelerde oldugu gibi bilginin saklanmasi alt slirecine verilen tiim yanitlarin verileri
de toplam ad1 altinda en alt satira konulmus ve degerlendirilmeye calisilmistir.

Bilginin saklanmasi alt siirecine iligkin degerlendirilmesinde de her maddenin numarasi
karsisina verileri yazilmis ¢izelgeden sonra maddenin kendisi de yazilarak bulgularin
yorumlamasi yapilmaya calisilmistir.

Cizelge 8’te Bilginin Saklanmasi boyutundaki veriler yer almaktadir.

Cizelge 8 Bilginin Saklanmasina iliskin Veriler

DEGERLER
MADDELER Sayi X o \%
1 65 3,69 1,12 %30
2 65 2,34 1,31 %56
3 65 2,51 1,34 %53
4 65 2,82 1,13 %40
BSTOP 65 2,84 1,23 %43

3.5.1. Orgiitsel Etkinlik Evrakinin Diizenli Saklanmasi

“Okulumuzda orgiitsel etkinliklerle ilgili her tiirlii evrakin diizenli bigcimde saklanmasina 6zen
gosterilir.” seklinde hazirlanan ve orgiitteki etkinliklerin bilgisinin saklanmasini sorgulayan
bu maddeye iligkin veriler ¢izelge 8’deki 1. maddede yer almaktadir.

Bu maddedeki aritmetik ortalamaya ait veri incelendiginde; 3,69 olan aritmetik ortalama sik
stk segenegi icin belirlenmis aralikta oldugu goriilebilir. Buradan hareketle egitim
miifettislerine gére Mersin ilkdgretim okullarinda orgiitsel etkinliklerle ilgili her tiirlii evrakin
diizenli bicimde saklanmasina siklikla 6zen gosterildigi yorumu yapilabilir.

Bagil degisim katsayisi agisindan ele alindiginda; 30 olan bagil degisim katsayisi orta
diizeydeki goriis birlikteligi sinirlart i¢indedir. Buna gore degerlendirildiginde ise egitim
miifettisleri agisindan Mersin ilkdgretim okullarinda orgiitsel etkinliklere iliskin bilginin
saklanmasinda farkliliklar da vardir, baska bir deyisle de bu isin miifettislere gore orgiitsel

etkinlik evrakinin saklanmasinin farkl diizeylerde yapildiginin diisiiniildiigii soylenebilir.

3.5.2. Calisanin Isten Ayrilmasinda Bilgilerinden Yararlanmak Icin Saklanmasi

Cizelge 8’de 2. maddedeki “Okulumuzun calisanlarindan birisi isten ayrildiktan sonra yerine
gelen onun bilgisinden yararlanabilsin diye calisanlarin deneyimleri yazilarak saklanir.”
soylemi ile deneyimli bireyin Orgiitten herhangi bir sekilde ayrilmasi durumunda bilgilerinden

yararlanilmasi durumunun arastirilmasi amaci gidiilmiistiir.
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Buna iligskin olarak ¢izelge 8’teki 2. madde olarak yer alan verilerden aritmetik ortalama
temele alinarak incelendiginde; 2,34 degeri ile oOrgilit calisanlarindan birisinin isten
ayrilmasinda bilgilerinden yararlanmak i¢in saklanmasinin ¢ok nadir olarak gerceklestirildigi
yorumu yapilabilir.

Bagil degisim katsayis1 bakimindan ise %56 olan bagil degisim katsayist ¢cok diisiik diizeyde
goris birlikteligi aralifindadir. Okul ¢alisanlarindan birisinin isten ayrilmasinda bilgilerinden
yaralanilmas1 i¢in saklanmasinda egitim miifettisleri goriis birligi icinde degillerdir
denilebilir.

Buradan yola cikilarak deneyimli calisanin Orgiitten ayrilmasinda sahip oldugu bilgiden
yararlanmak i¢in saklanmasina gereken dnemin verilmedigi, 6zenin gosterilmedigi, ¢calisanin
edindigi bilgilerle birlikte orgiitten ayrildig1 yorumu yapilabilir.

3.5.3. Kazamlan Bilginin Baskalarinca Kullanomi Ya da Yeniden Kullanim i¢in
Saklanmasi

Cizelge 8’deki 3. madde aragtirma aracinda “Bu okulda kazanilan bilgiler bagkalarinin
kullanim1 ya da yeniden kullanim i¢in kayit altina alinir.” sdylemi ile yer almaktadir.

Cizelge 5’te 3. maddede yer alan verilerden aritmetik ortalamaya gore; egitim miifettisleri
acisindan okullarda kazanilan bilgilerin bagkalarinin kullanimi ya da yeniden kullanimi igin
kayit altina alinmasinda 2,51 olan aritmetik ortalama ile bu isin seyrek yapildigina isaret eden
1,81-2,59 araligindadir. Bu aralik, isin siklikla yapilmadigi bi¢ciminde yorumlanacagindan
bilgi yOnetiminin alt siireclerinden bilginin saklanmasina iliskin olarak sorgulanan Mersin
ilkdgretim okullarinda kazanilan bilgilerin bagkalarmin kullanim1 ya da yeniden kullanim i¢in
kayit altina alinmasi isleminin ¢ok nadir gergeklestirildigi sdylenebilir. Bagka bir anlatimla
Mersin ilkogretim okullarinda bilginin saklanmasi i¢in bilginin kayit altina alinmasina
gereken 6nem verilmemektedir denilebilir.

Cizelge 8’deki 3. maddedeki %53 bagil degisim katsayisi degeri diisiik diizeydeki goriis
birlikteligi, baska bir anlatimla goriis daginikligi araligi olan %40,5-%55;9 simirlart igindedir.
Bu aralik degeri goriisiin dagimikligina isaret sayilabilir. Buradan yola ¢ikilarak egitim
miifettiglerine gore; Mersin ilkdgretim okullarinda kazanilan bilgilerin baskalarinca ya da
yeniden kullanimi i¢in saklanmasinda goriis birligi yoktur. Baska bir agidan
degerlendirildiginde de, kazanilan bilgilerin saklanilmasina 6nem verilmesinde miifettislerce
bu isin farkli diizeylerde yapildiginin diisiiniildiigli soylenebilir.

3.5.4. Diger Okullarla Paylasilabilecek Bilgiye Sahiplik Durumu

Bundan onceki bilgi saklama boyutuna iligkin ifadeler bilginin saklanmasi alt siirecinde

yapilan eylemleri sorgularken “Diger okullarla da paylasacagimiz ¢ok miktarda bilgi ve
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deneyime sahibiz.” sOylemi ile saklanmis olan bilginin durumunun sorgulanmasi
amaclanmistir. Bu sorgulamaya iliskin veriler ¢izelge 8’de 4. maddede yer almustir.

Buna gore; aritmetik ortalama baglaminda ele alindiginda 2,82 ortalama ile saklanmis olan
bilginin durumuna iligkin olarak egitim miifettislerine gore ara sira bunun yapildigi yorumu
yapilabilir.

Bu maddedeki bagil degisim katsayis1 %40 ile orta diizeyde goriis birligi araligindadir. Buna
gore egitim miifettisleri okullardaki mevcut bilgiye sahip olma saklanma durumunda orta
diizeyde goriis birlikteligi sergilemiglerdir.

3.5.5. Bilgi Yonetiminde Bilginin Saklanmasi Alt Siirecine Ait Verilerin Tamam

Cizelge 8’deki en alttaki satirda BSTOP baglhigi ile yer alan verilere gore; aritmetik ortalama
2,84 ile ara sira seceneginin araligt olan 2,60-3,39 dilimindedir. Dolayisiyla egitim
miifettislerine gore bilginin saklanmasi alt siirecinde ara sira bilgini saklandigi yorumu
yapilabilir. Buradan hareketle Mersin ilkdgretim okullarinda bilgi yonetiminin alt siireci olan
bilginin saklanmas1 boyutunun gergeklestirildigi sdylenebilir.

Bagil degisim katsayis1 baglaminda ele alindiginda %43 olan bagil degisim katsayis1 diisiik
diizeydeki gortis birligi sinirlar1 olan V=%40,5-%55,9 araligindadir.

Buradan hareketle; egitim miifettisleri arasinda bilginin saklanmasiyla ilgili olarak bilgi
yonetiminde diislince agisindan ¢esitlilik oldugu, goriis daginikligi bulundugu ileri siiriilebilir.
Ayrintiya inilerek yorumlanacak olursa, bilginin saklanmasi alt sorunun da miifettisler
arasinda goriis birlikteligi yoktur.

Cizelge 9’da alt sorunlarin tamaminin bir arada goriilebilmesi i¢in ¢izelge 5, 6, 7 ve 8’deki
toplam ad1 altinda verilen veriler toplu olarak verilmistir.

Siitunlar diizeyindeki veriler, bilgi edinilmesi, bilginin paylagilmasi, bilginin kullanilmasi ve
bilginin saklanmasi ile ilgili ¢izelge 2, 3, 4, 5’teki toplam degerler ad1 altinda irdelendiginden
yineleme olmamasi

acisindan aritmetik ortalama ve bagil degisim katsayilarinin

degerlendirmeleri yapilmamustir.

Cizelge 6 Bilgi Yonetimi Alt Siireclerine Ait Toplam Verilerin Ozet Cizelgesi

Bilginin Bilginin Bilginin Bilginin
Degerler Edinilmesi Paylagilmast Kullanilmasi Saklanmast

g X 2,92 2,87 3,42 2,84

Egitim o 0,97 0,92 0.97 1.23
Miifettisleri

\Y %33 %32 %28 %43

N 65 65 65 65
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Cizelge 9’daki veriler satirlar baglaminda ele alindiginda; toplam verilere gore, 1. satirdaki
aritmetik ortalamalardan en diisiik deger 2,84 ile bilgi saklanma alt siirecinde, en yiiksek
ortalamanin da 3,42 ile bilginin kullanilmasinda oldugu goriilebilmektedir. Buna gore bilgi
yonetiminin alt siireclerinde miifettislere gore Mersin ilkogretim okullarinda bilginin
kullanilmasmin sik sik gergeklestirildigi, digerlerinin ara sira gerceklestigi seklinde
yorumlanabilir.

Bagil degisim katsayilar1 bakimindan ¢izelge 9’daki veriler ele alindiginda; bilginin
edinilmesi, paylasilmasi, bilginin kullanilmasi ve saklanmasi alt siireglerinde orta diizeyde
goriis birlikteligi mevcutken bilginin saklanmasit boyutunda diisiik goriis birligi goze
carpmaktadir. Buna gore genel olarak degerlendirildiginde egitim miifettislerine gore Mersin
ilkdgretim okullarinda bilginin saklanma alt siirecinin ¢ok iyi diizeyde gergeklestirilemedigi
buna kars1 diger alt siireclerde ¢ok iyi olmasa da yine de bilgi yonetiminin soyle boyle
gerceklestirmege calisildigr sOylenebilir.

Buradan yola ¢ikilarak Mersin ilkdgretim okullarinda bilgi yonetimi siireglerinden en az

Oonemin bilginin saklanmas1 boyutuna verildigi yorumunu yapmak da olasidir.

BOLUM IV
SONUC VE ONERILER

4.1. SONUCLAR
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Mersin ilkdgretim okullar1 yoneticilerine uygulanan anketin degerlendirilmesi sonucunda
egitim miifettisleri goriislerine gore;

(13

1-Mersin ilkdgretim okullarinda bilgi yonetimi uygulamalari, egitim miifettislerince, “orta
diizeyde ” olarak algilanmakta oldugu sdylenebilir.

2- Bilgi yonetiminin dort alt boyutuna iliskin miifettis goriisleri birbirine ¢ok yakindir. Bu
sonug, Ozellikle iilkemizde bilgi edinme ve kullanmanin yetersizligini gdsteren arastirma
bulgular1 ve somut yasantilarla pek uyusmamaktadir. Sonucun bdyle olmasi, denek
yanitlarinin 6zensizliginden kaynaklanmakta oldugu diistiniilebilir.

3- Bilgi yonetiminin uygulamasina iligkin bu aragtirmanin 6nemli sonuglarindan birisi de
orgiit calisanlarinin  6zellikle Orgiitten ayrilmast durumunda edindigi bilgilerden,
deneyimlerden yeterince yararlanilmadigi, bu yoniiyle oOrgiitlerin bilgi kaybina ugradigi
sOylenebilir. Bir bagka acidan da konunun 6nemi insan kaynaklarindan, orgiitsel zekadan
yararlanilmamasindan kaynaklanmakta oldugu diisiiniilebilir. Oysa Orgiitte yerine
konulamayacak olan iki kaynaktan birisi insan boyutu, digeri ise zaman boyutudur. Bu iki
boyuttan ¢cok agir kayiplara ugradigi dile getirilebilir.

4- Bu calismada ortaya ¢ikan bir sonug¢ olarak da okullarimizda bilgi iiretiminin yeterli
olmadigi, okullarimizin daha ¢ok bilgi tiiketicisi konumunda oldugu sdylenebilir. Nitekim
bilgi kullanimi alt siirecindeki bulgular bu sonucu desteklemektedir denilebilir.

5- Bu aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan bir baska durum olarak da egitim sistemimizdeki
yapilanma boyutu oldugu ileri siiriilebilir. Her seyin merkeze bagl oldugu ve alt sistemdeki
yoneticilere girisimcilik hakkinin taninmadigi, kendini yenilemesi, orgiitiinii gelistirmesi
boyutlarinda okul yoneticilerine taninan bir sorumlulugun ve yetkinin olmadigi bu yapi
modelinde alt sistem igerisinde Orgiitiin ¢evredeki degisimlere kendini uyarlayabilmesinin
zorlugu gézden uzak tutulmamalidir.

4.2. ONERILER

Bu béliimde Mersin egitim miifettislerinin Mersin ilindeki ilkdgretim okullarindaki bilgi
yonetimine iligkin goriisleri konusunda yapilan arastirmada elde edilen verilerin
degerlendirilmesinden varilan sonuclara gore asagidaki dneriler getirilmistir.

1- Egitim miifettislerinin bilgi yonetiminden ne anladiklar1 bir arastirma ile belirlenmeli,
yapmalar1 gerekenlere iligkin eksiklikleri egitimle giderilmelidir.

2- Temel araci bilgi olan okullarin bu aragla yeterince donanimi saglanmali, en yeni ve
bilimsel bilgilerin okulda bulundurulmasi ve herkesin yararina siirekli olarak ag¢ik tutulmasi

saglanmalidir. Okul kitapliklarinin bile, 6grenci dersteyken acik, ders disindayken kapali
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oldugunun Orneklerinin yaygin oldugu iilkemizde, bilgisayarla ulasilabilecek bilgilerin bile
sinirlanmasi uygulamalarindan vazgecilmelidir.

3- Okul yoneticileri, bilgi yonetimi agamalarinda, ¢evrelerindeki tiim kurumlarla siki igbirligi
icinde olmal, bilginin paylasildik¢a ¢cogaldiginin ayirdimina varmalidirlar.

4- Bilgi yonetimimin 6zellikle denetsel boyutta egitim miifettisleri i¢in bilgi edinme, yayma,
kullanma ve saklama araci olarak bilgisayar1 etkin kullanabilme bir yonetsel gereklilik
oldugundan okul yoéneticilerinin ve egitim miifettiglerinin bu konuda yetkin ve etkin bir
konuma gelmeleri i¢in egitimden gecirilmeleri yararli olacaktir.

5- Okullarimizin bilgi toplumu olup olmadigina iligkin arastirmalarin yapilmasi yararl

olacaktir.
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EKLER

EK:1

OKULLARDA BILGI YONETIMI ARASTIRMASI

Sayin meslektagim;
“Okullarda bilgi yonetimi uygulamalari“konusunda bilgi edinmeyi amaglayan
anketim ekte sunulmustur. Sizden istenen ilgili kutucuga ( X ) isareti koymanizdir.
Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

Hamit ERDOGAN
Hacettepe Universitesi
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Sosyal Bilimler Enstitiisii

Doktora Ogrencisi

Mersin Milli Egitim Midiirligi

[Ikogretim Miifettisi

BOLUMI

1-. Okuldaki Goreviniz
( ) Okul Miidiirii  ( )Miidiir bagyardimcist  ( )Miidiir yardimeisi

2- Okulunuz
( ) Devlet Okulu ( ) Ozel Okul
3-Yoneticilikteki kideminiz
() 1-5Y1l ()5-10 Y1l () 15 ve tsti
4-Okulunuzun tiirti (Liitfen belirtiniz; genel, anadolu, fen lisesi vs.)

Meslek lisesi( ) Lise( ) .Diger( )...................

5-Asagidaki araglardan hangisini kullanabilmektesiniz?(birden fazla isaretlenebilir)?

( )Bilgisayar ( ) Tarayici ( ) Fotokopi ( )Tepegdéz ( ) Projeksiyon Makinesi ( )Diger

(Varsa liitfen belirtiniz)

EK 1’IN DEVAMI

BILGININ EDINILMESI

1 Hicbir zaman

2 Cok seyrek
3 Ara sira

4 Sik sik

5 Her zaman

01- Okulumuzun geligsmesi i¢in yeni goriis ve diisiinceler arastirilir.

02- Okulumuzda diger orgiitlerin farkli il / ilge egitim orgiitleri dahil ¢aligmalari
izleyerek yararlanilir.

03- Okulumuzda bir isi digerlerinden daha becerili yapan bir ¢alisandan onun o isi
nasil bu kadar iyi yaptig1 6grenmeye calislir.

04-Okulumuzda olumsuz /moral bozucu da olsa bilgiler degerlendirilir. .

05-Okulumuzda yeni uygulamalar1 baslatmadan 6nce bu uygulamay1 daha iyi
yapmak ve yaratici ¢dziimler bulmak icin ¢alisma gruplari olusturulur.
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06-Okul calisanlart orgiitte en 6nemli bilgi tiirliniin hangisi oldugunu bilirler

07- Orgiitte kimin hangi konunun uzmani oldugunu ¢alisanlarin hepsi bilir.

08-Okulumuzda yeni ortaya ¢ikan durumlarla ilgili olarak bilgilendirme toplantilari
yapilir.

09-Kurumumuzda dgrenmenin siireklilik gostermesine dnem verilir.

BOLUM II

EK 1’iN DEVAMI

BILGININ PAYLASIMI

1 Hicbir zaman

2 Cok seyrek
3 Ara sira

4 Sik sik

5 Her zaman

01-Okulumuzda egitim ¢aligmalarinin diizeyini artirmak i¢in gereken bilgi ilgili
calisanla paylasilir.

02- Yapilmasi gereken islerle ilgili her tiirlii bilginin her kademeye / birime
iletilmesi saglanir.

03-Okulumuz ¢aliganlar, is ve islemlerin nasil yapilacagiyla ilgili olarak bilen
kisiye bagvurur.

04-Okulumuzda uzmanlarin goriislerinden yararlanilir..

05- Okuldaki bilgisayarlar birbirine bagldir ve haberlesebilirler

06- Okulun bir web sitesi vardir ve sik olarak giincellenir.

07-Egitimin paydaslarina (Ogrenci, dgretmen, veli, cevre) belirli araliklarla
kendilerini ilgilendiren konularda bilgi verilmektedir.

08-Okulumuzda yonetici, 6gretmen, 6grenci, veli, ¢cevre ile sorun ¢ozme
toplantilar1 yapilmaktadir.

09-Paydaslarla sohbet ortamlar1 diizenlenmektedir

10-Paydaslarla, degisik projelerde birlikte calisilmaktadir.

11-Calisanlar aralarinda, usta ¢irak iligkisi icinde birbirlerine yardim
etmektedirler.

12- Calisanlarla bildiklerimizi nasil 6grendigimiz hakkinda konusuruz.

BIiLGININ KULLANIMI

1 Hicbir zaman

2 Cok seyrek
3 Ara sira

4 Sik sik

5 Her zaman

01-Diger okullardaki benzer uygulamalar arasinda karsilagtirma yapilmaktadir.

02-Bu okulda yapilan ya da yaptirilan aragtirmalarin bulgular1 kullanilmaktadir

03-MEB tarafindan hazirlanan miifredat okulumuzda kullanilir

04- Ders kitaplar1 ve 6gretmen kilavuz kitaplari okulumuzda kullanilir.

05- Okulun yap1 ve isleyisiyle ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, genelge ve

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu

Ekim 2011




48

yonergeler okulumuzda kullanilir.

06-Internet tabanli veri kaynaklar1 okulumuzda kullanilmaktadur.

07-Okulumuzda bilgisayarlar egitim amacl olarak kullanilir.

08-Okulumuzda egitim teknolojileri kullanilir.

09- Okulumuzda topladig1 bilgilerden sonug ¢ikararak iste kullanan ¢aliganlar,
desteklenir

10-Okulumuzda deneyimlerden ve basarisizliklardan ders ¢ikarilacak sekilde
yararlanilmaktadir

EK 1’IN DEVAMI

BILGININ SAKLANMASI

1 Hi¢bir zaman

2 Cok seyrek
3 Ara sira

4 SiIk sik

S Her zaman

01-Okulumuzda orgiitsel etkinliklerle ilgili her tiirlii evrakin diizenli bigimde
saklanmasina 6zen gosterilir.

02- Okulumuzun ¢alisanlarindan birisi isten ayrildiktan sonra yerine gelen onun
bilgisinden yararlanabilsin diye ¢alisanlarin deneyimleri yazilarak saklanir.

03- Bu okulda kazanilan bilgiler baskalarinin kullanimi1 ya da yeniden kullanim
icin kayit altina alinir.

04- Diger okullarla da paylasacagimiz ¢ok miktarda bilgi ve deneyime sahibiz

Ankete katildiginiz i¢in tesekkiir ederim. Saygilarimla
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OKUL SAGLIGI ACISINDAN SEFFAFLIK VE HESAP VERILEBILiRLiGIiN

ONEMI
Habib QZGAN Mahmut KALMAN
Gaziantep Universitesi Gaziantep Universitesi
ozgan@gantep.edu.tr mkalman@gantep.edu.tr
OZET

Saglikli okullar; istenmeyen etkilere kars1 koyabilen, nitelikli performans ¢iktilar: iireten, gerek
Ogretmenlerin gerekse de Ogrencilerin basarili olmak igin c¢aba sarf ettigi, herkesin
sorumluluklarin1 bildigi, yoOneticilerin tim bu siireclere dinamik bir sekilde liderlik ettigi
okullardir. Saglikli okullar kaliteli ve etkili okullardir. Ozellikle son yillarda okullarin kalitesinin
ve etkililiginin arttirllmasina, dolayisiyla da saglikli olmasina yonelik yapilan ¢aligmalar hesap
verilebilirlik iizerinde yogunlagmaktadir. Hesap verilebilirlik okulda g¢alisan herkesin iistiine
diisen gorevi yerine getirmesi ve yaptiklart islerin sonuglarina yonelik sorulara cevap
verebilmesini gerektirmektedir. Bunun denetlenebilmesi i¢in siirekli bilgi alis-verisini gereklidir.
Gerekli olan bilgi akist ise hesap verilebilirligin alt bit boyutu olan seffaflikla saglanabilir. Tim
bunlar gbz oniine alindiginda okullarda seffaflik ve hesap verilebilirligin temin edilmesi yoluyla
daha saglikli bir gelisimin ve yapilanmanin 6nii agilacaktir. Alanyazinda var olan c¢alismalar
taranarak yapilan bu ¢alismanin amaci, okul sagligi, seffaflik ve hesap verilebilirligin kavramsal
bir ¢oziimlemesini yaparak okullarin saglikli bir yapiya kavugmasi ve etkili olabilmesi igin
ozellikle son yillarda yaygin olarak incelenen seffaflik ve hesap verilebilirligin 6nemini ortaya
koymaktir.

Anahtar kelimeler: Okul sagligi, Hesap verilebilirlik, Seffaflik.

1. GIRIS

Egitim alanindaki hizli degisimler, toplumu pek ¢ok agidan etkileyen okullarin saglikli
olabilmeleri ve {stlenmis olduklar1 islevleri yerine getirebilmeleri i¢in yeni yaklasimlarin
benimsenmesini gerektirmektedir. Bu degisimler sayesinde, okullarin dis ¢evre ile olan
iligkilerinin yan1 sira kendi i¢ dinamiklerinin de 6nemli oldugu anlasilmistir. Saglikli okullar,
okul ydneticilerinin, dgretmenlerin ve O6grencilerin okulda bulunmaktan ve ¢aligmaktan gurur
duydugu, motivasyon ve ig doyum diizeylerinin yliksek oldugu etkili okullardir.

Bu okullarda, herkes kendi sorumluluk alanlarinin gerektirdigi sekilde davranmaya 6zen
gosterir. Fakat bir okul siirekli saglikli kalamaz. Saglikli kalabilmek i¢in, okullar toplumun
ihtiyaglarinin farkinda olmali, toplumla iletisim halinde olmali ve okulda yapilan isler konusunda
birtakim degerlendirmeler yapmalidir. Okullarin kendi i¢ dinamiklerini ve toplumun taleplerini
karsilayabilmesi siirekli bir bilgi alis verigini gerekli kilmaktadir. Bu yiizden, okullarda seffaflik
ve hesap verilebilirligin olusturulmasi gereklidir.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik, okulda olup bitenlere iliskin bilgi saglama siirecini
hizlandirmaktadir. Okul ¢alisanlarinin sorumluluklarini yerine getirip getirmedigini denetlemek
ve c¢alisanlarin okulla ilgili algilarin1 saptamak agisindan 6nemli katkilar saglamaktadir. Ciinkii
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bu iki kavram, okulun yaptiklar1 konusunda agik olmasini saglar. Zira hesap verilebilirlik ve
seffafligin olmadig1 okullarda, hem 6grenme ortami [okulun yapisi] hem de toplumun talepleri
konusunda herhangi bir bilgi akis1 olmayacagi i¢in saglikli bir yapinin olusturulmasi séz konusu
olamaz.

“Calisma su sekilde devam etmektedir. Ikinci béliimde érgiit saghgt ele alimmigstir.
Uciincii béliimde seffaflik konusu islenmistir. Dérdiincii boliimde hesap verilebilirlik konusu
irdelenmigtir. Beginci boliimde seffaflik ve hesap verilebilirlik kavramlarinin okul saglig
agisindan onemi ve bu kavramlar arasindaki iliski gosterilmistir. Son olarak sonu¢ kisminda
onemli sonuclar belirtilmig, ayrica konu ile ilgili muhtemel arastirma konular: belirtilmistir.”

2. OKUL SAGLIGI

Okullarin gelismesi ve etkili olabilmesine yonelik arastirmalar, okula iligkin farkli bakis
acilarmin gelismesine yol agmustir. Onceleri egitim sistemindeki sorunlarin dis etkenlerden
kaynakladig1 goriisii hakim iken, 1980’lerde yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanan “orgiit
saghgr” kavramiyla egitimciler artik sadece dis etkenlerin degil, okullardaki i¢ dinamiklerin de
onemli oldugunun farkina varmuglardir [22, 7]. “Saghk” kavrami ilk defa Miles [1969]
tarafindan okullarin iklimi incelemek amaciyla kullanilmis bir metafordur [16, 14, 4]. Okul
iklimi, bir okulu digerlerinden ayiran 6zellikleridir. Her okul kendine 6zgii bir “kisilige” sahiptir
[14]. Okul saglig1 kavrami, her okulun sahip oldugu 6zelliklerin ve kisiligin dnemli oldugu ve
dolayisiyla da okullarin gelismesi ve etkili olabilmesinde rol oynayan gerek dis etkenlerin
gerekse de i¢ etkenlerin incelenmesi gerektigi vurgusunu yapar. Bir okulun saglikli olmast hem
okulla toplum arasindaki iligkilerin/etkilesimin hem de okuldaki yapinin bir biitiin olarak diizen

icinde islemesine baglidir. Bu anlamda okul sagligi, bir okulun i¢inde bulundugu “psiko-sosyal

konumu” yansitir [20].

Orgiit saglig1, hem bir kurumda calisan bireylerin sahip oldugu kisisel dzelliklerin hem de
o kurumdaki c¢alisma ortaminin 6zelliklerinin ¢iktilar tizerinde etkili oldugu gergegini dikkate
alan bir bakis agisidir. Bu ylizden, orgiit saghigi, kurumsal etkililigin saglanmasi bakimindan
bireysel ozellikler ve oOrgiitsel etkilerin bir araya getirildigi bir c¢erceve olusturur [27]. Okul
saglhigr kavraminin yaygin bir sekilde kullanilmasi okul sagligina iliskin ¢esitli arastirmalarin
yapilmasina yol agmig; bu arastirmalar okul sagliginin pek ¢ok degiskeni etkiledigini ve ayn
zamanda bu degiskenlerden etkilendigini ortaya koymustur. Okul sagligi ile okul miidiiriiniin
benimsedigi liderlik tarzi [21], orgiitsel baghlik [19, 36], 6grenci basaris1 [32], 6gretmenlerin

kendi yeterliklerine iligkin algilar1 [17], is stresi ve performans [10], saglikli bir okul vizyonu
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olusturma [24], 6gretmenlerin gliven duygular1 [40] gibi ¢esitli degiskenler arasindaki iliski
incelenmistir. Bu degiskenlerin sagliklt olan ve saglikli olmayan okullarda farkli etkilerinin

ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.

Parsons ve arkadaslar1 [1953] tiim sosyal sistemlerin var olmak ve gelisme kat edebilmek
icin dort temel ihtiyacit gidermek zorunda oldugunu ileri siirmektedir. Sosyal bir sistem olarak
okul, saglikli bir yapiya kavusabilmek icin ¢evreye uyum saglamali, amaglarini belirlemeli ve bu
amaglarina ulagsmaya c¢alismali, okul i¢inde bir dayanigsma ortami olusturmali ve kendine
0zgii/0zgiin bir deger sistemi olusturmali ve bu sistemi korumalidir [16]. Ayrica, Parsons [1967]
’a gore bir okulun saglikli olabilmesi i¢in teknik, yonetsel ve kurumsal diizeylerinin uyum iginde
olmasi gerekir. Teknik diizey, okuldaki grenme ve dgretme siireciyle ilgilidir. Ogretmenler ve
denetgiler 6grenme-6gretme siirecinin etkili olmasindan sorumludurlar. Yonetsel diizey, orgiitiin
yonetimiyle ilgilidir. Miidiirler okulun yo6netiminden sorumludurlar. Dolayisiyla, miidiirler
kaynak saglama ve bu kaynaklar1 etkin bir sekilde tahsis etme, Ogretmenlerin okula olan
baglhliklarin1 ve giivenlerini arttirma, onlar1 motive etme ve dgrenciler ve 6gretmenler arasinda
arabuluculuk etme gibi gorevleri istlenirler. Kurumsal diizey ise okulun c¢evresiyle olan
iligkilerini kontrol etmesiyle ilgilidir. Okullar disardan gelen yikici etkenlere karsi toplumun

destegine ihtiya¢ duyarlar [18]. Kisacasi, saglikli bir okul, “ideal” bir okul yapisina sahiptir.

Saglikli bir okul, ¢evrenin ve ailelerin egitim politikasi ile uyusmayan talepleriyle bas
edebilecek giictedir. Tiim enerjisini, temel gorevlerini yerine getirmek i¢in kullanir. Okul miidiirii
yapict ve destekleyicidir. Hem gorev odakli hem de basar1 odakli bir liderlik tarzi benimser.
Ogretmenler yiiksek performans standartlarini yakalamaya calisirlar. Ogretmenler sadece nitelikli
bir egitim vermek icin degil ayn1 zamanda kendilerini gelistirmek icin de ¢aba sarf ederler. Bu
dogrultu da 6grencileri igin yiiksek ama ulagilabilir hedefler belirlerler. Yaptiklari isten zevk
aldiklar1 ve gerek toplumdan gerekse de okul yonetiminden destek aldiklari i¢in yeni fikir
arayislarina girerler. Bu arayiglar 6gretmen ve yoneticilerin daha once fark etmedikleri bir takim
seyleri gdrmelerine yardimci olur. Ogrencilerin motivasyon diizeyleri yiiksek oldugu icin
ogretmenleri tarafindan konulmus olan hedeflere ulasmak ve basarili olabilmek i¢in derslerine
yogunlasirlar. Akranlartyla 1yi iliskiler kurarlar ve onlarin basarilarini desteklerler. Onlarin iyi bir
egitim alabilmesi icin gerekli olan her tiirlii ara¢ ve gere¢ saglanir. Tiim bu 6zellikler okulda

huzurlu bir ortamin olusturulmasina olanak tanir [16, 18, 15, 13, 34, 32].
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Sagliksiz bir okul ise teknik, yonetsel ve kurumsal diizeyde uyumun saglanamadigi bir
yerdir. Miidiir, 6gretmenler ve 6grenciler arasindaki iletisim zayiftir. Miidiir etkili bir lider
olmadig1 icin kaynak saglama ve dgretmenleri destekleme konularinda yetersizdir. Ogretmenler
yaptiklari isten zevk almazlar; bu da onlarin kurumlarina olan giivenlerinin ve basarilarinin diigiik
olmasina yol agar. Meslektaslariyla ve Ogrencileriyle iyi iliskiler gelistirmezler ve moral
diizeyleri diisiiktiir. Bu da onlarin yeni fikirlere kapali olmasina ve etkili bir 6grenim ve dgretim
siireci igin yeterince gaba sarf etmemesine yol acar. Ogrenciler okuldaki bu olumsuz atmosferden
dogrudan etkilenirler ve bu durum onlarin akademik basar1 diizeylerinin diismesine yol agar.
Okul, ¢evreden gelen olumsuz etkilerden cabuk etkilenir ve kendisini koruyacak enerjiyi

kendinde bulamaz [16, 18, 15, 13, 34].
3. SEFFAFLIK

Gliniimiizde bilgi ve bilgiye ulagma yollarinin hizli bir sekilde artmaya baslamasi farkli
degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesini gerektirmektedir. Bu durum belirli disiplinler
acisindan incelenen bir takim kavramlarin artik farkli disiplinlerde de kullanilabilecegi
dogurgusuna yol agmistir. Bu kavramlardan biri, isletme ve kamu yonetiminde sik¢a kullanilan
bir terim olan seffafliktir. Bu alanlarda seffaflik ile ilgili ¢cok sayida ¢alisma yapilmis olsa da

egitim agisindan bu konunun incelendigi ¢alismalarin olduk¢a az oldugu goriilmektedir [35].

Seffaflik, bir orgiitiin yaptiklar1 konusunda agik olmasi anlamina gelir. Yani, Orgiitiin
neyi, ne zaman ve nerede yaptigi, performansiin nasil oldugu konusunda bilgi saglamasidir. Bu
bilgi bir orgiitiin paydaslar tarafindan izlemesine olanak tanir [5]. Baska bir ifadeyle seffaflik,
verilen bilgiler yoluyla paydaslar arasindaki iligkileri diizenlemek ve onlarin o6rgiitiin
faaliyetlerine katilmini saglamaktir [29]. Seffaflig1 saglamak oldukca zor bir siire¢ gerektirir ve
bunun ilk adimi dogrudan bilgi paylasimudir. [3]. Orgiitteki girdiler, ¢iktilar ve sonuglar hakkinda
sunulan bilgi agik, anlasilir, nitelikli ve ulasilabilir olmalidir. Bu bilgiler yoluyla vatandaslarin
kendi isteklerine gore okul segmesine olanak tanimmalidir. Dolayisiyla toplum bilgiye ne kadar

kisa slirede ulasirsa, seffaflik o kadar gelismis demektir [1].

Egitim kurumlar1 agisindan seffaflik hem paydaslarin hem de okul ¢alisanlarinin etkin bir
sekilde okulda olup bitenlere iliskin bilgi sahibi olmasiyla saglanir. Bir egitim kurumunun kendi

performansi hakkinda bilgi vermesi ve ailelerin de bu bilgilere dayanarak ¢ocuklari i¢in uygun bir
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okul se¢meleri girdiler, ¢iktilar ve sonuglarla ilgili bilgi sagladig i¢in okullarda seffafliga iliskin
bir 6rnek olarak verilebilir [1]. Okullar topluma duyarsiz kalamazlar ve toplumun destegine
ithtiya¢ duyarlar. Toplumun okula destek verebilmesi i¢cin okulda olup bitenlerden haberdar
olmasi gerekir. Bu ylizden seffaflik bir okulun her yoniiyle agik olmasini gerektirir. Okulun seffaf
olmasi sadece paydaslar acisindan degil, ayn1 zamanda okulda calisan 6gretmenler agisindan da
son derece onemlidir. Okulda 6diillerin ve cezalarin kime, nigin verildigine ve okuldaki karar
alma siirecine iliskin bilgi sahibi olan 6gretmenler kendilerini daha rahat hissedeceklerdir. Bu
durum da onlarin motive olmasina ve daha iyi performans sergilemesine yol agacaktir. Ciinkii her

sey agikea bilinecek ve okulda her yoniiyle adaletin saglandig1 goriisii hakim olacaktir.

Ozgan’in [2011] yaptig1 arastirmaya gdre okuldaki seffafligin dgretmenlerin y&netime
giiven duymasi, motivasyonlarinin artmasi, okula baghliklarinin artmasi, performans artisi, is
doyumu, verimlilik ve takim ruhu olusturma iizerine olumlu etkileri vardir. Bu ylizden seffaflik

saglikl1 bir okul yapis1 i¢in vazgecilmez bir 6zelliktir [35].
4. HESAP VERILEBILIRLIK

Ozellikle son yillarda okullarm kalitesinin ve etkililiginin arttirilmasina, dolayisiyla da
saglikli olmasina yonelik yapilan ¢alismalar hesap verilebilirlik {izerinde yogunlasmaktadir [31]
. Hesap verilebilirlik; 6grencilerin, 6gretmenlerin, yoneticilerin, ailelerin ve politika olusturmakla
gorevli yetkililerin sorumluluk almasiyla, yani genel olarak sorumluluklarin paylasimiyla
saglandig1 icin okullarin toplumsal beklentilere cevap verebilmesi, saglikli bir yap1 olusturmasi,

gelismesi ve uyumlu bir sekilde ¢alisabilmesi agisindan 6nemlidir [25].

Stecher ve Kirby [2004] hesap verilebilirligi, egitim sistemlerinin kendi ¢iktilarmin
[6grencilerin bilgi diizeyleri, becerileri ve davraniglari] niteli§inden sorumlu tutulmasi olarak
tanimlamaktadir [37]. Hesap verilebilirlikle ilgili sorular genelde kimin, ne igin, kime karsi
sorumlu oldugu ve hedeflere ulasilamamasi durumunda ortaya ¢ikan sonuglarin ne oldugu gibi

konulara yogunlagsmaktadir [11].

Hesap verilebilirlik, demokratik yonetim, yonetime katilma, seffaflik, gliclendirme ve
yerellesme ile yakindan iligkilidir. Bu yiizden bu konulardaki talepler okullarda hesap
verilebilirligi gerekli kilmaktadir [26]. Ciinkii aileler, okul yoneticileri, ve devlet kurumlari

okullarin performansina iliskin bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Aileler ¢ocuklari i¢in se¢mis olduklari
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okulun cocuklarinin basar1 diizeyleri iizerinde ne tiir bir etkisi oldugunu, okul ydneticileri kendi
okullarinin toplum tarafindan istenilen standartlara ulasilip ulasamadigini, devlet kurumlari ise
tahsis edilmis olan kaynaklarin yeterlilik durumu ve bu kaynaklarin etkili kullanilip
kullanilmadig1 konusunda bilgi sahibi olmak ister [11]. Ogrenci basarisinin yani sira, egitimciler
orgiitsel etkililik, mesleki bilgi ve becerilere sahip olmak, ahlaki davraniglar sergilemek, okulun
etkili olabilmesi icin gereken oOrgiitsel Ozellikleri yansitmak, basarili bir sekilde degisimi

gerceklestirmek i¢in orglitsel siirecleri iyi bir sekilde kullanmakla sorumludurlar [23].

Hesap verilebilirlik sisteminin iyi bir sekilde olusturuldugu bir okulda, Ogrenciler,
yoneticiler ve 6gretmenler kendi gorev ve sorumluluklarinin farkindadir. Sorumluluklar adil bir
sekilde dagitilir. Ogrenciler kendileri igin belirlenmis basar1 standartlarini yakalamak icin
calisirlar. Ogretmenler mesleki bilgi ve becerilerini gelistirirler. Kendi meslektaslari ile iyi
iligkiler kurarlar. Okul yoneticileri, oOrgiitiin daha i1yi bir statiiye kavusmasi i¢in sorumluluk
almaya hazirdirlar. Ogrencilerin 6grenmeleri icin dgretmenlerle is birligi yaparlar [6, 39]. Ayrica
odiillendirme ve cezalandirma okul c¢alisanlarinin ve okul sisteminin performansina gore
diizenlenir. Bu durum, okul ¢alisanlar1 agisindan son derece 6nemlidir. Zira performansa dayali
bir odiil-ceza sisteminin varligi, okul calisanlarinin Orgiitsel adalet algilarini olumlu yodnde
etkileyebilir. Karar verme ve bilgi paylasimi siiregleri iyi bir sekilde isler. Paydaslar gerek
okuldaki harcamalar konusunda gerekse de akademik konularda ihtiya¢ duyduklar1 bilgiye
kolayca ulasabilirler [38].

5. OKUL SAGLIGI ACISINDAN SEFFAFLIK VE HESAP VERILEBILIRLIGIN ONEMi

Okullarin gelismesi ve saglikli olabilmesi ¢ok da kolay bir siire¢ degildir. Okullarin pek
cok farkli degiskenlerden etkileniyor olmasi bu siirecin zor olmasina katki saglamaktadir. Bu
etkenlerin ve bu etkenlerin ortaya ¢ikardig: etkilerin belirlenmesi dgrencilere egitim alacaklari

saglikl1 bir ortam sunmanin 6n kosuludur.

Saglikli okullar, gerek toplumla iliskileri acisindan gerekse de okul ¢alisanlar1 agisindan
ideal okullardir. Bu “ideal” okullarda, yoneticiler kendi yetkilerini en 1yi sekilde kullanirlar ve
okullarinin daha iyi bir yap1 gelistirebilmesi icin calisirlar. Okullardaki kaynaklarin yeterince ve
yerinde kullanilmas1 konusunda titizdirler. Ogretmenlerle samimi ve sicak iliskileri vardir.

Ogretmenleri yeni fikirleri edinmesi ve kendi mesleki becerilerini gelistirmesi icin tesvik ederler
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ve destek saglarlar. Ogretmenler islerini dnemserler ve dgrencilerinin iyi bir egitim alabilmesi
icin ellerinden geleni yaparlar. Calisma arkadaslariyla iyi iliskiler gelistirirler. Ogrenciler bu
olumlu atmosferin etkisiyle akademik olarak daha iyiye ulagsmak icin kendilerini motive ederler.
Bu o6zellikler yonetsel etkililigi, kurumsal biitiinliigii ve akademik olarak istendik sonuglarin elde
edilmesini kolaylastirir. Kisacas1 yonetici ve 0gretmenlerin orada ¢aligmaktan ve dgrenciler ise
egitim almaktan gurur duydugu miikemmel bir yap1 olusturur. Fakat tiim bu olumlu etkenlerin bir

araya getirilebilmesi farkli uygulamalarin yapilmasini gerekli kilmaktadir.

Egitim alanindaki hizli degisimler, toplumu pek cok acidan etkileyen okullarin saglikli
olabilmeleri ve iistlenmis olduklar1 islevleri yerine getirebilmeleri i¢in yeni yaklasimlarin
benimsenmesini gerektirmektedir. Okullar degisim ve doniisiimlere ayak uydurabilmek i¢in
stirekli gelisim halinde olmalidir. Bu yiizden yukarida 6zellikleri sayilan saglikli okul yapisini
insa etmek gercekten 6onemli gabalar gerektirmektedir. Ciinkii stirekli gelisimin saglanabilmesi
i¢cin Ogrenciler ve 6grenme ortami konusunda siirekli bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir [9]. Okullarin
seffaf ve hesap verilebilir olmas1 bu siirekli bilgi akisinin saglanabilmesini kolaylastirir. Seffaflik,
bir orgiitlin yaptiklar1 konusunda agik olmasi yani alinan kararlarin, uygulanan kurallarin ve diger

bilgilerin disardan goriilebilir olmasidir [12].

Leithwood ve Earl [2000]’e gore, hesap verilebilirlik toplumun ihtiyag¢lar1 ile okulun
ulagmak istedigi amaclar arasinda uyumun olmasini ve okulun basarili olmak ve gerekli olan
kriterleri saglamak i¢in daha iyi performans sergilemesini saglar [23]. Toplumun ihtiyaclari ile
okulun amaglar1 arasindaki uyumu saglamak i¢in vatandaslara bilgi vermek ve bu bilgiler
dogrultusunda onlarin almak istedikleri hizmetleri secebilmesi ile miimkiin olabilir [1]. Bu
baglamda, okul saglig1 acisindan hesap verilebilirligin alt boyutu olan seffafligin da saglanmasi
gerekmektedir. Ciinkli seffaflik, verilen bilgiler yoluyla paydaslar arasindaki iligkileri
diizenlemek ve onlarin orgiitiin faaliyetlerine katilimini saglamaktir [29]. Tiim bunlar g6z 6niine
alindiginda seffaflik ve hesap verilebilirlik arasinda 6nemli bir iliskinin oldugu goriilmektedir.
Seffaflik, hesap verilebilirlik sistemi iginde olmazsa olmaz bir kavramdir [30] ve kurum i¢indeki

hesap verilebilirligin gelismesi i¢in seffafligin saglanmis olmas1 gerekir [5].
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Karar alma

slirecine
katilma
Sikayet-
Seffaflik cevap
mekanizmasi

Gelismis

hesap
verilebilirlik

Kaynak: Blagescu M., de Las Casas L. ve Lloyd R. [2005] . Pathways to Accountability: The
GAP Framework, One World Trust, London [UK] , s. 23’ten uyarlanmstir.

Sekil 1 incelediginde hesap verilebilirligin gelismesi icin gerekli olan 6zelliklerin
seffaflik, karar alma siirecine katilma, sikayet-cevap mekanizmasi ve degerlendirmenin oldugu
goriliir. Seffaflik; zamaninda ve ulasilabilir bilginin paydaglara sunulmasi, Orgiitteki
prosediirlerin, yapilarin ve siireglerin paydaslar tarafindan degerlendirilmesi, Karar alma
siirecine katilma; Orgiit icin 6nemli bir yeri olan paydaslarin karar alma siirecine ve kendilerini
etkileyen etkinliklere katilmasi, Sikayet-cevap mekanizmasi; orgiitiin aldig1 kararlar ve yaptigi
islere iligkin paydaslarin sikayet¢i oldugu konular1 dikkate almasi ve bu konuda sorulan sorulara
cevap vermesi, Degerlendirme; orgiitiin gelisimini gdzden gegirmesi, hedeflerine ve amaglarina
ulasip ulasmadigini belirlemesi ve bu siireclerin sonuglarina iliskin bilgi vermesidir. Tim bu

ozelliklerin bir araya gelmesi gelismis bir hesap verilebilirlik sistemi i¢in gereklidir.

Hesap verilebilirlik, sadece yoneticilerin degil 6gretmenlerin de gereken sorumluluklari
iistlenmesini yani kolektif bir sorumluluk bilincinin olusturulmasini gerektirir. Bu sorumluluk
paylasimi 6gretmenlerin okuldaki karar alma ve planlama siireclerine katilmasi, rehberlik etmesi
ve takim halinde 6grenmesi ile saglanabilir [2]. Okullarin iyi bir sekilde yonetilmesi ve islerini
etkin bir sekilde yapabilmesi 6grencilerin daha fazla 6grenmesine dolayisiyla da akademik olarak
basarili olmasina yardimci olacaktir [33]. Yonetsel etkililik, 6gretmenlerin islerini iyl yapmasi,
ogrencilerin akademik olarak basarili olmas1 saglikli okullarin 6zellikleri arasinda yer almaktadir.
Bu 6zelliklerin bir araya getirilebilmesi i¢in hesap verilebilirlik ve seffafligin okullarda etkin bir

sekilde olusturulmasi gerekmektedir. Zira hesap verilebilirlik ve seffafligin olmadig1 okullarda,

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011 8



hem 6grenme ortami [okulun yapisi] hem de toplumun talepleri konusunda herhangi bir bilgi

akist olmayacagi i¢in saglikli bir yapinin olusturulmasi s6z konusu olamaz.

Dive [2008]’a gore hesap verilebilirlik sisteminin olmamasi oOrglitte performans
diisiikliigli, tatminsizlik ve motivasyon eksikligi gibi hem psikolojik hem de ekonomik olarak
biiyiik kayiplarin yasanmasina yol agar [8]. Seffaflik ve hesap verilebilirligin olmadigi okullar bir
takim olumsuzluklara karsi karsiya kalmak zorunda kalirlar. Sekil 2°de okullarda ortaya ¢ikan

olumsuzluklar gosterilmistir.

motivasyon d tiikkenmiglik

eksikligi
performans ybnetime
diistikliigu saghkli glvensizlik
olmayan
okullar
okula baghlikta catisma

azalma

% is doyumunda
azalma,

tatminsizlik

Kaynak: Ozgan, H.[2011:6] . Organizational Transparency In Schools: Effects And
Obstacles, Unpublished Paper, ve Dive, B. [2008:12] . The Accountable Leader: Developing
Effective Leadership Through Managerial Accountability, Kogan Page Limited, U. K.” den

uyarlanmistir.

Sekil 2: Hesap verilebilirlik ve seffafligin olmamasindan dolay: ortaya ¢ikan olumsuz durumlar

Okul agisindan bakildiginda hesap verilebilirlik sisteminin olmast,

v Okulun hem 6grenme ile ilgili etkinlikler hem de sosyal etkinlikler konusunda toplantilar
yapmasina,
v" Tim okul ¢alisanlarinin belli bir konuda yetkisinin olmasi ve bundan dolay1 sorumlu

olmasina,
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v Gelecekte oOnemli geri bildirimlerin alinabilmesi amaciyla okuldaki etkinliklerin
[miifredat ve 6zel etkinlikler] belgelendirilmesine,

v Okulun her alanda kendine gore belirledigi bir basar1 indeksinin olmasina,

v Okulda uygulanan her bir egitimsel etkinlik i¢in bir koordinatoriin gérevlendirilmesine ve
bir denetleme/izleme sisteminin olusturulmasina,

v Okulun egitsel bir programin uygulanmasindan sonra belirlenmis hedeflere ne derecede
ulasildigini veya ulasilip ulagilamadigini gosteren arastirmalar yapmasina,

v" Okulun yapmasi gereken isgleri ne derece yerine getirdigini ve hedeflere ulasilip
ulasilmadigini gosteren bilgilerin yetkili mercilere sunmasina,

v Okulda takim etkinliklerinin okul biiltenlerinde veya farkli bir yolla diger ¢alisanlara
sunulmasina,

v" Okulun yaptiklarini ve bunlar1 nasil yaptigini agiklamasina,

v Tim galisanlarin periyodik olarak 6grenci velilerine bilgi vermesine olanak tanir [28].

Yukarida sayilan bu 6zellikler okulda hesap verilebilirlik ve seffafligin var olmasindan
dolay1 ortaya ¢ikan olumlu yonlerin dolayisiyla da okulun saglikli olmasiyla, bunlarin olmamasi
halinde ise ortaya ¢ikan ve okulun gerek psikolojik yapisini gerekse de sosyal yapisini bozan

olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasiyla sonuglanmaktadir.

6. TARTISMA VE SONUC

Saglikli okullar 6grenciler i¢in gerekli 6grenme ortamini sunan ideal okullardir. Teknik,
yonetsel ve kurumsal diizeylerde tam bir biitlinliik s6z konusudur. Bu okullarin sosyal yonii
gelismistir. Yani ¢evreleriyle iyi iligkiler kurabilirler ve ¢evreden gelen yikici etkilere etkin bir
sekilde kars1 koyabilirler. Bu okullarda herkes kendine diisen goérevi yerine getirmeye galigir.
Okulda uygulamalar hem calisanlara hem de paydaslara agikca bildirildigi i¢in orgiitte olumlu bir
atmosfer olugmustur. Calisanlarin moral diizeyleri yiiksektir ve is ortamlarini severler.
Caligtiklar1 kuruma baglidirlar. Bu yilizden okullarinin basarili olabilmesi igin ¢aba sarf ederler.
Yoneticiler adil davranirlar ve taraf tutma gibi ¢alisanlarin motivasyon diizeylerini diigiiren bir
takim durumlar ortaya ¢ikmaz. Okullarinda her seyin adil bir sekilde yapildigini bilen
Ogretmenler arasinda ¢atigmalar azalir, aksine Ogretmenler arasinda is birligi s6z konusudur.
Ogrenciler okullarinda olmaktan gurur duyarlar ve motivasyon diizeyleri yiiksektir. Bu durum
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ogrencilerin basarili olmasia katki saglar. Fakat bir okul her zaman saglikli olamaz. Bunun
saglanabilmesi i¢in 6grenciler ve 6grenme ortami hakkinda siirekli bir bilgi akisinin olmasi ve
tiim okul c¢alisanlarinin yaptiklarindan dolay1 sorumlu tutulmasi gerekir. Herkesin sorumlulugunu
bildigi ve her yoniiyle agik olan okullar saglikli olabilir. Bunun gerceklesmesi icin hesap
verilebilirlik ve seffafligin temin edilmesi gerekir. Hesap verilebilirlik ve seffaflik, okul
calisanlariin basitge vakit gecirmek i¢in degil, onlarin okullarda saglikli bir yap1 olusturabilmek

icin ig birligi yapmasini ve ¢caligsmasini tesvik eder.

Bu ¢alismada, alan yazininda var olan arastirmalar kullanilarak okul sagligi, seffaflik ve
hesap verilebilirligin kavramsal bir ¢oziimlemesi yapilmistir. Okullarda seffaflik ve hesap
verilebilirlikle ilgili deneysel ¢aligmalar yoluyla daha saglikli veriler elde edilebilir. Bu
degiskenler ile okul sagligi arasindaki iliskiler gelistirilmis Olg¢ekler yoluyla incelenebilir.
Okullarda hesap verilebilirligin ve seffafligin ne sekilde olusturulabilecegi ve bu durumun nasil

dogurgulara yol agacagi incelenebilir.
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Rehberlik Arastirma Merkezleri Personelinde Performans

Degerlendirmesi: Ankara ili Ornegi

Mehlika DOGANOGLU

Ozet- Bu arastirmanin temel amaci, rehberlik ve arastirma merkezlerinde gorev yapan
boliim personelinin performansinin ¢oklu veri kaynaklar1 yoluyla degerlendirilmelerini
saglayacak performans Ol¢iitlerinin belirlenmesi ve personel degerlendirilmesinde rol alacak
aktorlerin ne dlgiide belirleyici olacaklarinin saptanmasidir. Boliim personeline yonelik ¢oklu
veri kaynaklarina dayali performans degerlendirme olgiitlerinin olusturulmasi ve bu 6lgiitlere
yonelik goriislerin  belirlenmesi ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde performans
degerlendirme sisteminin olusturulmasinda uygulayicilara yon verilebilecegi diisiniilmiistiir.
Arastirma tarama modeliyle gergeklestirilmistir. Arastirma evrenini MEB Ozel Egitim
Danigma ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii'ne bagli Ankara ilindeki 15 rehberlik
arastirma merkez miidiirii ile 34 rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri boliim personeli
ve 72 Ozel egitim hizmetleri boliim personeli olusturmaktadir. Anket formlarina 14 merkez
midiirti, 28 rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri boliimii personeli ve 64 6zel egitim
hizmetleri boliim personeli yanit vermistir. Miidiirlerden her iki boliim i¢in goriis alinmustir.
coklu veri kaynaklarina dayali performans degerlendirme Olgiitlerini belirlemek ve
degerlendirmede yer alacak aktdrlerin ne oranda belirleyici olacaklarina dair miidiirlerin ve
bolimlerde gérev yapan personelin distincelerini saptamak amaciyla arastirmaci tarafindan
iki anket gelistirilmistir. Olgme aracimin gecerlik ve giivenirlik calismalar1 yapilmistir.
Verilerin  ¢oziimlenmesinde SPSS  paket programindan yaralanmilmistir.  Verilerin
degerlendirilmesinde frekans, yiizde, ortalama, varyans analizi ve t-testi vb. iglemler
uygulanmigtir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular tablolastirilarak, bulgular
dogrultusunda uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler:

Performans:  Bir isi yapan bireyin, bir grubun ya da tesebbiisiin o igle amaglanan hedefe
yonelik olarak nereye varabildigi, baska bir deyisle neyi saglayabildiginin nicel (miktar) ve
nitel (kalite) olarak anlatimidir

Performans Yonetimi: Orgiitii istenen amaglara ydneltmek igin, mevcut ve gelecege iliskin
durumlar ile ilgili bilgi toplama, bunlar karsilagtirma ve performansin siirekli gelisimini
saglayacak yeni ve gerekli diizenlemeleri, etkinlikleri baglatma ve siirdiirme gorevlerini
yiiklenen bir siiregtir.

Performans Degerlendirme: Personelin, birimlerin ya da kurumlarin herhangi bir konudaki
etkinligini Onceden belirlenmis bazi1 standartlara goére analiz etme ve basar1 diizeyini
belirlemeye yonelik ¢alismalardir.
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Giris

Klasik yonetim teorilerinden giiniimiize degin gelistirilen yaklagimlar, yapilan tiim
arastirmalar ve sonuglari, verimliligin sadece isle degil, iginin basinda olmaktan zevk alan,
isini severek yapan personel sayesinde arttigin1 gdstermektedir. Bu da personeline deger
veren, onlarin kigisel gelisim ihtiyaclarin1 karsilayan, performanslarini adil ve bilimsel
yontemlerle degerlendiren, ihtiya¢ ve beklentilerine yanit veren kuruluslarla gergeklesebilir.
Devlet faaliyetlerindeki artis ve kamu hizmeti saglayan kurumlardaki ¢esitlilik, bu kurumlarin
da yalmizca mali acidan degerlendirilmesi boyutunu asmaya baglamistir. Artik kamu
kurumlari, mali degerlendirmelerin yaninda, teskilat yapilarini, yonetim sistemi ve
faaliyetlerini, arastirma gelistirme sistemlerini, iiretim imkanlarini, tutumlu, verimli ve etkin
bir sekilde kaynak kullanimi ve hizmet iiretimi saglayip saglayamadiklarini, iistelik kalite
kontrol siireci gibi mali olmayan olciitlerle degerlendirmeye baslamistir (Abid,1990). 19901
yillarda yerel yonetimler de dahil olmak iizere devletin her alaninda performans kavramina
odaklanilmaya baslanmigtir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, mali
saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri ¢ergevesinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullaniminin saglanmasi amaciyla performans yonetimi anlayisini getirmektedir. Performans
yonetimi, performansin siirekli iyilestirilmesini amaglayan sonu¢ odakli bir yonetim
anlayisidir. Performans yonetiminin en Onemli bilesenlerinden birisi de performans
degerlendirmesidir (Yenice,2006:123).

Performans genel anlamda amagl ve planlanmis bir etkinlik sonucunda elde edileni
nicel ya da nitel olarak belirleyen bir kavramdir. Bu sonu¢ mutlak ya da goreli olarak
aciklanabilir; bir atletin yiliksek atlamadaki bireysel derecesi ya da siralamadaki yeri, bir
tiretim biriminde tiretim miktar1 ya da iiretimin, planlanan iiretime orani gibi (Akal,1992:54).
Performans degerlendirmesinin sistematik ve bigimsel olarak ilk kullanimi 1900’1i yillarda
ABD’de, kamu hizmeti saglayan kuruluslarda ¢alisanlarin performanslarinin diizenli olarak
degerlendirilmesi ile gergeklestirilmistir. Daha sonra F.Taylor’un is ol¢iimii uygulamalari
aracilifiyla, orgiitlerde bilimsel olarak kullanilmaya baglanmigtir (Uyargil,1994:1). 1940’
yillarda firmalarin faaliyetlerinin, verimliliklerinin sanayi standartlarinin baz alinarak
Olciilmesi seklinde ortaya c¢ikmistir. Performans Olglimii ve denetiminin hedef noktasi
degismis, firmalarin hangi kaynaklar1 kullanip nasil harcama yaptigini denetlemekten, bir
biitiin olarak tiim faaliyet ve yonetim islevlerinden beklenilen sonuglarin alinip alinmadigiyla,
firmanin genel basarisi iizerinde durulmaya baslanmistir (Kubal1,1999:35). Yonetimlerin
performans anlayislari tarih icerisinde siirekli bir degisim icerisinde olmus ve bu siirecte bazi
performans Olgiitleri 6nemini yitirirken bazi olgiitler onemli hale gelmistir. Baslarda yiiksek
tiretim ve kar, temel performans anlayis1 iken zamanla rekabet ortaminin da olusmasiyla
miisteri memnuniyeti, kalite, verimlilik, tutumluluk, sayginlik vb. hususlar daha fazla 6nem
arz etmeye baglamistir (Songur,1995:8). Performans degerlendirme, orgiitlerde adil 6diil
dagitimi saglama, g¢alisanlar yliksek performans gostermeye motive etme, Orgiitii bir biitiin
olarak gelistirecek degerlendirme sistemi kurabilmenin yaninda insan kaynaklar1 planlarinin
olusturulmasinda, egitim ihtiyacinin tespit edilmesinde, personel se¢im sisteminin
gecerliliginin kanitlanmasinda 6nemli bir bilgi kaynagidir (Barutgugil,2002:179). Performans
degerlendirme; yil sonunda form doldurup not verme islemi degildir. Anilan sistem,
yoneticilere de calisanlarinin hedeflerini belirleme konusunda agik bir sorumluluk yiikleyen
ve farkindalik yaratan sistemdir (Baltas,1999:23). Performans degerlendirme orgiitler igin
yasamsal bir énem tasir. Orgiitiin degisikliklere ayak uydurabilmesi ve toplumsal islevini
yerine getirebilmesi, drgiitte gorev alan calisanlarin bir biitlin olarak genel amaglara istenilen
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diizeyde katkida bulunabilmelerine ve onlarin siirekli olarak degerlendirilip iyilestirilmelerine
baglidir (Bing61,1998:226).

Milli Egitim orgiit sistemi, kamu yonetim sisteminin bir pargast olarak performans
yonetimi agisindan siiregler yerine sadece is gorenler iizerine odaklanan ve agirhigin
'degerlendirme' kavrami yerine 'denetleme' kavrami {izerinde yogunlastig1 agir bir biirokratik
yaptya sahiptir (Boyaci, 2003: 142). Milli Egitim Bakanliginin okullara yonelik baslatmis
oldugu caligmalar 6gretmen, yonetici ve kurum performansinin degerlendirilmesi siirecine
yeni bir yaklagim sunmaktadir. Veli, 6grenci, yonetici gibi okul orgiitii ile dogrudan ilgili
taraflarin kendi agilarindan Onemli olan performans Olgiitleriyle, 6gretmenlerin ve
yoneticilerin  performanslarinin  degerlendirilmesi  siirecine  katilimlarinin =~ saglanmasi
amaglanmaktadir. Boylelikle sadece sicil raporlarindan ibaret olan ve “denetleme” agirlikli
olan performans degerlendirme uygulamalarina iliskin sorunlarin ortadan kaldirilmasi
hedeflenmektedir. Rehberlik ve arastirma merkezlerinde gorev yapan personel, 657 Sayili
Devlet Memurlar1 Kanununun 121. Maddesinin 6ngordiigii 1986 yilinda ¢ikarilmis olan sicil
yonetmeligi dogrultusunda degerlendirilir. Bu yillik olarak sicillerin doldurularak, personelin
o yil igerisinde davranig, tutum ve iligkileri ve isiyle ilgili konularda bagli oldugu {istleri
tarafindan degerlendirilmesidir. Sicil doldurmalar genelde yil sonunda yapilmakta ve yillik
yapilmasi gereken olagan bir is olarak gergeklestirilmektedir (Cevik,2007:259).

Tiirkiye’de rehberlik hizmetleri; egitim hizmetlerinin en {ist kurulusu olan Milli
Egitim Bakanlig1 biinyesinde yer alan Ozel Egitim Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Miidiirliiklerinin il diizeyinde orgiitleri olan rehberlik ve arastirma merkezleri ile saglanmustir.
Egitim ve Ogretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerinin etkin ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesine iliskin gerekli her tiirlii caligsmalar, rehberlik ve psikolojik
danigsmanlik hizmetleri boliimiinde, ildeki 6zel egitim gerektiren bireylerin tanilanmalar1 ve
bu bireylere yonelik psikolojik danigma hizmetleri 6zel egitim hizmetleri bolimii tarafindan
ylriitiiliir. Rehberlik caligmalarinin temelinde bulunan; insan saygiya deger bir varliktir,
rehberlik hizmetleri bireye ve de topluma karst sorumludur, rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinde gizlilik ve bireysel farklara saygi esastir ilkeleri, hizmetlerin ytriitiilmesini
saglayan personelin sorumluluklarini arttirmaktadir. Ozel egitim hizmetlerinden yararlanan
bireylere yaklasimin 6zel iletisim becerileri gerektirmesi de bu hizmetlerin yiiriitiilmesinde
calisanlarin yiiksek diizeyde bir performans gostermesini gerektirmektedir. Her orgiit stirekli
olarak calisanlarin becerilerini iyilestirmek ve verimliligi artirmak i¢in ¢alismalidir. Kurum
kiiltiirtinii degistirmek; ortak bir vizyon gelistirmek, calisanlar1 yetkilendirmek ve ¢alisanlar
arasinda giiven iligkisi olusturmakla baslar. Performans degerlendirme sistemini kurabilen
kamu kurum ve kuruluslari, etkili, verimli, bilgi lireten ve yayan, sorunlara ¢éziim getirebilen,
katilimci, saydam ve hesap verebilir, kurumsallasabilen yonetimler olabileceklerdir
(Akyos,2001:65).

Kamu yonetiminde oOnceleri “hukuka bagli devlet” anlayisina paralel olarak
“kanunlara uyuldugu takdirde isler diizgiin gider diisiincesi” esas alinarak, kamusal
faaliyetlerin  yalmizca hukuka wuygunluk denetiminin yapilmasi, kamu kesiminin
performanslarinin anlasilmast i¢in yeterli goriilmistiir. Devlet anlayisindaki gelismeler,
toplumsal beklentilerin farklilasmasi, sosyal ve ekonomik haklara iliskin olarak devlete
yiiklenen oOdevler, artan kamu agiklar1 vb. Onceleri biitce anlayisinda ve daha sonra da
etkililik, verimlilik, tutumluluk ve hesap verme sorumlulugu gibi konularda farkl
yaklagimlara neden olmustur (Eren ve Durna,2007:114). Kamu kesiminin kit kaynaklarla
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cagdas toplumun siirsiz beklentilerini karsilayabilmesi, kaynak savurganliinin 6nlenmesi
diisiincelerine bagl olarak performans 6l¢iimii ve degerlendirmesi kamu yonetiminin 6nemli
konular1 arasina girmistir ( Erdumlu,1996:6). Performans degerlendirme ile kamu kesiminde
faaliyetlerin sonuglarini dlgerek basar1 ya da basarisizligi tespit etmek, hatalar1 tespit etmek,
bagarili olanla basarisiz olani birbirinden ayirmak, basariyr Odiillendirmek, iyilestirmeler
yapmak, iyi uygulamalar1 devam ettirmek, denetlemek hedeflenmektedir (Songur,1995:42).
Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim Damisma ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii’ne
bagh rehberlik ve arastirma merkezlerinde gérev yapan personelin performanslarinin ¢oklu
veri kaynaklarina dayanarak saglikli ve adil o6lgekler araciligiyla belirlenmesi, rehberlik ve
arastirma merkezlerinde performans degerlendirme sisteminin olusturulmasina katki
saglayacaktir. Etkin bir performans degerlendirme sisteminin uygulamasi, personelin siirekli
egitim ihtiyacim1 karsilamada, giiclii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikarmada ve motivasyonunu
artirmada etkili olacaktir.

Arastirma Yontemi

Arastirma tarama modelindedir. Literatiir arastirmasi ve anket ¢alismasi ile elde edilen
veriler 151¢1nda merkez personelinin performanslarini degerlendirmede kullanilacak olciitlere
iligkin gortisler alinmistir. Arastirmanin problem ciimlesi, Rehberlik ve Arastirma Merkezi
personelinin performanslari, ¢oklu veri kaynaklarina dayali olarak belirlenen Olgiitlerle
oOlgiilebilir mi? Katilimeilarin kisisel 6zelliklerine gore personel performans olgiitlerine iligkin
goriisleri arasinda fark var midir? Performans degerlendirecek aktorlerin degerlendirmede ne
Ol¢iide yer alacaklarina iligskin personel ne diisiinmektedir?

Rehberlik ve Arastirma merkezlerinde her iki boliimde gorev yapan personelin
degerlendirilmesinde kullanilacak dlgiitlerin belirlenmesi amaciyla merkezde is analizi
yapilarak her iki boliimde yapilan islerle ilgili bilgiler toplanmistir (mevzuat, gelen giden
evraklar, yil icerisinde gerceklestirilen toplanti tutanaklari, sene basi ve sene sonu hazirlanan
planlar ve raporlar, personel goriisleri vs). Bilgiler 6zet ve anlagilabilir bir sekilde
diizenlenerek iki boliim icin gdrev tanimi yapilmistir. Boliimlerde gorev yapan personelin
coklu veri kaynaklarina dayali olarak kisisel ve goreve-ise iliskin performans degerlendirme
oOlciitleri belirlenerek anket formuna doniistiirilmiistiir.

Anketler li¢ boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde katilimeilara iligskin
kisisel bilgiler (5 soru) bulunmaktadir. Anketin ikinci bdoliimiini, bolim personelinin
performans degerlendirmesinde veli, uzmanin kendisi, iist (amir) ve bolim baskani/takim
arkadaslar1 acisindan performans Olgiitlerine iliskin katilm dereceleri 5°1i likert tipinde
hazirlanmis, rehberlik hizmetleri bolimii ve 6zel egitim hizmetleri boliimii i¢in hazirlanan
performans Olgiitleri olusturmaktadir. Anketin {iglincii boliimiinde ise katilimcilardan,
boliimde gorev yapan personelin performansinin degerlendirilmesinde, degerlendirmede yer
alacak aktorlerin ne 6l¢iide belirleyici olacaklarina dair goriislerini saptamaya yonelik sorular
bulunmaktadir. Hazirlanan anket, alanda uzman {i¢ kisinin goriisli alinarak pilot uygulamaya
hazir hale getirilmistir. Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri boliimii i¢in 10 ve
0zel egitim hizmetleri boliimi i¢cin 18 personelle bir pilot uygulama yapilmistir. Pilot
uygulama halen okullarda goérev yapan, rehberlik ve arastirma merkezlerinde gorevlendirme
ve kadrolu olarak gorev yapmis personele uygulanmistir. Pilot uygulama sonucuna gore
anket maddelerinin madde-toplam  korelasyonlar1 (madde aymricilik  katsayilari)
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degerlendirilmistir. Madde ayiriciligi, aynm1 zamanda madde gegerliligi olarak da
adlandirilmaktadir (Atilgan vd., 2006:387). Pilot uygulama sonucunda anket maddelerinin
madde gecerliliklerine iligkin katsayilarin degerlendirilmesinde su 6l¢iitler kullanilmigtir

Tablo 1. Anket Maddelerinin Madde Gecerliliklerine iliskin Katsayillarin Degerlendirilmesinde
Kullanilan Olgiitler.

Madde Toplam
Yorumu
korelasyonu

> 0.30 Madde gegerlidir. Kaliteli bir maddedir. Madde bir sonraki
uygulama i¢in kullanilir.

0.21 ile 0.30 Madde bir sonraki uygulama icin gbézden gegirilip gerekli
diizeltmeler yapildiktan sonra tekrar uygulanir.

<0.20 Madde bir sonraki uygulama igin ankete alinmaz. Madde
gegerliligi yoktur.

Pilot uygulama sonucunda rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri ve 6zel
egitim hizmetleri bolim personeline uygulanan anket maddelerinin madde-toplam
korelasyonlar1 incelenmistir. Anket maddelerinin madde-toplam korelasyon degerlerinin 0.30
degerinden yiiksek oldugu belirlenmistir. Giivenirlilik, 0 ile 1.00 arasinda degerler alir.
Giivenirligin 1.00’e yakin degerler almasi istendiktir. Uygulamalarda giivenirlik katsayisinin
0.70 degerinden yukar1 olmasi beklenir. Olgme aracinin her bir maddesi 1 ila 5 arasinda likert
tipi Olgeklendiginden giivenirlie Cronbach alfa formiilii kullanilarak bakilmistir. Alt
Olceklere ait madde sayist ve anketin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 Tablo 2’de
gosterilmistir.

Tablo 1. Anketin Uygulama Oncesi Giivenirligi

Rehberlik ve Psikolojik | Ozel Egitim
= Danisma Hizmetleri Hizmetleri Boliim
Alt Olgelder Boliim Anketi Anketi

Madde Giivenirlik | Madde | Giivenirli

Sayisi katsayisi Sayis1 | k katsayisi
Veli Agisindan Performans olgiitleri 14 0.939 11 0.866
Oz degerlendirme Agisindan Performans 9 0.930 10 0.896
Olgiitleri
Ust (Amir) Agisindan Performans Olgiitleri 20 0.940 20 0.902
Bolim Baskgnl/' .Takilm Arkadaglar1 Agisindan 8 0951 9 0952
Performans Olgiitleri
Olgegin Tamami 51 0.923 50 0.959

Anketinin tamaminin ve anketteki alt boyutlarin cronbach alfa giivenilirlik katsayilarinin 0.70
degerinden yiiksek oldugu hatta hemen hemen 1.00 degerine yakin olmasi gerekgesi ile
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anketin giivenilirliginin uygun oldugu sdylenebilir. Veriler SPSS 15 programinda analiz
edilmis olup anlamlilik diizeyi 0.05 olarak alinmustir.

Tablo 3’te goriildiigii tizere Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri Boliim
personelinin  performansini  belirlemeye yonelik velinin  kullanacagi 14 olgiit, 06z
degerlendirmede kullanilacak 9 6lgiit, iist(merkez midiirii/miifettisin kullanacagi 20 dlgiit ve
boliim baskani/takim arkadasinin kullanacagi 8 6l¢iit, toplam 51 Olgiit icin katilimcilardan
goriis alinmistir.

Tablo 3. Rehberlik ve Psikolojik Danmisma Hizmetleri Béliim Personeli Performans Degerlendirme Olgiit
Dagilimi

PERFORMANS DEGERLENDIRMEDE OLCUT PERFORMANS OLCUT ORNEGI
VERI KAYNAKLARI
SAYISI

VELI 14 Danisani incitmeden istenmeyen davranislarla bas eder

0OZ DEGERLENDIRME 9 Danisan dosyalarini diizenli tutarim ve gizlilik ilkesine
uyarim

UST(MERKEZ MUDURU/MUFETTIS) 20 Isiyle ilgili kullanilan teknolojik y&ntemleri bilir ve
kullanir

BOLUM BASKANI/TAKIM ARKADASI 8 Oneriler alir ve bu dnerileri kullanir

Tablo 4’te goriildiigii iizere, Ozel Egitim Hizmetleri BSliim personelinin performansini
belirlemeye yonelik velinin kullanacagi 11 6lgiit, 6z degerlendirmede kullanilacak 10 6lgiit,
ist(merkez miudiirii/miifettisin kullanacagi 20 6lgiit ve boliim baskani/takim arkadaginin
kullanacagi 9 odl¢iit, toplam 50 6lgiit i¢in katilimeilardan goriis alinmustir.

Tablo 4. Ozel Egitim Hizmetleri Boliim Personeli Performans Degerlendirme Ol¢iit Dagilimi

PERFORMANS DEGERLENDIRMEDE OLCUT PERFORMANS OLCUT ORNEGI
VERI KAYNAKLARI
SAYISI
VELI 11 Soylediklerimi anlamaya ¢alisarak(soru sorarak, empati

kurarak) dikkatli ve etkin bir sekilde dinler

0OZ DEGERLENDIRME 10 Ozel egitim kurulunun yonergelerini dikkate alirm
UST(MERKEZ MUDURU-MUFETTIS) 20 Alaniyla ilgili meslek kuruluslarinin ¢aligmalarma katihr
BOLUM BASKANI/TAKIM ARKADASI 9 Bilgi ve deneyimlerini paylasarak ¢alisma arkadaglarinin

kisisel gelisimlerine katkida bulunur

Verilerin Toplanmasi
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Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri boliimii anket formunun sayisal
dagilimi Tablo 5°te gosterilmistir.

Tablo 5. Rehberlik ve Psikolojik Damisma Hizmetleri Boliimii Anket Dagilim

Gonderilen Gelen Gelen Anketin
Anket Anket Gonderilene
Unvan Oram (%)
Merkez Miidiiri 15 1 93,33
4
Rehberlik ve  Psikolojik  Danigma 34 2 82,35
Hizmetleri B6liim Personeli 8
Toplam 49 4 85.71
2

Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri bdliimii  personel performans
degerlendirme olg¢iitlerine iliskin olarak 15 merkez miidiiriinden 14’1, 34 boliim personelinden
28’1 goriis bildirmislerdir.

Ozel egitim hizmetleri boliimii anket formunun sayisal dagilimi Tablo 6’da
gosterilmistir.

Tablo 6. Ozel Egitim Hizmetleri Boliimii Anket Dagilim

Gonderilen Gelen Gelen Anketin
Anket Anket Gonderilene
Unvan Oram (%)
Merkez Midiirii 15 1 93,33
4
Ozel Egitim Hizmetleri Béliim Personeli 72 6 88,88
4
Toplam 87 7 89,65
8

Ozel egitim hizmetleri boliimii personel performans degerlendirme dlgiitlerine iliskin
olarak 15 merkez midiiriinden 14’1, 72 bolim personelinden 64’ goriis bildirmiglerdir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Besli likert olgegine gore katilim oranlari; hi¢ katilmiyorum 1.00- 1.80, katilmiyorum
1.81-2.60, az katihyorum 2.61-3.40, katiliyorum 3.41-4.20, tamamen katiliyorum 4.21-5.00
araliklarindadir. Olgek formlar ile toplanan veriler, uygulama 6ncesinde arastirmaci tarafindan
her anket sorusuna verilen kodlara uygun olarak bilgisayara yiiklenmistir. Yiikleme islemi
tamamlanan veriler, arastirmanin amacina uygun olarak islenmis ve analiz edilmistir.
Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 15.0 istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir.
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Ornekleme dahil edilen katilimcilara ait yas, cinsiyet, egitim durumu, calisma
siiresi ile 1ilgili betimsel bilgilerin elde edilmesinde frekans ve yiizde dagilimi
kullanilmigtir. Alt problemlerin ¢éziimlenmesinde tek yonlii varyans analizi ANOVA ve
bagimsiz 6rneklemler icin t testi kullanilmistir.

Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Orneklem grubunu olusturan katilimcilar cinsiyet, yas, egitim durumu, meslekte
caligma siiresi, merkezdeki gorevi degiskenleri temel alinarak incelenmistir Cinsiyet agisindan
rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri boliimii personel performans degerlendirme
dlgiitlerine iliskin goriis bildiren katilimcilarin % 52°si kadin, % 48’i erkektir. Ozel egitim
hizmetleri boliimii personel performans degerlendirme Olciitlerine iliskin goriis bildiren
katilimcilarin % 72’si kadin, % 28’1 erkektir. Yas degiskeni agisindan rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetleri boliimii degerlendirme Ol¢iitlerine iliskin goriis bildiren katilimeilarin %
5’ini 20-30 yas , % 69’unu 31-40 yas, % 26’sm1 41-50 yas grubu olusturmaktadir. Ozel
egitim hizmetleri boliimii performans degerlendirme Olgiitlerine iliskin goriis bildiren
katilimcilarin % 21’1 20-30 yas , % 61’1 31-40 yas, % 18’1 41-50 yas grubunu
olusturmaktadir. Egitim durumu degiskenine gore bakildiginda, rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetleri bolimii 6l¢iitlerine iliskin goriis bildiren katilimcilarin % 76’s1 lisans, %
24°{i yiiksek lisans mezunudur. Ozel egitim hizmetleri boliimii degerlendirme 6lgiitlerine
iliskin goriis bildiren katilimcilarin ise % 85°1 lisans, % 15’1 yiliksek lisans mezunudur.
Calisma stiresi degiskenine iliskin dagilima bakildiginda, rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri boliimi personel performans degerlendirme Olciitlerine iligkin goriis bildiren
katilimcilarin % 12°s1 5 y1l ya da daha az, % 24’1 6-10 yil, % 50°si 11-20 y1l ve %14°1 21-25
yil araliginda ¢aligsma siirelerine sahiptir. Calisma siiresi bakimindan en kiiglik grubu 5 yil ya
da daha az galigma siiresine sahip olanlarin olusturdugu gériilmektedir. Ozel egitim hizmetleri
boliimii personel performans degerlendirme 6lgiitlerine iliskin goriis bildiren katilimcilarin ise
% 12’s1 5 y1l ya da daha az, % 33’1 6-10 y1l, % 50°si 11-20 y1l ve % 5’1 21-25 yil araliginda
calisma siirelerine sahiptir. Gorev degiskenine iliskin dagilim ¢izelgesine bakildiginda,
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri bolimii personel performans degerlendirme
oOl¢iitlerine iligkin goriis bildiren katilimeilarin % 33’1 merkez miidiirti, % 67’si rehberlik ve
psikolojik danismanlik hizmetleri boliim personelidir. Ozel egitim hizmetleri boliimii personel
performans degerlendirme olgiitlerine iliskin goriis bildiren katilimeilarin ise % 18’1 merkez
miidiirii, % 82’si 6zel egitim hizmetleri boliim personelidir.

Bulgular: ve Yorumlar

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Boliim Personelinin Performansim1 Degerlendirme
Olciitlerine Iliskin Katihmer Gériisleri

Istatistiksel olarak cinsiyete, yasa, egitim durumuna, calisma siiresine gore
katilimcilarin veli, 6z degerlendirme, iist(merkez miidiirii/miifettis), bolim bagkani/takim
arkadaslar1 agisindan performans degerlendirme 6l¢iitlerine iliskin goriisleri arasinda anlaml
bir fark bulunamamistir. (p>0.05). Tablo 5’te goriildigi {izere katilimcilarin, gorev
degiskenine gore list(merkez miidiirii/miifettis) ve boliim baskani/takim arkadasi acisindan
performans degerlendirme Olgiitlerine iliskin gortiisleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur.(p<0.05). Miidiirlerin performans degerlendirme o6lciitlerine iliskin kabul
diizeyleri boliim personeline gore daha yiiksektir.
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Tablo 5 Katiimcilarin Gorev Degiskenine Gore Performans Degerlendirme Olgiitlerine iliskin

Goriislerinin Dagilimi

Veri Kaynag Gorev N X SS t Sd p

Veli Agisindan Performans | Rehberlik ve Psk. Danisma

Degerlendirme Olgiitleri Hizmetleri Boliim Personeli | 28 4,34 0,541

-0,765| 40 | 0,448

Merkez Miidiirii 14 1 449 | 0,650

Oz degerlendirme Rehberlik ve Psk. Danisma

Agisindan Performans Hizmetleri Boliim Personeli | 28 4,46 0,421

Degerlendirme Olgiitleri -1,192 | 40 0,240
Merkez Miidiirii 14 | 4,64 | 0521

Ust (Amir) Agisindan Rehberlik ve Psk. Danigma

Performans Degerlendirme | Hizmetleri B6liim Personeli 28 4,16 0,464

Olgiitleri -3,300 | 40 | 0,002*
Merkez Miidiirii 14 1 463 | 0373

Boliim Bagkani/Takim Rehberlik ve Psk. Danisma

Arkadaglar1 A¢isindan Hizmetleri Boliim Personeli | 28 4,38 0,489

Berformans Degerlendirme -2,140 | 40 | 0,039*

Olgiitleri Merkez Miidiirii 14 4,71 0,412

*p<0.05

Ozel Egitim Hizmetleri Béliim Personelinin Performansim Degerlendirme Olgiitlerine
lliskin Katime1 Goriisleri

Istatistiksel olarak cinsiyete, yasa, egitim durumuna ve calisma siiresine gore
katilimcilarin veli, 6z degerlendirme, iist(merkez miidiirii/miifettis), bolim bagkani/takim
arkadaslar1 agisindan performans degerlendirme 6l¢iitlerine iliskin goriisleri arasinda anlaml
bir fark bulunamamustir. (p>0.05)

Tablo 6. Katihmeilarin Gorev Degiskenine Gore Performans Degerlendirme Olgiitlerine iliskin

Goriislerinin Dagilhim

Veri Kaynag Gorev N X SS t Sd p
Veli Agisindan Performans Ozel Egt. Hiz. Bol. Personeli | 64 | 4,30 |0,45 Lso7 |26 o

Degerlendirme Olgiitleri Merkez Miidiirii 14 4,49 [0,54

Oz degerlendirme Acisindan | Ozel Egt. Hiz. Bol. Personeli | 64 | 4,44 | 0,41

Performans Degerlendirme -1,244 |76 |0,217

Olgiitleri Merkez Miidiirii 14 4,59 | 0,42

Ust (Amir) Agisindan Ozel Egt. Hiz. Bol. Personeli | 64 | 4,23 | 0,43

Performans Degerlendirme -3,451 |76 |0,001*
Olgiitleri Merkez Miidiirii 14 |4,65 | 0,37

Boliim Bagkani/Takim Ozel Egt. Hiz. BOl. Personeli | 64 | 4,34 | 0,49

Arkadaglar1 Al

I)r fadas ar1 DQiSIIlldaE- 1.805 |76 | 0,075

eriormans Degeriendirme |\ rorkez Miidiirii 14 4,60 |038

Olgiitleri

#p<0.05

Tablo 6’da gorildiigii iizere katilimcilarin gorev degiskenine
miidiirii/miifettis)) acisindan performans degerlendirme OSlgiitlerine iliskin goriisleri arasinda
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anlamli bir farklilik bulunmustur. (p<0.05) Miidiirlerin degerlendirme 6l¢iitlerine iligkin kabul
diizeyleri boliim personeline gore daha yiiksektir.

Rehberlik  ve  Psikolojik Damsmanhk  Hizmetleri  Boliim  Personelinin
Degerlendirmesinde Rol Alacak Aktorlerin Ne Olciide Belirleyici Olacaklarina Iliskin
Katihmer Goriisleri

Katilimcilarin, performans degerlendirmede rol alacak aktorlerin ne 6l¢iide belirleyici
olacaklarina iligkin goriisleri Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Rehberlik ve Psikolojik Damisma Hizmetleri Béliim Uzmanlarimin Degerlendirmesinde Rol
Alacak Aktorlerin Ne Olgiide Belirleyici Olacaklarina Iliskin Ortalama Yiizdelerin Dagilimi

Performans Degerlendirmede Rol Alacak Aktorlerin
. . ere °
Merkezdeki . Belirleyicilik Oranlar (%)
Gorevi Egitim Merkez Bolim Calisma veli Oz
Miifettisi | Midiirii | Baskani Arkadasi et degerlendirme

Merkez Miidiirii 14 8 26 20 15 17 14
Rehberlik ve
Psikolojik Danisma
Hizmetleri Boliim 28 9 27 25 12 14 13
Personeli

Tablo 7°de de yer alan oranlar degerlendirmede yer alacak her bir aktor i¢in verilen
yiizdelerin toplaminin goriis bildiren katilimci sayisina orani ile hesaplanmistir. 14 merkez
midiiriiniin vermis oldugu ylizdelerin ortalamasina bakildiginda; merkez miidiirlerinin,
rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri boliim personelinin degerlendirmesinde % 26
ile en fazla “merkez miidiirii yer almaldir” ve % 8 ile de en diisiik oranda “Egitim
miifettisi yer almaldir” goriisiinii savunduklar1 goriilmektedir. 28 rehberlik ve psikolojik
danmismanlik  hizmetleri boliim personelinin - vermis oldugu yiizdelerin ortalamasina
bakildiginda; % 27 ile en fazla “merkez miidiirii yer almalidir” ve % 9 oran ile en diisiikk
oranda “Egitim miifettisi yer almalidir” goriisiinii savunduklart goriilmektedir. Merkez
miidiirleri ve bolim personeli rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri boélim
personelinin performans degerlendirmesinde en fazla oran ile merkez miidiirii en az oran ile
egitim miifettisi  yer almalidir gorlisiini  savunmaktadirlar. Merkez —miidiirlerinin
degerlendirmede en yiiksek diizeyde miidiirlerin yer almalarini kabul etmelerinin nedeni
personel {lizerinde en etkili kiginin merkez midiiriiniin oldugunu diisiinmelerinden
kaynaklanabilir. Boliim personelinin performans degerlendirmede en yiiksek diizeyde merkez
miidiirlerinin yer almalarini kabul etmelerinin nedeni ise merkez miidiiriiyle is ortaminda
birlikte olmalar1 nedeniyle, performanslarimi daha yakindan izleyebileceklerine
inanmalarindan  ve performanslarint  en dogru sekilde degerlendirebileceklerine
inandiklarindan  kaynaklanabilir.  Merkez  miidiirlerinin  ve  bdliim  personelinin
degerlendirmede miifettislerin en az oran ile yer almalarini kabul etmelerinin nedeni rehberlik
ve arastirma merkezlerinin islevlerinin okullardan farkli olusu ve miifettisin uygulamalarda
bizzat yer almamasinin performansi izlemede sikinti yaratacagini diistinmelerinden kaynakl
olabilir.
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Ozel Egitim Hizmetleri Boliim Personelinin Degerlendirmesinde Rol Alacak Aktérlerin
Ne Olciide Belirleyici Olacaklarina iliskin Katilimei Goriisleri

Katilimcilarin performans degerlendirmede rol alacak aktorlerin ne dlgiide belirleyici
olacaklarina iliskin goriisleri Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Ozel Egitim Hizmetleri Boliim Uzmanlarinin Degerlendirmesinde Rol Alacak Aktorlerin Ne
Olgciide Belirleyici Olacaklarina Iliskin Ortalama Yiizdelerin Dagilim

Performans Degerlendirmede Rol Alacak Aktorlerin
. . ere °
Merkezdeki . Belirleyicilik Oranlari (%)
Gorevi Egitim Merkez Bolim Calisma Veli Oz
miifettisi Miidiirii Bagkani Arkadasgi et degerlendirme
Merkez Miidiirii
14 7 25 20 16 18 14

Ozel Egitim
Hizmetleri Boliim 64 4 25 26 13 12 20
Personeli

Tablo 8’de yer alan oranlar, degerlendirmede yer alacak her bir aktdr icin verilen
ylizdelerin toplamiin goriis bildiren katilimci sayisina orani ile hesaplanmistir. 14 merkez
miidiiriiniin vermis oldugu yiizdelerin ortalamasina bakildiginda; merkez miidiirlerinin, 6zel
egitim hizmetleri bolim personelinin degerlendirmesinde % 25 ile en fazla “merkez
miidiirii yer almaldir” ve % 7 ile en diisik oranda “Egitim miifettisi yer almalidir”
goriisiinii savunduklar goriilmektedir. 64 6zel egitim hizmetleri boliim personelinin vermis
oldugu yiizdelerin ortalamasina bakildiginda; degerlendirmede % 26 ile en fazla “béliim
baskani yer almalidir’ ve % 4 ile en diisik oranda “Egitim miifettisi yer almalidir”
gorliginii  savunduklar1  goriilmektedir. Boliim personelinin ve merkez miidiirlerinin
degerlendirmede yer alacak aktorlerden “merkez miidiirii” i¢in verdikleri ylizdelerin
ortalamast % 25 ile ayn1 orandadir. Merkez miidiirleri ve bolim personeli; performans
degerlendirmesinde en az egitim miifettisi yer almalidir goriisiinii savunmaktadirlar.

Merkez miidiirlerinin degerlendirmede en yliksek diizeyde merkez miidiirlerinin yer
almalarin1 kabul etmelerinin nedeni personel iizerinde en etkili kiginin merkez miidiirlerinin
olduklarim1  diistinmelerinden  kaynaklanabilir. ~ Bdliim  personelinin ~ performans
degerlendirmede en yiiksek diizeyde boliim bagkaninin belirleyici olmasi gerektigini
belirtmesinin nedeni ise 6zel egitim hizmetleri boliimiiniin islevlerine bagli olarak boliim
bagkaninin boliimiin islerini planlayan, es giidiimii saglayan ve ¢aligmalari izleyen kisi olarak
performanslarin1  daha  yakindan  izleyebileceklerine ve en  dogru  sekilde
degerlendirebileceklerine inandiklarindan kaynaklanabilir. Merkez miidiirlerinin ve boliim
personelinin degerlendirmede miifettislerin en az oran ile yer almalarini kabul etmelerinin
nedeni rehberlik ve arastirma merkezlerinin iglevlerinin okullardan farkli olusu ve miifettigin
uygulamalarda bizzat yer almamasinin performansi izlemede sikinti yaratacagin
diistinmelerinden kaynakli olabilir.
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Sonuc Ve Oneriler

Gliniimiizde anlasilan bir gercek, bir orgiitiin gelismesi ve yenilesmesinin maddi
kaynaklardan ¢ok insan kaynag: ile ilgili oldugudur. insan kaynaklar1 yonetimi is ortaminda
insana yonelik biitiin calismalar1 kapsar. Orgiit igerisinde, insan kaynaklarinin planlanmast,
bunun i¢in gerekli is analizlerinin ve gorev tanimlarinin yapilmasi, insan kaynaginin
secilmesi, ise uyum egitimi, egitim ve gelistirme c¢aligmalari, bagart ve performans
degerlendirmesi, terfi, is degistirme, isten ¢ikarma, is degerlendirme, ticret yonetimi, disiplin,
sosyal kiiltiirel etkinlikler gibi calismalari koordine eder. Her seyden once degisimi ve
gelismeyi saglayan, oOrglitiin siirekli olarak cevre ile uyum i¢inde olmasini kolaylastiran,
beklenmeyen degisiklikleri kontrol altina alan bir ydnetim aract olan stratejik yonetim is
akislari, kadrolama, egitim ve gelistirme, performans degerlendirme, licretlendirme kararlarini
kapsar. Bu kararlardan, performans degerlendirme, ¢alisanlarin kendilerine verilen gorevleri
ne kadar iyi yaptiklarina iliskin 6lgme ve degerlendirme caligmalarina iliskin kararlardir.
Geleneksel denetimde is ve islemlerin kurallara uyumlugunun tespitinin yaninda gorevlilerin
sorumluluklarinin belirlenmesi esas amagctir. Sicil raporu, kamu personelinin performansinin
degerlendirilmesinde 657 sayili Devlet Memurlar1 Yasasi’'na ve Devlet Memurlart Sicil
Yonetmeligi’ne gore diizenlenmistir. Buna gore memurlarin performans degerlendirmesinde
puan sistemi esas alinir ve notlama sicil raporu temel alinarak yapilir. Sicil amirleri, sicil
raporlarinda calisanlari; genel durum, davramislar, mesleki yeterlilik, yonetsel yeterlilik
acisindan degerlendirirler. Kamu kurumlarinda kullanilan sicil sistemi c¢alisanlarin yetkinlik
Ol¢iitlerinin degerlendirilerek gerekli kayitlarin tutulmasi esasina dayalidir. Caligsanlarin kendi
performans diizeyleri konusunda bilgisinin olmadig1 ve tamamuyla gizlilik iceren bu sistemde;
sicil raporlarindan elde edilen performans sonuglari terfi, atama kararlarini etkiler. Bu
sistemin; siibjektiflige agik olabilmesi, yoneticinin kisisel inisiyatifinde olmasi, bireyle higbir
iletisimin kurulmamasi, dolayisiyla gelisime dayali, ddiillendirici ve motive edici hicbir
yoniinlin olmamasi gibi olumsuzluklari s6z konusudur. 1980°lerden sonra kamu yonetiminde
geleneksel yapilarin yerlerini yeni yapilar ve anlayislar almistir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, performans yonetimi anlayisini getirmistir. Milli Egitim
Bakanligi, 2001 -2005 calisma programinda yer alan “Teftiste peformans degerlendirme
modelinin gelistirilmesi ve pilot uygulamanin gergeklestirilmesi” konusuna yonelik olarak
calismalar baslatmistir. Bunu EARGED’ in 2006 yilinda “ Okulda Performans Yonetimi” ve
MEB Teftis Kurulu Baskanliginin hazirladigi * Ilk Ogretim Okullarinda Denetim ve
Performans Degerlendirme Esaslari” adli c¢alismalar izlemistir. 2008 tarihinde Ogretmen
yeterliklerine dayali bireysel ve kurumsal performans yonetim siireci ¢alismalari
baslatilmistir. Bu ¢aligsma kapsaminda Okul Temelli Mesleki Gelisim Klavuzu hazirlanmstir.
OTMG Modeli, ¢oklu veri kaynaklarina dayali performans yonetimi sistemi ile de dogrudan
iliskilidir. EARGED’nin 2008 yilinda rehberlik arastirma merkezlerine yonelik kurumsal
performansa dayali olarak liderlik, stratejik planlama, insan kaynaklari, siire¢ yonetimi,
hizmetten yararlananlar ile ilgili performans sonuglar1 vb. boyutlara dayali kalite 6l¢iitlerinin
Milli Egitim Bakanligi Toplam Kalite Y&netimi Uygulamalart Odiil Y&nergesine dayali
olarak belirlemesi arastirmacida rehberlik ve arastirma merkezlerinde bireysel performans
degerlendirme Olgiitlerinin eksikligi konusunda farkindalik yaratmistir. Bu eksikligin
giderilebilecegi diisiincesiyle yapilan c¢alismada. Rehberlik ve arastirma merkezlerinin
islevlerine bakildiginda en uygun yontemin c¢oklu veri kaynaklartyla performans
degerlendirme yOntemi olacagina karar verilmistir ve bdliim personelinin ¢aligmalarindaki
basar1 diizeyini belirlemeye - performans degerlendirmeye yonelik oOlgiitleri ¢oklu veri
kaynaklarina dayali olarak belirlenmesi amaglanmistir. Veri kaynaklarindan; veliler merkezde
verilen hizmetlerden etkilenmekte ve yararlanmaktadirlar, uzmanlarin iletisim becerilerini
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yakindan gozlemleme olanaklar1 vardir. Bu nedenle degerlendirme siirecinde yer almalarinin
uygun olacagt dislinlilmiistiir. Yoneticiler merkezin olanaklarini, kaynaklarini, oOrgiitsel
amaclarin1 ve orgiitsel iklimini en iyi bilecek konumdadirlar. Personeli bu kosullar i¢inde
yakindan takip olanaklarina sahiptirler. Boliim baskani boliimiin islerini planlayan, es giidiimii
saglayan ve calismalar1 izleyendir. Bunlara dayanarak merkez miidiiriiniin ve bdoliim
baskaninin performans degerlendirmede yer almalarinin zorunluluk tasidigi goriilmektedir.
Tarama modeline gore yapilan aragtirmanin verilerini elde etmek i¢in her iki bolim igin
performans degerlendirme oOlciitleri belirlenerek anket formuna doniistiiriilmiis, hazirlanan
anketler, 10 rehberlik hizmetleri ve 18 6zel egitim hizmetleri boliim personeline uygulanarak
pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulama halen okullarda gorev yapan, rehberlik ve
arastirma merkezlerinde gorevlendirme ve kadrolu olarak c¢alismis personele uygulanmistir
anket maddelerinin giivenirligi ve gegerligi saptannustir. Veri toplama aracina Ankara Ili
icerisinde yer alan 15 rehberlik ve arastirma merkezinden 14 merkez miidiirii, 28 rehberlik ve
psikolojik danismanlik hizmetleri boliim uzmani ve 64 6zel egitim hizmetleri boliim uzmani
cevap vermistir. Rehberlik ve aragtirma merkez miidiirleri aragtirmada her iki bolim igin
goriis bildirmislerdir. Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri boliim personelinin
coklu veri kaynaklarina yonelik performans olgiitlerine iligkin katilimci algilarinda cinsiyet,
yas, egitim durumu, ¢aligma siiresi degiskenlerine gére anlamli bir farklilik belirlenmemistir.
Gorev degiskenine gore bakildiginda; {ist(amir) ve boliim bagkani/takim arkadasi acisindan
performans degerlendirme &lgiitlerine iliskin anlamli bir fark belirlenmistir. Ozel egitim
hizmetleri boliim personelinin ¢oklu veri kaynaklarina yonelik performans 6lg¢iitlerine iliskin
katilimer algilarinda cinsiyet, yas, egitim durumu, ¢alisma siiresi degiskenlerine goére anlamli
bir farklilik belirlenmemistir. Gorev degiskenine gore bakildiginda; tist (amir) agisindan
performans degerlendirme Olciitlerine iliskin anlamli bir farklilik belirlenmistir. Arastirma
bulgularina bakildiginda béliim personelinin ve miidiirlerin her iki boliim igin veli,
ozdegerlendirme, iist (miifettis/merkez miidiirii) ve boliim baskani ve takim arkadaslar
acisindan degerlendirme olciitlerine iliskin goriisleri olumludur ve “katilyyorum ve
tamamen katiliyorum” araligindadwr. Katilimcilarin personel degerlendirmesinde rol alacak
aktorlerin ne 6l¢iide belirleyici olacaklarina iligkin goriisleri; bulgulara gore ortalama olarak
en yiiksek merkez yoneticisinin ve boliim baskaninin degerlendirmede yer almasi ve en az
oran ile egitim miifettiglerinin degerlendirmede yer almasi seklindedir. Katilimcilar her iki
boliim personelinin performans degerlendirmesinde ¢oklu veri kaynaklarinin tiimiiniin degisik
oranlarda da olsa yer almasini uygun bulmuslardir. Katilimcilarin genelde katiliyorum ve
tamamen katiliyorum araliginda goriis bildirmeleri performans degerlendirme éliitlerinin
personel performansint  olgebilecek nitelikte oldugunu géstermistir. Performans
degerlendirme ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde calisan personelin performanslarinin
daha kapsamli ve objektif olarak Ol¢limlenmesi ve personele bu sekilde bir geri bildirim
saglanmas1 Onemlidir. Bu 0l¢lim, personelin giicli ve gelismeye agik alanlarmin
belirlenmesine ve bu dogrultuda gelisim ve egitim ihtiyaglarinin belirlenerek gelisim
planlarinin yapilmasina olanak saglayacaktir.

Rehberlik ve arastirma merkezlerinde uygulanacak performans degerlendirme ile
kurumun etkinligi de belirlenecektir. Tek tek kisilerin performans diizeyleri sonugta kurumun
performanst icin belirleyici olacaktir. Performans degerleme raporlariyla rehberlik ve
arastirma merkezleri izlenip degerlendirilebilir olumlu ve olumsuz yonleri, ilerleme saglanan
ve ilerleme saglanamayan alanlar ortaya konulabilir. Hedeflenen ve ulagilan sonuglar
karsilastirilabilir. Arastirmanin ortaya koydugu sonuglara dayanarak sunlar onerilebilir:
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Rehberlik ve arastirma merkezleri boliimlerinde gorev yapan personelin arzu edilen
diizeyde performans gelisimlerinin saglanabilmesi i¢in ivedi bi¢cimde performans
degerleme sisteminin cagin gereklerine uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

Norm kadro yonetmeligi 13. maddesine gore rehberlik ve arastirma merkezlerinde;
merkezin bulundugu il veya il¢enin niifusu 200.000’e kadar olan yerler igin 4, sonra
gelen her 100 000 niifus i¢in 1 rehber 6gretmen norm kadrosu verilir (Norm Kadro
Yonetmeligi,10.08.1999). Ozel egitim hizmetlerinde yasanan hizmet genislemesi
nedeniyle merkez calisanlarinin bu bolim hizmetlerine c¢ekilmesi merkezlerin
islevlerinden rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde sikintilara neden olmaktadir ve
personelin is ylikiinii arttirmaktadir. Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri
boliimiiniin gorevlerine bakildiginda bireylere/6grencilere ve calisma alani igerisinde
yer alan egitim kurumlarina verdigi hizmetlerin ¢ok boyutlu ve genis bir alani
kapsadigi goriilmektedir. Bu nedenlerle her iki béliim igin is olgiimleri ve iy
analizlerinin yapilarak yeniden degerlendirmeye gidilmesi ve norm kadrolarin
artirtlmas gerekir.

Egitim Miifettislerinin, rehberlik ve denetim ile inceleme/sorusturma gorev alanlari
04.06.2010 tarih ve 5984 sayili Milli Egitim Bakanligmin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun ile Devlet Memurlar1 Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun’da belirlenmistir. Rehberlik ve arastirma merkezlerinin rehberlik ve denetim
ile inceleme ve sorusturma is ve igslemleri bu kanunlarla egitim miifettislerinin gorev
alan1 icerisindedir. Rehberlik ve arastirma merkezlerinde sosyal ¢alismaci, psikolog,
rehber 6gretmen, 0zel egitim 6gretmeni kadrolar1 vardir. Merkezlerde agirlikli olarak
rehber 6gretmen ve 6zel egitim 6gretmeni ¢aligmaktadir. Bu nedenle rehber égretmen
ve ozel egitim ogretmeni bransinda olan ¢alisanlarin denetim alanina girmelerinin
saglanmasi, sayilarimin artirlmast ve bu kisilere yonelik rehberlik ve arastirma
merkezleri islevlerinin tamitilmasina yonelik egitimlerin verilmesi rehberlik ve
denetim ile inceleme ve sorusturma gorevlerinde egitim miifettislerine ve rehberlik
ve arastirma merkezleri personeline kolayliklar saglayacaktir ayrica miifettislerin
performans degerlendirmede en az oranla belirleyici olmalarina yonelik personel
diisiincesi bu sekilde degisecektir.

Performans degerlendirme siireci baglatilmadan 6nce merkez igerisinde bir giiven
ortaminin olusturulmasi, orgilit yonetiminin bu uygulamayr desteklemesi ve
calisanlarin bu yaklasimin kendisinin ve kurumunun gelisimine katki saglayacagini
algilamas1 gerekmektedir.

Performans degerlendirme siireci baslatilmadan 6nce merkez miidiirlerine, personele,
velilere, miifettislere konuyla ilgili hizmet i¢i egitim verilmelidir. Velilere
uygulanacak degerlendirme yontemiyle ilgili bilgi verilmeli ve performans
olciitlerinde kullanilan kavramlar aciklanmalidir.

Performans yonetimine gegis siireci iyi planlanmalidir, sonuglar i¢in sabirl ve kararl
olunmalidir. Performans degerlendirme sonuglar1 takip edilmeli ve kullanilmalidir.
Performans degerlemede elde edilen sonuglarin kisiye ulastirilmasi esastir.
Performans oOl¢iimii ile girisilen ¢abanin sonuglarini almak verimli ve yararli bir
bicimde kullanilmasin1 gerektirir. Bu, geri bildirimle personelin desteklenmesi ve
motivasyonlarinin artirilmasiyla saglanilmalidir.

Performans degerlendirme Olgiitleri, alandaki gelismeleri yansitacak sekilde siirekli
yenilenmeli ve gelistirilmelidir.

Bu arastirma Tirkiye’nin tiim illerindeki rehberlik ve arastirma merkezlerinde
tekrarlanabilir, bu aragtirmada disarda tutulan, performans Slgiitlerine iliskin goriisleri
alinmayan miifettis, veli ve okullardan goriis alinarak ¢calisma daha genis boyutta
yapilarak tartisilabilir.
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ILKOGRETIM OKUL MUDURLERININ OGRETMENLER TARAFINDAN
ALGILANAN YONETICI BECERILERI DUZEYI (Gaziantep ili Ornegi)

Yrd. Dog. Dr. Mehmet YASAR Necati Oztiirk
Gaziantep Universitesi Maresal Fevzi Cakmak {lkogretim Okulu
mehmetyasarl@yahoo.com necatiozturk. mn@gmail.com
Ozet

Bu arasturma ile Ilkogretim Okullarinda Gérev Yapan Okul Miidiirlerinin
Osretmenler Tarafindan Algilanan Yonetici Becerileri Diizeyini belirlemek amaglanmigstir.
Arastirmamn evrenini Gaziantep Ili Sahinbey licesi’ndeki kamu okullarinda gérev yapan
4023 ilkogretim 6gretmenleri olusturmustur. Arastirmanmn drneklemini ise Gaziantep Il Milli
Egitim Miidiirliigii 'ne bagl 25 ilkogretim okulunda gorev yapan, géniillii olarak arastirmaya
katilan 520 o&gretmen olusturmustur. Arastirma betimsel nitelikte olup, tarama modeli
kullamilmigtir. Veri toplama araci olarak Sahin [17] tarafindan Tiirk¢e'ye uyarlanarak
gecerlilik ve giivenirliligi saglanmis olan NASSP (National Association Of Secondary School
Principals) tarafindan 2009 yilinda gelistirilen “21st Century School Administrator Skills
Assessment” adli olcek kullamlmistir. Verilerin analizinde frekans, yiizde, aritmetik
ortalamalardan yararlanimistir. Arastirma sonuglarindan bazilari séyledir; ogretmen
algilarina gore okul miidiirleri yonetici becerilerini genellikle sergiledikleri tespit edilmis,
Iletisim ve Karmasik Sorunlarin Coziimii alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore bayan
ogretmenlerin erkek ogretmenlerden daha olumlu gériise sahip oldugu, diger degiskenlerde
ise farklilik olmadigi goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Okul Miidiirii, Yonetici Becerileri, Yonetim, [lkogretim
Giris

Bilgi cag1 olarak da adlandirilan giinlimiizde bilim ve teknolojideki hizli degismeler
ve gelismeler toplumsal sistemin her alanini etkilemektedir. Yasanan bu hizli degisim ve
gelismeler toplumsal yasami etkiledigi gibi orgiitlerinde stratejik amaclarini ve isleyislerini
degisime zorlamaktadir. Bu degismeler bir egitim Orgiitii olan okullar1 da etkilemekte ve daha
nitelikli olmalarini gerektirmektedir.

Can’a (2002) gore; bilgiye ulagma yollar1 ve bilgi, yonetim yaklasimlari, metotlar1 ve
anlayislar1 da degismektedir. Her alanda oldugu gibi, daha iyisini, islevselini, hizli ve
etkilisini arama ¢alismalar1 yonetimde de goriilmektedir[1]. Orgiitlerin rol ve dnemleri ise

etkili bir bigimde yonetilmelerine baglidir [2].
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Bilginin {iretildigi ve sunuldugu yerler olarak egitim Orgiitleri, bilgi toplumunun
vazgecilmez kurumlaridir. Bir egitim orgiitii olan okul, yoneticisi ve sahip oldugu personelin
(6gretmenler) ozellikleri acisindan egitim dis1 kurumlara gore farklidir.

“Okul Yonetimi, Egitim Yonetimi'nin siirl bir alana, yani okula uygulanmasidir”[3].
Bagka bir ifade ile “Okul Yonetimi, Egitim YOnetimi'nin bir alt uygulama alanidir. Egitim
yonetimi ile okul yonetimi arasindaki fark; egitim yonetimi egitime makro diizeyde, okul
yonetimi mikro diizeyde bir bakis agisi ile yaklagir” [4]

Egitim sisteminin kendisinden beklenen genel ve 6zel amaglar gerceklestirmesi
okullar araciligiyla saglanir. Bir egitim Orgiitii olan okullarin etkili olabilmesi egitim
yoneticilerinin sergileyecekleri etkili yoneticilik becerilerine baglhidir. Bu baglamda, yonetici
becerilerinin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi ihtiyaci 6ne ¢ikmaktadir.

Bir egitim yoneticisi olarak okul miidiirii okulun amaclarint gergeklestirebilmek icin
madde ve insan kaynaklarini en etkili ve verimli bir sekilde kullanmak durumundadir. Bu
sorumluluklar1 gergeklestirebilmek i¢in de hem yonetim kavram ve kuramlart hem de insan
iligkileri alaninda bir takim bilgi ve becerilere sahip olmalar1 gerekir.

Egitim Yonetimi

Egitim yonetimini egitim sistemini, mevcut kaynaklar1 en etkili bir sekilde kullanarak,
onceden belirlenen temel amaglara ulasabilmek i¢in yapilan etkinlikler olarak
tanimlayabiliriz [4].

Baska bir deyisle, egitim yOnetimi, “egitim Orgiitlerini saptanan amaclara ulastirmak
iizere insan ve madde kaynaklarini saglayarak ve etkili bir bicimde kullanarak belirlenen
politikalar1 ve alinan kararlar1 uygulamaktir” [5].

Egitim yonetimi ile diger yonetimler arasinda pek cok benzerlikler vardir.(Lane,
Corwin ve Monahan) Ne var ki, egitim yonetiminin diger yonetimlerle ortak noktalar1 oldugu
kadar, kendine 6zgii nitelikleri de vardir [14].

Bunlarin baginda egitimin ve egitim kurumlarinin amaglarinin agik ve kesin olmamast
gelir. Egitim programlarinda sik¢a rastlayabilecegimiz "ulusunu seven, ¢cagdas, yardimsever,
insancil ve hosgoriilii bireylerin yetistirilmesi" gibi ifadeler, agik ve kesin olmayan amaclara
gosterilebilecek orneklerdir [4]. Okulun egitim dis1 kurumlara gore bir baska farkliligi da
kalitesini her zaman belli bir ¢izgide tutmak ve daha yiikseklere ulastirmak i¢in egitim dis1
kurumlar gibi yogun bir bask1 hissetmemesidir. Diger taraftan okulda gorev yapan yonetici ve
ogretmenler de egitim dis1 kurumlarla karsilagtirildiginda daha siklikla degismektedir.
Ogrenci, 6gretmen ve yonetici dokusunda yasanan degisikliklerin siklig1 nedeniyle okullarda

belli bir kiiltiirin ve istikrarin olusmasini saglamak oldukca giic olabilir. “Okulda

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011 2



gerceklestirilen islerin sinirlar1 ve yogunlugu bagka kurumlarda gergeklestirilen islerin
smirlar1 gibi kesin ve belirgin degildir. Egitim ve 6gretim 6zerk ¢alismalarin yapilmasina

miisait bir alandir’[3].

Tiirkiye’de Egitim Yonetimi Calismalari ve Egitim Yoneticiligi

Tiirk milli egitim sisteminde okul yoneticiligi "meslekte esas olan 6gretmenliktir"
anlayis1 ¢cercevesinde ele alina gelmektedir. Yani, yonetici olarak atanabilmek i¢in yoneticilik
ile ilgili bir programi bitirmeye dayali olmaksizin 6gretmen olarak gorev yapmis olmak
yeterli goriilmektedir [4].

1993 yilinda toplanan 14. Milli Egitim Strasi’nda egitim yonetimi konusu ayrintili bir
sekilde ele alindi. 1998 yilinda egitim fakiiltelerinin yeniden yapilandirilmasiyla birlikte
egitim yonetimi lisans programlar1 kapatildi. Su anda Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi1 ve
Ekonomisi” ad1 altinda egitim bilimleri enstitii anabilim dallarinda yiiksek lisans ve doktora
diizeyinde programlar yiiriitiilmektedir.

Tirkiye’de okul yoneticilerinin secilmesi ve atanmasi ile ilgili olarak 13/08/2009
tarihinde yayinlanan Milli Egitim Bakanligi Egitim Kurumlar1 Ydneticilerinin Atama Ve Yer
Degistirmelerine iliskin Yonetmelikle segilme, atama ve yer degistirme ile ilgili prosediirler
belirlenmistir.

S6z konusu yonetmelige gore;

Yonetici adaylaria (Miidiirliik/Miidiir Bagyardimciligi ve Miidiir Yardimceiligi) sinav
yapilmasi sarti getirilmis; 70 puan alan adaylarin basarili sayilacagi ilgili yonetmelikle
belirlenmistir.

“Ayrica; Egitim Kurumu miidiirlerinden bulunduklari egitim kurumunda araliksiz
asaleten 5 yillik ¢alisma siiresini tamamlayanlarin gorev yerleri ile Egitim Kurumu miidiir
bagyardimcilar ile miidiir yardimcilarindan bulunduklari egitim kurumunda gérev yaptiklari
yonetim kademesinde araliksiz asaleten 8 yillik calisma siiresini tamamlayanlarin gérev
yerleri yonetmelik ekinde yer alan EK-2 Yonetici Degerlendirme Formu iizerinden yapilacak
degerlendirme sonucu puan Ustiinliigli esasina gore degistirilir” [7]maddesi ile yoneticilere

yer degisikligi zorunlu hale getirilmistir.
Egitim Yoneticisi Olarak Okul Midiiri

Okul yoneticiligi, okul veya okullarin egitimsel amaglara gore en etkili ve verimli bir

sekilde calistirilabilmesi ile ilgili ilke, yontem ve teknikleri inceler [8].
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Milli Egitim Bakanlig1 2508 sayili tebligler dergisinde ilkdgretim okul miidiirlerinin
gorev tanimint su sekilde yapmustir:

“Okulun yonetimini; kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge, plan, program ve
emirler dogrultusunda planlalama, organizasyon, koordinasyon gorevlerini yerine getirir,
uygulama ve denetimini yapar. Personelin performansini degerlendirerek, yiliksek verim elde
etmek icin tedbirler alir. Okulu ile ilgili iyilestirme Onerilerini amirlerine sunar. Astlarina
yetki ve sorumluluk devrederek, islerin daha rasyonel yiiriimesini ve astlarinin ihtiyag
duyulan alanlarda yetismelerini saglar. Odiillendirilecek personeli tespit eder. Kendisine bagli
personelin sicil raporlarint doldurur. Amirleri tarafindan istenildiginde okulu ile ilgili
faaliyetleri bir rapor halinde sunar, astlarindan gelen Onerileri degerlendirir. Calismalar ile
ilgili iglerin degerlendirmesini yapar [7].”

Conley ve Goldman (1994)’a gore, okul miidiiriiniin gorevleri; kaynak sorunlarini
halletmek, takimlar olusturmak, geri bildirim ve esglidim saglamak, ¢atisma yonetimi
uygulamak, iletisim aglart olusturmak, birlikte c¢alisma politikalar1 belirlenmesine olanak
saglamak ve okul vizyonunun bigimlenmesi i¢in gerekli ortami saglamaktir [9].

Celik, [10] okul yoneticisinin sahip olmasi gereken temel rolleri dort sekilde
siniflandirmstir.

1. Kaynak saglama rolii: YOnetici, okulu amacina ulastirmak ic¢in gerekli olan her
tiirli kaynagi bulur ve saglar. Ogretmenlerin islerini en iyi bir sekilde yapabilmelerini
saglayabilmek i¢in gerekli ¢alismalari yapar.

2. Ogretimsel olarak kaynakhk etme rolii: Yonetici, bu roliinii siniftaki 6grenme
ortammni dogrudan gelistirmeye c¢alisarak yerine getirir. Bu dogrultuda yonetici,
ogretmenlerle iletisim kurarak onlarin yeni 6gretim materyallerini ve 6gretim stratejilerini
kullanmalarin1 saglar.

3. lletisim saglama rolii: Yonetici, bu roliinii de okulun vizyonunu, programini
herkesin anlamasini saglayarak, yani okuldu bulunan &gretim kadrosu arasindaki iletigimi
giiclendirerek yerine getirir.

4.  Goriiniir bir kisi olma: Yonetici, 0gretimsel lider olarak smif ortaminda,
koridorlarda, bolim toplantilarinda bulunmali, 6gretmenlerle ve ogrencilerle sohbetler
yapmalidir. Okulun her yerinde kendisini hissettirmeli ve okulun sahip oldugu degerleri

stirekli olarak davranislariyla giiclendirmelidir.
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Okul Yoneticisinin Sahip Olmasi1 Gereken Nitelikler

Erdogan (2008), okul yoneticisinin sahip olmasi gereken nitelikleri su sekilde
siralamistir;

Okul yoneticisi, egitimin temelini olusturan kuram ve kavramlar1 oncelikli olarak
bilmelidir. Ozellikle egitim 6gretim alanin da ortaya ¢ikan gelismelerden haberdar olmali,
oziimsemelidir.

Okul yoneticisi, bilgili olmanin disinda sorun ¢ézme, karar verme, yazma, konusma,
raporlama gibi konularda becerili ve deneyimli olmalidir.

Okul yoneticisi, dncelikle gorev ve sorumluluk alanina giren mevcut prosediirleri ve
isleyisleri en etkili bir bi¢imde, en iyi zamanlama ile yerine getirmelidir.

Ayrica, okul yoneticisi kendisini degisen sartlara gore yenileyebilmeli ve
gelistirebilmelidir. Okul yoneticisi okuyarak, yazarak, tartisarak, dinleyerek, gezip gorerek
kendisini yetistirebilir ve gelistirebilir [11].

Okul yoneticisi, yaratict olmali ve yaratict Ozelliklere sahip olmalidir. Yaratict
yonetici olabilmek i¢in asagida sunulan belirli ilkelere uymak gereklidir.

Cagdas bir okul yoneticisi, kapsamli insan bilgisine ulagsmus, etkili iletisim becerisine
sahip, liderlik 6zellikleri baskin, anadilini dogru ve giizel kullanabilen, felsefe, matematik,
uygarlik tarihi konularinda egitim goérmiis, yabanci dil bilen, iletisim teknolojisine hakim,

bilgiyi yoneten, beden ve ruh yoniinden saglikli, egitime inanmis olmalidir [11].

21. Yiizyll Okul Liderlerinin Becerileri

21.yy Okul Liderlerinin Becerileri

Egitimsel Karmagik . Kendini ve
Tema - Liderlik Problemlerin Hletisim Baskalarim
Coziimii Gelistirme

Voo b

= Calisanlar

Beceriler = Ogretimin = Karar alma, . Sézel Grelbgi e

= Planlanmasi = Kararlarin o ..

Iletigim = Kendinin
= Takim Uygulanmasi, .
=S, =  Yazili zayif ve giicli

Calngmes, - Qs fletisim anlarimi

= Duyarlilik. Yetenek g Y
anlama##
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Sekil 1: 21. Yiizyil Okul Liderlerinin Becerileri [12].

National Association Of Secondary School Principals (NASSP) 2010 yilinda
yaymmlamis oldugu “21. yy Basarili Okul Liderleri i¢in 10 Yonetici Becerisi” adli kitabinda
okul yoneticilerinin becerilerini su sekilde belirlemiglerdir [12:

1. Egitimsel Liderlik (Educational Leadership)

Ogretimin Planlanmasi (Setting instructional direction). Uygulanan programlar ve
iyilestirme cabalar1 da dahil olmak {izere 6gretme ve 6grenmeyi gelistirmek icin stratejiler
gerceklestirme, 6grenme i¢in bir vizyon gelistirme ve net hedefler belirleme, belirlenen
hedeflerin basarilmasina yon gosterme, hedefe ulasmada katk: i¢in baskalarini tesvik etme,
bireysel ve grup ¢calismasinin uygulanmasini saglama.

Takim Calismast (Teamwork). Takim iyelerinin katilimini tesvik etme. Gorevi
tamamlamak i¢in grubu harekete gegiren davraniglari tesvik etme ve model olusturma. Grup
basarisini destekleme,

Duyarlilik (Sensitivity) Baskalarimin ihtiya¢ ve ilgilerini algilama, baskalar1 ile
duygusal gerilim veya catisma durumunda anlayisli olma. Kisilere gore iletisim yollarmi
bilme. Insanlarin cesitli etnik, kiiltiirel ve dini ge¢misiyle ilgili olma.

2. Karmasik Problemlerin Coziimii (Resolving Complex Problems).

Karar verme (Judgment). Bilgi tabanli, yliksek kaliteli karar alma yetenegi, egitimsel
ihtiyaclar ve oncelikleri ayarlama ve tespit etme becerisi, sorunlar1 oncelik sirasina koyma.
Ilgili verileri arastirma, analiz etme ve yorumlama becerisi.

Sonug¢ Yonelimlilik (Results orientation). Sorumluluk {istlenme. Bir karar gerektigi
zaman onaylama. Meydana gelen sorunlarda verilere dayali derhal eyleme ge¢me. Kisa
dénemli sorunlarin ¢6ziimiinii uzun dénemli amaglar1 engellemeyecek sekilde dengeleme.

Orgiitsel Yetenek (Organizational ability). Kendi ve baskalarmin isinde kaynaklari en
uygun sekilde planlama ve programlama, faaliyetlerin programa uygun olarak akisini ve
projeleri izlemek igin prosediirler olusturma, zaman ve gorev yOnetimi uygulamasi yapma,
kime ne yetki verdigini bilme.

3. fletisim (Communication)

Sozel Iletisim (Oral communication). Acik iletisim. S6zel sunum yapmak agik ve
kolay anlagilir bir yontemdir.

Yazili Iletisim (Written communication). Fikirleri yazili olarak acik ve akici bir
sekilde ifade etme becerisi; farkli dinleyiciler (68renciler, 6gretmenler, anne babalar ve dig.)

icin uygun yazili anlatim becerisi.
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4. Kendini ve Diger Cahisanlar1 Gelistirmek (Developing Self and Others)

Baskalarini gelistirme (Developing others). Calisanlara karst 6gretim, kogluk ve
yardim etmeyi kapsar. Gozlem ve verilere dayali 6zel geribildirim saglar.

Kendi zayif ve giiclii yanlarinmi anlamak. (Understanding own strengths and
weaknesses). Kisisel olarak giiclii ve zayif yonlerini belirleme. Gelisimsel faaliyetlerin aktif
olarak artarak siirdiiriilmesi i¢in sorumluluk alma. Siirekli 6grenme i¢in ¢cabalama.

Bu dogrultuda aragtirmada, ilkogretim okulu yoneticilerinin yonetici becerileri
diizeyleri 6gretmen goriislerine gore tespit edilmeye calisilmistir. Bu amaci gerceklestirmek
icin su sorulara cevap aranmustir;

1. Ilkdgretim Okulu miidiirlerinin yonetici becerileri diizeylerine iliskin dgretmen
gortsleri nelerdir?

2. Ilkdgretim Okulu miidiirlerinin y&netici becerileri diizeylerine iliskin 6gretmen
goriigleri arasinda cinsiyet, yas, mesleki kidem ve mezun olunan okul degiskenleri a¢isindan

anlamli bir fark var midir?

YONTEM

Betimsel nitelikte olan bu arastirmada, tarama modeli kullanilmigtir. Arastirmanin
caligma gurubunu Gaziantep ili Sahinbey ilgesindeki 25 ilkogretim okulundaki 520 dgretmen
olusturmustur. NASSP (National Association Of Secondary School Principals) tarafindan
2009 yilinda gelistirilen ve Sahin [17] tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanarak gegerlilik ve
giivenirliligi saglanmis olan “21st Century School Administrator Skills Assessment” adli
olgek, arastirmada veri toplama araci olarak kullanilmustir. Olgek, yukarida bahsedilen 4
boyuttan olusmaktadir. Sahin, dlgme aracinin i¢ gecerligini (Cronbach’s Alpha) a=0.97
olarak bulmustur. S6z konusu veri toplama aracinin giivenirliliginin ise (Cronbach’s Alpha)
0=0,99 oldugu tespit edilmistir.

Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS (Statistical Package for Social Scieaces) paket
programi kullanilmigtir. Aragtirmanin problemine ve alt problemlerine uygun olarak verilerin
analizinde frekans, ylizde, aritmetik ortalama, standart sapma, t-testi, tek yonlii varyans
analizi (ANOVA), Kruskall-Wallis Tek Yonlii Varyans Analizi gibi istatistik tekniklerinden

yararlanilmstir.
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Tablo 1 Arastirma Kapsamindaki Ogretmenlerin Demografik Degiskenlere Ait Frekans

Tablosu
Degisken Diizey N %
Erkek 267 51,35
Cinsiyet Kadin 253 48,65
Toplam 520 100
25-35 223 42,88
v 36-45 248 47,69
as 46 ve listii 49 9,42
Toplam 520 100
1-9 172 33,08
10-19 274 52,69
Mesleki Kidem S
20 ve tizeri 74 14,23
Toplam 520 100
1-3 Y1l 233 44,81
3-6 Y1l 180 34,62
Gorev Yaptigimz Okulda Ka¢ Yildir "¢ 9y 68 13.08
Calistyorsunuz? 2
10 ve daha fazla 39 7,50
Toplam 520 100
Ogretmen Okulu 1 0,19
2 Yillik Egitim
Enstitiisii 6 LIS
Egitim Fakiiltesi 357 68,65
Egitim Yiiksek Okulu 25 4,81
Mezun Olunan Okul 3 Yallik Egitim s 5 88
Enstitiisii ’
Diger Fakiilte 104 20,00
Yiiksek Lisans 12 2,31
Toplam 520 100
I. Kademe 318 61,15
Brans II. Kademe 202 38,85
Toplam 520 100
1-2 Y1l 447 85,96
Gorev Yaptigimz Okulda Aym 3-4 Y1l 35 6,73
Yonetici ile Ka¢ Yildir 3vil :
Calistyorsunuz? 38 7,31
Toplam 520 100
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BULGULAR VE TARTISMA
Bu boliimde arastirmanin alt problemleri i¢in toplanan verilerden elde edilen bulgular,
tablo ve agiklamalariyla birlikte verilerek bunlara dayali yorumlar yapilmstir.
1. Alt Problem: ilkégretim Okul Miidiirlerinin Ogretmenler Tarafindan Algilanan

Yonetici Becerileri Diizeyleri Nedir?

Tablo 2 Okul Miidiirlerinin Yonetici Becerileri Alt Boyutlarma iliskin Bulgular

N X SS

Egitimsel Liderlik 520 3,52 0,79
Karmasik Sorunlarin Coziimii 520 3,57 0,78
Iletisim 520 3,75 0,83
Kendini ve Calisanlar1 Gelistirme 520 3,55 0,89
Toplam 520 3,55 0,96

Tablo 2’de goriildiigii gibi “Yonetici Becerileri Olgegi” ile yapilan arastirma
sonucunda; ilkogretim okullarinda gdrev yapan 6gretmenlerin, okul miidiiriiniin yonetici
becerilerine dair algilarindan, Egitimsel Liderlik alt boyutuna ait aritmetik ortalamanin
x =3.52, Karmasik Sorunlarin Coziimii alt boyutuna ait aritmetik ortalamanin X =3.57,
Iletisim alt boyutuna ait aritmetik ortalamanin X =3.75, Kendini ve Calisanlar1 Gelistirme alt
boyutuna ait aritmetik ortalamanin x =3.55 oldugu tespit edilmistir.

Resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan 520 6gretmenin dlgekten almis olduklar
yonetici becerileri diizeyi puanlarmin ortalamas1 (X = 3.55 ) ve (SS=0.96 )’dir. Olgekten
alinabilecek en yiiksek puanin 5 puan oldugu disiiniildiiglinde bu ortalamaya gore
ogretmenlerin goriislerinin genel olarak olumlu (genellikle) oldugu sdylenebilir.

Bu sonug, Yersiz’in (2010) “Ilkogretim okul miidiirlerinin 6gretmenler tarafindan
algilanan yoneticilik performanslari ile 6gretmenlerin is tatmini arasindaki iliski diizeyi” adli
aragtirmasinda okul miidiirlerinin, &gretmenlerce algilanan yoneticilik performans diizeyi

(x =3.50) ile parelellik gostermektedir.[13].

2. Alt Problem: Ilkégretim Okul Miidiirlerinin Ogretmenler Tarafindan Algilanan

Yonetici Becerileri Alt Boyutlarina iliskin Analizler.
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1.Egitimsel Liderlik

Tablo 3 Okul Miidiirlerinin Y6netici Becerileri “Egitimsel Liderlik” Alt Boyutuna
Ait Betimsel Istatistikler

Egitimsel Liderlik

N X SS
Okul yoneticimiz kendisi ve mesai arkadaglart igin
Ogretme ve Ogrenmeyle ilgili yiiksek performans 520 3,77 0,93
beklentileri olusturmaktadir.

520
Okul yoneticimiz ¢alisanlar arasindaki olumsuz etkilesimi 520 321 1,01
azaltmak icin gerekli 6nlemleri almaktadir.

Tablo 3’e gore, okul yoneticilerinin bu boyutta yer alan becerilerine iliskin
ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin en iist diizeyde
gerceklestirdikleri beceri, “Okul yoneticimiz kendisi ve mesai arkadaglart i¢in ogretme ve
ogrenmeyle ilgili yiiksek performans beklentileri olusturmaktadir” (x =3,77).

Ogretmen algilarma gore, yoneticilerin egitimsel liderlik becerileri iginde en diisiik
diizeyde gergeklestirdikleri beceri, “Okul yoneticimiz c¢alisanlar arasindaki olumsuz
etkilesimi azaltmak icin gerekli 6nlemleri almaktadir.” (x =3,21).

Okul Miidiirlerinin Yonetici Becerileri “Egitimsel Liderlik™ alt boyutuna ait betimsel
istatistikler, okul miidiirlerinin egitimsel liderlik boyutundaki yeterliklerini arttirici1 yonde
caba sarfetmeleri geregine isaret etmektedir.

2. Karmasik Sorunlarin Coziimii
Tablo 4 Okul Miidiirlerinin Y0netici Becerileri “Karmasik Sorunlarin Cozimii” Alt

Boyutuna Ait Betimsel Istatistikler

Karmasik Sorunlarin Coziimii

N X SS
Okul Yoneticimiz verilmis sorumluluklarin yerine 500 | 3.71 0.94
getirilmesi siirecini ve tamamlanmasini takip etmektedir. ’ ’
520
Okul yoneticimiz bilgileri dogrulamak i¢in siirekli sorular 500 | 3.42 0.93
sormaktadir. ’ ’
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Tablo 4’de gore, okul yoneticilerinin bu boyutta yer alan becerilerine iliskin
ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin en iist diizeyde
gerceklestirdikleri beceri, “Okul yoneticimiz verilmis sorumluluklarin yerine getirilmesi
stirecini ve tamamlanmasini takip etmektedir.” (x =3,71).

Ogretmen algilara gére, yoneticilerin egitimsel liderlik becerilerine i¢inde en diisiik
diizeyde gerceklestirdikleri beceri, “Okul yoneticimiz bilgileri dogrulamak igin siirekli
sorular sormaktadir. (x =3,42).

Ogretmenler algilari, yoneticilerin egitimsel liderlik becerileri alt boyutu kapsaminda
“Okul yoneticimiz bilgileri dogrulamak icin siirekli sorular sormaktadir.” ifadesine iligkin
genellikle olumlu gériis bildirmekle birlikte yoneticilerin bu alanda da daha fazla ¢aba

icerisine girmeleri gerektigi soylenebilir.

3.1letisim
Tablo 5 Okul Miidiirlerinin Yénetici Becerileri “Iletisim” Alt Boyutuna Ait Betimsel
Istatistikler
Tletisim

N X SS
Okul Yoneticimiz birebir goriismelerde, fikir ve | 57 3,85 0,96
goriislerini acikca gostermektedir.

520

Okul yoneticimiz, agilis ve kapanis konusmalari, géz
temasi, cosku, giiven, uyum ve gorsel araglarin kullanimi 520 | 3,50 1,08
gibi etkili sunum becerileri sergilemektedir.

Tablo 5’e dikkatlice bakildiginda, okul yoneticilerinin bu boyutta yer alan becerilerine
iligkin ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin en st diizeyde
gerceklestirdikleri beceri, “Okul yoneticimiz bire bir gériismelerde, fikir ve goriislerini
agtkga gostermektedir.” (x =3,85).

Ogretmen algilarina gore, yoneticilerin egitimsel liderlik becerilerine iginde en diisiik
diizeyde gergeklestirdikleri beceri, “Okul yodneticimiz, agilis ve kapanis konusmalari, goz
temasi, cosku, giiven, uyum ve gorsel araglarin kullanimi gibi etkili sunum becerileri
sergilemektedir.” (x =3,21).

Bu sonuca bakarak, yoneticilerin “etkili sunum becerileri” konusuna daha fazla agirlik

vermeleri ihtiyaglar1 oldugu sdylenebilir.
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4. Kendini ve Calisanlar1 Gelistirme
Tablo 6 Okul Miidiirlerinin Yonetici Becerileri “Kendini ve Bagkalarini Gelistirme”
Alt Boyutuna Ait Betimsel Istatistikler

Kendini ve Bagkalarini Gelistirme

N X SS
Okul Yoneticimiz diger ¢alisanlarin mesleki gelisimine
yardimct olmak i¢in kendi mesleki deneyimlerini 520 | 3,70 0,99
paylagmaktadir.

520
Okul yoneticimiz, kuvvetli ve zayif yonlerini uygun bir 520 | 3,45 1,13
sekilde ifade etmektedir.

Tablo 6a , okul yoneticilerinin bu boyutta yer alan becerilerine iliskin ortalamalarinin
da birbirine yakin oldugunu ortaya koymaktadir. Yoneticilerin en {ist diizeyde
gerceklestirdikleri beceri, “Okul yoneticimiz diger ¢alisanlarin mesleki geligimine yardimct
olmak igin kendi mesleki deneyimlerini paylagmaktadir.” (x =3,70).

Ogretmen algilara gére, yoneticilerin egitimsel liderlik becerilerine i¢inde en diisiik
diizeyde gergeklestirdikleri beceri, “Okul yoneticimiz bu kuvvetli ve zayif yonlerini uygun bir
sekilde ifade etmektedir.” (x =3,45).

Bu sonuca dayanarak, yoneticilerin bagkalarin1 gelistirme konusunda etkili
olabilmeleri i¢in Oncelikle kendilerinin eksilerinin farkina wvarip eksilerinden artilar
olusturabileceklerini daha kuvvetli bir sekilde ortaya koymalar1 yoniinde daha fazla caba

icerisine girmeleri gerektigi ileri siiriilebilir.

3. Alt problem: Resmi ilkégretim okullarinda gorev yapan dégretmenlerin okul
miidiirlerinin yonetici becerileri diizeyleri: cinsiyetlerine, yaslarina, mesleki

kidemlerine ve egitim durumlarina gore farkhlagsmakta midir?

3.1. Yonetici Becerileri Olcegi ile Yapilan Olciimlerin, “Cinsiyet” Degiskenine
Gore Istatistiksel Olarak Farkhlasip Farkhlasmadigii Test Etmek Icin Yapilan

Bagimsiz Gruplar T Testi Sonuclar
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Tablo 7 Cinsiyet Degiskenine Gére, “Egitimsel Liderlik” Alt Boyutuna Iliskin T Testi

Sonuglari
Levene’s Test t-test
Cinsiyet N X SS F Sig t df p
Egitimsel Erkek 267 3,50 0,87
Liderlik 7,15 0,01 -1,91 518 0,06

Kadin 253 3,60 0,69

Tablo 7’de de goriildiigii gibi, okul miidiiriiniin "Egitimsel Liderlik" ile ilgili
becerilerine iligkin 6gretmen algilariin, "cinsiyet" degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigini test etmek i¢in yapilan t testi sonucunda; istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir (t=-1,91, p=0,06, p>.05). Bu sonuca gore, cinsiyet degiskeninin
ogretmenlerin okul miidiirlerinin yonetici becerilerinden Egitimsel Liderlik alt boyutuna

iliskin goriislerinde herhangi bir anlamli1 farklilasmaya yol agmadig1 séylenebilir.

Tablo 8 Cinsiyet Degiskenine Gore, “Karmasik Sorunlarin Coziimii” Alt Boyutuna

Iliskin T Testi Sonuglar1

Levene’s Test t-test
Cinsiyet N X SS F Sig t df p
Karmasik Erkek 267 3,50 0,82
Sorunlarin 1,86 0,17 -2,07 518 0,04
Coziimii Kadin 253 3,64 0,74

Tablo 8 incelendiginde, t testi sonucuna dayanarak (p<.05 diizeyinde); "cinsiyet"
degiskenin, Ogretmenlerin okul miidiirlerinin "Karmagik Sorunlarin Cozimii" ile ilgili
becerilerine iligkin algilarinda, anlaml bir farklilagsmaya yol actig1 goriilmektedir. Karmagik
Sorunlarin Cozliimii alt boyutu i¢in (t= -2,07 ve p=,04) erkekler x = 3,50 ortalama puan
verirken, kadinlar x = 3,64 ile daha yiiksek bir ortalama puan vermistir. Kadinlar erkeklere
gore bu madde icin daha olumlu diisiinmektedirler.

Bu durum, yoéneticilerin karmagsik sorunlar1 ¢6zme konusunda dnceligi kismen bayan

ogretmenlerin sorunlarina veriyor olabilecekleri ihtimalini akla getirmektedir.
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Tablo 9 Cinsiyet Degiskenine Gore, “Iletisim” Alt Boyutuna Iliskin T Testi Sonuglar

Levene’s Test t-test
Cinsiyet N X SS F Sig t df p
Erkek 267 3,67 0,87
Tletisim 2,76 0,10 -2,22 518 0,03
Kadin 253 3,83 0,77

Tablo 9’da da goriildiigii gibi, okul miidiirlerinin "iletisim" ile ilgili becerilerine iliskin
ogretmen algilarinin, "cinsiyet" degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini (p<.05
diizeyinde) test etmek i¢in yapilan t testi sonucunda; istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
tespit edilmistir. Karmagik Sorunlarin Coziimii alt boyutu i¢in (t= -2,22 ve p=,03) erkekler x
= 3,67 ortalama puan verirken, kadinlar x = 3,83 ile daha ytiiksek bir ortalama puan vermistir.
Kadinlar erkeklere gére bu madde i¢in daha olumlu diisiinmektedirler.

Benzer bir sekilde, bu sonug, yoneticilerin karmasik problemlerin ¢éziimii s6z konusu
oldugunda bayan Ogretmenlere iletisim kanallarim1 biraz daha fazla agik tutuyor

olabileceklerine yorulabilir.

Tablo 10 Cinsiyet Degiskenine Gore, “Kendini ve Diger Calisanlar1 Gelistirmek™ Alt
Boyutuna Iliskin T Testi Sonuglari

Levene’s Test t-test
Cinsiyet N X SS F Sig t df p
Kendini Ve  Erkek 267 3,51 0,93
Diger 1,88 0,17 -0,83 518 040
Calisanlan
Gelistirmek Kadin 253 3,58 0,84

"

Tablo 10’da goriildiigii gibi, okul miidiirlerinin " Kendini Ve Diger Calisanlari
Gelistirmek" ile ilgili becerilerine iliskin 0gretmen algilarinin, "cinsiyet" degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini test etmek icin yapilan t testi sonucuna gore; istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (t= -0,83, p=,40, p>.05). Buna gore, 6gretmenlerin
cinsiyetlerinin okul miidiirlerinin ydnetici becerilerine iliskin Kendini ve Diger Calisanlari
Gelistirmek alt boyutuna ait farklilagtiran bir etmen olmadigini sdyleyebiliriz.

Yénetici Becerileri Olgegi ile Yapilan Olgiimlerin, “Cinsiyet” Degiskenine Gore

Istatistiksel Olarak Farklilasip Farklilasmadigini Test Etmek I¢in Yapilan Bagimsiz Gruplar

EYUDER Ekim 2011
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T Testi sonuglarina gore yonetici becerileri alt boyutlarinda; karmasik sorunlarin ¢oziimii ve
iletisim alt boyutlarinda anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Diger alt boyutlarda
anlaml bir farklilik tespit edilememistir.

Yersiz de (2010) “Ilkdgretim Okul Miidiirlerinin Ogretmenler Tarafindan Algilanan
Yoneticilik Performanslar1 Ile Ogretmenlerin Is Tatmini Arasindaki iliski Diizeyi” adli
aragtirmasinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark tespit edememistir [13].

Diindar (2007)’mn “Egitim Y 6neticisi Olan Ortadgretim Kurumlar1 Okul Miidiirlerinin
Performans Yonetimi Yeterliliklerinin Toplam Kalite Yonetimi Agcisindan Incelenmesi”
konulu c¢aligmasinda da, okul miidiirlerinin performans alanlarindaki yeterliliklerini
belirlemeye iligkin 6gretmenlerin algilari, dgretmenlerin cinsiyetlerine, gore anlamli bir

farklilik gostermemektedir[15].

3.2. Yonetici Becerileri Olgegi ile Yapilan Ol¢iimlerin, “Yas” Degiskenine Gore
Istatistiksel Olarak Farkhlasip Farkhlasmadigim Test Etmek i¢in Yapilan Tek Yénlii
Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuclari

Tablo 11 Yas Degiskenine Gore, “Egitimsel Liderlik” Alt Boyutuna Iliskin Varyans
Analizi (ANOVA) Testi Sonuglar

ANOVA Sonuclar:
Yas N X SS KT df KO F p

25-35 223 3,50 0,73 | G.Aras1 0,33 2 0,16 0,26 0,77
Egitimsel 36-45 248 3,55 081 | GJdei 322,60 517 0,62

Liderlik 46 veusti 49 3,48 0,94 | Toplam 32293 519
Toplam 520 3,52 0,79

Tablo 12 Yas Degiskenine Gore, “Karmasik Sorunlarin Coziimii” Alt Boyutuna
Iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuglar

ANOVA Sonuclar:
Yas N X SS KT df KO F p

25-35 223 3,56 0,74 | G.Aras1 0,08 2 0,04 0,06 0,94
Karmagsik 36-45 248 3,58 0,79 | G.ci 317,76 517 0,61

Sorunlarin i 49 3,57 095 | Toplam 317,84 519
Coziimii
Toplam 520 3,57 0,78
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Tablo 13 Yas Degiskenine Gore, “Iletisim” Alt Boyutuna Iligkin Varyans Analizi
(ANOVA) Testi Sonuglar

ANOVA Sonuclari
Yas N Xx S§ KT df Ko F p

25-35 223 3,73 0,79 | G.Aras1 3,16 2 1,58 2,32 0,10
36-45 248 3,81 0,82 | G.ei 351,96 517 0,68

46 vetisti 49 3,54 0,96 | Toplam 355,11 519
Toplam 520 3,75 0,83

Tletisim

Tablo 14 Yas Degiskenine Gore, “Kendini Ve Diger Calisanlart Gelistirmek” Alt
Boyutuna Iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonu¢lar

ANOVA Sonuclari
Yas N X SS KT df KO F p
— 2535 223 3.50 084 |G.Arass 094 2 047 059 055
Keg‘i’;‘rve 36-45 248 359 092 | Gici 410,65 517 079
Cahsanlan  “°Y® 49 351 098 | Toplam 411,59 519
Gelistirmek ustu

Toplam 520 3,55 0,89

Tablo 11, 12, 13, 14’te goriildiigii gibi, okul miidiirlerini y0netici becerileri alt
boyutlar1 arasinda "Yas" degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini test etmek i¢in yapilan
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi sonucunda; istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
tespit edilmemistir. Buna gore; Ogretmenlerin yas degiskeninin, okul miidiirlerinin yonetici
becerilerine iligkin yukaridaki alt boyutlara ait diisiincelerini farklilastiran bir etmen
olmadigini sdyleyebiliriz.

Akdogan [16]° da “Ortadgretim Yoneticilerinin  Yonetim  Becerilerinin
Degerlendirilmesi  (Bagcilar Ornedi)” calismasinda yas degiskenine gore anlamli bir fark

tespit edememistir.

3.3. Yonetici Becerileri (")lg:egi ile Yapilan Olciimlerin, “Mesleki Kidem”
Degiskenine Gore Istatistiksel Olarak Farkhlasip Farkhlasmadigim Test Etmek I¢in
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuglari
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Tablo 15 Mesleki Kidem Degiskenine Gore, “Egitimsel Liderlik” Alt Boyutuna
[liskin Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuglari

ANOVA Sonucglar:
Mesleki v gg KT df KO F
Kidem P
1-9 172 3,42 0,77 | G.Aras1 3,05 2 1,52 246 0,09
Egitimsel 10-19 274 3,59 0,77 | GJdgi 319,88 517 0,62
Liderlik 20veusti 74 3,50 0,88 | Toplam 32293 519
Toplam 520 3,52 0,79

Tablo 16 Mesleki Kidem Degiskenine Gore, “Karmasik Sorunlarin Coziimii” Alt

Boyutuna Iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuglar

ANOVA Sonucglart

Mesleki & g KT df KO F p

Kidem

1-9 172 3,50 0,74 | G.Aras1 1,67 2 0,84 1,37 0,26
Karmagik 10-19 274 3,62 0,77 | G.¢i 316,17 517 0,61
Sorunlarin 20 ve o, 355 091 | Toplam 317,84 519
Cozimii usti

Toplam 520 3,57 0,78

Tablo 17 Mesleki Kidem Degiskenine Gére, “Iletisim” Alt Boyutuna Iliskin Varyans
Analizi (ANOVA) Testi Sonuglari

ANOVA Sonuclar:
Mesleki % g KT df KO F
Kidem p
1-9 172 3,68 0,82 | G.Aras1 4,14 2 2,07 3,05 0,05

) 10-19 274 3,83 0,80 | G.ici 350,97 517 0,68
lletisim 6 eiisti 74 3.60 093 | Toplam 35511 519

Toplam 520 3,75 0,83
EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
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Tablo 18 Mesleki Kidem Degiskenine Gore, “Kendini Ve Diger Calisanlar
Gelistirmek” Alt Boyutuna Iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Testi

Sonuglari
ANOVA Sonuclari
Mesleki =
Kidem N X SS KT df KO F p

1-9 172 3,43 0,89 | G.Aras1 1,67 2 0,84 1,37 0,26

Ke;‘i’g‘:‘rve 10-19 274 3,61 0,87 | G.d¢i 316,17 517 0,61
Cahsanlar: 2..OtV..e 74 356 0,96 | Toplam 317,84 519
Gelistirmek usta

Toplam 520 3,55 0,89

Tablo 15, 16, 17, 18 ‘de goriildiigii gibi, okul miidiiriiniin ydnetici becerileri alt
boyutlar1 arasinda "Mesleki kidem" degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek
icin yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi sonucunda; istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik tespit edilmemistir. Buna gore; kidem degiskenin Ogretmenlerin  okul
miidiirlerinin  yOnetici becerilerine iliskin yukaridaki alt boyutlara dair algilarinda
farklilagsmaya yol agan bir etmen olmadigini sdyleyebiliriz.

Bu sonu¢ Yersiz (2010)’ de arastirmamasindaki mesleki kidem dgiskenine yonelik

sonucuyla paralellik gostermektedir [13].

3.4. Yonetici Becerileri Olcegi ile Yapilan Olgiimlerin, “Mezun Olunan Okul”
Degiskenine Gore Istatistiksel Olarak F arkhlasip Farkhlasmadigim1 Test Etmek Icin
Yapilan Kruskal Wallis Test Sonuclar:

Tablo 19 Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore, “Egitimsel Liderlik” Alt Boyutu

Acisindan Farklilasip Farklilagsmadiklarma iliskin Kruskal Wallis Test

Sonugclari
Mezun Olunan Okul N Xora X’ df p
Ogretmen Okulu 1 262,00 2,56 6,00 0,86
2 Yillik Egitim 6 226,42
Egitim Fakiiltesi 357 259,72
Egitimsel _._. . .
Liderlik Egitim Yiiksek Okulu 25 250,54
3 Yillik Egitim Enstitiisii 15 248,97
Diger Fakiilte 104 262,04
Yiksek Lisans 12 322,33
EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
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Toplam 520

Tablo 20 Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore, “Karmasik Sorunlarin Coziimii” Alt
Boyutu Acisindan Farklilasip Farklilasmadiklarina iliskin Kruskal Wallis

Test Sonuglari

Mezun Olunan Okul N Xara X’ df )2
Ogretmen Okulu 1 275,00 2,26 6,00 0,89
2 Yillik Egitim 6 194,42
Karmasik Egitim Fakiiltesi 357 258091
Sorunlarin  Egitim Yiiksek Okulu 25 256,02
Cozimid 3 yy);1k Egitim Enstitiisii 15 261,10
Diger Fakiilte 104 26591
Yiiksek Lisans 12 301,42
Toplam 520

Tablo 21 Mezun Olunan Okul Degiskenine Gére, “Iletisim” Alt Boyutu Agisindan
Farklilasip Farklilasmadiklarina iliskin Kruskal Wallis Test Sonuglar1

Mezun Olunan Okul N Xora X’ Sd p

Ogretmen Okulu 1 194,50 4,79 6,00 0,57
2 Yillik Egitim 6 144,33
Egitim Fakiiltesi 357 26241

Tletisim Egitim Yiiksek Okulu 25 263,46
3 Yillik Egitim Enstitiisii 15 227,43
Diger Fakiilte 104 263,28
Yiiksek Lisans 12 278,21
Toplam 520
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Tablo 22 Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore, “Kendini ve Diger Calisanlari
Gelistirme” Alt Boyutu Agisindan Farklilasip Farklilasmadiklarina Iliskin
Kruskal Wallis Test Sonuglar1

Mezun Olunan Okul N Xara X df P
Ogretmen Okulu 1 216,00 5,87 6,00 0,44
2 Yillik Egitim 6 197,92
Kendinive  Esitim Fakiiltesi 357 261,10
caﬂgfﬁan Egitim Yiiksek Okulu 25 286,72
Gelistirme 3 Yillik Egitim Enstitiisti 15 265,67
Diger Fakiilte 104 246,68
Yiiksek Lisans 12 336,42
Toplam 520

Ogretmenlerin “Mezun Olunan Okul” degiskenine ait, “Y®netici Becerileri Olgegi”
ile elde edilen verilerin analizine gore, algilarin farklilagip farklilagsmadigina iliskin Kruskal
Wallis testi kullanilmistir. Bu testin kullanilmasinin nedeni; 2’den fazla alt grup olmasi ve bu
alt gruplardaki katilimer dagiliminin non-parametrik olmasidir.

Tablo 19, 20, 21, 22 yakindan incelendiginde, okul miidiirlerinin yonetici becerileri alt
boyutlar1 arasinda "Mezun Olunan Okul" degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test
etmek icin yapilan Kruskal Wallis testi sonucunda testi sonucunda; istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik tespit edilmemistir. Buna gore; 6gretmenlerin mezuniyet derecesi degiskeninin,
okul miidiiriiniin yonetici becerilerine iliskin goriislerinde bir farklilia neden olmadigini
sOyleyebiliriz.

Bu sonuca benzer olarak Yersiz (2010)’de {lkdgretim Okul Miidiirlerinin Ogretmenler
Tarafindan Algilanan Yéneticilik Performanslart ile Ogretmenlerin Is Tatmini Arasindaki
Iliski Diizeyi adli arastirmasinda Ogretmenlerin mezuniyet derecesi degiskeninin, okul
miidiiriniin performansina iliskin gortislerinde bir farkliliga neden olmadigini tespit
etmistir[13].

SONUCLAR

Bu c¢alismadan elde edilen bulgulardan sonug olarak sunlar soylenebilir:
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l.

Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin yonetici becerileri diizeylerinin x =3.55
gibi bir ortalama ¢ikmas1 6gretmenlerin goriislerinin genel olarak olumlu oldugu
ve okul midiirlerinin ydnetici becerilerini genellikle sergiledikleri sdylenebilir.
Okul miidirlerinin en yiiksek diizeyde gosterdigi yonetici becerileri Egitimsel
Liderlik boyutunda “Okul yoneticimiz kendisi ve mesai arkadaslar1 i¢in dgretme
ve 0grenmeyle ilgili yiiksek performans beklentileri olusturmaktadir.”; Karmasik
Sorunlarin Coziimii boyutunda “Okul yoneticimiz verilmis sorumluluklarin yerine
getirilmesi siirecini ve tamamlanmasim takip etmektedir.”; [letisim boyutunda
“Okul yoneticimiz bire bir goriismelerde, fikir ve goriislerini acik¢a
gostermektedir”’; Kendini ve Calisanlar: Gelistirme boyutunda “Okul yoneticimiz
diger calisanlarin mesleki gelisimine yardimci olmak i¢in kendi mesleki
deneyimlerini paylagsmaktadir.” becerileridir.

Okul miidiirlerinin en diisiik diizeyde goOsterdigi yonetici becerileri Egitimsel
Liderlik boyutunda “Okul yoneticimiz ¢alisanlar arasindaki olumsuz etkilesimi
azaltmak icin gerekli Onlemleri almaktadir.”; Karmasik Sorunlarin Coziimii
boyutunda “Okul yoneticimiz bilgileri dogrulamak i¢in siirekli sorular
sormaktadir.”; [letisim boyutunda “Okul yoneticimiz, agilis ve kapanis
konusmalari, gbz temasi, cosku, giiven, uyum ve gorsel araclarin kullanimi gibi
etkili sunum becerileri sergilemektedir.”; Kendini ve Calisanlari Gelistirme
boyutunda “Okul yoneticimiz kuvvetli ve zayif yonlerini uygun bir sekilde ifade
etmektedir.” becerileridir.

ONERILER

[Ikdgretim okul miidiirlerinin ydnetici becerileriyle ilgili bu arastirmada bulgulardan

yola ¢ikarak su onerilerde bulunulabilir;

l.

EYUDER
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Okul miidiirleri; sahip olduklar1 okulu insan ve madde kaynaklar1 ile bir biitiin
olarak gormeli ve degerlendirmelidir. Bunun i¢in okul miidiirleri, 6gretmenlerin
bireysel ihtiyaclarini iyi incelemeli, kendi yonetim becerilerini (sorun ¢dzme,
karar verme, yazma konugma, raporlama gibi konular) gelistirmeli ve deneyimli
olmali, takim caligmasina onem vermeli, okulda iyi bir iletisim ag1 kurmali,
ogretmenlere kendilerini gelistirme firsat1 tanimalidir. Béylece 6gretmenlerin okul
amagclarmi gergeklestirme dogrultusunda birlik ve beraberlik i¢inde ¢aligmalarini

saglayabilecekleri diisiiniilmektedir.
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2. Okul miidiirlerinin kisiler arasi iliskiler ve iletisim alanlarinda kendilerini Milli
Egitim Bakanligi tarafindan acilacak programlarla gelistirmeleri Onerilebilir.#Bu
amacla okul miidiirlerine egitim yonetimi alaninda hizmet i¢i programlar acil
olarak uygulanmalidir. Hatta bu alanda gorev yapabilmek i¢in lisans ve lisans {istii
egitim zorunlu hale getirilmelidir

3. Okul miidiirlerinin yonetici becerileri ile ilgili yapilan nicel aragtirmalara ek olarak
nitel arastirmalar da tasarlanabilir.

4. Ilkogretim okul miidiirlerinin yonetim becerileriyle ilgili yapilan bu calisma
egitimin diger kademelerindeki yoneticiler icin de yapilabilir. Arastirma
Gaziantep ili Sahinbey Ilgesiyle simirlandirilmistir. Diger bolgelerde de boyle bir

arastirmanin yapilmasi 6nerilebilir.
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OKUL MUDURUM LIiDER DEGILDIR!
Yrd. Do¢. Dr. Mehmet OKUTAN

KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI F.EGITiM FAKULTESI EYTPE
ANABILIM DALI BASKANI

(OZET)

Egitim yonetiminde ortaya c¢ikan yeni yaklagimlar, okul miidiirliigiini “okul lideri” olarak
degerlendirmeyi zorunlu hale getirmistir. Giiniimiiz okullarmin okul miidiirleri, yasal yetkilerini
talimatlar vererek kullanan olmaktan kurtulup, kisisel 6zelliklerinden dolay1 dgretmen ve 6grencileri
etkileyen kisiler olmak zorundadir. Mevcut okul miidiirlerinin egitim lideri olup olmamasi, okullarin
yeniden kurulup kurulamayacagmin ipuglarint verecektir. Bu calismanin amaci, mevcut okul
midiirlerinin okul lideri olup olmadiklarini ortaya koymaktir. Bu amagla EYTPE alaninda yiiksek
lisans yapan 6gretmenlerin goriislerine bagvurulmustur. Yiiksek lisans yapan dgretmenlere; “1)Benim
okul miidiiriim liderdir, ¢linkii...2)Benim okul miidiiriim lider degildir, ¢iinki...” bi¢iminde iki tercihli
soru yoneltilmistir. Bu sorulardan 2. Soruya daha fazla cevap verildiginden dolayi, “Benim okul
midiirim lider degildir” sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu sorulara alinan cevaplar tek tek incelenmis ve
degerlendirilmistir. Okul miidiirlerinin hangi 6zelliklerinden dolayi lider olmadiklarina iligkin bulgular
ortaya konmustur. Bu da lider olmayan okul miidiirlerinin lider olabilmek i¢in hangi egitim ihtiyaci
icinde olduklarna iliskin ipuglarmi aciga cikarmustir. Ornegin; insan iliskilerinde tutarsizliklari
oldugundan lider olmadigini ileri stirmektedir. Ya da misyon ve vizyon sahibi olmadigini sdyleyen
ogretmenler vardir. Bu calismada elde edilen bu bulgularin hepsi tartisilacak ve problemin ¢oziimiine
iliskin oneriler iizerinde durulmaya calisilacaktir.

GIRIS

Mevcut okul miidiirlerinin egitim lideri olup olmamasi, okullarin yeniden kurulup
kurulamayacaginin ipuglarini verecektir. Yeni bir yiizyila girdigimiz ¢cagimizda, her
zamankinden ¢ok egitimde kalitenin iizerinde durmanin geregi vurgulanmaktadir. Ciinkii
cagimiz “bilgi cag1” diye adlandirilmaktadir. Yarinin toplumu “bilgi ¢agi insan1” ndan
meydana gelecektir. EZitim siirecinin odaginda her zaman oldugu gibi, giinlimiizde de yarin
da “okul” denilen orgiit yer alacaktir. Okul denilen orgiitiin kaliteli egitim yapabilmesi i¢in bu
Orgiitlin 1yi yonetilmesi sarttir. Bu “iyi yonetilme” nin anlami, okulun “liderce yonetilmesi”
dir. Clinkii klasik egitim sistemlerinin “6greten okullar” indan,““6grenen okullar”a gegmenin
zorunlulugu agikea goriilmektedir. Ogrenen okullara gegmenin temel sart1, okullarm lider
yoneticilerce yonetilmesidir. Egitim yonetiminin ayrilmaz bir pargasi olan okul yonetimi,
okulda var olan madde ve insan kaynaklarini etkili ve verimli bir bi¢imde kullanabilme bilgi
becerisidir. Bu beceriler yeni yaklasimlarla farkli bir boyut kazanmistir. Egitim yonetiminde
ortaya c¢ikan yeni yaklagimlar, okul midiirligtini “okul lideri” olarak degerlendirmeyi
zorunlu hale getirmistir. Glinlimiiz okullarinin okul miidiirleri, yasal yetkilerini talimatlar
vererek kullanan olmaktan kurtulup, kisisel 6zelliklerinden dolay1 6gretmen ve 6grencileri
etkileyen kisiler olmak zorundadir. Cagdas okul yoneticileri, 6gretmenlerle etkilesime girerek,
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okul iklimini gelistirdigi gibi, 6gretmenin yeterlik duygularini da olumlu yonde
etkileyerek(Balc1 1996), okulu etkili ve verimli bir bigimde isletmeyi temel gorev bilmeyi
ogrenmekle yiikiimliidiirler. Okul yoneticiligi, klasik okul yoneticiliginde oldugu gibi, okulu
patronca yonetmek degil, 6gretmenleri yetenekleri dl¢iislinde en iist diizeye getirerek, onlarin
stirekli gelisimlerine katki saglamay1, kisaca lider yoneticilik rolii oynamakla, egitimde
kalitenin artabilecegine inanan yoneticilerle “cagdas yoneticilik™ niteligine kavusabilecektir. .
Okulda 6gretme-6grenme siirecini daha etkili kilmak amaciyla okulun isleyisini, 6gretim
stirecini dogrudan etkileyecek bigimde diizenlemek olan okul yonetimi, egitimin amaglarina
ulasabilmeyi temel rol olarak gdstermek zorundadir.

Okul miidiirleri, bir yandan 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine katk1
saglama caligmalarini siirdiiriirken, bir yandan da egitim uygulamalarinda “neyin, nerede,
nasil?” yapildigini1 da denetlemekle yiikiimliidiirler. Baska bir anlatimla, okul miidiirleri,
egitimde kalitenin yiikseltilmesi i¢in 6gretmenlere mesleki mesleki yardim cagdas yonetim
anlayisinda kontroliin varoldugu, ancak daha ¢ok rehberligin agirlikli olarak isledigi
bilinmektedir. Mevcut yonetim ve denetim sisteminde mesleki rehberlik ve yardim
saglamaktan cok, kusur bulma ve cezalandirma siirecinin isledigi, okullardaki yonetim ve
denetim tekniginin ¢agdas gelismelerin ¢ok gerisinde oldugu, egitimdeki basarisizlikta cagin
gerisinde kalan bu yonetim ve denetim anlayisinin énemli bir pay1 bulundugu
degerlendirilmektedir. Gelismis iilkelerdeki yonetim ve denetim sistemlerinde, yonetimde
insan iliskileri kuramlarinin etkisiyle Snemli degisiklikler ortaya ¢ikmustir. Insan iliskileri
yaklagiminin sisteme egemen olmasi ile 6gretmenlerle yoneticilerin ¢atisan, birbirine soguk
duran ve birbirini akran kabul etmeyen bir anlay1s yerine, her iki tarafin da “dnce insan”,
sonra “0gretmen” ya da “okul miidiirii” oldugu kabul edilen bir anlayis ortaya ¢ikmustir.
Boyle bir anlayisin egemen oldugu yonetim sisteminde, okul miidiirleri, kusur aramak i¢in
degil, sistemin gelismesine katki yapmak i¢in sistemdeki insan kaynaklarina katkida ve
rehberlikte bulunmak iizere gorev aldiklarina inanirlar. Bu da okul miidiirlerinin liderce
yonetim sergiledikleri anlamina gelmektedir.

Tirk egitim sistemindeki yonetim uygulamalarinin, ¢agdas yonetim kuramlari ile
uyusmazlik i¢inde bulundugu gézlenmektedir. Okutan (2003)’1n yaptig1 bir arastirma; okul
midiirlerinin, mevzuat bekg¢iligi yaptiklarina, 6gretmenlere rehberlik yapmadiklarina,
ogretmenlere danismadiklarina, daha ¢ok formalitelere bagl yoneticilik yaptiklarina iliskin
sonuglar1 ortaya koymaktadir. Okul yoneticiligi uygulamalarinda, 6gretmenlerin yonetimden
bekledikleri ile yoneticilerden istedikleri hususlara bakildiginda, okul miidiirlerinin daha ¢ok
klasik yonetim kuramlarina uygun bir yoneticilik sergilediklerine iliskin ipuglart agirlik
tasimaktadir. Okul miidiirlerinin, klasik yonetim kuramlarinin anlayisinda yer alan “emretme’
ve “kontrol”ii daha ¢ok 6n plana ¢ikardiklar ileri siiriilmektedir(Basar 1993). Bu durum da
okul yoneticilerinin, liderlik degil, yoneticilik davranisini ortaya koyduklar: anlamina
gelmektedir.

Liderlik uygulamalarinin ¢esitli adlarla ortaya kondugu giiniimiizde “yonetsel liderlik”
tiirlinden de sz edilmektedir. Yonetsel liderlik tarzin1 benimseyen ydneticiler, var olan
yapinin siirdiiriilmesi, mevcut norm, deger ve standartlarin korunmasini hedeflerler. Bu
Ozelliklerinden dolayi {inlii 6rgiit bilimci Warren Bennis, yonetsel liderleri, lider degil,
“yonetici” kabul etmektedir(Simsek 1997). Gergekten de statiikonun devamini siirdiirmeyi
amagc edinen bu tiir yoneticiler, klasik yoneticilik 6zelliklerini sergilemektedirler. Boylesi
ozellikleri tagiyan yoneticiler lider degil, daha ¢ok yonetici gibi duruyorlar.

b
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Egitimi yonetim uygulamalari iizerine yapilan aragtirmalar, ilkogretim ve ortadgretim
yonetim ve denetim uygulamalarinin ¢agdas yonetim anlayisini yansitmadigini
gostermektedir.

Egitim sisteminde okulun liderce yonetildigi kadar, basarili oldugu bilinmektedir.
Glintimiizde okul miidiirlerinin ne kadar sistemi ¢alistirabildikleri ile degil, sistemi ne kadar
yeni anlayislarla doniistiirebildikleri iizerinde tartisilmaktadir. Bu da yeni bir bakis agisiyla
yeni arastirmalarin ortaya konmasini zorunlu kilmaktadir.

Okul yoneticilerinin davranislarina iliskin yapilan arastirmalar, genellikle anket
teknigi ile veri toplanarak gerceklestirilmistir. Bu tiir tekniklerle elde edilen arastirma
sonuclarinin nicel sonuglar verdigi, oysa sistemin kalitesinin anlagilmasina doniik ¢alismalarin
daha cok “nitel” arastirmalarla olabilecegi bilinmektedir. Bir anlamda okul yoneticileri ile
ogretmenlerin idari iliskilerinin nasil oldugunu anketlerle degil, 6gretmen ve dgrencilerin
gbzlemlerine dayal olarak degerlendirebilmek, sistemin isleyisinin ne kadar ¢cagdas olduguna
iliskin daha iyi sonuglar verebilir. Okul yoneticilerinin “kritik yonetimsel davraniglar1” ni,
yonetim biliminin kuramsal temelleri ile iliskilendirerek degerlendirmenin, okul
yoneticiligimizin “bilgi toplumu insan1 yetistirecek bir okul yoneticiliginin neresinde
olduguna” iligkin baz1 ipuglari verebilir.

Okul yoneticilerinin liderlik davranislarini en iyi okuyabilecek grup, kuskusuz ki
ogretmenlerdir. Bu nedenle 6gretmenlerin okul miidiirlerini izlemelerinden ortaya ¢ikardiklari
sonugclar, okul miidiirlerinin liderliklerine iliskin 6nemli ipuclar1 verebilir.

AMAC

Bu ¢alismanin amaci, mevcut okul miidiirlerinin yonetimsel davraniglarinin
niteliklerini anlayarak, okul lideri olup olmadiklarini ortaya koymaktir. Bu amagla EYTPE
alaninda ytiiksek lisans yapan 6gretmenlerin goriislerine bagvurulmustur. En az 5 yillik
ogretmenlik deneyimi olan bu 6gretmen grubunun, okul miidiirlerine iligkin goriislerinin, okul
midiirlerinin lider olup olmadiklarina iliskin 6nemli ipuglar1 verecegine inanilmaktadir.

YONTEM

Egitim Yonetimi Teftisi Planlamasi ve Ekonomisi yiiksek lisans yapan 6gretmenlere;

“1)Benim okul miidiiriim liderdir, ¢iinkdi...

2)Benim okul miidiiriim lider degildir, ¢iinkdi...”

biciminde iki tercihli soru yoneltilmistir. Bu sorulardan 2. Soruya daha fazla cevap
verildiginden dolay1, “Benim okul miidiiriim lider degildir” sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu
sorulara alinan cevaplar tek tek incelenmis ve degerlendirilmistir. Bu ¢alismada, 6rnek olay
yonteminin bir tiirii kullanilmistir. Ciinkii 6gretmenlerin goriisleri genellikle yasadiklari
orneklere dayaniyordu. Bu 0gretmenlerin ortaya koyduklart goriigler, “Gergek kisilerce
yasanmis olaylarin rasyonel olan ve olmayan yonleriyle 6grenme ortamina
yansitilmasidir(Gtigliiol 1985)” biciminde agiklanabilir. Gergek okul miidiirii-6gretmen, okul
midiirii-6grenci iliskisinin bigiminin 6érneklendigi bu yontemde, cagdas egitim yonetimindeki
kuram ile gergegin bir araya getirilmesi sz konusudur. Bu yontem, uzmanlara, 6gretmen ve
yoneticilere 6gretmen-okul miidiirii ve 6grenci-okul miidiirii iliskisini okulda ve sinifta
gozleme, analiz etme imkani vererek, bu konudaki bazi bilgi ve tutumlarini yeni bir bakis
acisi ile sorgulama firsat1 verebilir. Bu yontemle ayn1 zamanda, okul ortaminda ortaya ¢ikan
yonetim davraniglarindan kaynaklanan sorunlarin nedenlerini ve nasillarin1 daha kolay gorme
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imkani1 bulunabilir(Karasar 1991). Bu yontemin, gergeklerin objektif bir sekilde ortaya
cikmasina yardim etme ihtimali de vardir.

BULGULAR VE YORUM

Arastirmaya dahil edilen 26 6gretmenin 10’u okul miidiiriiniin lider olduguna iliskin
goriis bildirirken, 16 6gretmen okul miidiiriiniin lider olmadigina iliskin goriis bildirmistir.
Ogretmen gériislerinin cogunlukla, “okul miidiirlerinin lider olmadigina iliskin” gériis
bildirmesi, bu aragtirma sonuclarina gore, okul miidiirlerinin lider olmadiklarina isaret
ediyordu. Bu nedenle arastirma bulgularinda “okul mudiirleri lider degildir” genel sonucuna
ortaya ¢ikmistir.

Iste ortaya ¢ikan bulgular:

1-Okul miidiiriim lider degildir, ¢iinkii;
Karar alirken ilgilileri karara katmaz,
Iyi bir organizasyoncu degildir,
Deneyim eksikligi vardir.
2- Okul miidiiriim lider degildir, ¢iinkii;
Egitim-0gretim uygulamalarinda 6ncelikleri belirleme becerisi eksiktir,
Cevre ile ilgili konularda basarili degildir,
Olumlu 6gretme-6grenme iklimi olusturmada yetersizdir.
3- Okul miidiirtim lider degildir, ¢linkii;
Okulda takim ruhunu olusturmada yeterli degildir,
Statiikoya asir1 bagl gibi goriinmektedir,
Kisisel etki yerine yonetsel etkisini kullanir.
4- Okul miidiiriim lider degildir, ¢iinkii;
Mevzuata agir1 bagimlidir,
5- Okul miidiirtim lider degildir, ¢linkii;
[letisim becerileri yeterince gelismemistir,
Okulun misyon ve vizyonunu okulun insan kaynaklari ile paylagsmaz,
Risk almaz ve en kii¢lik ayrintiy1 bile problem yapar.
6- Okul miidiiriim lider degildir, ¢linkii;
“Bizim okulumuz” anlayisina sahip degildir,
Okuldaki dogal orgiit iligkilerini bigimsel orgiitiin rakibi olarak degerlendirir.
7- Okul miidiirtim lider degildir, ¢iinkdi;
Ogretmenlerin motivasyonunu artirmaya yonelik bir ¢abasi yoktur.
8-Okul miidiirtim lider degildir, ¢iinkii;
Insan iliskilerinde tutarsizliklar1 vardir,
Miidiir okuldayken 6zverili ¢alisan 6gretmenler, miidiir okulda yokken, gorevlerini
bastan saviyorlar,
Gorev dagiliminda adalet duygusunu gézetmez.

Bu sonuglarda ortaya konan 6gretmen goriislerinin, okul miidiirlerinin lider

olmadiklarmin isaretlerini tasimaktadir. Ornegin, “lider iyi bir iletisimcidir” kuramsal
bilgisine uygun olmayan okul miidiiriiniin, lider olmadigin1 séylemek miimkiindiir.
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Yukarida ortaya konan goriisler, ayr1 ayr1 incelendiginde, okul miidiirlerinin daha ¢ok
yonetici olduklarinin, lider yonetici olamadiklarinin ipuglar1 agikca goriilmektedir. Ayni
sekilde okul miidiirlerinin ortaya konan bu 6zellikleri, onlarin klasik yonetici” olduklarinin da
isaretlerini veriyordu.

SONUC VE ONERILER

Okul miidiirlerinin klasik yoneticilik davranis1 sergiledikleri goriilmektedir.

Okul miidiirlerinin yeni egitim yonetimi yaklagimlarina uygun olarak, “lider yonetici”
olma yoniinde 6nemli eksiklikleri vardir.

Okul miidiirleri, genellikle statiikoyu siirdiirme ve mevzuati, insiyatif kullanmaksizin
en ince ayrintisina kadar kullanma gibi bir yonetim tarz1 sergilemektedirler.

Okul miidiirleri, Insan iliskileri, motivasyon, dogal orgiit, ilgilileri karar katma, adil ve
tarafsiz olma gibi davranislar1 sergilemekte yetersizdirler.

Egitim yonetiminin temel kavramlart ile ilgili bilgileri yeterli degildir; egitim
yonetiminde ortaya ¢ikan yeni yaklagimlardan habersiz gibi goriinmektedirler.

ONERILER

Isbasinda yetistirme marifetiyle okul miidiirleri siirekli isleyen bir egitime tabi
tutulmalidirlar. Biitlin okul miidiirleri, en az 120 saatlik bir egitim yonetimi egitimine
alinmalidirlar. Ama bu egitimle yetinilmemelidir.

EYTPE yiiksek lisansina bazi istisnalar getirilerek( 6rnegin ALES sart1 aranmayabilir)
biitiin mevcut egitim yoneticilerinin yiiksek lisans yapmalar1 saglanabilir.

“Liderlik egitimi” ile ilgili siirekli bir igbasinda egitimin uygulanmasi, okul
midiirlerinin lider yonetici olmalarina 6nemli katki saglanabilir.

Egitim yoneticisi aliminda EYTPE Yiiksek lisansinin zorunlu hale getirilmesi mutlaka
saglanmalidir.
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DENETIM ALANI OLARAK DIiSIPLIN SORUSTURMASI:
MILLIi EGITiIM BAKANLIGI ORNEGI

Metin CAKIR'

OZET

Bu ¢alismada, sonuglarindan hareketle, disiplin sorusturmalarinin bir denetim alani
olarak kurumsal disiplini saglamadaki etkililik diizeyi ele alinmistir. Bir denetim islevi
olan personel disiplin rejimiyle ilgili alan yazin taramasi yapilmig ve bu paralelde Milli
Egitim Bakanliginin, 2006-2008 yillar1 arasinda egitim ¢alisanlar1 hakkinda gelen sikayet
ve ihbarlara yonelik olarak yiiriitiilen disiplin sorusturmalari ile Teftis Kurulu Baskanligi
tarafindan yiiriitilen disiplin sorusturmasi raporlar1 incelenerek analiz edilmis ve
degerlendirilmistir. Arastirmanin sonunda; egitim c¢alisanlar1 hakkinda gelen ihbar ve
sikayetlerle ilgili olarak yeterince aragtirma ve inceleme yapilmadan disiplin sorugturmast
acildigr; egitim calisanlarinin disiplin dist fiill ve hallerinin biiyiikk oranda kusurlu
davranmak, usul ve esaslara uymamak eylemlerinde ve karsiliginda uygulanan disiplin
cezalarinin uyarma, kinama, ihtar, tevbih ve kusurlu sayilmak gibi maddi nitelikte sonug
dogurmayan ve statiiye etki etmeyen disiplin cezalarinda yogunlagtig1; egitim ¢alisanlarina
uygulanan disiplin cezalarimin biiyiik oranda genel kanun niteliginde olan 657 Sayili
Devlet Memurlar1 Kanununda yer alan hiikiimlere gére uygulandigi ve 6zel kanunlarin
disiplin cezalarin1 karsilama oraninin oldukg¢a diisiik oldugu; egitim c¢aligsanlarina
uygulanan disiplin cezalarina karsi biiyiik oranda yonetsel yargida dava acildigir ve bu

davalarin ortalamal/3 niin Bakanlik aleyhine sonu¢landig1 goriilmiistiir.

Arsiv Kayit Bilgileri :

Aragtirmanin Ad1 : Denetim Alan1 Olarak Disiplin Sorusturmasi: Milli Egitim Bakanlhgi
Ornegi
Arastirmaci : Metin CAKIR

Anahtar Sozciikler  : Yonetim, denetim, disiplin rejimi, disiplin cezasi, etkililik

! Metin CAKIR, Milli Egitim Denetgisi (Bakanlik Miifettisi), Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve
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DISCIPLINE INVESTIGATION AS AN INSPECTION FIELD
(MINISTRY OF NATIONAL EDUCATION SAMPLE)

Metin CAKIR

ABSTRACT

In this study, the effectiveness level of discipline investigations as an inspection
field in achieving institutional discipline was considered by deducting from its
consequences. Literature scanning related with personel discipline system which is an
inspection function has been done and 2006-2008 education years of Ministry of National
Education, discipline investigations conducted towards complaints and denunciation about
the employees of education and discipline investigation reports which have been dealt wtih
by the Presidency of Inspection Board has been analysed and evaluated. At the end of the
search, It has been seen that related to complaints and denunciation about the employees of
education, discipline insvestigations have been commenced without making sufficient
inquiry and examination. Most of the undisciplined actions and behaviours of education
employees are faulty attitude, disobedience to rules and orders and their penalties are
densely remarking, reproaching, warning, rebuking, imperfection, causing no financial
result and having no influence on statue. Discipline penalties applied to the education
employees have been mostly from the rules in the 657 The Law of State Officals and the
level of private Laws’ usage is very low; The punishments of education employees are
sued in administrative court and one third of those allegations are turned against The

Ministry of National Education.

Key Words: Administrate, Inspection, discipline system, discipline penalty, effectiveness.

? Metin CAKIR, Inspector of Ministry, Ministry of National Education, Board of Inspection,
e-mail: metincakirl 0@hotmail.com
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1. GIRIS

Yonetim, eldeki madde ve insan kaynaklarmi etkili sekilde kullanarak istenen
sonuclara varabilme siirecidir. Bu siire¢; planlama, orgiitleme, yoneltme, esgiidiimleme ve
denetlemeden olusmaktadir [1]. Yonetimin asil fonksiyonu Orgiitli yasatma ve amacina
ulagtirmaktir. Bu asil fonksiyonun yerine getirilmesinde, yonetim siireglerinden denetim
stirecinin katkisi, diger siireclere gore daha yiiksektir. Keza denetim, yOnetimin orgiiti
amacina ulastirma diizeyinin belirlenmesi olarak tanimlanmaktadir. Denetim, Orgiitiin
amacima ulagsma silirecinde olusan ya da olusabilecek sapmalari tespit eden, Onleyen ve
orgiitiin stirekli gelismesine katki saglayan bir olgudur. Yani denetim, yonetimin olmazsa

olmaz temel bilesenidir.

Olumsuzluklar1 gidermek i¢in 6nleme, sinirlama ve diizeltme yapmak, reformlara
gitmek denetimin amaglar1 arasinda yer almaktadir. Ancak, denetimin yoneldigi esas amag
yerindelik, uygunluk, verimlilik ve etkinliktir [2]. Son zamanlarda bu amaglarin arasinda
hesap verilebilirlik ve seffaflikta sayilmaktadir. Denetimin amaglarindan birisi olan
verilmis olan kararlarla tutarlili§i saglamak, denetim uygulanan suje agisindan, mevcut
duruma kiyasla daha iyi ve yararli olan1 ortaya ¢ikarmak, uygulamalardaki olumsuzluklar
ve farkliliklar1 gidermektir [3]. Bunun yani sira denetim, denetlenen birimlerdeki hata ve
yolsuzluk riskini en aza indirerek, mal ve hizmet liretiminde daha etkin, verimli ve tutumlu
yontemlerin uygulanmasini saglayan alternatifleri gelistirmeyi ama¢ edinmis bir eylemdir

[4].

Denetimin Orgiitsel yasama iki tiirlii etkisi olmaktadir. Birinci etkisi; denetimin tek
basma varligi bile kamu gorevlilerinin davranislarini siirekli olarak diizeltmelerini
saglamaktadir. Ikinci etkisi ise, denetim sonrasinda olusan raporlarda ve bunlarmn
sonuglarinda goriilmektedir. Buna denetimin bi¢imsel ve yaptirnma ydnelik sonuglar
denilmektedir [5]. Ayrica denetim, varlig1 ile gerek kamu gerekse 6zel kurumlarda

sorumluluk duygusunu arttiran ve canli tutan bir etki rolii iistlenmektedir [6].

Denetimin kapsami; ylriitiilen etkinliklerin, belirlenen amaclara ve planlara
uygunlugunu saglamak iizere belirli Olgiitlerin saptanmasi, uygulamanin belirlenen
oOlciitlerle kiyaslanmasi, sonra da varsa sapmalarin tespit edilmesi ve diizeltici 6nlemlerin

alinmasini igerir [1].

Yukaridaki acgiklamalar 1s181nda, kamu yonetimi agisindan bakildiginda denetimin,
yonetsel eylem ve islemlerde sistemi keyfilige karsi koruyan bir ara¢ oldugu cikarimi
yapilabilir [1]. Ancak, denetimin her zaman ve her yerde keyfiligi ya da hukuk dis1
davranisi tam anlamiyla 6nledigi sdylenemez. Iste tam burada aslinda bir denetim araci

gibi goriilebilecek olan disiplin hukuku devreye girmektedir.

Devletin, yiiriitmekle ylkiimli oldugu kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve
stirekli gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle yiiriitilmektedir [7]. Memurlar

ve diger kamu gorevlileri bu gorevlerini Anayasa ve kanunlara sadik kalarak yiiriitmek
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zorundadirlar [7]. Anayasanin bu hiikiimleri geregince memurlarin 6dev ve sorumluluklari
ile odiill ve disiplin uygulamalart 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu ile diger 6zel

kanunlarda detayh sekilde diizenlenmistir.

Memur disiplin hukukunun anayasayla giivence altina alinmis iki énemli amaci
vardir. Birincisi; kamusal ¢alisma diizeninin korunmasi, ikincisi ise; memurun giivenliginin

saglanmasidir.

Disiplin cezalari, kamu gorev ve hizmetlerinin saglikli, diizenli, zamaninda ve
geregi gibi yiiritiiliip yerine getirilmesini saglamak i¢in kanun, tiiziik ve yonetmeliklerin
kamu gorevlileri ve hizmetlilerine emrettigi 6devleri yurt i¢inde veya disinda yerine
getirmeyenlere, uyulmasin1 zorunlu kildigi hususlari yapmayanlara, yasakladigi isleri
yapanlara, durumun niteligine ve agirligina goére uygulanan idari yaptirimlardir [8].
Disiplin cezalarinin amaci; kamu hizmetlerinin geregi gibi yiiriitiilmesini saglamak ve

devlet memurlarinin ¢aligma diizenini korumaktir [9].

Disiplin uygulamalarmin ilkece bir denetim araci olarak kabul edilmesi ve bu
amaca yonelik olarak uygulanmasi, kurumlarin yasamasini garantiye alabilecegi gibi,
gelismesine de onemli katkilar saglayacaktir. Bu maksatla yonetimin 6diil ve disiplin
uygulamalarini belli donemlerde analiz ederek degerlendirmesi, analitik kararlar almasina

katki saglayacak ve bdylece olas1 sapmalar1 6nleyecektir.

Iyi bir disiplin rejiminin, énceden yapilmis istenmeyen davranislari diizeltmesinin
yaninda gelecekteki ihlalleri engelleyici rolii de olmalidir. Disiplin, is gorenlerin ge¢miste
yaptig1 ihlallerden cok, gelecekteki olumlu davraniglari iizerine odaklanmalidir [10].
Disiplin dis1 davraniglar karsisinda nasil bir yol izleneceginin ve uygulanacak yaptirimlarin
(disiplin cezalarinin) neler olacaginin bilinmesi kadar, disiplin dist davraniglarin neler
oldugunun, hangi fiil veya hallerde yogunlastiginin ve nasil sonuclandiginin analiz edilerek

degerlendirilmesi de dnemlidir.

Disiplin dis1 davraniglarin belli fiil veya hallerde mi yogunlastigi, anlik m1 ortaya
ciktig1, belirli bir donemi mi kapsadigi, yoksa tekrarlanarak siireklilik mi gosterdiginin
anlasilabilmesi ve varsa problemin tanimlanabilmesi i¢in donemsel olarak (yillik) analiz
edilmesi ve degerlendirilmesi bir zorunluluk olarak kabul edilmelidir. Ancak, Milli Egitim
Bakanliginin disiplin sorusturmasi siireci incelendiginde, kurumsal gelisim c¢alismalarinda
yonetici ve Ogretmenler ile diger ¢alisanlarin disiplin dis1 davranislarina ve uygulanan
disiplin cezas1 yaptirimlarina yonelik biitiinciil bir analiz ve degerlendirme faaliyetinin olmadigi
dikkat ¢ekmektedir. Bunun sonucu olarak da disiplin sorusturmalarinin sonucu, kisisel etkisiyle

sinirli kalmaktadir.

Buradan hareketle, egitim calisanlarinin disiplin dis1 davraniglarinin hangi fiil veya
hallerde yogunlastiginin ve karsiliginda hangi yaptirimlarin uygulandiginin, fiil veya haller
ile yaptirim olarak uygulanan disiplin cezalariin yillar itibariyle nasil bir seyir izlediginin
bilinmesi, disiplin sorusturmalarinin denetim etkinliginin saglanmasinda 6nemli katkilar

saglayacag diistintilmektedir.
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Calisma su sekilde devam etmektedir. Ikinci béliimde problem, ¢alismanin amag ve
Oonemi belirtilmis; tiglincii bolimde yontem acgiklanmistir. Dordiincii boliimde bulgular
analiz edilerek degerlendirilmis; besinci boliimde ise arastirmada elde edilen sonuglar ve

bunlara bagli olarak getirilen 6nerilere yer verilmistir.

2. BOLUM

Arastirmanin problemi; bir denetim alani1 olarak disiplin sorusturmalarinin

kurumsal disiplini saglamadaki etkililik diizeyinin belirlenmesidir.

Milli Egitim Bakanligi personel disiplin rejiminin bir denetim alan1 olarak
kurumsal disiplini saglamadaki yer ve niteliginin ortaya konulmasi aragtirmanin temel
amacini olusturmaktadir. Bu temel amacin hangi unsurlarla gergeklestigini anlamak i¢in,
egitim calisanlariyla ilgili ne kadar sikayet geldigi ve gelen sikayetlerin hangi oranda
sorusturuldugu; disiplin dis1 fiil ve haller ile karsiliginda disiplin cezasi olarak uygulanan
yaptirimlarin nerelerde yogunlastigi agiklanmaya caligilmigtir. Ayrica, karar vericiler
tarafindan donemsel olarak degerlendirilen ve kullanilan disiplin sorusturtmasi
sonuclarinin, hizmetlerin diizenli yiiriitilmesine ve Orgiitsel gelisime katki saglayacagi

Oongoriilmektedir.

Bu genel amagclar dogrultusunda arastirmanin alt amaglar1 asagidaki sorularin

cevaplarini ortaya ¢ikarma tizerine odaklanmstir:

1. Egitim calisanlarina yonelik sikayet ve ihbarlarin dagilimi ve sorusturulma orani

nedir?

2. Egitim c¢alisanlarinin disiplin dist fiil ve halleri hangi eylemlerde
yogunlasmaktadir?

3. Disiplin cezas1 olarak getirilen yaptirim teklifleri hangi disiplin cezalarinda
yogunlagmaktadir?

4. Disiplin sorusturmalart sonucunda disiplin cezast teklifi getirilme orani ne
kadardir?

5. Disiplin cezas1 teklifleri hangi kanunlarda yogunlasmaktadir? Ozel disiplin

kanunlarinin personele uygulanan yaptirimlari karsilama diizeyi nedir?

6. Uygulanan disiplin cezalar1 karsisinda yonetsel yargida dava agma orani ve

sonuclar1 nedir?

Diinyanin bir¢ok iilkesinde kamu yonetimi diisiinsel temellerde, kurum diizeninde
ve isleyisinde, yonetsel ve mali yapilanmada, karar alma ve denetleme siireclerinde,
planlamada ve diger bir¢ok alanda kokli bir paradigma degisiminden ge¢mektedir.
Tiirkiye’deki bazi kurumlar da bu degisime paralel olarak yeni yaklasimlar benimsemekte
ve bu yaklasimlar1 uygulamaya calismaktadirlar. Milli Egitim Bakanligi bu kurumlar

arasinda ilk siralarda yer almaktadir. Egitimde toplam kalite yonetimi uygulamalari, aktif
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O0grenme ve Ogrenci merkezli egitim, bilisim teknolojilerinin yayginlastirilmasi,
yerellestirmeyi saglamak amaciyla veli ve 6grenci katilimini {ist diizeye ¢ikarma g¢abalari,
demokrasi bilincinin gelistirilmesine yoOnelik olarak okul meclislerinin kurulmast,
performans degerlendirme sistemini merkeze alan ve personelden insan kaynaklari
yonetimine gecisi amaglayan kurumsal dontisiimler, yonetisim ve stratejik planlama gibi

yeni yapilanma ornekleri bu degisimin gostergeleri arasinda sayilabilir.

Buna karsin, personel disiplin rejimiyle ilgili heniiz bir degisim veya doniisiimden
s0z etmek olanaksizdir. Ortadgretim kurumlar1 yonetici ve 68retmenleri, ilkdgretim okulu
midiirleri ve ilkdgretim miifettislerine yonelik disiplin hukukunu diizenleyen 1702 Sayili
[lk Ve Orta Tedrisat Muallimlerinin Terfi Ve Tecziyeleri Hakkinda Kanun 1930,
ilkdgretim yonetici (miidiir hari¢) ve 6gretmenlerine yonelik disiplin hukukunu diizenleyen
4357 Sayili ilkokul Ogretmenlerinin Kadrolarina, Terfi, Taltif ve Cezalandirilmalarina
Dair Kanun ise 1943 tarihlidir. Bu kanunlarda hiikiim bulunmadig: takdirde, personel
disiplin alaninda uygulanan ve genel nitelikte olan 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu da
1965 tarihli bir kanundur. Kamu yonetimi ve egitim yoOnetimi alaninda degisen
paradigmalar karsisinda, personel disiplin rejimini diizenleyen s6z konusu kanunlar,
degisimi destekleyemedigi ve su¢ tanimlarini tam olarak yapamadigi i¢in ciddi elestirilere

ugramaktadir.

Disiplin rejimiyle ilgili ¢cok daha 6nemli bir husus ise; disiplin uygulamalarinin
Ongoriilen amaglara ulasip ulagsmadiginin degerlendirilmemesidir. Hal bu ki, orgiitsel
gelisimi saglamak icin kamu gorevlilerinin, isbirligi ve uyum ilkesine uyarak gorev
yapmasini saglamada, kamu hizmetlerini geregi gibi ve diizenli yiirlitmesinde,
motivasyonun saglanmasi ve siirdiiriilmesinde, is basarim diizeyinin yiikseltilmesinde,
mesleki yonden yasak fiiller ve haller ile karsisinda uygulanan cezai yaptirimlarin katkisi
yeterince ortaya konulabilmelidir. Ciinkii her disiplin kurali kendi i¢inde bir kamusal amag

tasimaktadir.

Unutulmamalidir ki degisimde en onemli asama etkili karar verebilmektir. Etkili
karar ise, istisnalarin disinda analitik olarak verilen karardir. Bu arastirma ile toplanacak
verilerin Milli Egitim Bakanlig1 calisanlarinin (personelinin) disiplin dis1 davraniglarinin
yogunlastig1 alanlari tespit edecek olmasi yoniiyle belli seviyelerde iist, orta ve alt kademe
yoneticilerinin analitik karar almasina ve dolayisiyla degisimin ilerleme seklinde yasanarak

egitim kurumlarinin gelistirilmesine katki saglayacagi umulmaktadir.

3. BOLUM

Aragtirmada, gegmiste ya da halen var olan bir durumu oldugu sekliyle tanimlamay1
amaglayan tarama modeli kullanilmistir [11]. Bir denetim islevi olan personel disiplin
rejimiyle ilgili alan yazin taramasi yapilmis ve bu paralelde Milli Egitim Bakanliginin,
2006-2008 yillar1 arasinda egitim calisanlar1 hakkinda gelen sikayet ve ihbarlara yonelik

olarak yiiriitiilen disiplin sorusturmalar1 incelenerek analiz edilmis ve degerlendirilmistir.
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Arastirmanin  kapsamimi, Milli Egitim Bakanlhiginin tiim c¢alisanlari, calisma
kiimesini ise, merkez ve tasra oOrgiitlerinde hakkinda disiplin sorusturmasi yiiriitiilen
calisanlar olusturmaktadir. Milli Egitim Bakanligina bagl olarak merkez, tasra ve yurt dist
orgiitii ile bagl kurumlarda 734597 egitim calisan1 gérev yapmaktadir®.

Var olan durumun degerlendirilmesi ve olmasi gereken yeterliklerin belirlenmesi
icin kaynak gruplar arasindan 6rneklemeye gidilecektir. Karasar’a gére orneklem; belirli
bir evrenden belirli kurallara gore segilmis ve secildigi evreni temsil yeterliligi kabul edilen
ktimedir [11].

Verileri elde etme imkani bulundugundan, Orneklemin, evreni temsil etme
yeterliliginin {ist diizeyde tutabilmek i¢in, Milli Egitim Bakanliginin tasra Orgiitlerinin
tamaminda (tim illerde), 2006-2008 yillar1 arasinda egitim calisanlar1 hakkinda gelen
sikayet ve ithbarlara yonelik olarak yiiriitiilen disiplin sorusturmalar1 ¢alisma grubu olarak

secilmistir.

Belirtilen aciklamalar 151ginda, arastirmada elde edilen veriler, Milli Egitim
Bakanliginin merkez, tagra ve yurt dis1 orgiitii ile bagli kurumlarimi kapsayici bir 6zellik

tasimaktadir.

Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda
bir yargiya varabilmek icin, evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup érnek (6rneklem)
lizerinden yapilan tarama diizenlemeleridir. Genel tarama modelleri ile tekli ya da iliskisel

taramalar yapilabilir [11].

2008 il igerisinde tiim illerde disiplin hukuku ve disiplin sorusturmasiyla ilgili
MEB Rehberlik ve Denetim (Teftis Kurulu) Baskanliginca disiplin amirlerine yonelik
olarak seminer diizenlendigi ve bu seminerlerde tagra drgiitlerinin tamamindan (her ilden)
egitim calisanlar1 hakkinda yapilan sorusturmalara iliskin verilerin alindig1 bilinmektedir.
Buradan hareketle, MEB Rehberlik ve Denetim (Teftis Kurulu) Bagkanligindan veriler

talep edilmis ve istenen veriler CD ortaminda alinmustir.

Veri analizi; verileri toplama, diizenleme ve uygun istatistiksel teknikler kullanarak
bilimsel gegerlige sahip sonuglar ¢ikarma siirecidir [12]. Analizin nicel veriler {izerinde
yapilmasi ve nicel sonuglara ulasilmasi, bilimsel gelismede 6nemli bir yer tutar. Kuramsal
olarak her sey Olciilebildigine gore, bu arastirmada da verilerin analizi, bu amaca yonelik
olarak yapilmistir [11]. Arastirmanin amaci ve alt amaglar1 dogrultusunda elde edilen
veriler ayr1 ayr1 siniflandirilmis, frekans ve yiizde dagilimlar1 hesaplanarak bulunmus ve

yorumlanmustir.

3 Milli Egitim Istatistikleri, Orgiin Egitim 2007-2008"den almmustir.
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4. BOLUM

Bu boliimde, alan yazin incelemeleri ve Milli Egitim Bakanlig disiplin
sorusturmast siireci dogrultusunda, MEB Rehberlik ve Denetim (Teftis Kurulu) Bagkanligi
ve tagra Orgiitleri tarafindan yapilan disiplin sorusturmalar1 sonucu ortaya ¢ikan veriler,

arastirmanin amaci ve alt amaglar1 boyutunda degerlendirilmistir.

4.1. MEB CALISANLARINA YONELIK OLARAK GELEN SIiKAYET VE
THBARLARIN DAGILIMLARINA iLiSKiN BULGULAR VE YORUM

Egitim c¢alisanlar1 hakkinda disiplin dis1 fiil ve halleriyle ilgili olarak, bireysel
(hiyerarsik) ve kurulsal denetim ve kontrollerde yapilan tespitlerin disinda, daha ¢ok egitim
hizmetinden dogrudan faydalanan paydaslar tarafindan yakinma gelmektedir. Bu paydaslar
Ogrenci, veli ve egitim personelidir. Bu paydaslarin sayis1 yillar itibariyle ¢cok fazla fark

gostermedigi icin gelen sikayetlerin de fark géstermemesi beklenen bir sonugtur.

Iller itibariyle gelen sikayetlerin farkliliklarinin degerlendirilebilmesi igin Tiirkiye
genelinde egitim calisanlarinin sayisina gore yillik ortalama oranlar1 bulunarak Tablo 1°de
gosterilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye Genelinde Egitim Calisanlarina Yonelik Gelen Ihbar ve
Sikayetlerin Yillara Gére Dagilimi ve Orani

Yillar Egitim Cahsam Gelen Sikayet Egitim Cahsanina Oram
Sayisi ® (%)

2006 734597 16752 2,28

2007 734597 17632 2,40

2008 734597 15314 2,08

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2009; Milli Egitim Istatistikleri, Orgiin Egitim 2007-2008

Egitim calisanlar1 hakkinda gelen ihbar ve sikayetlerin iller bazinda yillara gore
dagilimlar1 incelendiginde, gelen sikayet ve ihbarlarin frekanslarmin (sikliklarinin)
birbirine yakin oldugu; 2007 yilinda 2006 ve 2008 yillarina gore biraz daha fazla sikayet

ve ihbarin geldigi, ancak 6nemli sayilabilecek derecede farkin olmadigi goriilmektedir.

Tiirkiye ortalamasina gore iller bazinda gelen sikdyet ve ihbarlarin frekanslari
incelendiginde, en diisiik frekansin 2006 yilinda 3, 2007 yilinda 4 ve 2008 yilinda 3 olmak
lizere toplamda 10 olarak Tunceli ilinde gerceklestigi anlasiimaktadir. 2007-2008 6gretim
yili Milli Egitim Bakanhg: istatistiklerine gore Tunceli ilinde gorev yapan egitim calisani
sayisinin 939 oldugu [13] dikkate alinarak bu frekanslar (sikliklar) egitim ¢alisan1 sayisina
oranlandiginda, Tunceli ilinde egitim ¢alisanlar1 hakkinda 2006 ve 2007 yillarinda %0,31;
2007 yilinda ise, %0,42 oraninda sikayet geldigi ortaya ¢ikmaktadir.

En yiiksek frekansin ise, 2006 yilinda 1361, 2007 yilinda 1512 ve 2008 yilinda
1777 olmak iizere toplam 4650 siklikla Antalya ilinde gergeklestigi anlagilmaktadir. 2007-
2008 dgretim yilinda Antalya ilinde gdrev yapan egitim ¢alisan1 sayisiin 16089 oldugu
[13] dikkate alinarak bu frekanslar (sikliklar) egitim calisam1 sayisina oranlandiginda,
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Antalya Ilinde egitim calisanlar1 hakkinda 2006 yilinda %8,45, 2007 yilinda %9,39 ve
2008 yilinda ise %11,04 oraninda sikayet geldigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye ortalamasi; 2006 yilinda %2,28, 2007 yilinda %2,40 ve 2008 yilinda %2,08
olduguna gore, egitim ¢alisanlar1 hakkinda Tunceli ilinde gelen sikayetlerin oram1 oldukca
diisiikken, Antalya ilinde oldukca fazladir. Diger illerde ise, egitim calisanlari hakkinda

gelen sikayet ve ihbarlarin frekanslari arasinda anlamli bir fark goriinmemektedir.

Sikayet oraninin Tunceli Ilinde diisiik, Antalya Ilinde yiiksek olmasinin nedenlerini
ortaya koyacak yeterli veri olmamakla birlikte, bu farkliligin egitim paydaslarindan

ogrenci velilerinin ilgisiyle alakali olabilecegi diisiintilmektedir.

Egitim calisanlar1 hakkinda gelen sikayetlerin %96,2 oraninda biiyiik bir
cogunlugunun isleme konuldugu anlasilmaktadir. Isleme konma oranlar1 2006, 2007 ve
2008 yillar itibariyle iller bazinda degerlendirildiginde; egitim ¢alisanlar1 hakkinda gelen
sikayetlerin en diisiik oranda (%20,8) Elazig ilinde isleme konuldugu gériilmektedir. Elazig
[lini %40,7°lik oranla Kiitahya ve %66,7’lik oranla Diyarbakir illeri takip etmektedir. 38 ilde ise
gelen sikayetlerin tamaminin isleme konuldugu dikkat ¢ekerken, diger illerdeki oranin Tiirkiye

ortalamasina yakin seyrettigi anlasilmaktadir.

Disiplin dis1 fiil veya hallerin 6grenilmesinin en yaygin yolu sikayet ve ihbarlardir.
Sikayet hakki, Anayasanin 74’{incii maddesiyle vatandaslara verilmis demokratik bir haktir ve
demokratik hukuk devleti olmanin bir geregidir. Bu hakkin bilingli olarak kullanilmasi elbette
ki kamu diizenin bozulmadan siirdiiriilmesine ve kamu oOrgiitlerinin gelismesine olumlu
katkilar saglayacaktir. Ancak, egitim calisanlar1 hakkinda yapilan sikayetlerin yeterince
arastirilmadan ve tetkik edilmeden isleme alinarak sorusturma yapilmasinin, egitim sisteminin
temel tasi olan egitimcilerin moral ve motivasyonunu bozacagi, orgiit i¢i huzursuzluga
sebebiyet verebilecegi ve calisma diizenini bozabilecegi goz ardi edilmemelidir. Ayrica,

her iddianin arastirilmadan sorusturulmasi disiplin amirlerine olan giiveni de sarsmaktadir.

Egitim calisanlar1 hakkinda gelen sikayetlerin isleme konma orani grafiksel olarak

Grafik 1°de gosterilmistir.

O Gelen Sikayet
B Sorusturulan Sikayet

49,04% 50,96%

Grafik 1. MEB Cahsanlar1 Hakkinda Gelen fhbar Ve Sikayetlerin
Isleme Konma Oram (2006-2008)
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Arastirma bulgularina gore, egitim ¢alisanlart hakkinda gelen sikayetlerin %96,2
gibi olduk¢a yiiksek bir oranda isleme alinarak disiplin sorusturmasi yapilmasi, sikayet
konusu iddialarin yeterince arastirilmadan ve tetkik edilmeden sorusturma yapilmasi karari
verildigini gostermektedir. Madde ve insan kaynaginin kullanilmasinda israfa sebebiyet
verilmemesi, egitim c¢alisanlarinin motivasyonunun ve uyumunun, dolayisiyla da orgiitsel
diizenin bozulmamasi igin, Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunun 4 ve 6’inci
maddelerinde belirtildigi gibi, sikayet ve ihbar geldiginde oncelikle bir 6n aragtirma yapilarak,
sthhati siipheye mahal vermeyecek belgelerle ortaya konulan veya kamu yarar1 agisindan faydali
olacag1 kanaatine ulasilan sikayetlerin haricinde, belli bir konuyu ihtiva etmeyen ve yargi
mercilerinin gorev alanina giren konularla ilgili olanlar ile isim, imza ve adres bulunmayan

dilekg¢eler isleme konulmamalidir.

Bununla birlikte, arastirmanin ilgili boliimlerinde agiklanan hususlara 1s1ginda,
iddialarla ilgili olarak disiplin sorusturmasina baslamanin veya ceza verme yetkisinin
zamanasimina ugrayip ugramadigi, sikdyetlerin daha once sorusturulup sorusturulmadig:
ve disiplin dis1 davraniglarin egitim yoluyla diizeltilip diizeltilemeyecegi gibi hususlara da
dikkat edilmelidir.

4.2. MEB CALISANLARININ DiSIPLIN DISI DAVRANISLARININ
DAGILIMLARINA ILISKIN BULGULAR VE YORUM

Teftis Kurulu Baskanliginca tasra orgiitlerinden (il milli egitim mudiirliiklerinden)
alinan verilere gore, egitim ¢alisanlarinin disiplin cezasina sebep olan en fazla ti¢ disiplin
dis1 fiil ve hallerinin (davranislarinin) frekanslar1 (sikliklar1) ile davranis demetine gore
oranlari, 2006, 2007 ve 2008 yillar1 toplami1 baz alinarak Tablo 2’deki gibi dagilim
gostermektedir.

Tablo 2. MEB Calisanlarinin Disiplin Cezalarina Sebep Olan Davramislarinin
Dagilim (2006-2008)

=
g = Davrams Tiirii f %
= S
=]
1 Usul ve esaslara uymamak; kusurlu davranmak 5423 | 4522
Goreve gelmemek; ge¢ gelmek veya erken ayrilmak, toplanti, seminer, vb
2 . 3315 | 27,64
faaliyetlere katilmamak
Hizmet i¢inde/disinda Devlet memurunun itibar ve giiven duygusunu
3 2235 | 18,64
sarsmak; Devlet memuruna yakismayacak davranislarda bulunmak
4 Ogrenciyi dovmek; kavga etmek; tehdit veya hakarette bulunmak 303 2,53
5 Toplu eyleme katilmak 257 2,14
6 Huzuru ve ¢alisma diizenini bozmak; amirlerine kars1 saygisizlik yapmak; 164 137
is arkadaslarina ve maiyetindeki personele kotii davranmak ’
7 Izinsiz olarak il disina ¢ikmak 142 1,18
8 Borglarini kasten 6dememek 92 0,77
9 Zorla para toplamak 43 0,36
10 | Devlete ait resmi arag- gereci 0zel islerinde kullanmak veya kaybetmek 19 0,13
TOPLAM | 11993 100

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2009.
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Bu dagilimin grafiksel goriintimii Grafik 2°de verilmistir.
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Grafik 2. MEB Cahisanlarimin Disiplin Dis1 Davramislarinin Dagilimi (2006-2008)

Tablo 2’ye kaynaklik eden egitim calisanlarinin disiplin dis1 davraniglarinin illere
gore dagilimi incelendiginde; “usul ve esaslara uymamak veya kusurlu davranmak”
eyleminin 78 ilde, “goreve gelmemek; ge¢ gelmek veya erken ayrilmak; toplanti, seminer,
vb faaliyetlere katilmamak™ eyleminin 74 ilde, “hizmet i¢inde/disinda Devlet memurunun
itibar ve giiven duygusunu sarsmak veya Devlet memuruna yakigmayacak davranislarda
bulunmak” eyleminin 60 ilde, “6grenciyi dévmek; kavga etmek; tehdit veya hakarette

oh

bulunmak” eyleminin 10 ilde, “toplu eyleme katilmak™ eyleminin 1 ilde, “huzuru ve
calisma diizenini bozmak; amirlerine karst saygisizlik yapmak; is arkadaslarina ve
maiyetindeki personele kotii davranmak” eyleminin 11 ilde, “izinsiz olarak il disina
¢tkmak” eyleminin 2 ilde, “borglarini kasten 6dememek™ eyleminin 4 ilde, “zorla para
toplamak™ eyleminin 1 ilde “Devlete ait resmi arag-gereci 0zel islerinde kullanmak veya
kaybetmek” eyleminin ise 2 ilde en yogun ilk ii¢ eylem arasinda ilk sirada yer aldig

goriilmektedir.

Egitim sistemi, Ozelligi geregi bircok sistemden etkilenen ve birgok sistemi de
etkileyen bir yapiya sahiptir. Bu nedenle de ¢ok genis bir mevzuat alan1 vardir. Diger
taraftan, egitim sistemi icinde temel sistemler Ozelligine sahip olan okullarda formal
iligkilerin yan1 sira informal iliskiler de olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu karmasik
yap1 ve bu genis mevzuat a1 igerisinde, Tirkiye genelinde egitim ¢alisanlarinin disiplin
cezasina kaynaklik eden fiil ve hallerinin (davraniglarinin) %45,22 oraninda “usul ve

2

esaslara uymamak veya kusurlu davranmak” eyleminde yogunlagsmasinda en biiyiik
etkenin, egitim g¢alisanlarinin hizmet Oncesinde ve hizmet icinde, uyacaklar1 kurallara
yonelik olarak yetistirme siirecinin yeterli ve etkin olmadigi degerlendirilmektedir. Bu
parametreye ek olarak, i¢ ice girmis ve ¢ok genis bir alana yayilmis mevzuatin

uygulanmasindaki zorluklarin da 6nemli etkisinin oldugu diistiniilmektedir.

Egitim c¢alisanlari, Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasina, milli egitimin genel amag

ve temel ilkelerine, kanunlara, tiizikk ve yonetmelikler ile diger hukuksal diizenlemelere
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sadakatle bagli kalmak ve milletin hizmetinde Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarini
sadakatle uygulamak zorundadir. Buna ragmen, egitim calisanlarinin disiplin dist
davraniglarinin genel ortalamaya gore cok yiiksek bir oranda “usul ve esaslara uymamak
veya kusurlu davranmak” eyleminde yogunlasmasi, iizerinde 6ncelikle durulmasi gereken

bir sonugtur.

“Usul ve esaslara uymamak veya kusurlu davranmak” eylemi kadar olmasa da,
Tiirkiye ortalamasina gore yiiksek bir oranda gerceklesen (%27,64 oraninda) “goéreve
gelmemek; gec gelmek veya erken ayrilmak; toplanti, seminer, vb faaliyetlere katilmamak”
eyleminin ise, egitim ¢alisanlarinin motivasyonunun beklenen diizeyde saglanamadigindan
kaynaklandig1r anlagilmaktadir. Cilinkii, c¢alisanlarin motivasyonunun diisiik oldugu

orgiitlerde en ¢ok goriilen belirtiler ise gelmeme, ge¢ gelme veya isten erken ayrilmadir.

Ayrica, egitim ¢alisanlarinin belli bir oraninin toplanti, seminer ve benzeri
faaliyetlere katilma konusunda disiplinsiz davranmasinin, bu etkinliklerin yararli olmadigi
diisiincesinden kaynaklandig1 sanilmaktadir. Toplanti, seminer ve benzeri faaliyetler belli
bir eylem i¢inde olan bir grup siirecidir. Ulug [14]’un da belirttigi gibi, grup 6zelliginde
rol ayriminin bir geregi olarak, grubun etkinlikleri {izerinde en biiyiik etkiye sahip olan
grup Onderine Onemli gorevler diismektedir. Bu nedenle toplanti, seminer ve benzeri
etkinliklerde formal olarak grup 6nderi olan egitim yoneticilerinin, egitim ¢alisanlarinin bu
tir etkinliklere katilmama oranimi en aza indirmek icin, etkinliklerin amacinin biitiin
katilimcilar tarafindan anlasilmasini; grubun ihtiyaci olan her tiirlii uzman goriisii ve arka
plan enformasyonunu herkese ulastirilmasini ve grup iiyelerinin etkinlik siirecinde aktif rol
almasini saglamalidir.

Egitim calisanlarinin motivasyonun diigiik olmasi1 verimliligi disiirecegi gibi,
egitimin niteligini de olumsuz yonde etkileyeceginden arastirma sonuglarina gore ulasilan
ve egitim calisanlarinin disiplin dis1 fiil ve hallerinin “usul ve esaslara uymamak veya
kusurlu davranmak” eylemi ile “gdreve gelmemek; gec gelmek veya erken ayrilmak;
toplanti, seminer, vb faaliyetlere katilmamak™ eylemlerinde yogunlagsmasi 6nemli bir sonug

olarak degerlendirilmektedir.

Devlet memuru konumunda olan egitim calisanlari, resmi sifatlarinin gerektirdigi
itibar ve giivene layik olduklarint hizmet i¢indeki ve disindaki davranislariyla gostermek
zorundadir. Buna ragmen, “hizmet iginde/disinda Devlet memurunun itibar ve giiven
duygusunu sarsmak veya Devlet memuruna yakismayacak davranislarda bulunmak”
eyleminin %18,64 gibi bir oranla Tiirkiye ortalamasinin iistiinde gergeklesmis olmasi da
dikkate alinmas1 gereken bir durumdur. Zira, egitim ¢alisanlari icra ettikleri gorev icabiyla
diger mesleklere gore cok daha farkli misyona sahiptirler. Toplum onderleri olarak bu
misyonlarinin en 6nemlisi; 6grencilerine ve diger kesimlere rol modelligi yapmalaridir. Bu
durumda egitim calisanlarinin devlet memuruna yakigsmayacak, devlet memurunun itibar
ve giliven duygusunu sarsacak nitelikte davranislarda bulunmasi iizerinde 6nemle ve

oncelikle durulmasi gereken bir bagka sonugctur.
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4.3. MEB CALISANLARINA UYGULANAN DIiSIPLIN CEZALARININ
DAGILIMLARINA ILISKIN BULGULAR VE YORUM

Milli Egitim Bakanliginin tasra orgiitlerinde disiplin dis1 fiil ve halleri nedeniyle
egitim calisanlarina genel (657 S.K.) ve ozel (1702 ve 4357 S.K.) kanunlara gore
uygulanan disiplin cezalarinin, esdeger cezalar birlikte degerlendirilerek frekanslari
(sikliklari) ile ceza kiimesine gore oranlari, 2006, 2007 ve 2008 yillar1 toplam1 baz alinarak
Tablo 3’te gosterilmistir.

Anilan tablolarin olusturulmasinda, disiplin cezalarina yonelik belli  bir

gruplandirmaya gidilmistir. Dort baslikta toplanan bu gruplandirma asagida verilmektedir.

1. Maddi Nitelik Tasimayan Ve Statiiye Etki Etmeyen Disiplin Cezalari: 657 Sayili
Kanuna gore “uyarma” ve “kinama”; 1702 Sayili Kanuna gore “ihtar” ve “tevbih”; 4357 Sayil

Kanuna gore ise “kusurlu sayilmak” cezalari.

2. Maddi Nitelik Tasiyan Disiplin Cezalar: Disiplin Cezalari: 657 Sayili Kanuna
gore “ayliktan kesme”; 1702 Sayili Kanuna gore “ders iicretinin kesilmesi” ve “maas kesilmesi”;

4357 Sayili Kanuna gore ise “licret veya maas kesilmesi” cezalari.

3. Hem Maddi Nitelik Tasiyan Hem de Statiiye Etki Eden Disiplin Cezalari: 657
Sayili Kanuna gore “kademe ilerlemesinin durdurulmasi”; 1702 Sayili Kanuna gore “kidem

indirilmesi” ve “derece indirilmesi”’; 4357 Sayili Kanuna gore ise “kidem indirilmesi” cezalari.

4. Tasfiye Niteligi Tasiyan Disiplin Cezalari: 657 Sayili Kanuna gore “devlet
memurlugundan ¢ikarma”; 1702 Sayili Kanuna gore “istifa etmis sayilmak”, “Vekélet emrine
alinmak”, “meslekten ¢ikarilmak” ve “devlet memurlugundan ¢ikarilmak™; 4357 Sayili Kanuna

t3

gore ise “vazifelerine son verilmek” ve “meslekten ¢ikarilmak™ cezalari.

Tablo 3. MEB Egitim Calisanlarina Uygulanan Disiplin Cezalarinin
Dagilimi (2006-2008)

Toplam
Ceza
Ceza Disiplin Cezasi Tiirii Frekansi I¢indeki
Kodu ()
Oram
(%)
1 Maddi Nitelik Tagimayan ve Statiiye Etki Etmeyen Disiplin Cezalar1 19274 77,45
2 | Maddi Nitelik Tasiyan Disiplin Cezalar 4050 16,27
3 Hem Maddi Nitelik Tastyan Hem de Statiiye etki eden Disiplin Cezalar1 1222 4,91
4 | Tasfiye Niteligi Tasiyan Disiplin Cezalar1 341 1,37
TOPLAM | 24887 100,00

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2009.

Analiz edilen bu dagilim, Grafik 3’te verilmektedir.
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Grafik 3. MEB Calisanlarina Uygulanan Disiplin Cezalarinin Dagilimi (2006 2008)

Ayni ii¢ yillik donemde MEB’in tasra Orgiitlerinde egitim calisanlar1 hakkinda

yapilan disiplin sorusturmasina yonelik veriler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. MEB Calisanlar1 Hakkinda Disiplin Cezas1 Uygulama ve Teklif

Getirilmeme Oram (2006-2008)

f %
Uygulanan Toplam Disiplin Cezas1 24887 48,15
Disiplin Cezas1 Teklifi Getirilmeyen Sorusturma 26803 51,85

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2009.

Tablo 4’deki verilere bakildiginda; Milli Egitim Bakanliginin tasra orgiitlerinde

2006-2008 yillar1 arasinda egitim calisanlar1 hakkinda disiplin cezasi teklifi getirilmeme

oraninin, disiplin cezasi uygulama oranindan %3,70 daha fazla oldugu dikkat cekmektedir.

Bu verilerin grafiksel goriiniimii Grafik 4’te gosterilmistir.
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Grafik 4. MEB Calisanlar1 Hakkinda Disiplin Cezasi1 Uygulama ve Teklif
Getirilmeme Oram (2006-2008)
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Hakkinda disiplin sorusturmasi yapilan egitim ¢alisanlarina yonelik olarak disiplin
sorusturmast sonucunda disiplin cezasi teklifi getirilme oranimin disiplin cezasi teklifi
getirilmeme oranina gore diisiik seyretmesi olumlu goriilmekle birlikte bu sonug, daha
once de degerlendirildigi gibi, egitim g¢alisanlar1 hakkinda gelen ihbar ve sikayetler ile
tespit edilen disiplin dig1 davraniglarin yeterince arastirilmadan ve incelenmeden

sorusturma yapildiginin gostergesidir.

Tablo 2’de de belirtildigi gibi, egitim ¢alisanlarinin disiplin cezalarina neden olan
disiplin dist davraniglarinin, %45,22 oraninda “usul ve esaslara uymamak veya kusurlu
davranmak™; %?27,64 oraninda “gdreve gelmemek; ge¢ gelmek veya erken ayrilmak;
toplanti, seminer, vb faaliyetlere katilmamak™ ve %18,64 oraninda “hizmet i¢inde/disinda
Devlet memurunun itibar ve giiven duygusunu sarsmak veya Devlet memuruna
yakismayacak davraniglarda bulunmak” eylemlerinde yogunlastigi dikkate alindiginda,
disiplin cezalarinin %77,45 oraninda uyarma, kinama, ihtar, tevbih ve kusurlu sayilmak
gibi sonuglar1 bakimindan maddi nitelik tasimayan ve statiiye etki etmeyen cezalarda
yogunlagsmasi, olagan bir sonu¢ olarak degerlendirilmektedir. Zira, ilgili boliimlerde de
aciklandig1 iizere, Devlet memurlarina ve egitim c¢alisanlarina yonelik olarak disiplin
cezalarin1 6ngoéren kanunlarda yer alan, maddi nitelik tagimayan ve statiiye etki etmeyen

gruptaki cezalar, genel olarak yukarida belirtilen davraniglar karsisinda uygulanmaktadir.

Egitim ¢alisanlarinin disiplin dis1 davraniglar1 ve bu davraniglar karsisinda yaptirim
olarak uygulanan disiplin cezalarina iliskin veri analizleri bir biitiin olarak
degerlendirildiginde, davranis ve disiplin cezasi arasinda dengeli bir uyumun oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

4.4. MEB CALISANLARINA UYGULANAN DISIPLIN CEZALARI
KARSISINDA YONETSEL YARGIDA DAVA ACILMA DURUMUNA
ILISKIN BULGULAR VE YORUM

Arastirmada, tagra orgiitlerinden (il milli egitim miidiirliiklerinden) alinan verilere
gore, 2006-2008 yillar1 arasinda egitim calisanlar1 hakkinda uygulanan disiplin cezalarina
karst idari yargi da (yonetsel yargida) dava agma ve bu davalarin idare aleyhine

sonu¢lanma frekanslar1 ve oranlar1 Tablo 5°te belirtilmistir.

Tablo 5. MEB Calisanlarina Uygulanan Disiplin Cezalar1 Karsisinda Yonetsel
Yargida Dava A¢ma Oram (2006-2008)

Idare Aleyhine A¢ilan Dava idare Aleyhine Sonuglanan
Uygulanan Toplam Dava Toplam
Disiplin Cezasi Uygulanan Uygulanan Acilan dava
Toplam Frekans disiplin cezasi Frekans disiplin cezasi toplamina
® ® toplamina oram ® toplamina orani orani
(%) (%) (“o)
24887 4850 19,49 1767 7,10 36,43

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2009.
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Yonetsel yargida acilan davalarin idare lehine ve aleyhine sonuglanma durumu da
Grafik 5’te gosterilmistir. A¢ilan davalarin 3083’{ idarenin lehine sonuglanirken, 1767’si

idarenin aleyhine sonuglanmstir.

@ Idare Lehine Sonuglanan
Dava

W idare Aleyhine
Sonuglanan Dava

63,57%

Grafik 5. MEB Calisanlarina Uygulanan Disiplin Cezalar1 Karsisinda Yonetsel
Yargida Acilan Davalarin idare Aleyhine Sonu¢clanma Oran (2006-2008)

Bu sonuglarda dikkate alinmasi gereken en onemli husus; 2006-2008 yillar
arasinda egitim c¢aliganlar1 hakkinda uygulanan disiplin cezalarinin %77,45 oraninda maddi
nitelik tagimayan ve statiiye etki etmeyen cezalarda yogunlasmis olmasidir. Anayasa ve
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa goére “uyarma” ve “kinama” cezalarina karsi
yonetsel yargi yolu kapalidir*. Bu cezalara karsi ancak st disiplin amirine yada disiplin
kuruluna itirazda bulunulabilir. Bu husus dikkate alindiginda, egitim c¢alisanlarinin
kendilerine uygulanan disiplin cezalarinin biiyiik bir kismina kars1 idare aleyhine yonetsel

yargida dava agtig1 ¢ikarimi yapilabilir.

Verilerin analizinden ve degerlendirmelerden de anlasilacagi gibi, haklarinda
disiplin cezasi uygulanan egitim calisanlarinin biiyiik bir ¢ogunlugunun anayasal bir hak
olan yonetsel yargida dava agma yolunu genel olarak kullandiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durum da idarenin, eylem ve islemlerini daha seffaf, adaletli ve demokratik olarak

gergeklestirmesine; hukuk devleti bilincinin yerlesmesine katki saglamaktadir.

Ancak, egitim ¢alisanlarina karst uygulanan disiplin cezalarinin biiyiik bir kismina
kars1 yonetsel yargida dava acilmis olmasi ve bu davalarin %36,43 oraninda idare aleyhine
sonuglanmasi, kamu otoritesi ve kamu giiciine kars1 giiveni sarstigi gibi, disiplin

cezalarinin denetim etkisini de azaltmaktadir.

* Bulgularm elde edildigi ve yorumlandigi dénemde uyarma ve kinama cezalarma kars1 yargi yolu kapal
oldugu i¢in degerlendirme bu yonde yapilmistir.
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Yonetsel yargida acilan davalarin  idare aleyhine  sonug¢lanmasinin;
sorusturmacilarin ve disiplin amirlerinin disiplin hukuku konusunda yeterli bilgi ve
tecriibeye sahip olmadiklari, sorusturma siirecini iyi yOnetemedikleri ve mantiksal bir
kurgu icinde raporlama yapamadiklari nedeniyle gerceklestigi degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte, zaman zaman idare ve bolge idare mahkemelerinin tutarli olmayan
kararlar verdigi gercegi de goz ardi edilmemelidir. Nitekim, yonetsel yargi alaninda idare
ve bolge idare mahkemelerinin karar ve hiikiimlerinin son inceleme mercii olan

Danistay’in, bu mahkemelerin kimi kararlarin1 bozdugu da bilenen bir gergektir.

Ulasilan bu sonuca istinaden, kamu otoritesine olan giivenin arttirilmasi, orgiitsel
isleyis ve dilizenin korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla, Milli Egitim Bakanlig
personeline yonelik olarak uygulanan disiplin sorusturmasi siirecinin saglikli bir sekilde
isletilebilmesi igin, disiplin sorusturmalarinin yiiriitiildiigi kanallar da dikkate alinarak,
milli egitim denetcileri (Bakanlik miifettisleri), il egitim denetmenleri (ilkdgretim
miifettisleri), muhakkikler ve disiplin amirlerinin, disiplin hukuku alaninda diizenli ve
sistemli bir sekilde egitime tabi tutulmasi, disiplin sorusturmalarinin sonuglarinin dénemsel

olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

4.5. MEB EGITIM CALISANLARINA UYGULANAN DiSiPLIN CEZALARININ
GENEL VE OZEL KANUNLARA GORE DAGILIMINA iLiSKIN
BULGULAR VE YORUM

Tagra orgiitlerinden (il milli egitim miudiirliikklerinden) alinan verilere goére, 2006-2008
yillar1 arasinda egitim calisanlar1 hakkinda uygulanan disiplin cezalarinin, genel kanun olan
“657 sayili1 Devlet Memurlar1 Kanunu” ve &zel kanunlar olan “1702 Sayil ilk Ve Orta Tedrisat
Muallimlerinin Terfi Ve Tecziyeleri Hakkinda Kanun” ile “4357 Sayili ilkokul
Ogretmenlerinin Kadrolarna, Terfi, Taltif Ve Cezalandirilmalarma Dair Kanuna” gore

frekanslar1 ve oranlar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. MEB Calisanlarina Uygulanan Disiplin Cezalarinin Genel Kanuna ve
Ozel Kanunlara Gére Dagilimi (2006-2008)

A2 M r-
Z 52
»n o ~
[N <3 w
w o~ en
\o — <
f % f %
Tiirkiye Genelinde Uygulanan Disiplin Cezast 19983 80,29 4904 19,71

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2009.

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 201117



Bu dagilimin grafiksel goriintimii Grafik 6’da verilmistir.
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Grafik 6. MEB Calisanlarina Uygulanan Disiplin Cezalarimin Genel Kanuna
ve Ozel Kanunlara Goére Dagilim (2006-2008)

Disiplin cezalarinin genel ve 6zel kanunlara gore uygulanma durumlar iller
bazinda degerlendirildiginde ise, 2006-2008 yillar1 arasinda 6zel kanunlarin uygulanma
oranmin en diisiik 1 frekansla ve %]1,64 oraninda Giimiishane Ilinde gerceklestigi dikkat
cekmektedir. En yiiksek oranin ise, 59 frekansla ve %43,38 oraninda Kirsehir ilinde

gergeklestigi goriilmektedir.

Genel kanun niteliginde olan 657 sayili Devlet Memurlart Kanununun, disiplin
cezalarinin ¢esitleri ile ceza uygulanacak fiil ve halleri diizenleyen 125’inci maddesinin
son kisminda “Ozel kanunlarin disiplin suclar1 ve cezalarina iliskin hiikiimleri saklidir.”
hiikmiine istinaden, egitim ¢alisanlarinin disiplin dig1 fiil ve halleri karsisinda 6zel
kanunlarin hiikiimleri uygulanmaktadir [8]. Ancak, 1702 sayili Ilk Ve Orta Tedrisat
Muallimlerinin Terfi Ve Tecziyeleri Hakkinda Kanunun 32’inci maddesinde yer alan “Bu
kanunda tasrih edilmeyen ahval Memurun Kanunu ahkamina tabidir.” hiikmii ile, 4357
Sayil1 Ilkokul Ogretmenlerinin Kadrolarma, Terfi, Taltif Ve Cezalandirilmalarina Dair
Kanunun 7’inci maddesinin son paragrafinda yer alan “Bu kanunda tasrih edilmeyen haller
Memurin Kanunu hiikiimlerine tabidir.” hiikmii geregince, 6zel kanunlarda yer almayan fiil
ve haller i¢in genel kanunda, yani 657 sayili Devlet memurlar1 Kanununda yer alan disiplin

cezalarmin uygulanacagi 6n gorilmiistiir.

Ogretmenlik, Devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim gorevlerini {izerine
alan 6zel bir ihtisas meslegidir [15]. Bu nedenle de gorevsel ve davranigsal agisindan diger
devlet memurlarma goére bazi farkliliklar gostermektedir. Ogretmenlerin, &grenciler
karsisinda rol-model o6zelligi gostermesi, 6zel hiikiimler kapsaminda olmalarmmin en
belirgin gerekcesidir. Pratikte, egitim calisanlarinin disiplin disi fiil ve halleri genel olarak
Ogretimsel, yonetimsel ve davranigsal olarak ger¢eklesmektedir. Bu fiil ve haller karsisinda

da oncelikle 1702 veya 4357 sayili Kanuna gore islem tesis edilmektedir.
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Esas itibariyle egitim calisanlarina uygulanacak disiplin cezalarmin ¢ogunlugunun
0zel kanunlara gore uygulanmasi olagan bir durumdur. Ancak, arastirma verileri, bunun
tam aksini gostermektedir. Yani, egitim calisanlarina, yaklagik 4/5 (%80,29) oraninda
genel kanun hiikiimlerine gore disiplin cezasi uygulanmistir. 1702 Sayili ilk Ve Orta
Tedrisat Muallimlerinin Terfi Ve Tecziyeleri Hakkinda Kanunun 1930 ve 4357 Sayili
Ilkokul Ogretmenlerinin Kadrolarma, Terfi, Taltif ve Cezalandirilmalarma Dair Kanunun
da 1943 tarihli oldugu dikkate alindiginda, s6z konusu 6zel kanunlarin {ilkenin teknoloji
diizeyindeki gelisime, egitim sisteminin yetistirmek istedigi insan tipine gore egitim,
Ogretim ve yonetim yaklasimlari ile Orgiitlenme bigimlerindeki degisime ayak
uyduramadigi agik bir sekilde kendini gostermektedir. Zira, 6zel kanunlarda yer alan
disiplin sugu tanimlar1 dar Olgekli oldugu icin, tiim sistemleri etkileyen ve tiim
sistemlerden etkilenen egitim sisteminin en etkin organi olan egitim calisanlarinin disiplin
dis1 fiil ve hallerini karsilayamamaktadir. Ayrica, gelinen nokta itibariyle, egitim

calisanlarina yonelik iki farkli 6zel kanunun uygulanmasinin da bir anlami kalmamastir.

Bir kamu hizmeti olan egitim-6gretim hizmetin daha etkili sunulabilmesi ve kademeler
itibariyle orgiitsel diizenin siirdiiriilebilmesi icin, Tiirk egitim sisteminin yetistirmek istedigi
insan tipi esas almarak, teknoloji diizeyindeki, egitim, &gretim ve yonetim yaklagimlarindaki
degisme ve gelismeler paralelinde, egitim ¢alisanlarina yonelik olarak uygulanacak disiplin

yaptirimlar1 glincellenmelidir.

5. BOLUM

Arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan sonu¢ ve Oneriler asagida

sunulmaktadir.

Sonuclar

1. Mevcut egitim c¢alisanlarinin %2,25’1 hakkinda degisik sekillerde ihbar ve
sikayet gelmekte; yeterince aragtiritlmadan ve incelenmeden bu ihbar ve sikayetler (%96,2
oraninda) sorusturulmaktadir. Bu durum da egitim calisanlarini demoralize etmekte,
kurumsal diizeni bozmakta ve disiplin amirlerine olan giiveni sarsmaktadir.

2. Tirkiye genelinde, egitim c¢alisanlarinin disiplin sorusturmasina konu olan
disiplin dis1 fiil ve halleri; %45,22 oraninda “usul ve esaslara uymamak veya kusurlu
davranmak” eylemlerinde yogunlagsmaktadir. Bu yogunlagma; egitim sisteminin, 6zelligi
geregi cok cesitli ve genis bir mevzuat alanina sahip olmasindan, mevzuatin sik sik
degismesinden ve egitim calisanlarinin hizmet dncesinde ve i¢inde uyacaklar1 kurallara ve
uygulayacaklart mevzuata yonelik olarak yetistirme politikalarinin ve yetistirme siirecinin
yeterli olmamasindan kaynaklanmaktadir.

3. Egitim calisanlarinin disiplin dis1 fiil ve halleri karsisinda uygulanan disiplin
cezas1 yaptirimlari, %77,45 oraninda maddi nitelikte sonu¢ dogurmayan ve statiiye etki

etmeyen disiplin cezalarinda kiimelenmektedir. Egitim calisanlarinin siibuta eren disiplin
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dis1 fiil ve halleri ile karsiliginda uygulanan disiplin cezalar1 arasinda, disiplin hukukunun
oOlciiliiliik ilkesine uygun adil bir denge oldugu anlasilmaktadir.

Diger taraftan, hakkinda disiplin sorusturmasi yapilan egitim ¢alisanlarina yonelik
olarak disiplin cezast uygulama oraninin %48,15 olarak gerceklestigi dikkat cekmektedir.

4. Tirkiye genelinde disiplin cezas1 yaptirimi uygulanan egitim ¢aliganlarinin
%19,49’u (ortalama 1/5’nin) idare aleyhine ydnetsel yargida dava agmis ve acilan bu
davalarm %36,43ii idare (MEB) aleyhine sonuglanmustir.’ Bu durum, kamu otoritesi ve
kamu giiciine kars1 giliveni sarstigr gibi, disiplin cezalarinin denetim etkisini de
azaltmaktadir.

5. Egitim c¢alisanlar1 hakkinda uygulanan disiplin cezalarimin, yaklasik %80,00’1
657 sayili Devlet Memurlar1t Kanununda tanimlanan disiplin cezalarindan, %20,00’si de
0zel kanunlarda (1702 ve 4357 sayili kanunlar) tanimlanan disiplin cezalarindan
olugsmaktadir. Dolayisiyla, 6zel kanunlar, egitim ¢alisanlarinin disiplin dist fiil ve halleri

karsisinda uygulanacak yaptirimlar yeterince karsilayamamaktadir.

Oneriler

1. Madde ve insan kaynaginin kullanilmasinda israfa sebebiyet verilmemesi, egitim
calisanlarinin motivasyonunun ve uyumunun, dolayisiyla da o6rgiitsel diizenin bozulmamasi
icin, egitim calisanlar1 hakkinda sikayet ve ihbar geldiginde oncelikle bir 6n aragtirma
yapilmalidir. Agik ve anlagilir belgelerle ortaya konulan veya kamu yarari agisindan
faydali olacagi kanaatine ulasilan sikayetlerin haricinde, belli bir konuyu ihtiva etmeyen ve
yargt organlarinin gérev alanina giren konularla ilgili olanlar ile isim, imza ve adres

bulunmayan dilekg¢eler isleme konulmamalidir.

2. Egitim calisanlar1 hakkinda ileri siirlilen iddialarin oncelikle, zamanagimina
ugraylp ugramadigt ve daha Once sorusturulup sorusturulmadigr arastirllmali ve
zamanagimina ugramayan veya daha Once sorusturulmayan iddialarla ilgili sorusturma

yapilmasina karar verilmelidir.

3. Egitim calisanlarinin, egitim ve yonlendirme yoluyla diizeltilebilecek nitelikteki

disiplin dig1 davranislariyla ilgili sorusturma yapilmasi yoluna gidilmemelidir.

4. Egitim c¢alisanlariin, disiplin dis1 fiil ve hallerinin kusurlu davranmak, usul ve
esaslara uymamak eylemlerinde yogunlastigi dikkate alindiginda, hizmet Oncesinde ve
hizmet iginde yetistirilmesine yonelik, gelismelere gore, bilimsel ve esnek politikalar

belirlenmeli ve yetistirme siireci yeniden diizenlenmelidir.

> Egitim ¢alisanlar1 hakkinda uygulanan disiplin cezalarmin %77,45 oraninda maddi nitelik tasimayan ve
statliye etki etmeyen (manevi nitelik tasiyan) cezalarda yogunlastigi, Anayasa ve 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununa gore “uyarma” ve “kinama” cezalara karst yonetsel yargi yolu kapali oldugu hususu dikkate
alindiginda, disiplin cezas1 uygulanan egitim caliganlarinin biiyiik bir kismmin idare aleyhine yonetsel
yargida dava agtig1 anlasiimaktadir.
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5. Egitim calisanlarinin “goreve gelmemek; gec gelmek veya erken ayrilmak;
toplanti, seminer, vb faaliyetlere katilmamak”™ gibi fiil ve hallerinin en aza indirilmesi i¢in
giidiileme (motivasyon) araglar ¢esitlendirilmelidir. Ayrica toplanti, seminer ve benzeri
etkinliklere katilma oraninin en iist diizeye ¢ikarilmasi i¢in, bu tiir etkinliklerin amacinin
biitiin katilimcilar tarafindan anlasilmasi; grubun ihtiyaci olan her tiirlii uzman goriisti ve
bilginin herkese ulastirilmasi ve grup tiyelerinin etkinlik siirecinde etkin rol almasi

saglanmalidir.

6. Kamu otoritesine olan giivenin siirdiiriilmesi ve arttirilmasi, orgiitsel isleyis ve
diizenin korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla, Milli Egitim Bakanlig1 personeline yonelik
olarak uygulanan disiplin sorusturmasi siirecinin saglikli bir sekilde isletilebilmesi igin,
disiplin sorusturmalarinin yiiriitiildiigii kanallar da dikkate alinarak, milli egitim denetgileri
(Bakanlik miifettisleri), il egitim denetmenleri (ilkdgretim miifettisleri), muhakkikler ve
disiplin amirleri, disiplin hukuku alaninda diizenli ve sistemli bir sekilde egitime tabi
tutulmalidir. Ayrica, disiplin sorusturmalarinin sonuglart dénemsel olarak degerlendirilerek

gerekli onlemler alinmalidir.

7. Egitim ve 68retim hizmetinin daha etkili sunulabilmesi ve kademeler itibariyle
orgiitsel diizenin siirdiiriilebilmesi i¢in, Tiirk egitim sisteminin yetistirmek istedigi insan
tipi esas alinarak, teknoloji diizeyindeki, egitim, 0gretim ve yoOnetim yaklagimlarindaki
degisme ve gelismeler paralelinde, egitim calisanlarina yonelik olarak uygulanacak disiplin

yaptirimlari giincellenmelidir.
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YAPILAN KURUMSAL DENETIMLERIN IiL MILLI EGITIM MUDURLUKLERININ
EGITIM-OGRETIM SORUNLARINI BELIRLEMEDEKI ISLEVI*

Omer FIRAT'
Milli Egitim Bakanlig
Rehberlik ve Denetim Baskanligi
ofirat@meb.gov.tr.

OZET

MEB Teftis Kurulu Miifettislerinin 11 MEM kurumsal denetimleri sonunda
diizenledikleri raporlar incelenerek, yonetimlerin sorun alanlari ortaya konulmustur. Kurum
denetimi ile ilgili alan yazin taramasi yapilmis, 2000-2009 yillar1 arasinda il MEM kurumsal
denetim raporlar1 incelenerek analiz edilmis ve degerlendirilmistir. Arastirma sonunda;
okuloncesi egitim durumu, RAM’ de personel teknolojik altyapi ihtiyaci, egitim-0gretim
yontem ve teknikleri ile Olgme-degerlendirme vb. konularda hizmet-i¢i egitim, egitim
kurumlarinda Tiirkgenin dogru ve diizgiin konusulmasi, hususunda degerlendirmelerin

yogunlastig1 anlasilmstir.

Anahtar Kelimeler : Denetim, kurumsal denetim, gelistirme alani, degerlendirme.

1.GIRiS
Arastirmada bir denetim tiirii olan kurumsal denetim ile ilgili alan taramas1 yapilmistir.
Bunun icin 2000-2009 yillar1 arasinda il milli egitim miidiirliiklerinin kurumsal denetim

raporlar1 incelenerek analiz edilmis ve degerlendirilmistir.

Kurumsal denetim ile ilgili olarak yapilan arastirmalar incelendiginde, siiregleri ile
ilgili ¢esitli aragtirmalarin yapilmis oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalar1 kronolojik
sirasi ile inceledigimizde; YODGED’in (1997), “Milli Egitim Bakanhg Tasra Teskilati
Personelinin  Yonetime Bakig1” adli alan taramasi ile biitiin il ve ilge yoneticilerinin
katilimiyla arastirma yapmustir [1]. Bulug’un (1997), tarama modeli ile yaptig1 “Milli Egitim
Bakanliginda insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi” adli arastirmasinda &rneklem olarak MEB

insan kaynaklarin1 gelistirme ile ilgili birimlerde c¢alisan 138 yonetici, 74 uzman ile

*Bu calisma, Prof. Dr. Feyzi ULUG damsmanliginda yapilan Milli Egitim Miidiirliiklerinde
Kurumsal Denetim adli tez ¢alismasi kaynak alinarak olusturulmustur.
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iiniversitelerde gorev yapan toplam 30 akademisyen alinmustir [2]. Yavas’in (2001), tarama
modeli ile yaptig1 “Il Milli Egitim Miidiirliigii Yonetimi” adl1 arastirmasina 74 il milli egitim
miidiirii  katilmistir [3]. Atasayar’m (2005), “Milli Egitim Bakanligi Tasra Orgiitii
Yoneticilerinin ~ Yerellesme Konusundaki Gortlisleri”  aragtirmast il milli  egitim
miidirliikklerinde gorev yapan 334 ilkogretim miifettisi, 22 il milli egitim miidiir yardimcisi,

24 sube miidiirii, 56 sef olmak {izere toplam 436 denekten olusmustur [4].

Bu bildiri konusu ile ilgili daha dnce yapilan ¢aligmalar yontem olarak ayrismaktadir.
Onceki caligmalarda genellikle yénetici, ¢alisan ve akademisyen katilimlari ile elde edilen
goriiglerden hareketle il yonetimlerinin belirli konularda incelenmesinden olusmaktadir. Bu
bildiri ise MEB Bakanlik miifettislerinin on yillik siirecte denetledikleri 81 il MEM denetim
raporlarinin analiz edilmesinden olusmaktadir. Daha 6nceki ¢alismalardan yontem ve konu

genisligi olarak farkliliklar bulunmaktadir.

Calisma su sekilde devam etmektedir. ikinci béliimde problem durumu, problem,
calismanin amag ve onemi ile siirliliklar: ele almmistir. Ugiincii béliimde ydntem konusu
islenmistir. Dordiincii boliimde bulgular irdelenmistir. Son olarak sonug¢ kisminda 6nemli

sonugclar belirtilmis, ayrica konu ile ilgili muhtemel arastirma konular1 belirtilmistir.”

2.BOLUM

Sistemler ortak amac¢ tasiyan ve etkilesen alt sistemlerden olusur. Bir sistemi
gelistirebilmek i¢in sistemi olusturan alt sistemlerin etkinlikleri ve verimliliklerine gii¢
katmak zorunludur. Denetim alt sistemi sistem c¢iktilarin1 nicelik ve nitelik yoOniinden
degerlendirmek ve sonuglar1 karar merkezlerine iletmek zorundadir. Bunun
gergeklestirilebilmesi igin etkili geribildirim saglanmalidir. Boylece sistemler arasinda gerekli

enformasyon saglanacak sistemdeki tikaniklar giderilecek ve sorunlar en aza indirgenecektir.

Kaliteli karar verme igin alan yazinda kesin kabul gérmiis olgiitler olmamakla birlikte, en
temel Olgiitlin dogru ve diizgiin veriye ulasmak oldugu sdylenebilir. Diger asamalar1 konunun iyi
tanimlanmasi, tim agilardan degerlendirilmesi ve uygun segeneklerden secim yapmak denilebilir.
Kaliteli karar anlayisinin iist yonetimce benimsenmesi ve kurumsal siyasa haline getirilmesi karar

kalitesini artiracaktir [5].

Egitim sisteminde, miifettisin kurumsal denetimde gelistirme alanlar ile ilgili saptamalar1 ve
tist yonetimce kurumlarm zayif yonlerini iyilestirmek icin mevcut olanaklarinin artirilmasi,
gelistirilmesi yoniinde alimacak dnlemler kurumsal memnuniyeti ve personel ig doyumunu artiracaktir.
Egitim sistemi, Ogrenci, Ogretmen ve topluma daha 1iyi ve kaliteli hizmet sunumunu
gerceklestirilebilecektir.
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Bu arastirmanin temel amaci, MEB Teftis Kurulu miifettiglerinin, il milli egitim
miudiirliiklerinin kurumsal denetim sonunda diizenledikleri raporlardan hareketle, Tiirkiye

genelinde egitim sorun alanlarini ortaya koymaktir.

Bunun igin miifettis gozlemlerine® gore, il milli egitim miidiirliiklerinin temel gérev

alanlar1 ile ilgili asagidaki soruya yanit bulunmaya calisilmstir.
il egitim ve 6gretim ¢alismalarina yonelik gelistirme alanlarr’® ve oranlari nelerdir?

Milli egitim midirliiklerine egitim- o6gretim gorevlerine iliskin yiiklenilen bu
gorevlerin kurumsal uygulamalartyla Ongoriilen amacglara hangi 0Olglide ulagilmaktadir
sorusuna etkililik analiz ¢ergevesinde ¢alisma yapilmamistir. Oysa MEM’lere yasal metinlerin
yiikledigi gorev ve hizmetlerin yerine getirilme diizeyleri yeterince ortaya konulabilmelidir.
Ciinkii verilen her gorev ve hizmete kamusal amag yiiklenmistir. Bu amagclarin gergeklesip
gerceklesmedigi konusunda bilimsel bir sonuca ulasilabilirse MEM ydnetimlerinin dinamik
veya eskiyen yanlari, uygulamaya iligkin ¢iktilarin kalitesi dogru bi¢cimde agiga cikarilabilir.
Boylelikle MEM’den beklenen hizmetler ve amaca ulagsma diizeyi hakkinda bir kanaat
edinilerek sistemin isleyisiyle ilgili rasyonel kararlar alinabilecegi gibi revize edilecek alanlar

konusunda da ampirik sonuclara ulasilabilir.

Sonu¢ olarak MEM’lerin Bakanligin araci iist sistem olarak etkililigi baglaminda,
MEM’e verilen gorev normlarinda sakli amaclarin ger¢eklesme derecesinin belirlenmesi,
normlarda igkin olarak bulunan amaclar1 gerceklestirecek islevsel mekanizmalarin var olup
olmadiginin agik edilmesi ve fonksiyonel bir kurum diizeninin parametreleri hakkinda karar
verici organlarin dikkatini ¢ekebilecek veri {iretilmesinin O6nemli ve yararli olacag:

distintiilmektedir.

Arastirma, MEB Teftis Kurulu miifettislerinin 81 il MEM kurumsal denetimi sonunda
diizenledikleri rapor degerlendirmeleri ile sinirlandirilmistir. Bulgular, 2000-2009 yillar
arasinda yapilan MEM denetimlerinden en son denetim raporundan elde edilmistir. Il denetim
raporlarinda ilge MEM’ler i¢in getirilen oneriler kapsam dis1 tutulmustur. Raporlarda, goriilen
okul ve kurumlar, genel degerlendirme ve yoneticilerin degerlendirilmesi basliklar1 altindaki

bilgiler 6znel durumlari i¢erdigi i¢in alinmamustir.

2 Denetimlerde, arastirma ve incelemeler sonunda ulasilan mantiksal ¢ikarimlar.
* Kuruma vyiiklenilen gérevler arasinda gelisme bakimindan bir denge saglamak icin, kamunun énciiliigiinde,
yeni isleyisin yoneltilecegi gérevlere verilen ad.
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3. BOLUM

Yapilan ¢alisma, nitel arastirma 6zelligindedir. Nitel arastirmalar, gdzlem, goriisme ve
dokiiman incelemesi gibi nitel bilgi toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin
dogal ortamda gercekgi ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin
izlendigi calismalardir [6]. Yapilan arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden “dokiiman
incelenmesi teknigi” kullanilmistir. Kullanilan arastirma modeli ve kapsamu ile veri toplama

teknigi ve ¢oziimleme caligsmalari asagida agiklanmaktadir.

Arastirma modeli olarak, tarama yaklagiminin bir tiirii olan “tekil tarama modeli” kullanilmistir.
Bu modelde ilgi odagi olan olay, madde, birey, grup, kurum, konu vb. birim ve duruma ait
degiskenler, ayr1 ayr1 betimlenmeye (tanitilmaya) ¢alisilir. Durum betimlemesi, gegmis veya simdiki

zamana ait olacagi gibi, zamanin bir fonksiyonu olarak, gelisimsel de olabilmektedir [7].

MEB Teftis Kurulundan alman 81 il milli egitim miidiirligi kurumsal denetim
raporlarinin NVIVO 8 nitel veri analiz progranu yardimiyla degerlendirmesi ve analizi
yapilmustir. Toplanan verilerin analizinde, “icerik analizi teknigi” kullanilmistir. Icerik

analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulasmaktir
[6].

Nitel arastirmalarda ilkece, verileri, benzer olanlar1 gruplandirarak organize edilir.
Boylece digerlerine benzeyen ya da onlarla iligkili herhangi bir veri diger verilerle
gruplandirilabilir. Ardindan, benzer ya da iliskili veri pargalarinin tiimiinii ayr1 kiimelere
yerlestirip kiimeler arasi karsilagtirma yapilabilir. Kiimeler arasinda ‘alt-kiimeler’
olusturulabilir, veriler icindeki ilging benzerlik ya da farkliliklar ayirt edilebilir. Farkli
kiimeler ya da alt kiimeler arasinda karsilastirmalar yaparak verilerdeki varyasyonu ve

ortintiileri arayabiliriz [8].

Bu asamada, ilk olarak toplanan verilerin analiz edilmesi i¢in igerik bdliimiinde, ilgili
boliimlerin alt basliklarinda konu alanina giren gelistirme alanlar1 ayr1 ayr1 analiz edilmistir.
Analiz edilen veriler milli egitim midiirlikleri denetim rehberinde® belirtilen ve
arastirmacinin amaci parelinde ana ve alt kategoriler olusturularak veriler organize edilmistir.
Bu kategoriler altinda aragtirmacinin amact dogrultusunda madde ve igerik analiz birimleri
yer almaktadir. Nitel veri analizinde temel slire¢ kodlamadir [9]. Bu analiz birimlerinin hangi

gelistirme alanma ait oldugunun anlasilmasi i¢in kodlanmis ve frekans ve ylizde oranlar

* Bakiniz, http://rdb.meb.gov.tr/
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seklinde sayisallastirilmis ve tablo halinde sunulmugtur. Tablo i¢i siralama en yiiksek
frekanstan baslayarak siralanmistir. Frekans degeri yiiksek ilk ii¢ gelistirme alan1 alinmustir.
Diger gelistirme alanlar1 diger alanlar adi altinda toplanmustir. ilgili tablonun altinda diger
gelistirme alani/alanlan ile ilgili kisa agiklamada bulunulmustur. Buradaki her gelistirme
alanlar1 denetim rehberinde dile getirilen her bir baslik altinda degil sentezlenerek ortaya
konulmustur. Kurumsal denetimi yapilan il milli egitim miidiirlii§ii denetiminde elde edilen

dagilimlar “durumsal gelistirme alanlarr®, kavrami adi altinda toplanmustar.
4. BOLUM

Kurumsal denetimlerinin ana amaci 6gretim ¢aligmalar1 boyutunu incelemektir. Bu
konuda, Aydin [10]’in Wiles ve Bondi [11]’den aktardigina gore, 6gretim planlarinin
gelistirilmesi, programlarin degerlendirilmesi, yeni programlarin tanitilmasi, Ogretim
orgiitlenmesinin yeniden diizenlenmesi, Ogretimsel kaynaklarin dagitilmasi, &gretmenlere
danismanlik ve yardim saglanmasi, olanaklarin degerlendirilmesi ve gerekli degisikliklerin
saglanmasi, dagitilan parasal kaynaklarin kullaniminin degerlendirilmesi, hizmet i¢i egitim
programlarinin diizenlenmesi ve esgiidiimiiniin saglanmasi ile toplumsal gereksinimlere ve

diisiincelere yanit verilmesi boyutlarinin ele alinmasi ve yargida bulunulmasi gerekmektedir.

2000-2009 yillar1 arasinda 81 MEM’de yapilan kurumsal denetim raporlarindan elde
edilen degerlendirmeler, yukarida verilen bilgiler dogrultusunda islevsellik acgisindan 12 alt
boyutta incelenmektedir. Bu boyutlara yonelik gelistirme alanlari, frekans ve oranlari, Tablo
1-13’de verilmektedir.

4.1. Kiiltiir Boliimii

Tablo 1.Kiiltiir Isleri Gorevlerine iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan

Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira Kiiltiir islerine Yonelik f Oran

No Gelistirme Alanlari (%)
Tirk Dili, Tirk Tarihi, Tirk Kiltiri ve Giizel Sanatlara iliskin ¢aligmalardan Bakanlik¢a

1 programa almanlarin yiiriitiilmesinin saglanmasi; Tiirkge'nin dogru ve diizgiin konusulmast ve | 37 19,6

yazilmasi i¢in ¢esitli etkinliklerin diizenlenmesi
Milli Egitim Danigma Kurulu ve Egitim Komisyonu'nun ¢aligmalari ile ilgili is ve islemlerin

2 I . 30 15,9
yiriitiilmesi
Okuma aligkanlig1 kazandirmak amaciyla okul ve sinif kitapliklarinin zenginlestirilmesinin

3 - w2 e - . 28 14,8
saglanmasi ve yararlanan 6grenci ve 6gretmenlere ait istatistiki bilgilerin degerlendirilmesi i
[7] Diger alanlar* (Ogrencilerin boliicii ve yikicit akimlara ve trafik vb. hizmetlere

4 iligkin etkinlikler diizenlenmesi, iicretsiz kitap, il, bdlge ve ulusal yarigmalar ile 03 507
Ogrencilerin  kiiltiir ~ diizeyinin artirillmast i¢in geziler yapilmasina iliskin ’
degerlendirmeler)

TOPLAM 189 100

> Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlari: Denetim raporlarindan ulagilan verilerin tablolastirilmis bitintdir.
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Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Okullarda, Tiirk Milli Egitiminin genel amag ve temel ilkeleri ile sosyal etkinliklerin
amagclarina uygun olarak 6grencilerin, Tiirkge'yi dogru, giizel ve etkili kullanma, kendilerini
ifade etme, Ozgiir, elestirel diisiinme ve iletisim kurma yeteneklerini gelistirmesi amaciyla
ogrenci kuliipleri ile toplum hizmeti ¢aligmalarini tanitici nitelikte duyuru, dergi, gazete ve
yilliklar ¢ikarilabilir [12]. Bu calismalarin yapilmasi ile ilgili 37 denetim raporunda Oneri
getirilmesi ¢alismaci tarafindan anlamli bulunmustur. Bu konuda en biiylik etkenin, sinav
odakl1 egitim sistemi ve Tiirkiye’deki bolgesel kiiltiir farkliligimin 6énemli etkisinin oldugu

diistiniilmektedir.

Il egitim-6gretim hizmetlerinin siirdiiriilmesinde karsilasilan sorunlar, il milli egitim
danisma kurulunda, milli egitimin genel amag ve ilkeleri dogrultusunda goriisiiliir ve ¢oziim
Onerileri hazirlanir. Egitim ve 6gretim hizmetlerinin ¢ag ve ¢evrede sartlarindaki degisimler

sonucu olugan toplumsal ihtiyaglara cevap verecek ilke ve yontem Onerilerinde bulunur [13].

Bu kurulun caligmalarina, 30 il denetim raporunda, degerlendirmede bulunulmasi
anlamlidir. Kurul siirecine en biiylik etkinin olusumu ile ilgili oldugu sdylenebilir. Zira kurul
valinin veya yardimcisinin bagkanliginda il milli egitim midiirii, belediye bagkani basta
olmak {iizere 6grenci ve Ogrenci velilerinden olusmaktadir. Kurulun sekreterya isleri il milli
egitim midiirligiince yiiriitiilmektedir [13]. Bu kurulun genis kapsamli olmasi bu siirecin
gerektirdigi is ve islemler silirecinde karar alimini alinan kararlarin uygulama durumu ve
takibini zorlastig1r sOylenebilir. Yavas [3] yaptig1 arastirmasinda ise il MEM’lerde kurul ve
komisyonlarin karar alma mekanizmasini demokratiklestirdigini ve sorumluluk ve riski

dagittigini belirtmektedir. Bu yoniiyle bulguyu destekledigi ve MEM’i etkiledigi sdylenebilir.
4.2. Egitim-Ogretim ve Ogrenci isleri

Tablo 2.Egitim-Ogretim ve Ogrenci Islerine iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan

Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar

Sira Egitim-Ogretim ve Ogrenci Islerine Yonelik £ Oran
No Gelistirme Alanlar1 (%)
Egitim-O6gretim yontem ve teknikleri ile Olgme-degerlendirme konusunda Ogretmen ve
1 s . e . - 36 15,5
ogrencilere yonelik egitim etkinliklerinin diizenlenmesi
il/ilge ve egitim bdlgesi diizeyinde aymi programi okutan okullar arasinda ortak sinavlarin
2 diizenlenmesi; sonuglarin degerlendirilerek seviye farkliliklarinin giderilmesi yoniinde 22 9,5
caligmalar yapilmasi
3 Mecburi §grenim ¢agindaki ¢ocuklarin okullara devaminin saglanmasi 17 7.3
[18] Diger alanlar* (Ogrencilerin verimli ¢alismasi, yapacaklar1 sosyal etkinlikler, 6grenci
sorunlar1 ve sistemde disiplin kurullarinin kurulumu ve islemesi, tagimali egitim sorunlar ile
4 ¢ag niifusunu okuma yazma bilmeyenlere kurs verilmesi; Tagimali egitimin egitsel-eckonomik 154 677
duruma gore yiriitilmesi; Ogrenci kilik kiyafet takibinin saglanmasi; Ilkdgretimde ’
yonlendirilmenin 6zenle yapilmasi; Ders disi etkinliklerin egitim ve dgretimin olumsuz yonde
etkilenmemesi igin gereken 6zenin gosterilmesi;

TOPLAM 229 100
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Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Egitim-0gretim miifredat programlarmin degismesi neticesinde yapilandirmact
yaklagim esas alindigi bilinen bir durumdur. Miifettis raporlarinda, 36 ilde Olgme-
degerlendirme ¢alismalarinin eski sisteme uygun yapildig1 yeni sistemin uygulanmasinda en
temel giicliiklerden biridir. Yeni sistemin uygulanmasinda baslangi¢ olarak {icretsiz kitap
dagitimu ile baslanmasi®, bu durumun temel degiskeni olan 6gretmenleri uygulama giigliigiine
ittigi soylenebilir. Baska bir anlatimla, Oncelikli olarak Ogretmenlerin yeni sisteme
uyumsallagmas1 noktasindan hareket edilmesinin bu vb. durumlarda zayif yonleri
azaltabilecegi ongoriilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Bu durum sonucu olarak, 22 ilde
okullar aras1 bilgi seviyesi farkliliklarinin 6nlenemedigi goriilmektedir. Bu saptamalarin

hizmetici egitim degerlendirmeleri ile rtiistiigii séylenebilir’.

4.3. Program Gelistirme Boliimii

Tablo 3.Program Gelistirme Gorevlerine iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan
Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira Program Gelistirmeye Yonelik f Oran
No Gelistirme Alanlar (%)
1 Programlarin igerik, yaklagim vb. hususlarda okullardan gonderilecek tespitlerin il raporu 1 229
héline doniistiirillerek TTKB’na aktarilmasi ¢alismalarin periyodik hale getirilmesi ’
) Egitim Bolgesi Ziimre Bagkanlar1, Egitim Bolgesi Danigma Kurulu ile Egitim Bolgesi Miidiirler 1 229
Kurulu toplantilarinin yapilmasinin saglanmast ’
3 Planli Okul Gelisim Modeli ¢alismalarinda, ilgeler ve okullar arasinda birlik-biitlinliik ve 7 146
koordinasyonun saglanmast K
[5] Diger alanlar* (Yeni ders programinin tanitimu ile ilgili aksakliklarin belirlenmesi, Ders
4 kitaplarinin 6nemli bir eksikligi olan gorsel ve isitsel yardimci materyallerin temin edilebilmesi 19 396
icin planli bir calisma yapilmasi, Kitap yazma komisyonlarinin gérevlerini verimli yerine ’
getirebilmesi igin gerekli malzemelerin temin edilmesi)

TOPLAM 48 100
Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Hi¢ siiphesiz yeni miifredatin ortaya konuldugu bir sistemde, program gelistirme
noktasinda 11 ilde miifettislerin degerlendirmede bulunmasi anlamli bulunmaktadir. Yeni
miifredat uygulamalar ile ilgili geribildirimlerin alinmasi, verilerin aktariminda giicliik
ipuglar1 vermektedir. Yiiksel [14], gelistirilen programlarin amag, kapsam ve 6grenme-
ogretme etkinlikleri boyutlarina ait nitelikler genelde yerine getirilmekte, degerlendirme
boyutuna ait nitelikler ise tam olarak yerine getirilemedigini belirtmektedir. MEB faaliyet
raporunda ise, program gelistirme siirecinde; bilginin &grenciler tarafindan daha ¢abuk ve
verimli olarak 6grenilmesi ve Oziimsenmesinde Ogrencinin gelisimi ve Ogrenme-0gretme

stireglerinin etkililigi goz oniine alinmalidir. Buna bagh olarak icerikte ve 6zellikle 6grenme

6 Bakiniz, Tablo 1 Sira No:4.
’ Bakiniz, Tablo 6 Sira No: 4.
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ogretme siirecinde kullanilacak stratejilerde, 6gretim yontem-teknik ve 6l¢me-degerlendirme
uygulamalarinda yenilikler yapilmasi gerekmektedir [15]. Bu yoniyle, egitim- Ogretim

islerindeki degerlendirmeleri desteklemektedir.

4.4. Hizmeti¢i Egitim Boliimii

Tablo 4.Hizmetici Egitim Gorevlerine Ilisgkin Denetim Raporlarina Yansiyan
Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar

Sira Hizmetici Egitime Yonelik £ Oran
No Gelistirme Alanlari (%)
Egitim-6gretim ve yonetimde biiyiit firsatlar sunan; bilisim teknoloji araglarinin okul-kurum
1 personeline ihtiyag alanlar1 goz 6niinde bulundurularak tanitilmasi ve ¢aligmalarda kullanilmasina 22 23,5

Ozen gosterilmesi

Bakanlik¢a veya mahalli diizenlenecek hizmetigi egitim programlarinin planlama ve diizenlenme

esaslari ile yiiriitiilmesine iliskin gerekli tedbirlerin alinmasi 20 21,4

Hizmetici egitiminin ihtiyag¢ analizleri dogrultusunda belirlenerek diger kamu kurum ve kuruluslar

ve sivil toplum kurulusglar ile igbirligi yapilmast 16 17,1

[4] Diger alanlar* (Bilgi Teknoloji Smiflarinda gérev yapacak yeter sayida formatdr 6gretmen
yetistirilmesi Ogretmenlerin; 6lgme ve degerlendirme konusunda mahalli hizmetigi egitime alinmasi
Yardimct personeller i¢in de hizmeti¢i egitim etkinliklerinin planlanip uygulanmas: Hizmetigi
egitim etkinlikleri; miiracaatlarinin elektronik ortamdan takip edilmesi; amacina ulagma durumunun
aragtirilmast; etkinligi tamamlayanlara basari belgesi diizenlenmesi, yeni Ogretim programlart
tanitimlarinda, formatér 6gretmenlere ilaveten uzmanlardan de faydalanilmasi; Dil Asistanlarmin
istatistiki bilgilerinin diizenli giincellenip ve hizmeti¢i egitim planlamalarinda faydalanilmast;
Yoneticilerin okuldncesi egitime iliskin hizmeti¢i egitime alinmasi; Okul dncesi dgretmen ve usta
Ogreticilerine her yil program tanitimi, beslenme vb. konularinda seminer diizenlenmesi; Vekil okul
midiirlerinin, egitim yonetimi, okul yonetimi, insan ve madde kaynaklari vb. seminere alinmast;
Saglik meslek liseleri meslek dersi 6gretmen ve ydneticilerine hizmet i¢i egitim diizenlenmesi;
Birlestirilmis sinif 6gretmenlerinin hizmetigi egitime alinmasi; AB program ve projeleri bdlim
personeli ve gorevlendirilen 6gretmenlerin yabanci dil hizmetigi egitimlerinin planlanmasi; Servis
arag siriiciileri, refakatgileri ve yiiklenicilerinin 6gretim yili baslarinda hizmetici egitime alinmasi)

42 38

TOPLAM 93 100

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.
Hizmeti¢i Egitim Dairesi Baskanligi; 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 1739

Sayil1 Milli Egitim Temel Kanunu ve 3797 Sayili Milli Egitim Bakanligimin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun c¢ercevesinde verilen gorevleri planlayip yiiriitmektedir.
Baskanlik, Bakanlik personelinin yurt i¢inde veya yurt disinda hizmetig¢i egitim yoluyla ve

diger usullerle yetistirilmeleri ile ilgili biitiin goérev ve hizmetleri yiiriitmektedir [16].

Giliniimiizde teknik kiiltiir, degerler kiiltliriinii belirleyen, onu denetim altinda tutan
onemli etmenlerden baslicasidir. Bireylerin etkilesim igerisinde bulundugu teknik kiiltiirle
uyumsallastirilmasi, toplumsal uyumun temelini olusturmaktadir. Diger bir anlatimla,
bireylerin hizli teknolojik gelismelerle, gittikge karmagsik hale gelen toplumsal yasama ayak
uydurabilmesi i¢in, ¢agdas bilgi ve becerilerle donatilmalar1 gerekmektedir. Bu noktada bilim
ve teknolojideki bu degisimlere uygun insan davraniglari ile donatilmis insanlar yetistirmek

egitim sisteminin birincil gorevlerindendir [17].
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Bu noktada, 22 ilde bu teknik kiiltirlin kullanimi ile ilgili miifettislerce
degerlendirmede bulunulmasi anlamli bulunmaktadir. Temel sistem olan okulun temel
degiskeni Ggretmen ve yoneticisinin bu teknolojik altyapr eksikligini ¢ok kisa zamanda
gidermesi ve hizmet alan 6grencisini donatmak gorevini yerine getirmelidir. Egitim sistemi,
insan kaynaklarinin gelistirmek ig¢in profesyonel olarak bilginin saglanmasi, ¢ogaltilmasi,
gelistirilmesi ve toplumu olumlu yonde etkilemesi icin personel gelistirme yontemlerini ve
bununla ilgili yasal zemini hazirlamahdir. Yavas [3] ise, arastirmasinda 11 MEM’lerin kamu
yonetimi, egitim yonetimi, yonetim hukuku, egitim hukuku, toplam kalite yonetimi, il MEM
yonetimi ile il milli egitim miidiirliiklerindeki bazi boliimlerin isleyisi konularinda hizmet igi
egitim ihtiyact oldugu sonucuna ulagsmistir. Cikan sonuglar hizmeti¢i egitim sisteminin

degismesi gerektigi konusundaki kanaatleri desteklemektedir.

4.5. Bilgisayar ve Siavlar Boliimii

Tablo 5.Bilgisayar ve Smav Hizmetlerine iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan

Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira Bilgisayar ve Sinav Hizmetlerine Yonelik f Oran
No Gelistirme Alanlari (%)
Olgme-degerlendirme esaslari ile Tam Ogrenme Modeli, Cember Teknigi, Beyin Firtinasi vb.
1 ogretim teknikleri konularinda, Rehberlik ve Aragtirma Merkezi ile isbirligi icinde dokiimanlar | 34 28,6

hazirlanip 6gretmenlerin yararina sunulmast

Merkezi OSS ve OKS basarisimin yiikseltilebilmesi i¢in: ,basarmm artirilmasi yoniinde aliacak
tedbirlerin ilge/okullara gonderilmesi ve bu alandaki ¢aligmalarin yakindan takip edilmesi

Ozel dershane bulunmayan yerlerde smavlara hazirlik kurslarma o6grenci katilimimin
saglanmasi

[6] Diger alanlar(Siavlardan sonra basarili-basarisiz oraninin belirlenmesi, basarisizlik
sebeplerinin arastirilmasi, Bilgisayar vd laboratuarlarin amacina uygun olarak hizmet vermesi,
kullamlabilir halde bulundurulmasi, il genelinde branslar diizeyinde &gretimin kalitesinin
artirilmasia ¢aba sarf edilmesi, Okul/Kurumlarin bilisim teknolojileri laboratuarlarinin (BT
smiflart)  halkin kullanimina acilmasi, Kalkinma plan hedeflerine ulagilabilmesi igin
caligmalarin planli bir sekilde yiiriitiilmesi; Sinif gegme, sinavlar ve 6lgme-degerlendirme
konusundaki velilerin bilgilendirilmesi; Okul ve kurumlar ile il/ilge MEM’lerin web
sayfalarinin hazirlanmasinda Bakanlik agiklamalarinin uyulmas,

TOPLAM 114 100

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

34 28,6

13 11,6

33 31,2

Yineleme siklig1 en yiiksek iki degerlendirmenin esit degerde ¢ikmasi arastirmaci
tarafindan anlamli bulunmustur. Ciinkii iki gelistirme alani neden-sonug iliskisi baglaminda
birbirine bagimhidir. Ciinkli egitim ve 6gretim tekniklerinin dogru kullanimi ve sonucun
uygun Ol¢me ve degerlendirme yontemleri ile yapilmasi, basariyr etkileyen ve verimi
yiikselten bir durum oldugu egitimde genel kabullerdendir. Zira bu durum merkezi sinavlari
da etkileyecektir. Bu iki degerlendirmenin il dagilim alani incelendiginde de ¢ogunlukla ayni
iller oldugu goriilmektedir. Bu durumun miifettislerce getirilen degerlendirmelerin i¢
tutarliiginin  yiiksekligine isaret etmektedir. Bu durumu hizmeti¢i ¢alismalarinda,
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ogretmenlere 0lgme-degerlendirme teknikleri konusunda gerekli yardimin yapilmasi onerisi
de desteklemektedir®. Ozetle, il biinyesinde basarmnin artirilmasi diizleminde kurumlar aras
igbirliginin artirllmasi1 ve paralelinde destekleyici hizmeti¢i egitim calismalart 6n plana
¢ikmaktadir. Ozellikle Milli Egitim sisteminde, 2005 yilinda ortadgretimde yapilandirmaci
yaklasima gecildigi gz oniinde bulunduruldugunda bu bulgular daha biiyiik 6nemlilik
tasimaktadir. Yavas [3] ise arastirmasinda program gelistirme gorevlerinin uzman personel

tarafindan yerine getirilmesine dikkat cekmektedir.

4.6. Okul Oncesi Egitim

Okul 6ncesi egitim 36-72 ay yas grubundaki ¢ocuklarin egitimini kapsamakta olup,
ancak su andaki fiili uygulama 60-72 ay arasidir. Tiirkiye capinda okul oncesi egitimde
okullasma orani1 2002 yilinda yilizde 11 iken, 2009-2010 egitim 6gretim yilinda ylizde 39’a
cikmustir [18]. 2007-2013 yillarin1 kapsayan 9. Dokuzuncu Kalkinma Planinda ise 48-72 ay
¢ag niifusunun ytlizde 50’sinin okul 6ncesi okullastirilmasi planlanmigtir [19].

Tablo 6.0kul Oncesi Egitim Hizmetlerine iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan
Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira Okul Oncesi Egitime Boliimii f Oran
No Gelistirme Alanlar (%)
1 Okul dncesi egitimin yayginlastirilmasi konusunda kalkinma planlarindaki hedeflere 23 508
ulagmaya yonelik ¢aligmalar yapilmasi ’
2 Okul 6ncesi okullagma oraninin artirilmasi 10 222
3 Diger kurum ve kuruluslarla koordinasyon ve isbirligi saglanarak okul dncesi egitimi ile ilgili 3 17.9

toplanti, konferans, panel gibi etkinlikler diizenlenmesi

[2] Diger alanlar*(Ogretim yili basinda gérev alan dgretmenlerle toplantilar diizenlenmesi
ve bu toplantilarda: veli ve dgrencilerle iliskilerinde dikkat edecekleri hususlar ile saglik,
4 beslenme vb. konularinda birlik-beraberlik saglayici kararlar alinmasi; Resmi okullarin 4 9,1
bilinyesinde bulunan uygulama sinifi ve anasiniflart ile miistakil anaokullarinin agilmasi
ve/veya kapatilmasi tekliflerinin yapilmasi

TOPLAM 45 100

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Okul oncesi egitim hizmetlerinin, 81 ilde 23 ilin kalkinma planlarindaki hedeflere
ulasamamis olmasi ve 10 ilde yaygimlastirilma ¢alismalarimin yetersiz goriilmesi anlamli
goriilmektedir. 2008-2009 egitim 6gretim yilinda okul 6ncesi okullasma orani yiizde 51’°in
iizerinde olan 32 ilde okul oncesi egitim zorunlu hale gelmistir [15]. 2010-2011 egitim
ogretim yilinda ise, 25 ilde okul dncesi egitim zorunlu hale doniistiiriilmesi ¢aligmalar1 devam

etmektedir [18].

8 Bakiniz, Tablo 4 Sira No:1, 4.
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Bu kapsamda, Okul Oncesi Genel Miidiirliigiiniin 2004/71; 2006/62; 2007/89; 2009/53
sayilt genelgeleri yaninda 2010/13 sayili genelgesinde okul Oncesinin yayginlastirilmasi
konusunda milli egitim miidiirliiklerince yapilmasi gereken islemler ayrintili olarak ele
alinmaktadir [20]. Bununla birlikte, 2010-2014 stratejik planlamasinda, kamu envanterine
kayith ve atil durumdaki okul ve kurum binalarimin okul Oncesi egitim kurumlarinin
kullanilmas1 planlanmaktadir. Dolayisiyla, kamu kaynaklarinin etkin kullanilmasinin yani
sira, okul Oncesi egitim i¢in yapilmasi gereken yatirimlardan da tasarruf edilecegi

planlanmaktadir [21].

Bu bilgiler 1s181inda, 2000-2009 yillar1 arasinda miifettiglerce yapilan degerlendirmeler
analiz edildiginde; 23 raporda “kalkinma plan hedeflerine ulasilmasi” degerlendirilmesi
yapilan illerden 13 ilde zorunlu okuléncesi egitime geg¢ilmistir. Diger 10 raporda, “okuloncesi
okullasma orant artirtlmasi” degerlendirilen illerden 6 ilde zorunlu iller kapsamina alinmistir.
Bu konuda kahir ekseriyet, son yillarda gerekli yatirnm, tesvik ve bilincin arttig
goriilmektedir. Ancak, gelismis iilkelere nazaran Bakanlik biit¢esinden daha fazla kaynak

aktariminda bulunulmasi gerektigi diisiintilmektedir.

4.7. Ozel Egitim ve Rehberlik Boliimii

MEB Teftis Kurulu Bagkanliginca Tiirkiye ¢apinda il MEM’lere yapilan denetimlere
ait verilere gore, Rehberlik Arastirma Merkezi denetim saptamalarina iligkin veriler iki ana
boliime ayrilarak tablolastirilmistir. Tablo 7°de, kurumun goérevlerini i¢eren saptamalar, Tablo

8’de ise, hizmeti alanlara iligkin saptamalar bulunmaktadir.

Tablo 7.Rehberlik Gorevlerine iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan Durumsal

Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira Rehberlik Gorevlerine Yonelik f Oran
No Gelistirme Alanlari (%)
RAM’larin kurulus amaglari dogrultusunda psikolog, psikometrist, egitim programcisi vb.
1 personelin gorevlendirilmesi. teknolojik donanimlarinin saglanmasi igin Bakanlik nezdinde 19 16,9

girisimde bulunulmasi

"Rehberlik ve Psikolojik Damsma Hizmetleri Il Danisma Komisyonu"nun kurulmasi,

hizmetlerin planlanmasi ile esgilidiim igersinde yiiriitiilmesinin saglanmast 17 15,3

Ozel egitim konusunda, ilgili ailelerin bilinglendirilmesi igin il/ilgelerde seminer-kurs gibi
egitim etkinliklerinin gergeklestirilmesi

[10] Diger alanlar* (RAM’lerin etkin ve verimli ¢alismasina yonelik birimler arasinda
igbirligi ve koordinasyonun saglanmasi yillik ¢alisma programi ve raporlarinin
degerlendirilmesi, Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri sonu¢ raporlarmin Bakanliga
gonderilmesi, Merkezlerde aynali oda, terapi odasi, oyun odast vb. birimlerin olusturulmasi
4 igin girisimlerde bulunulmasi, Ozel Egitim Hizmetleri Kurulunun olusturulmasi, 6zel egitim 61 54,4
hizmetlerinin izlenip degerlendirilmesi, Olgme araglarinin giincellenerek sertifikali test
kullanimim artirabilmek igin hizmet i¢i egitimlerinin yaygmlastirilmasi, Ozel egitim okullart
ile 6zel egitim simflarmin olusturulmast; evde egitim hizmetlerinin planlanmasi, Ozel egitim
kurumlarinin mali konularda gerekli uygunluk denetimlerinin yapilmasi, Okul &ncesi

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
11

15 13,4




egitimden itibaren &grenci ilgi, yetenek, becerilerinin tespit edilerek yonlendirilmesi, Ozel
Ogrenme Giigliigii olan gocuklarin egitimi” konusunda RAM personeline hizmetici egitim
programi diizenlenmesi,

TOPLAM 112 100
Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Egitim sisteminde, bina, personel ve arag-gere¢ eksiklikleri alt yap1 eksikligi olarak
nitelendirilebilir. Dogal olarak, alt boyutlarindaki sistem bilesenlerini de etkiledigi
sOylenebilir. Bu durumun yansimast olarak 19 ilde miifettislerce degerlendirmede
bulunulmasi anlamhidir. Hi¢ siiphesiz bu eksiklikler il geneli RAM’lar la ilgili hizmet

kalitesini olumsuz etkilemesi beklenen bir durumdur.

Il egitim sistemi igerisinde, psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri altinda,
rehberlik ve arastirma merkezleri, okul rehberlik ve psikolojik danigsma servisleri, egitsel
degerlendirme ve tanilama hizmetleri ile egitim ortamlarinda siddetin Onlenmesi ve
azaltilmasi strateji ve eylem plam1 c¢alismalar1 ylriitmektedirler [22]. Bu ve benzeri
caligmalarin degerlendirildigi ve yeni kararlarin alinarak uygulamaya sokuldugu "Rehberlik
ve Psikolojik Danigma Hizmetleri il Danisma Komisyonu"nun kurularak gerekli hizmetlerin
planlanmasi ile esgiidiim igersinde yiiriitilmesini saglamaktadir. Bu planlama ve esgiidiim

sorunlarinda bazi aksakliklarin oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de, gbrme, isitme, ortopedik engelliler, zihinsel engelli, sosyal ve duygusal
giicligii olanlar ile iistiin yetenekli 6grenciler egitimlerini kaynastirma uygulamalar1 yoluyla
akranlari ile bir arada siirdiiriilmektedir. Bununla birlikte, 6zel egitim okul ve kurumlarinda da
her tiir ve kademede 6zel egitim hizmetlerinden yararlanabilmektedirler. Bu duruma iliskin
miifettis degerlendirmelerinin yogunlastig1 veriler Tablo 8’de gdsterilmistir.

Tablo 8. Ozel Egitim Hizmeti Alanlara iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan
Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira Ozel Egitim Hizmeti Alanlara Yonelik £ Oran
No Gelistirme Alanlar1 (%)
Il diizeyinde daha cok sayida ogrencinin, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilabilmesi icin
1 Ogretim yil1 baginda hedefler belirlenerek bir planlamanin yapilmasi 15 22,4
2 1l genelinde engellileri belirlemeye yonelik alan taramasi yapilmasi 11 16,4

Ogrencilerin psikolojik ve sosyal gelisimlerini saglamak icin diger kurum ve kuruluslarla is
birliginin gelistirilmesi

[6] Diger alanlar* (Ozel egitim okul ve simflarimin agilmasi, yayginlastirilmas: ¢aligmalarmin
devam ettirilmesi, Ozel egitime muhtag grenciler ile velilerine ydnelik yaymlarin hazirlanmasi
ve dagitilmasi, il merkezinde kaynastirma egitimi alan &grencilerin gelisim diizeylerinin
periyodik olarak izlenmesi, Destek egitim hizmeti alan 6grencilerin egitim performanslarindaki
4 gelismelerin takibinin yapilmasi, Okullar ve ilgeler diizeyinde; 6grenci, aile, okul, cevre kaynakli | 31 46,3
risk faktorlerine yonelik tedbirlerin alinmasi, Rehber 6gretmensiz ilgelere, RAM’da gorevli
uzmanlarin desteginin arttirilmast; Bilim sanat merkezlerinin sayisinin artirilmast; Ortopedik
Engelli 6grenciler ile iistiin zekali dgrenciler i¢in 6zel egitim okullar agilabilmesi gerekli
yonlendirmelerin yapilarak velilere yardimci olunmast;

TOPLAM 67 100

10 14,9
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Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Il capinda sosyal ve kiiltiirel etkinlik planlamalar1 genelde, 6zel giin ve haftalar veya
anma giinleri ile ilgili okul veya kurumlarin belirli bir program hazirlayarak sunmasidir. Bu
caligmalar, Ogretim yili basinda il egitim yoneticileri tarafindan gerekli plan ve
gorevlendirmeler yapilarak gergeklestirilmektedir. Bu durumun il MEM yoénetimlerinin

konuya duyarlilig1 ile dogru orantili oldugu sdylenebilir.

Il geneli engelli grenci alan taramast RAM tarafindan yapilmaktadir. 81 ilin 11’inde
degisik sebep ve gerekcelerle taramalarin yeterince yapilmadigi goriilmektedir. Bu durumun
2009 yilinda ¢ikarilan “Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi” ile biiyiik dlciide ¢oziime
kavusturuldugu sdylenebilir.  Ciinkii, artitk engelli bireylerin tiim rehabilitasyon
merkezlerinden iicretsiz hizmet aliminda bulunabildikleri bilinmektedir. Baska bir anlatimla,
Devlet engelli vatandaslarina karsi sosyal devlet olma gereklerini yerine getirirken ayni

zamanda kayit altina almaktadir. Sorun alan1 olmaktan ¢iktig1 diistintilmektedir.

Her iki tablodaki veriler ve giliniimiizdeki mevzuatla birlikte degerlendirildiginde;
Tiirkiye’de yeni ¢ikarilan Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi ile tiim tanilama ve hizmet
akis1 belirli standart ve ilkeler ¢ergevesinde yiiriitiilmeye c¢alisilmaktadir. Bununla beraber
konu 6zelinde alan uzman ve teknik, teknolojik altyapr eksikligi hizmet sunumu yo6niinden
aksakliklarin olmasini sagladigi, bu duruma yonetici beceri eksikligi de eklendiginde daha
karmagik sorunlar olusturdugu sdylenebilir. Yavas [3] ise, 2001 yilinda yaptig1 arastirmasinda
0zel egitim ve rehberlik gorevlerinin yerine getirilmesi i¢in uzman personelin istihdam

edilmesine dikkat ¢ekmistir. Bu durum arastirma bulgusu ile ortiismektedir.

4.8. Beden Egitimi ve Spor Boliimii

il, gerektiginde ilce merkezlerinde ilk ve orta &gretim kurumlarmin mahalli spor
faaliyetlerini diizenlemek ve yiirlitmek {izere lig heyetleri kurulur gorevleri yerine

getirmektedirler [23]:

a) Bakanlik tarafindan gonderilen program ve genelgelere uygun olarak yarigsma gesitlerini
belirler, gerekli goriildiigiinde kategorileri kiimelere ayirir ve yillik caligma programini hazirlar.

b) Okullarin dgretim yilina bagladig: tarihi izleyen 30 giin iginde il lig heyeti iiyeleri ile
genglik ve spor il miidiirliigiiniin temsilen sube midiirii ve ilge lig heyetlerinden birer temsilci,
milli egitim miidiiriiniin daveti ile il merkezinde toplanirlar. Bu toplantida kategori ve branglara
gore ilge ve il merkezinden yarismalara katilacak okul sayilart géz oniinde bulundurularak il
birinciliklerinin statiilerini hazirlar. Lig heyetleri bu statiiye gore yarisma programlarini diizenler.

c¢) Diizenlenen bu programlar esas alinarak brans ve kategorilere gore yapilacak faaliyetleri
her y1l en ge¢ 1 Kasima kadar Bakanliga bildirir.
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d) Yarigmalarin giin, yer ve saatlerini okullara telefon ve yazi ile vaktinden once haber
Verir.

e) Hakemlerin, saha komiserlerinin ve lig heyetlerinin raporlarint hafta i¢inde inceler,
yarigmalarin bitiminde branslarina ait sonuglar: tescil eder, ilgili okullara duyurur ve Bakanliga
bildirmek tizere milli egitim midiirliigiine génderir.

f) Kagmilmaz sebeplerle yapilmayacagi anlasilan yarigmalari, ilgili brang miisabaka
yonetmeligi hiikiimlerine gore erteler. Ertelenen yarigmalarin yerini, giinlinii ve saatini ilgililere
bildirir.

g) Yarigmalar igin gerekli miisabaka amirinin, saha komiserinin, saglik personeli ve diger
gorevlilerin genclik ve spor il mildiirliikleri ile is birligi yaparak tayinlerini saglar.

h) Yarisma programi tamamlandiktan sonra alman teknik sonuglara goére yarigmalara
katilan spor kuliiplerinin derecelerini ilan eder ve 6diillerini verir.

1) Okullar arasi yarigmalarda disipline iliskin olaylarda, ilgililer hakkinda gerekli
sorusturmay1 yapar ve belgeleri dogrudan il ceza kuruluna iletilmek {izere genglik ve spor il
miidiirligiine tedbirli veya tedbirsiz gonderir.

J) Okullar aras1 yarigmalardan dnce, yarigmalar siiresince ve sonunda ¢ikabilecek idari ve
teknik hususlarla ilgili her tiirlii anlagmazliklarda, Okul Spor KulUpleri Yarigma Talimati ve
ilgili spor branginin miisabaka ydnetmeligi ve oyun kurallar: hiikiimlerine gore gerekli kararlar
alir.

Tablo 9.0kul Ici Beden Egitimi ve Spor Gorevlerine iliskin Denetim
Raporlarma Yansiyan Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira No Okul ici Beden Egitimi ve Spor Gorevlerine Yonelik Gelistirme Alanlar f ?;2 )n
1 11 lig heyetinin kurulmasi, bu heyetin géreviyle ilgili is ve islemleri yerine getirmesinin 16 3
saglanmasi
2 Ogrencilerin sosyal ve sportif alanlarda gelismelerini saglamak iizere gesitli plan ve 3 16
projelerin hazirlanip uygulanmasi
3 Ogrenciler icin genglik ve izcilik egitim tesislerinin agilmasi ve isletilmesi ile ilgili is ve 7 14

islemlerin yiiriitiilmesi; diger kamu kurum ve kuruluslariyla igbirligi yapilmasi

[5] Diger alanlar*(izcilikle ilgili; Il genel kurulu, il izci genel kurulu ve il izci kurulunun
teskil ettirilmesi, gorevleriyle ilgili is ve islemlerin yiiriitiilmesi, Okul i¢i ve okullar arasi
beden egitimi, spor ve izcilik etkinliklerine iliskin esaslarin belirlenerek etkinliklere
4 katilmalarinin saglanmasi, Yurt igi ve yurt disinda yapilacak her tiirlii etkinliklere katilacak | 19 38
O0gretmen ve Ogrencilerin gorevlendirme ve izin islemlerinin koordinasyon igerisinde
siirdiiriilmesi, 11 Egitim ve Genglik Komisyonu toplantilarinda, kararlarin ayrintili alinmast
ve uygulamalarm takip edilmesi

TOPLAM 50 100
Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Lig heyeti kurulmas1 ve gorevleri ile ilgili 81 II icerisinde 16 ilde bu durumun
degerlendirilmesi dikkat ¢ekmektedir. Bunun il MEM yonetimlerince heyet veya komisyon
calismalarindaki planlama, kara alma, uygulama ve sonucun degerlendirerek yeniden karar

olma olarak 6zetlenebilecek siirecin dikkate alinmadigi anlasilmaktadir.

Ote yandan, ad1 gecen heyetin sosyal ve sportif alanlarda plan ve proje hazirlayip
uygulamasinin 8 ilde yetersiz oldugu bu illerin genellikle birinci degerlendirme kapsaminda
oldugu goriilmektedir. Bu durumun, her ne kadar yonetici becerileri boyutuna isaret etmekle
birlikte, spor alan1 vb. alt yap1 eksikligine dayali degerlendirme olmamasi dikkat g¢ekici
bulunmustur. Bu durumun, illerde bulunan genclik spor il miidiirliigiiniin ¢aligma alani olarak

algilandig1 veya egitim sisteminde dncelik sirasi ile ilgili oldugu diistiniilmektedir.

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
14



4.9. Ozel Ogretim Boliimii

Ozel gretim kurumlari; maliyeti, gelir ve gideri gercek veya tiizel kisilerce karsilanan,
denetim ve gozetimi ise Milli Egitim Bakanliginca yapilan kurumlardir. Bu kurumlari, 6zel
okullar (Tiirk 6zel okullar1, yabanci 6zel okullari, azinlik 6zel okullar1, milletlerarasi okullar),
dershaneler, 6zel kurslar, 6grenci etiid merkezleri, motorlu tasit siiriicii kurslar1 olarak
siniflandirilabilir [24].

Tablo 10.0zel Ogretim Hizmetlerine iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan
Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira Ozel Ogretim Hizmetlerine Yonelik £ Oran

No Gelistirme Alanlari (%)

1 Ozel ogretim kurumlari yoneticileri ile toplantilar diizenlenmesi, alman kararlarin toplanti 21 333
tutanagina gegirilmesi ’

) Ozel egitim kurumlar1 hazirlanan bir programa bagli olarak denetlenmesi, denetim raporlarinda 1 174

goriilen eksikliklerin takip edilmesi

3 Yillik ¢aligma programlari ve ders dagitim ¢izelgelerinin zamaninda bildirilmesi 10 15,9

[4] Diger alanlar*(Kurumlarda gorevli yonetici ve Ogretmenlerin denetimlerinin de belirli
periyotlarla yapilmasi, Ozel MTSK’nin her ay en az bir defa denetlenmesi, Ozel 6gretim
kurumlarinda gorevlilerin istifa ve atanma islemlerinin zamaninda bildirilmesi, Bolge Simav
Yirtitme Komisyonu”nun teklifi ile 5 Ogretmenden olusturulmasi; Kurslarda personel
4 gorevlendirilmesinde 6zen gosterilmesi; Ucretsiz okuyacak dgrencilerin gergek ihtiyaci olanlardan | 21 33,4
belirlenmesi; Ozel okul-kurum adlarmin Tiirkge olmasinin saglanmasi; Sinavlarda goreve
gelmeyen personelin yerine yapilan yeni gorevlendirmelerde kadrosunun bulundugu okulda smav
gbrevi verilmemesine 6zen gosterilmesi; Personelle enaz bir yillik sézlesme yapilmast; Istihdam
edilen personelin il onay1 almadan istihdam edilmemesi.

TOPLAM 63 100

Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Her tiir ve seviyede faaliyet gosteren 6zel 0gretim kurumlari kendilerini ilgilendiren
mevzuat ¢ercevesinde yonetilir, MEB Talim ve Terbiye Kurulunca onaylanmis programlar
dogrultusunda kursiyer ya da &grencilerini yetistirirler. Ozel 6gretim kurumlar tarafindan
verilen diploma, sertifika ya da kurs katilm belgeleri MEB tarafindan onayli olup

gecerlidirler.

Denetim raporlarinda, 6zel 6gretim kurumu ydneticileri ile toplanti yapilmasi ve siireci
iceren degerlendirmenin en yiiksek (21) sikliga ulagmasi anlamli bulunmustur. il
yoneticilerinin genelde, ¢aligmalarinin agirlik merkezini resmi okul ve kurumlara verdigi
diisiiniilmektedir. Nihayetinde, 6zel kurumlar hizmet alanlarin memnuniyeti paralelinde
yasam alani bulmaktadir. Baska bir anlatimla, arz-talep dengesi sarmali igerisinde hizmet

sunulmaktadir.

Ozel ogretim kurumlar1 egitim- &gretim agisindan MEB’in, ekonomik iliskiler
acisindan Maliye Bakanligi’nin, ¢alisanlarin sosyal haklar1 agisindan Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanligi’nin gozetimi ve denetimi altindadirlar. Her tiir ve seviyedeki 6zel 6gretim
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kurumunun denetimi ve gozetimi MEB’e aittir. Bu kurumlar belirli araliklarla denetlenirler
ayrica faaliyetlerinden yine bagh bulunduklart milli egitim miudiirliiklerine karsi
sorumludurlar. Illerde genelde bu kurumlarin denetimi e@itim  miifettislerince
gerceklestirilmektedir. Bu baglamda, bu kurumlarin 11 denetim raporunda planli olarak
denetlenmesi ve eksikliklerin takibinin yapilmasi 6nemli bir sonuctur. Bu konuda egitim

miifettisleri bagkanliklarinin, gérevsel ve sayisal anlamda yetersizligini ortaya koymaktadir.

4.10. Cirakhk ve Mesleki Teknik Boliimii

Mesleki ve teknik egitim bolgesi il koordinasyon komisyonu, milli egitimden sorumlu
vali yardimcisimn baskanlhiginda; i1 milli egitim miidiirii, Mesleki ve teknik egitimden
sorumlu il milli egitim miidiir yardimcisi, Mesleki ve teknik egitim bdlgesi kapsaminda
bulunan ve meslek yiiksekokulu/okullartyla iligkilendirilen kurumlardan birer yonetici,
Mesleki ve teknik egitim bolgesi kapsaminda bulunan kurumlarla iligkilendirilen meslek
yiiksekokullarindan biri yonetici olmak {izere ikiser temsilciden olusur ve asagidaki gorevleri

yerine getirir [25]:

a)Mesleki ve teknik egitim bolgesi icinde iliskilendirilen kurumlar ile meslek
yliksekokullarmin gelistirilmesine yonelik calismalar1 planlar, uygulamalari degerlendirir,
tavsiye kararlar1 alir ve ulasilan sonuglart il istihdam ve mesleki egitim kuruluna bildirir.

b)Yeni mesleki ve teknik egitim bdlgelerinin kurulmasi, uygun programlarin agilmasi,
kapatilmas1 ya da mesleki ve teknik egitim bolgesi sayisinin azaltilmasi konularini inceler veya
inceleterek karara baglanmasi i¢in il istihdam ve mesleki egitim kuruluna bildirir.

¢) lliskilendirilen kurumlar ile meslek yiiksekokullarmin dgretmen, derslik, atdlye ve
laboratuarlarindaki arag-gere¢ ve donanim yeterliklerine iliskin bilgileri degerlendirir, yeterli
duruma getirilmeleri ile fiziki ve egitim kapasitelerinin etkili ve verimli olarak kullanilmasi i¢in
gereken dnlemlerin alinmasina yonelik tavsiye kararlarini il istihdam ve mesleki egitim kuruluna
bildirir.
Tablo 11.Ciraklik ve Mesleki Teknik Egitime fliskin Denetim Raporlarina

Yansiyan Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sl\l;;)a Ciraklik ve Mesleki Teknik Egitime Yonelik Gelistirme Alanlar: f (?;2 )n
1 Mesleki ve Teknik Egitim Bolgesi Il Koordinasyon Komisyonunun her yil 10 212
olusturulmasi ve yonetmeliginde belirtilen gorevlerin noksansiz yerine getirilmesi ’
2 Isletmelerde meslek egitimi konularinda yapilacak ¢aligmalarin planlanmasi ve 8 17
yiiriitiilmesi
3 Crraklik egitiminin gelistirilmesi ve yaygilastirilmasi i¢in ilgili meslek kuruluslari, 6 12.8

sanayi siteleri ve organize sanayi bolgeleri igbirligi ve dayanigmanin gelistirilmesi

[7] Diger alanlar*(Kalkinma plani hedefine ulastirilabilmesi igin; mahalli basin ve
TV’lerden istifade edilmesi, Ilde mesleki ve teknik egitim 6rgiin ve yaygm egitim
kurumlarinin 6grenci sayist ve fiziki kapasiteleri ve sayilarmin arttirilmasina yonelik
caligmalar yapilmasi, Ciraklik egitimi ile diger mesleki teknik 6gretim etkinliklerinin
4 programlarina uygun olarak yiiriitiilmesinin saglanmasi, {1 Mesleki Egitim Kurulunca, 23 49
Tam Giin Tam Y1l uygulamasi kapsamina alinacak okul ve kurumlarin programlari ile
programlarinin incelenmesi, Il/ilce 6zel egitim gerektiren ogrenci/kursiyerler igin,
bireysel yeterliklerine dayali is ve meslege hazirlanmalarini saglamak igin programlar
acilmasi, Mesleki teknik egitim haftasinda yapilacak etkinliklerin planlanarak
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uygulanmasi

TOPLAM 47 100
Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Denetimi yapilan 81 ilden 10’unda mesleki ve teknik egitim bolgesi il koordinasyon
komisyonunun olusturulmamasit ve gorevlerini yerine getirmemesi anlamli kabul
edilmektedir. Bu degerlendirmenin yapildig: illerin ekonomik yapisina bakildiginda biiyiik
cogunlugunun endiistriyel iiretime dayali bir yapiya sahip oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu
durumda, milli egitim miidiirliiklerinin, sektoriin ihtiya¢ duydugu nitelikte isgiicli analizi,
planlamasi, buna dayali isgiiciiniin egitilmesi ve degerlendirilmesi konularinda yetersiz

kaldig1 sonucu ¢ikarilabilir.

4.11. Yaygin Egitim Boliimii

Tiirk egitim sistemi genel yapisi, 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanununca 6rgiin ve
yaygin egitim olmak tiizere iki ana boliimden olusmaktadir. Yaygin egitim, Orgiin egitim
yaninda veya disinda diizenlenen egitim faaliyetlerinin tiimiinii kapsar. Orgiin egitim ile
birbirini tamamlayacak, gereginde aymi vasiflar1 kazandirabilecek ve birbirinin her tiirlii

imkanlarindan yararlanacak bigcimde bir biitiinliik icinde diizenlenir [26].

Tablo 12.Yaygin Egitim Hizmetlerine Iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan

Durumsal Degerlendirmelerin Dagilimlar:

Sira Yaygin Egitim Hizmetlerine Yonelik f Oran
No Gelistirme Alanlari (%)
1 Yaygin egitim hizmeti veren Bakanlik kurumlart ile diger kurum ve kuruluslar arasinda 9 213
esgiidiimiin saglanmasi i
) 1l Halk Egitim Planlama Kurulu toplantilarinin zamaninda yapilmast; alman kararlarin 3 191
uygulanmasinin takibinin saglanmasi i
3 Halk egitimi merkezlerindeki kursiyer sayilarindaki azalmanin nedenleri arastirilmals; kurs- 7 16.6

ihtiyac analizleri yapilmasi

[7] Diger alanlar*(HEM’de ve ilin her bilyiikliikteki yerlesim biriminde ihtiya¢ duyulan
kurslar agilmasi, isleyisi, yaygimlastirilmasi ve denetimine yonelik ¢caligmalarin yiiriitilmesi;
Aileleri bilgilendirme, kamuoyu olusturma ve halk katkisi saglamaya yonelik galismalarin
daha da artirilarak yapilmasi; Yaygin egitim etkinliklerinin, mesleki egitim merkezlerinde
gergeve programina gore yiriitilmesinin saglanmasi; Yaygin egitim kurumlarinda
4 gorevlendirilecek personel ile ilgili islerin yapilmasi; Bina, tesis, arag-gere¢ ihtiyacinin | 18 33
saglanmasi; Orgiin egitim disindaki veya bitirmis vatandaslarin, genel ve mesleki teknik
alanlarinda egitimlerini saglamak i¢in gerekli c¢aligmalarin yapilmasi; Kirsal alana
gotlirlilmesi  gereken yaygmn egitim hizmetlerine etkinlik kazandirilmasima yoénelik
caligmalarin yapilmasi

TOPLAM 42 100
Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

Milli Egitim Bakanlig1 Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeliginin 9. maddesine gore il
milli egitim miidiirii, 11 halk egitimi planlama komisyonuna baskanlik eder. Bu komisyonda

aliman kararlar ile vali baskanliginda toplanan il halk egitimi planlama ve is birligi
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komisyonunda alinan kararlar1 onaya sunar ve uygulanmasini saglar [26]. Hi¢ siiphesiz, il
yonetimi igerisindeki koordinasyon eksikliginin yansimalar1 diger alt birimleri de degisik
oranlarda etkilemektedir. Yaygin egitim i¢in yapilan bu saptamanin merkezinde ise “il Halk
Egitim Planlama Kurulu” ¢alismalarinin énemlilik durumu bulunmaktadir. 11 diizeyindeki bu
kurul, gerekli planlama ve uygulama merkezi denilebilecek karar boyutunu olusturan ana
merkezdir. Bu kurulun alacagi karalar, saptamalar ve kurs ihtiya¢ analizleri dogrultusunda en
etkili ve verimli yaygin egitim etkinligi stirdiiriilebilir. Bu iliskiler zincirleme olarak ilintili

oldugu i¢in uygulamanin baglangici noktasinda eksikliklerin basladig1 soylenebilir.

Yaygin Egitim Yonetmeliginde kurslarinin, okuma-yazma, mesleki ve teknik ile sosyal
ve kiiltiirel olmak {izere {i¢ ana boliimde diizenlenecegi ongdriilmiistiir. Bu kurslar, ¢cevrede
yapilacak kapsamli egitim ihtiyaglarim1 belirleme caligmalar1 sonucuna goére planlanir ve
diizenlenir. Bu c¢aligmalar y1l boyunca araliksiz devam eder. Ancak agustos, eyliil ve ekim
aylarinda yogunlastirilir. Egitim ihtiyaglarini belirleme ¢alismalart; kurslarin yani sira kurs

dis1 egitsel etkinlikler i¢in de yapilir [27].

Yaygin egitimin kursiyer sayisindaki degiskenlik, ihtiya¢ belirleme noktasinda 6nemli
bir sorun alani oldugu sdylenebilir. Diger 6nemli boyutu ise, orgiin egitimle yatay ve dikey
baglantilarinin  kurulamamas: ile ortaya cikmaktadir. Modiiler ve kredili bir sistemle,
degismekte olan ekonomik kosullara ve yeni istihdam kosullarina daha esnek yanitlarin
verilebilmesine olanak saglayacak bir sistem olarak yaygin egitim, gelecekte giderek 6nem
kazanmaya adaydir. Bu noktada, 6rgiin ve yaygin egitimin biitiinlestirilmesi ile ilgili olarak,
hizmetlerin yayilma egilimi, organizasyon, program tiirleri, egitici personel gibi 6nemli
noktalara dikkat edilmesi gerektigi sdylenebilir. Yavas [3] ise arastirmasinda yaygin egitim
alaninda uzman personelin istthdam edilmesine bulgusuna ulasmistir. Bu yoniiyle arastirmada

¢ikan sonucu desteklemektedir.
4.12. Burslar ve Yurtlar Boliimii

Il biinyelerinde, cesitli derneklerin, vakiflarin, ger¢ek kisilerin ve diger tiizel
kisiliklerin acip islettikleri 6zel Ogrenci yurtlar1 ve buna benzer kurumlar acilmasi ve

isletilmesi MEB’in iznine baghdir. Bu kurumlar "Ozel Odrenci Yurtlari Yénetmeligi"

hiikiimlerine gore isletilmekte ve denetimleri saglanmaktadir. Yurt denetimleri Bakanlik
miifettislerince yapilabilecegi gibi miilki idare amirlerince il/ilge MEM bir sube miidiiriiniin
bagkanliginda dernekler subesinden bir yetkili ile yilda en az iki defa denetimleri
yapilabilmektedir [28].
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Tablo 13.Burs ve Yurt Hizmetlerine Iliskin Denetim Raporlarina Yansiyan Durumsal
Degerlendirmelerin Dagilimlar

Sira Burs ve Yurt Hizmetlerine Yonelik f Oran
No Gelistirme Alanlar (%)
1 Yurtlarin periyodik denetimlerinin yapilmasi ve denetleme sonuglarinin yurt idaresine 4 334
bildirilmesi ’
2 Yurtlarin caligma talimatinin onaylanmasi ve yillik ¢alisma raporlarinin degerlendirilmesi 3 25
Okul pansiyonlart ile ilgili “Yatililik ve Bursluluk Komisyonunun” olusturulmasi, ¢alisma
3 takviminin hazirlanmasi, bos kontenjanlar i¢in mahalli sinav diizenleme is ve islemlerinin 2 16,7

yerine getirilmesi
[3]Diger alanlar*(Ortadgretim yurtlarinda belletici gorevlendirilmesi islemleri takip
edilmesi; Gergek kisiler ile 6zel hukuk tiizel kisilerine ait yurtlarin agilmasi, igletilmesi, devri,
nakli ve kapatilmasina ait ig ve islemlerin yiiriitiilmesi; Yurt yoneticileri ile diger personelin
gorevlendirme islemlerinin yapilmasi ve takip edilmesi

TOPLAM 12 100
Kaynak: MEB Teftis Kurulu Verileri, 2000-2009.

3 24,9

Denetim raporlarinda, 4 ilde kontrol gdrevinin yeterince yerine getirilmedigi
anlasilmaktadir. 11 MEM’ce bu kurumlarin arz-talep iliskisi ile miisteri memnuniyeti
baglaminda diisliniildiigii, dolayisiyla denetimlerde oncelik sirasinin 6nemlilik gostermedigi
sOylenebilir. Diger yandan, 3 ilde yurt calismalar ile ilgili gerekli takip ve kontrollerin

yapilmadig1 goriilmektedir.
SONUC

Milli Egitim Miidiirliklerinde Kurumsal Denetim bashigi altinda sorun alanlarini
arastirma g¢alismasindan yararlanarak hazirlanan bu bildiri metninde ortaya c¢ikan bulgular
1s1ginda ulasilan sonuglar alt amaglarla ilgili olmakla simirli oldugundan biitiinsel olarak

kategoriler halinde sunulmustur.

1. Tirk Dili, Tiirk Tarihi, Tirk Kiiltlirii ve Giizel Sanatlara iligkin yurt i¢i ve yurt
disinda yapilan ¢alismalardan Bakanlik¢a programa alinanlarin yiiriitiilmesinin saglanmasinda
aksakliklar goriilmektedir. Bu durumla ilgili kurul ve komisyon c¢aligmalarinda eksiklikler

gorilmektedir.

2. Egitim-0gretim yontem ve teknikleri ile Ol¢me-degerlendirme konusunda
ogretmenlere ilgili kurumlarin esgiidiimiinde egitim etkinliklerinin diizenlenmesi ve bu
konularda kolaylastirict olan bilisim teknolojisi yazilim ve programlarinin tanitilmasi ve

kullanilmasi agik alan olarak goériilmektedir.

3. Ogrencilerde okuma aliskanligi kazandirilmasi ve yayginlastirilmasi igin okul ve
simif kitapligt olusturulmasinda ve yararlanan Ogrencilere ait istatistiki  bilgilerin

degerlendirilmesinde aksamalar goriilmektedir.
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4. Bakanlik¢a veya mahallen diizenlenecek hizmeti¢i egitim programlarinin

planlamasi, diizenlenmesi ve yiirlitiilmesine iligkin slireglerde yogunlagsma goriilmektedir.

5. Merkezi simav basarisinin yiikseltilebilmesi i¢in alinan 6nlemlerin ilge, okul ve
kurumlarla bildirilmesi ve bu alandaki calismalarin yakindan takip edilmesinde aksamalar

oldugu anlagilmaktadir.
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THE NATIONAL CITY INSTITUTIONAL AUDIT DEPARTMENTS OF
EDUCATION IN DETERMINING THE FUNCTION PROBLEMS

Omer FIRAT’
Ministry of Education
Guidance and Control Directorate
ofirat@meb.gov.tr.

SUMMARY

Inspectors of the Inspection Board of the Provincial Ministry of Education held at the
end of MEM reports examining the institutional controls, governments set out the problem
areas. Made of the literature related to control of the Authority, between the years 2000-2009
have been analyzed and evaluated by examining the Provincial MEM institutional audit
reports. At the end of the research, preschool education, the RAM in the technological

infrastructure, the need for personnel, training and teaching methods and assessment

* This work, Professor. Dr. Directorates of Education in consultation with Feyzi ULUG source is
formed by taking the work completed by Corporate Control.
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techniques, and so on. issues in-service training, educational institutions, the right and proper

to speak in Turkish, is understood regarding the evaluations are concentrated.

Keywords: Audit, corporate governance, development area, assessment.
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ILKOGRETIM OKULLARININ SOSYO-EKONOMIK ACIDAN
DEZAVANTAJLI OZELLIKLERE SAHIP OGRENCI AILELERININ EGITIiM
ITHTIYACLARINI KARSILAMA DUZEYINE ILiSKIiN VELI ALGILARI

Mehmet OZBAS*
Erzincan Universitesi

Oz

Bu arastirmanin amaci, ilkogretim okullarinin, dezavantajl ailelerin ¢ocuklarinin okul
yasantilarindan  kaynaklanan egitim ihtiyaclarimi  hangi diizeyde karsiladi§ini ortaya
koymaktir. Arastirmanin  konu ve inceleme olmak iizere, iki farkli ¢alisma alam
bulunmaktadir. Arastirmanin konu alani, dezavantajli aile Ozellikleri ile aile ozelliklerinden
kaynaklanan egitim ihtiyaclar: ile ilgilidir. Arastirmamn inceleme alanini ise 2010-2011
Ogretim Yili Erzincan [li Merkez Ilgeye bagl ilkogretim okullarinda cocuklart 6grenim goren
ve c¢ocuklarmmin okullarina tam zamanl devaminda sorun olan 32 0grenci velisi
olusturmustur. Arastirmada kullamilan “Dezavantajli Ogrenci Aileleri Egitim Ihtiyaclart
Goriisme Olgegi”, arastirmact tarafindan, alanyazina, arastirma alam sosyo-ekonomik cevre
incelemesine, akademisyen degerlendirmelerine, on uygulama sonuglarina dayal olarak, cok
yonlii ve asamalr bir yaklagimla gelistirilmistir. On uygulama sonucu, dlcek giivenirligi, %
92,3 olarak belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde, aritmetik
ortalamalar (X ), f (frekans) ve %  deZerleriyle ilgili istatistiksel tekniklerden
yararlamlmistir. Arastirma sonuclari, ailelerde, egitime dayali is giiciiniin olmadigim
gostermektedir. Ailelerin tamami, cocuklarimin okul yasantilarina iliskin ihtiyaglarinin
karsilanmas: konusunda, ekonomik destege ihtiyagc duymakta; ancak beklenen diizeyde
ekonomik destek alamamaktadirlar. Arastirma sonuclari temel alinarak, dezavantajli ailelerin
cocuklarmmin  okul yasantilarindan  kaynaklanan  egitim  ihtiyaglarimin  karsilanmasi
konusunda, okul yonetimlerine basta Milli Egitim Bakanlig1 olmak iizere, yerel yonetimlerin
de katkilarimin saglanmas: gerektigi onerilmistir.

Anahtar Sozciikler: 1lkdgretim okulu, dezavantajli aile, egitim ihtiyaci, dezavantajli
0grenci, sosyal adalet.

*Yrd. Dog. Dr. Mehmet OZBAS, Erzincan Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri
Boliimii, Egitim Y&netimi Teftis Planlama ve Ekonomisi Anabilim Dali Ogretim Uyesi
E-mail: mozbas@erzincan.edu.tr ozbas68@gmail.com ozbas69@hotmail.com
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THE PERCEPTION OF STUDENTS’ PARENTS WHO HAVE
DISADVANTAGEOUS FEATURES IN TERMS OF SOCIOECONOMIC
CONDITIONS IN PRIMARY SCHOOLS, ON THE LEVEL OF MEETING THE
EDUCATIONAL NEEDS

Mehmet Ozbag*
Erzincan University

Abstract

The aim of this study is to put forward in which level the education needs caused by
disadvantageous family children’s school lives is fulfilled by primary schools. This study
composes of two sections named as subject and investigation. The subject section deals with
disadvantageous family features and education needs caused by family features. The
investigation section deals with 32 student parents whose children have problems to fulltime
attendance to school and are student to primary schools in the region of Erzincan province
Central County in the 2010-2011 Education Year. The scale used in the research, ‘The
Interview Scale of the Education Needs of Disadvantageous Student Families’, is developed
by the researcher with the help of literature, socio-economic environment investigation of
research area and the academic personnel’s evaluations with a graded and multi-faceted
approach which depends on preliminary application results. The preliminary application
showed that the reliability of the scale is 92.3 %. In the analysis of the data obtained from the
research, the statistical techniques of arithmetic average (X), frequency (f) and percentage
(%) values are used. The results of the research show that the work force dependant on the
education does not exist in the families. All of the families need economic support to meet the
needs of their children’s school lives, but they do not get enough support. It is proposed for
the meeting of education needs caused by disadvantageous families’ children’s school lives,
primarily The Ministry of National Education and the local administrations should support
the school administrations.

Key Words: Primary school, disadvantageous family, education need, disadvantageous
student, social justice.

* Asst. Prof. Dr. Mehmet OZBAS, Erzincan University Faculty of Education, Department of
Educational Sciences, Department of Educational Administration Supervision Planning and
Economics Lecturer

E-mail: mozbas@erzincan.edu.tr ozbas68@gmail.com ozbas69@hotmail.com
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PROBLEM DURUMU

[lkdgretim, 6-14 yas grubu ¢ag niifusunun zorunlu dgrenim diizeyini kapsadigindan bu
Ogretim kademesinin basarisi, 6grenci ile birlikte aile ihtiyaglarinin da dikkate alinmasini
gerektirir. Cilinkil ilkogretimin hedef kitlesini olusturan 6grenciler, psikolojik, sosyal, fiziksel,
vb. ¢ok yonlii gelisim 6zellikleri ile bulunduklar1 sosyo-ekonomik g¢evre etkenleri agisindan
cogunlukla aile degiskenlerine bagli kosullar1 yansitirlar. Bu nedenle higbir 6grencinin,
yalnizca okulda saglanan imkanlar araciligiyla egitimle belirlenen hedeflere ulasmasi
beklenemez (Aslan Akan, 1994: 34; Basargan ve Kiimbiil, 2001: 143-147; Goneng, Ayhan ve
Bakir, 2001: 270; Ozbas, 2009: 6-7). Ilkogretimin hedeflerine ulasabilmek igin, ayrica
Ogrencinin iiyesi oldugu ailesinin ihtiyaglar1 da dikkate alinmak zorundadir. Bu baglamda
egitim ve okul yonetiminin temel islevi, ‘6grencinin okul yasantilarinin kesintisiz bir sekilde
devam etmesi icin, ailenin c¢ocuklaryla ilgili egitim ihtiyaclarinin neler oldugunun
belirlenmesi ve giderilmesi dogrultusunda aileyle etkili igbirligi c¢abalart icerisinde

bulunmak’ olarak ifade edilebilir.

Ailelerin ig¢inde bulunduklari sosyo-ekonomik imkansizliklar, 6grencilerin okul
yasantilarina iliskin ihtiyaclarinin kargilanamamasiyla birlikte, daha farklt ve oOncelikli
ihtiyaclarin 6ne ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu olgu, ayn1 zamanda hem 6grenciler hem de
aileler i¢in egitimin geri plana itilmesine yol agmakta; aileler tercih etmek durumunda
kaldiklarinda, temel fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglarinin karsilanmasina dncelik vermektedir
(Aylar, 2007: 90-93). Karsilanamayan egitim ihtiyag¢lart sonucunda ise dgrenciler de aileleri
gibi “yoksulluk kisir dongiisii” icinde yasamak zorunda kalmaktadir. Bu durum, ozellikle
diisiik gelir diizeyleri nedeniyle ¢ocuklarina temel egitim imkanlar1 sunamayan ‘dezavantajl
aileleri’ ilgilendiren bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Basargan ve Kiimbiil, 2001: 144-
145; DEVLET PLANLAMA TESKILATI, 2009: 32; Ozbas, 2010: 41-42).

Sosyal adaleti temel alan demokratik bir egitim sisteminin sundugu zorunlu egitim
imkanlarindan biitiin  6grencilerin  hedefler yoniinde yararlanabilmesi i¢in, Oncelikle
Ogrencilerin ¢ok yonlii olarak taninmasini saglayici yonetsel uygulamalara ihtiya¢ vardir
(Kasapoglu, 2009: 39; Ozbas, 2009: 23-26). Tanima islemlerinin ise dgrencileri genelleyerek
degil, baskalarindan farklilik ve Ozgiinliiklerini ortaya koyan, oznel bir yaklasimla
bireysellestirilerek gergeklestirilmesi gerekir. Ogrencileri birbirinden ayiran farkliliklar ise

bliyiik Olciide aile Ozelliklerinden kaynaklanmaktadir (Aslan Akan, 1994: 34-36; Aylar,
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2007: 5-8; Basargan ve Kiimbiil, 2001: 143-144; Considine and Zappala, 2010; Ogan, 2000:
3; Ozbas, 2010: 41-42). Ogrencilerin ailelerine bagli degiskenlerin okul yasantilari boyunca
dikkate alinmasi ve buna uygun yonetsel uygulamalarin gergeklestirilmesi okullarin etkililigi
acisindan son derece onemlidir. Bu durum, 6zellikle ilkogretimde, sosyo-ekonomik agidan
dezavantajl ailelerden gelen 6grenciler i¢in diger 6grenim diizeylerine gore daha fazla 6nem
tagimaktadir (Sisman, 2010: 322-328). Ciinkii ilkogretimde aile oOzelliklerine iliskin
olumsuzluklar taninarak bunlarin giderilmesi yoniinde Onlemler alinmayan dezavantajli
Ogrenciler, orta ve yiliksekogrenim imkanlarindan da geregi gibi yararlanamamaktadirlar
(Basargan ve Kiimbiil, 2001: 158; Black, 2006: 6-7; Ekinci, 2011: 284; Holmes-Smith, 2006:
1-6; OECD, 2007: 118-121; Tomul, 2009: 136; TURK EGITIM DERNEGI, 2008: 12-26).

Dezavantajli Ogrenci Ailelerinin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri

[Ikdgretim ogrencileri, zorunlu egitim kapsamna girdikleri andan itibaren okul
yonetiminin en 6nemli sorumluluklarindan biri, 6grenci aileleriyle etkili ve stirekli isbirligi
icerisinde bulunmaktir. Bu etkilesimin temel islevi, 6grenciyi ailesinden kaynaklanan 6znel
Ozellikleriyle tanima ve 6grencinin okul yasantilarinin basariya ulagsmasinda aile destegini
stirekli hale getirmektir (Buyruk, 2009: 36-38; Celep, 2002: 57-60; Celik, 2003: 67, DEVLET
PLANLAMA TESKILATI, 2009: 27-28; Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010: 410-420;
Karayasar, 1992: 70: Ogan, 2000: 10; Ozbas, 2009: 23-29; Weir, Archer ve Millar, 2009: 25-
26). Arastirmalar, aile ile gergeklesen etkili igbirliginin 6grencinin bireysel, sosyal, akademik
ve kiiltiirel gelisimini olumlu yo6nde etkiledigini; istenilen dogrultuda gerceklesmeyen
etkilesimin ise egitimle belirlenen amaglara ulagilmasini engelledigini ortaya koymaktadir
(Aslan Akan, 1994: 36; Biber, 2002: 106-107; Cayirli, 1998: 77-78; Ozbas, 2010: 33-35;
Tomul, 2009: 135-136; Walberg, 2004: 1-2). ilkdgretim okullarmin 6grenci aileleriyle
isbirligi siireglerinde, Ozellikle 6nem tasiyan ve iizerinde 6zenle durulmasi gereken grup,
dezavantajl aile grubudur. Dezavantajli aile 6zellikleri genel olarak, anne-babanin 6zellikle
annenin Ogrenim diizeyi ile ailenin sosyo-ckonomik statiisiiniin diisiik olmasi ve gelir
durumunun yetersizligi seklinde siralanabilir. Sekil 1°de goriildiigli gibi bu degiskenler,
ailelerle birlikte 6grencilerin de genel olarak yasamin tamamini kapsayan politika, ekonomi
ve toplumdan olusan iist sistemlerle iligkilerini olumsuz ydnde etkilemekte; onlarin

demokratik imkanlardan geregi gibi yararlanamamasina yol agmaktadir.
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Sekil 1: Dezavantajli Ogrenci Ailelerinin Ozellikleri

Fkonomi I Politika

DEMOKRATIK YASAM

I

Anne-Babanin Ogrenim Diizeyi, Ailenin Sosyo-Ekonomik Statiisii ve Gelir Durumuna

Iliskin Olumsuzluklar

DEZAVANTAIJLI OGRENCI

Dezavantajh Ailelerin Cocuklarimin Okul Yasantilarina iliskin Ozellikleri

Dezavantajli 6grencilerin okulun imkanlarindan, diger 6grenciler gibi olabilecek en iist
diizeyde yararlanabilmeleri i¢in, okul yonetiminin aile ile iliskilerde Onceligi dezavantajh
ailelere vermesi gerekir. Clinkii ailelerinden kaynaklanan nedenlerle imkansizliklar yasayan
dezavantajli 6grencilere, okullarin aileleriyle isbirligi icerisinde gerekli destegi saglamasi
yonetsel bir zorunluluktur (MEB Ilkogretim Kurumlar1 Yonetmeligi, 2010: Madde 6; MEB
Okul-Aile Birligi Yonetmeligi, 2005: Madde 5).

Dezavantajli ailelerin cocuklariyla ilgili egitim ihtiyaglari, tek basina okullarca
karsilanamayacak kadar biiyiik ve 6nemli ihtiyaglar biitiiniinii yansitir. Bu nedenle dncelikle
zorunlu egitim siirecini olusturan ilkdgretimde, c¢ocuklarindan dolay1 ailelerin egitim
ihtiyaclariin karsilanmasinda, okullara basta Milli Egitim Bakanlig1 olmak {izere, il ve ilge
milli egitim midiirliiklerinin gerekli destegi saglayacak yonetsel uygulamalara oOnciiliik
etmeleri gerekir. Aksi halde, ogrencilerin ailelerinden kaynaklanan olumsuzluklarin
giderilememesi onlarin egitim imkanlarindan geregi gibi yararlanamamasina yol agabilir. Bu
durum, ozellikle zorunlu egitim basamagini olusturan ve ayni zamanda, devlet okullarinda
parasiz olan ilkdgretim agisindan daha fazla 6nem tagimaktadir (Milli Egitim Temel Kanunu,

1973: Madde 22).
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AMAC

Bu arastirmanin amaci, sosyo-ekonomik agidan dezavantajli ailelerin egitim
ihtiyaglarini, alanyazina, arastirmanin inceleme alanini olusturan Erzincan ili merkez ilgeye
bagli ilkdgretim okullarinda ¢ocuklar1 6grenim goren ve dezavantajli aileleri temsil eden veli
algilarina gore belirlemektir. Bu genel amag¢ dogrultusunda arastirma problemi asagidaki
sekilde ifade edilmistir. [lkdgretim okullarinin, sosyo-ekonomik agidan dezavantajli ailelerin,
aile Ozelliklerinden kaynaklanan ve c¢ocuklarinin okul yasantilarina etki eden, egitim

ihtiyaclarimi karsilama diizeyine iliskin veli algilar1 nelerdir?
YONTEM

Bu arastirma, sosyo-ekonomik agidan dezavantajli ailelerin, aile Ozelliklerinden ve
cocuklarinin okul yasantilarindan kaynaklanan egitim ihtiyaglarinin, okullarca hangi diizeyde
karsilandiginin belirlenmesine yonelik, var olan durumun veli algilarina gore saptanmaya
calisildig1 tarama modeli niteliginde betimsel bir c¢alismadir. Arastirmada, veli algilarinin
ortaya ¢ikarilmasinda goériisme yontemi kullanilmigtir.  Gorlisme, aragtirmacinin daha
onceden hazirlamis oldugu sorulari, yanitlayicilarin tamamina ayni sekilde uyguladigi, yiiz
yiize iletisim olanag1 saglayan amagh bir calismadir. Gorlismede, yanitlayicilardan her biri,
evrenin birer temsilcisi olarak kabul edilir. Gorligme araciligiyla yanitlayicilarin algilarini,
tepkilerini, diisiincelerini ve yorumlarini anlayabilme olanagi diger yontemlere gore daha
fazladir. Goriismede, arastirmaci igtenlik, samimiyet ve karsi tarafin tepkilerini rahatlikla

anlayabilme olanagina sahiptir (Kus, 2007: 48-52; Yildirim, 2006: 119-123).

Arastirmanin biri konu, digeri inceleme olmak iizere iki ¢alisma alan1 bulunmaktadir.
Aragtirmanin konu alanim1 ‘dezavantajli 6grenci ailelerinin egitim ihtiyaglari’, inceleme
alanin1 ise 2010-2011 Ogretim Yili Erzincan ili Merkez Ilgeye bagl ilkdgretim okullarinda
¢ocuklart 6grenim goren ve ¢ocuklarinin okullarma devaminda sorun olan 32 6grenci velisi

olusturmaktadir.

Arastirma siirecinde kullanilan “Dezavantajli Ogrenci Aileleri Egitim Ihtiyaclari
Goriisme Olgegi” arastirmaci tarafindan asagidaki asamalar izlenerek gelistirilmistir. 11k dnce,
arastirmanin konu alanini olusturan ‘dezavantajli 6grenci ailelerinin egitim ihtiyaclari olgusu’
alanyazin taramasi yapilarak ¢ok yonlii ve genis bir bakis acisiyla ele alinmistir. Daha sonra,

aragtirmanin inceleme alanimi olusturan Erzincan Ili Merkez Ilgeye bagh ilkdgretim
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okullarinin sosyal ¢evre dzelliklerine iligkin temel veriler, Erzincan 1 Milli Egitim Miidiirliigii
Egitim Miifettisleri Bagkanligi’ndan alinmistir. Ayrica arastirmaci tarafindan sosyo-ekonomik
cevre incelemesi yapilmustir. Erzincan Il Milli Egitim Miidiirliigii Ar-Ge Birimi’nden de
okullarina ‘tam zamanli devaminda’ sorun olan 06grencilere iliskin bilgiler edinilmis;
Ogrencilerden 15’inin velisi taninmak amaciyla arastirmaci tarafindan, aile ortaminda ziyaret
edilmistir. Ogrenci velileriyle yapilan goriismelerde, kendilerinden aile 6zellikleri, sosyo-
ekonomik c¢evre degiskenleri, yasam kosullart ve c¢ocuklarinin okul yasantilarina iliskin

goriisleri alinmistir.

Dezavantajli aile Ozelliklerine iliskin alanyazin taramasi, ilkdgretim ogrencilerini
ilgilendiren yasal ve yonetsel diizenlemelerin degerlendirilmesi, arastirmanin inceleme alanini
olusturan yonetim birimlerinden elde edilen veriler, sosyo-ekonomik ¢evre gozlemi ve veli
goriismeleri sonunda, bir taslak goriisme formu olusturulmustur. Formun igerik gecerligine
iliskin degerlendirmelerin yapilmasi amaciyla ‘Egitim YOnetimi, Teftisi, Planlamasi ve
Ekonomisi” bilim dali akademisyenlerine bagvurulmus; onlardan alinan goriis, Oneri ve
elestiriler dogrultusunda, 27 maddeden 10’unun formdan ¢ikarilmasina karar verilmistir.
Formun giivenirlik durumunun saptanmasi amaciyla ise arastirma kapsamindaki 20 veli ile
ilki 16 Kasim-3 Aralik, ikincisi 8-24 Aralik 2010 tarihleri arasinda, yiiz yiize goériisme
yontemiyle bire-bir iki uygulama yapilmistir. Ik ve ikinci uygulamaya gore, her bir madde
acisindan veli goriisleri arasinda yiizdesel farklilik durumunu belirleyen karsilastirmalar
yapilmistir. Maddelere gore, once her bir maddeyle ilgili benzer goriisleri iceren yiizdeler
toplanmis; daha sonra tiim maddelere iligkin form giivenirliginin % 92.3 oldugu
belirlenmistir. Boylece hem kapsam gecerligi hem de giivenirlik diizeyi agisindan amaca
uygun oldugu goriilen formun ‘Dezavantajli Ogrenci Aileleri Egitim ihtiyaglari Goriisme
Olgegi” olarak kullanilmasma karar verilmistir. Olgekte, ‘ailenin sosyo-ekonomik
ozellikleri’ne iligskin 7, ‘ailenin ¢ocuklarinin okul yasantilarindan kaynaklanan 6zellikleri’ ile

ilgili olarak 10 olmak {izere toplam 17 maddeye yer verilmistir.
Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri, Erzincan Ili Merkez ilceye bagl ilkdgretim okullarinda ¢ocuklari
Ogrenim goren ve ¢ocuklarinin okullarina ‘tam zamanli devaminda’ sorun olan 32 veli ile yiiz
ylize gorigiilerek elde edilmistir. Goriismeler, aile ortaminda ve her bir veli ile bire-bir

gerceklestirilmistir. GOriisme siirecinde, arastirmaci once velilere kendini tanitmis; ayrica

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011



arastirma iznini beyan etmistir. Daha sonra arastirma amacini agiklayarak, velilerin giivenini
kazanmaya c¢aligmigtir. Veli okuma-yazma biliyorsa arastirma Ol¢egi veliye verilmis;
bilmiyorsa Olgegin ailede okuma-yazma bilen birine verilmesi saglanmig ve bu Kkisi
araciligiyla velinin cevaplar1 alinmaya ¢alisilmigtir. Maddeler, arastirmaci tarafindan velilere
tek tek okunmus; anlasilmayan yerlerde gerekli agiklamalar yapilarak velilerin ger¢ek durumu

ifade etmeleri saglanmstir.
Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirma siirecinde, veli algilarindan elde edilen betimsel veriler, ‘Dezavantajl
Ogrenci Aileleri Egitim Ihtiyaglari Gériisme Olgegi Veri Toplama Formu'na islenmistir.
Verilerin analizinde, aritmetik ortalamalar (X), f (frekans) ve % degerleriyle ilgili
istatistiksel tekniklerden yararlanilmistir. “Ailelerin  sosyo-ekonomik ozellikleri” ile
“cocuklarmin okul yasantilarindan kaynaklanan egitim ihtiyaclarinin” karsilanma diizeyine
iliskin veriler, ayr1 ayr1 ele alinarak analiz edilmistir. “Ailenin sosyo-ekonomik 6zellikleri’ne
iliskin bulgular, sayr ve icerik baglamlar1 agisindan gruplandirilarak yorumlanmustir.
“Ailelerin ¢ocuklarinin okul yasantilarindan kaynaklanan egitim ihtiyaglarinin karsilanma
diizeyi” ile ilgili bulgular ise maddelere verilen ‘olumlu’ ve ‘olumsuz’ karsiliklar, f ve %

oranlarina gore analiz edilerek degerlendirilmistir.
BULGULAR VE YORUM

Arastirma siirecinde, dezavantajli ailelerin sosyo-ekonomik 6zellikleriyle ¢ocuklarinin
okul yasantilarindan kaynaklanan egitim ihtiyaclarinin incelenmesi konu edildiginden,
oncelikle ailelerin sosyo-ekonomik 6zelliklerine iliskin bulgular ele alinip yorumlanmistir. Bu
yondeki bulgular, maddelere gore, ayr1 ayr1 analiz edilerek, 6grencilerin ailelerinin sosyo-
ekonomik farkliliklarindan kaynaklanan ozellikleri ac¢isindan, 6znel olarak tanimmasi

hedeflenmistir.
Ailelerin Sosyo-Ekonomik Ozelliklerine Iliskin Bulgular ve Yorum

Ailelerin sosyo-ekonomik 6zelliklerine iliskin maddeler, temel olarak, aileleri ayirt edici
yonleriyle tanimak i¢in dlgekte yer almistir. Tablo 1°de goriildiigii gibi dezavantajl ailelerde
ortalama gocuk ve birey sayilarmin yiiksek oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin annelerinin

bliyiik cogunlugunun gelir getirici herhangi bir iste calismadigi, babalarinin ise yaklasik beste
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birinin issiz oldugu ortaya c¢ikmustir. Dezavantajli 6grenci ailelerine mensup annelerin
yaklagik yarisinin ilkokul ve ilkdgretim diizeylerinde bir 6grenime sahip oldugu, % 9’unun
ise okuryazar oldugu goriilmektedir. Ayrica, annelerin % 28’inin okuryazar olmamasi
oldukca dikkat ¢ekici ve arastirmanin c¢arpici bir bulgusu olarak ortaya ¢ikmistir. Bu olgusal
bulgu, ayn1 zamanda dezavantajl aileler agisindan en 6nemli sorunun; annelerin okuryazar
olamamaktan dolay1 ¢ocuklarina okul yasantilarinda, herhangi bir sekilde akademik destek

saglayamayacaklarinin da gostergesi olarak yorumlanabilir.

Arastirma bulgularina gore, 6grencilerin babalarinin yaklagik % 80’inin ilkokul ve
ilkdgretim diizeyinde bir 6grenime sahip olduklar1 goriilmektedir. Ortadgretim diizeyinde bir
O0grenime sahip higbir anne yokken, 6grencilerden % 6’sinin babasinin ortadgretim mezunu
olduklar1 goriilmektedir. Bu bulgulara gére, anne-babalar, okul disinda, ¢ocuklarina 6grenme

yasantilarina akademik destek saglayabilecek yeterli 6grenim diizeyine sahip degildir.

Tablo 1. ) .
Ailelerin Sosyo-Ekonomik Ozelliklerine Iliskin Veriler

1. Cocuk sayis1

N=32 Aile Kiz= 72 Erkek= 61 Toplam= 133 X =4,16

2. Ailede yasayan birey sayisi

N=32 Aile Toplam birey= 207 X=647

3. Annenin meslegi Babanin meslegi

Ev Hanim Giindelik sler Memur Isci Serbest meslek Issiz

f % f % f % f % f % f %
28 87.5 4 12.5 1 3.1 4 125 21  65.6 6 188
4. Annenin 6grenim durumu Babanin 6renim durumu
Okuryazar Ilkokul Ilkdgret. Okuryazar degil ~ Okuryazar Ilkokul Ilk&gret. Okuryazar degil Ortadgretim
f % f % f % f % f % f % f % f % f %
3 94 12 375 825 9 28.1 2 63 15 46.8 10 31.2 3 9.4 2 63

5. Ailede Sosyal Giivenlik Kurumu iiyeligi bulunma durumu

N=32 Aile SGK Uyeligi Bulunan= 10 (% 31.25) SGK Uyeligi Bulunmayan= 22 (% 68.75)

6. Ailenin toplam ayhk geliri
1500 TL=1 1350 TL=1 700 TL=1 630 TL=8 500-550 TL=4 400-450 TL=3 300-350 TL=4
250 TL=3 150-200TL= 2 Siirekli Aylik Geliri Olmadigini Belirten= 5 (% 15.7)

7. Ailenin 6grenciye okula devam ettigi her bir giin icin harchk verme durumu
2TL=1 1,5 TL= 2 1 TL=6 75 Kr= 5 50 Kr=7 25 Kr=1 Hi¢=10
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Ortalama cocuk sayist ve aile biiylikliigii ile anne-baba meslegi ve anne-babanin
O0grenim diizeylerine iliskin bulgular, ailelerin temel sosyo-ekonomik 6zelliklerini
yansitmaktadir. Bircok arastirma bulgusu, aile 6zelliklerinin okullarin etkililigini belirleyen
degiskenlerden biri oldugunu; bu nedenle 6grenci performansina olumlu yonde katkida
bulunmak agisindan, aile Ozelliklerine uygun Onlemlerin alinmasi gerektigini ortaya
koymaktadir (Aslan Akan, 1994: 34-36; Black, 2006: 7-8; Combat Poverty Agency, 2002: 15-
17; Cayirli, 1998: 76-78; Celik, 2003: 67-68; Ogan, 2000: 86-89; Ozbas, 2009: 129-130;
Holmes-Smith, 2006: 29-32).

Arastirma bulgularina gore, hicbir annenin SGK iiyeligi; yani, gelir getiren siirekli bir
isi bulunmazken, ailede SGK {iyeligi bulunanlarin, O6grencilerin babalarinin oldugu
anlagilmaktadir. Ailede SGK kapsaminda caligsma orani ise yalnizca % 30 dolaylarindadir.
Ailelerin yaklasik % 70’inin, diger bir ifadeyle 2/3’sinden daha fazlasinin SGK kapsaminda,
stirekli gelir getiren bir igse sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Bu bulgu, ayn1 zamanda ailelerin
cocuklarinin kisisel harcamalariyla birlikte, okul giderlerini karsilamakta giigliik ¢ektiklerinin
gostergesi olarak kabul edilebilir. Ailelerin dortte birinin asgari ticret (630 TL), yarisinin
asgari lcretin olduk¢a altinda aylik gelire sahip olduklari, % 16’smin ise herhangi bir
gelirinin olmadig1 goriilmektedir. Tiirk-Is’in 2011 Y1l Mayis ay1 i¢in agikladig, dort kisilik
bir ailenin aglik sinir1 881 Tiirk Lirasidir. Aglik sinir1 hesaplamalarinda, 4 kisilik bir ailenin
yalnizca gida harcamalar1 dikkate alinir. Giyim, kira, ulasim, yakit, elektrik, vb. en temel
ihtiyaclar1 iceren harcamalar ise ‘yoksulluk sinir1’ kapsami i¢inde degerlendirilmektedir. Bu
arastirma bulgular1 arasinda yer alan ortalama cocuk sayisi (4,16) bile aghk sinir1
hesaplamalarinda g6z oniinde bulundurulan aile biiytikliiglinden daha fazladir. Ortalama aile
biiytlikliigii (6,47) agisindan ele alindiginda, ailelerin saglikli bir sekilde beslenebilmek i¢in

gerekli olan gida harcamalarini bile karsilamakta ¢ok 6nemli sorunlar yasadiklari agiktir.

Arastirmadan ortaya ¢ikan bulgulara gore, dezavantajli ailelerin yalnizca % 9’u
cocuklarina, okul harcamalari i¢in 1TL ve iizerinde giinliik har¢lik verebilirken, beste ikisi
(% 40) 25-75 Kr arast har¢lik vermekte; 9% 31.25°1 ise hi¢ harclik veremedigini
belirtmektedir. Bu bulgu, ailelerin 6grencilerin okul i¢in gerekli olan, giinliik acil ihtiyac ve
beklentilerini karsilayacak ekonomik imkanlardan yoksun oldugunu gdstermektedir. Buna

gore, bu gruptaki 6grenciler ailelerinden yeterli ekonomik destek alamamakta; ailelerinden
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gerekli destegi alabilen avantajli konumdaki O&grencilere gore, dezavantajli hale

gelmektedirler.

[Ikogretim dgrencilerine, ailelerle birlikte, 6zel veya kamu, kurum ve kuruluslarinin
ekonomik katkilar1 yiiksekogretime gore, oldukea diisiik diizeyde ger¢eklesmektedir (OECD,
2008: 5; Sisman, 2010: 255). Tiirkiye’de 6grenci maliyetleri, okul Oncesi egitimde 213 §,
ilkogretimde 527 $, ortadgretimde 1305 $, yiiksekogretimde ise 3344 $’dir. OECD iilkeleri ile
karsilastirildiginda, Tiirkiye’de ilkdgretimde 6grenci basina maliyetlerin yliksekdgretime gore
oldukca diislik diizeyde oldugu goriilmektedir. OECD iilkeleri ve OECD ile isbirligi yapan
diger tilkelerde, en iist ve en alt 6grenim asamalar1 arasinda Ogrenci maliyeti {i¢ kati
gecmemektedir. Oysa Tirkiye’de ilk ve yiiksekdgretimde 6grenci maliyetleri arasindaki fark
ilkogretim aleyhine —» 3344 § : 527 $= 6 kattir. Bu durum, zorunlu ve temel egitim
kademesini olusturmasina ragmen, ilkdgretimden beklenen faydanin ger¢eklesmesine engel
olan etkenlerden biri olarak ortaya c¢ikmaktadir. Ihtiyac ve beklentilerin ilkdgretimde
karsilanamamasi, talepleri yiiksekdgretime ertelemekte; hatta alt egitim kademelerine olan
talebi kisitlayan bir islev olarak karsimiza c¢ikmaktadir (DEVLET PLANLAMA
TESKILATI, 2009: 29-31; TUIK, 2002). Bu arastirma bulgularmin da ortaya koydugu gibi
Ogrenci basina maliyetlerin azhi§i, kendi ekonomik imkanlariyla temel ihtiyaglarini
karsilamakta zorlanan dezavantajli ailelerden gelen Ogrencilerin ilkdgretime erigimini

olumsuz yonde etkilemektedir.

Ailelerin Cocuklarimin Okul Yasantilarindan Kaynaklanan Egitim Thtiyaclarinin

Karsilanma Diizeyine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Ogrencilerin egitim ihtiyaglari, temelde ailenin sosyo-ekonomik o6zelliklerine bagl
olmakla birlikte, dogrudan okulla ilgili konular, ‘okul yasantilarina iligkin ihtiyaclar’
baglaminda ele alinmistir. Tablo 2’de goriildigii gibi aileler, gelir yetersizliginden dolay1,
cocuklarmin ihtiyaclarinin karsilanmasi konusunda ekonomik destege ihtiyag duymaktadir
Md. 13, % 100). Ancak ailelerin ¢ocuklarinin okul yasantilarina iliskin ihtiyaclarinin
giderilmesinde, ilgililerden alabildikleri ekonomik destek oldukg¢a sinirlidir (Md. 14, % 25).
Tomul (2009), ilkogretimde sosyal adalet calismalarinin, ekonomik olarak yetersiz, akademik
acidan basarisiz, psiko-sosyal yonden uyumsuz 6grencileri hedef aldigini, uygulamalarin ise

esitlige ulasmaktan c¢ok “Ogrencilerin i¢inde bulundugu yoksunlugu” azaltmaya doniik
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oldugunu belirtmektedir. Ayrica, sosyal adalet uygulamalarinin, orgiitlii eylemler biitiinii

halinde gerceklestirilemedigi goriilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, ailelerin biiylik ¢ogunlugu, cocuklarina
evlerinde bireysel caligma ortami saglayamamakta (Md. 8, % 94); ayrica, bilgisayar ve
internet gibi bilisim teknolojilerine erisim imkani sunamamaktadir (Md. 9, % 97). Bu durum,
dezavantajli ailelerden gelen 0&grencilerin okul disinda O6grenme yasantilarina katki
saglayacak, bireysel fiziki mekéanlarla birlikte 6gretim teknolojileri ve materyallerinden
yararlanma imkanlarindan yoksun oldugunu gdstermektedir. Egitim Reformu Girisimi (2009:
10-23) tarafindan hazirlanan ‘Egitimde Esitlik Politika Analizi ve Oneriler” adl1 rapora gére,
Tirkiye’de en zengin kesim, en yoksul kesimin 21 kati daha fazla egitim harcamasi
yapmaktadir. En zengin kesimdeki 7-23 yas grubu niifusun % 28’1 yiiksekdgretim imkéanlarina
erisebilirken, bu oran en yoksul kesimde binde 4’tiir. Diger yandan arastirma bulgulari,
dezavantajli ailelerin hemen hemen % 60’nin c¢ocuklarinin beslenme, kirtasiye ve giyim
ihtiyaglarinmi yeterince (Md. 10, % 56; Md. 11, % 63; Md. 12, % 59) karsilayamadiklarini

ortaya koymaktadir. Dezavantajli aileler, ‘yoksulluk ve yoksunlugun’ vyol actifi sorunlar

nedeniyle egitimden ¢ok, yeme, i¢gme, giyinme gibi zorunlu fizyolojik ve gilivenlik

ihtiyaglarinin kargilanmasini 6ncellemektedir.

Tablo 2.

Ailelerin Cocuklarinin Okul Yasantilarindan Kaynaklanan Egitim Ihtiyaglarmin
Karsilanma Diizeyine Iliskin Veli Algilari

Evet Hayir
Maddeler f % f %
8. Cocugunuzun kendisine ait bir ¢alisma odas1 var mi1? 2 6.3 30 93.7
9. Cocugunuzun kendisine ait bilgisayar1 ve internete erigim imkani var mi1? 1 32 31 96.8
10. Cocugunuzun beslenme ihtiyaglarin1 dengeli olarak karsilayabiliyor musunuz? 14  43.8 18  56.2
11.Cocugunuzun kirtasiye ihtiyaglarini diizenli olarak karsilayabiliyor musunuz? 12 375 20 625
12. Cocugunuzun giyim ihtiyaglarim yeterince karsilayabiliyor musunuz? 13 40.6 19 594
13. Cocugunuzun okul giderlerinin karsilanmasinda ekonomik destege ihtiyag
duyuyor musunuz? 32 100 - -
14. Cocugunuzun ekonomik ihtiyaglarinin karsilanmasi konusunda ilgililerden
yeterli destek alabiliyor musunuz? 8 25 24 75
15. Cocugunuzun okulla ilgili sorunlarimi ilgililerle yeterince paylasabiliyor
musunuz? 13 40.6 19 594
16. Cocugunuzun derslerine iligkin sorunlarm ¢dzlimiinde ilgililerden yeterli
destek alabiliyor musunuz? 17 53.1 15 469
17. Cocugunuzun sosyal iligkileriyle davranig diizenine iligkin konulart ilgililerle
yeterince paylasabiliyor musunuz? 15 46.9 17  53.1
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Okullarin genel olarak, ailelere ¢ocuklarmin okul yasantilar1 igerisinde yer alan
sorunlarinin ¢oziimiinde, yeterli isbirligi ve etkilesim olanagi saglayamadigi goriilmektedir
Md. 15, % 59). Ancak ailelerin ¢ocuklarinin derslerine iliskin akademik sorunlarin
¢Oziimiinde Ogretmenlerden, belli bir diizeyde destek aldiklar1 anlasilmaktadir (Md. 16, %
53). Ilkogretim, temel bir sosyallesme ve olumlu davrams degisimi olusturma siireci olarak
diisiiniildiiglinde, okullarin dezavantajli ailelere c¢ocuklarnin sosyal iliskileriyle davranis

diizenine iligkin konularda, yeterli destegi saglayamadigi goriilmektedir (Md. 17, % 53).
SONUC VE ONERILER

Arastirma sonuclarina gore, dezavantajli aileler, genel olarak ¢ok cocuklu ailelerdir.
Ailelerin bir kismi geleneksel biiyiik aile 6zelliklerine sahiptir. Dezavantajl ailelerde, anne,
ev hanimligr disinda herhangi bir meslege sahip degilken, baba serbest meslek sahibidir.
Ailelerde, egitime dayali is giiciiniin olmadig1 goriilmektedir. Annelerin 6grenim diizeyleriyle
birlikte, islevsel okur-yazarlik oranlar1 oldukca diisiiktiir. Babanin 6grenim diizeyi anneden
yiiksektir. Okuryazar olmayan annelerle okuryazar olmayan babalar birlikte diistintildiigiinde,
ebeveyni okuryazar olmayan 6grenciler mevcuttur. Ailelerde, aylik gelir hem oldukga diistik
hem de siireksizdir. Dezavantajli 6grenci ailelerinin ¢ogunlugu sosyal giivenlik kapsaminda
bulunmamakta; sosyal gilivenlik kapsaminda bulunanlarin ise gelirleri yetersizdir. Aileler,
cocuklarina okulda bulunduklar1 giin i¢in, kisisel ihtiyaclarin1 karsilayacak ekonomik destek

sunamamaktadir.

Ailelerin tamami, c¢ocuklarinin okul yasantilarina iliskin ihtiyaclarinin karsilanmasi
konusunda, ekonomik destege ihtiya¢ duymakta; ancak beklenen diizeyde ekonomik destek
alamamaktadirlar. Aileler, ¢ocuklarina, bireysel akademik gelisimlerine katki saglayacak
fiziksel mekanlar ile bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim imkanlar1 sunamamaktadir.
Ogrenciler, okul disinda, dgrenilenlerin tekrari, ddev, portfolyo, performans gérevi, proje vb.
etkinliklerin gerceklestirilmesi ve akademik basarilarinin artirllmasi acgisindan, 2004
[Ikogretim Programmin hedeflerine ulasmasinda, temel kosul olarak goriilen gretim
teknolojileri ve materyallerinden yoksundur. Okul yoneticileri, ailelere ¢ocuklarinin okul
yasantilarina iliskin sorunlarin ¢6ziimiinde, okul yonetimiyle etkili igbirligi ve etkilesim
olanaklari sunamamaktadir. Aileler, cocuklarinin 6grenme yasantilar1 ve davranis diizenine

iligkin sorunlarin paylasiminda, Ogretmenlerle daha fazla etkilesim imkanina sahiptir.
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Aragtirmadan elde edilen bu sonucglar dogrultusunda, asagida ifade edilen Oneriler

gelistirilmistir:

EYUDER

Dezavantajli ailelerden gelen 6grencilerin, ilkdgretimden, hem sosyal adalete hem
de firsat ve imkan esitligine uygun olarak en list diizeyde yararlanabilmeleri i¢in,
‘egitim, hukuk ve istihdam’ 1iliskilerini tam anlamiyla ortaya cikaracak sekilde,
Milli Egitim Bakanligir ile Adalet, Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanliklar
arasinda, isbirligi olanaklarini artirici, evrensel degerlerle biitiinlesik ulusal diizeyde
makro politikalar gelistirilmelidir.

Cocuklar ilkogretimde 6grenim goren, dezavantajli ailelerin ¢ocuklarin okul
yasantilarina iliskin egitim ihtiya¢larinin kargilanmasi ic¢in, okul yonetimlerine basta
Milli Egitim Bakanlig1 olmak iizere, yerel yonetimlerin de katkilar1 saglanmalidir.
Cocuklar1 okul oncesi egitime ya da ilkogretime baslamadan once, okuma-yazma
bilmeyen anne-babalara; Ozellikle annelere, ¢ocuklarina 6grenme yasantilarinda,
akademik destek olma yeterlikleri kazandirici islevsel okuryazarlik kurslari
diizenlenmelidir.

Ogretim yili baslamadan 6nce, ‘Aile Egitimi Ihtiya¢ Analizi’ sonuglarina dayali
olarak, velilere calisma ve ailevi kosullarina bagh kalinarak, uzman desteginde ‘Aile
Egitimi’ diizenlenmelidir.

Il diizeyinde Ticaret ve Sanayi Odalari ile Is-Kur organizatérliigiinde, anne-
babalarin ‘Meslek Edindirici Kurslar” araciliiyla meslek sahibi olmalar1 ve siirekli
gelir getiren bir is imkani elde ederek Sosyal Giivenlik kapsamina alinmalari
saglanmalidir.

Aile buytikligli ve aylik gelir diizeylerine bakilarak, ulusal diizeyde gelistirilmis
nesnel oOlglitler ve yasal diizenlemeler aracilifiyla dezavantajli ilkdgretim O6grenci
ailelerine, diizenli ve siirekli dogrudan ekonomik destek verilmelidir.

Okul yoneticilerine, dezavantajli  6grenci ailelerinin  ¢ocuklarmin  okul
yasantilarindan kaynaklanan sorunlarinin c¢oziimiinde, ailelerle etkili isbirligi
olanaklarini gelistirecek sosyal duyarlilik egitimi verilmelidir.

Ogretim yili igerisinde, Ogrencilere hafta ici ders bitiminde, hafta sonu ise
ogrenciler icin uygun olan zaman dilimlerinde, O0grenme yasantilarina katki

saglayacak ‘etlit saatleri’ diizenlenmelidir.
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e Ailelere, cocuklariin okul yasantilarina yardimci olacak, bilgisayar, internet vb.
bilgi ve iletisim teknolojilerine siirekli erisim imkani saglayacak, Ogretim
teknolojileri ve materyal destegi sunulmalidir.

e Ogrencilere ve ailelerine, aile ortaminda, dgretim danismanligi yapacak uzman

Ogretmen destegi saglanmalidir.
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ULUSLARARASI SINAVLARIN MEB REFORMLARI UZERINDEKI
ETKIiSi: PISA ORNEGI

SAADET ASIL

OZET

Egitim alaninda yapilan reformlar diinya genelinde 6zellikle son yillarda ciddi bir
konu olarak iilkelerin giindemine gelmistir. Ulkemizde de egitim alaninda 2004
yilinda reform olarak nitelendirilebilecek yeniden yapilanmalara gidilmistir. 2005
yilinda yayinlanan YOPID (Yeni Ogretim Programlari Inceleme ve Degerlendirme)
raporunda; yeni ogretim programlarinin hazirlanmasinda Avustralya, Ingiltere,
Irlanda, ABD, Y. Zelanda, Ispanya, Finlandiya, Israil, Kanada, Singapur gibi
ilkelerin reformlar1 ile AB’ye uyum calismalar1 ve kiiresellesme olgusunun etkili
oldugu ifade edilmektedir (YOPID, 2005).

MEB, reform kapsaminda yeni 6gretim programlarinin hazirlanma asamasinda PISA
tarama aragtirmalarinin sonuglarindan da faydalanildigini belirtmektedir (MEB,
2011). Ulkemizde 2004 yilinda yapilan reform ile ilgili analiz calismalarinda
PISA’da basarili olan iilkelerin egitim reformlar1 ile benzer 6zellik gostererek
yapilandirmaciligin ve o&grenci odakliligin 6n plana ¢iktigi vurgulanmaktadir
(Akpmar ve Aydin, 2007). Sonug¢ olarak iilkemizde egitimde gergeklestirilen
reformda, PISA’da basarilar1 ile 6ne cikan iilkelerin reformlarinin etkili oldugu
dikkati ¢ekmektedir. Bu nedenle PISA sinavi ve PISA basarilarinin reformda etkili
oldugu diisiiniilmektedir.

PROBLEM DURUMU

Bu arastirmanin konusu OECD’nin uluslararasi genis 6l¢ekli degerlendirme projesi
olan PISA’nin iilkelerin egitim politikalar1 {izerindeki etkileridir. PISA, 15 yas grubu
ogrencilerin kazandiklar1 bilgi ve becerilerin degerlendirilmesine yonelik yapilan ve
ic yilda bir tekrarlanan uluslararasi bir tarama aragtirmasidir. Bu nedenle arastirma
problemi “PISA tarama arastirmalar1 sonuclarmin MEB yapilanmasina etkisi var
mudir?” seklinde tasarlanmustir.

Bu arastirmanin amaci, farkli olgularin etkisi ile merkezde ortaya ¢ikan politikalarin
cevre ya da yar1 ¢evre olarak kabul edilen iilkelere nasil aktarildigini bu aktarilmanin
nasil mesrulastirildigini ve kullanilan araglarin neler oldugunu ortaya koymaktir. Bu
calisma kapsaminda MEB’de yapilan reformlar {i¢ boyutta degerlendirilecektir:

1. Yapisalcilik, 6grenci odaklilik ve 6grenci 6zellikleri

2. Egitim ve 6gretim programlari
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3. Reform siirecinde 6gretmen
ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirmada gerekli verilere ulasmak i¢in goOriisme (miilakat) yontemi
kullanilmigtir.  Calisma kapsaminda EARGED ve MEB’deki yoneticiler,
akademisyenler ve 6gretmenlerden, zaman ve izin gibi sinirliliklar nedeniyle, kartopu
ornekleme yontemiyle 22 kisilik bir 6rneklem sec¢ilmistir. Elden edilen verilere nitel
yontemlerle analiz edilmistir.

MEB’de yapilan reformlar ve PISA c¢alismalar ile ilgili olarak, bu alanda calisan 5
akademisyen, 7 MEB ve EARGED c¢alisan1, 10 TODAIE de &grenci olan idareci ve
ogretmenlerle goriisiilmistiir. Gorligmelerde yari yapilandirilmis miilakat teknigi
kullanilmustir.

SONUCLAR

Bu ¢alisma sonucunda MEB’in gerceklestirmis oldugu reformlarda PISA arastirma
sonuglarmin etkili oldugu sonucuna varilacagi beklenmektedir. Miilakatlarda elde
edilen verilerin degerlendirmesi yapilarak PISA’nin MEB’in reformlar1 iizerindeki
olumlu ve olumsuz etkileri irdelenecek ve onerilerde bulunulacaktir.

ANAHTAR KELIMELER: PISA, Egitim Politikalar1, Egitim Reformu.
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GIRIS

Egitim alaninda yapilan reformlar diinya genelinde 6zellikle son yillarda ciddi bir
konu olarak iilkelerin giindemine gelmistir. Ulkemizde de egitim alaninda 2004
yilinda reform olarak nitelendirilebilecek yeniden yapilanmalara gidilmistir.2005
yilinda yayinlanan YOPID (Yeni Ogretim Programlari Inceleme ve Degerlendirme)
raporunda; “Yeni &gretim programlarmnin hazirlanmasinda Avustralya, Ingiltere,
Irlanda, ABD, Y. Zelanda, Ispanya, Finlandiya, Israil, Kanada, Singapur gibi
tilkelerin reformlar1 ile AB’ye uyum caligmalar1 ve kiiresellesme olgusu etkili
olmustur” denilmektedir (YOPID, 2005).MEB, reform kapsaminda yeni dgretim
programlarinin hazirlanma asamasinda PISA tarama arastirmalarinin sonuglarindan
da faydalanildigini belirtmektedir (MEB, 2011).Ulkemizde 2004 yilinda yapilan
reform ile ilgili analiz ¢alismalarinda PISA’da basarili olan iilkelerin egitim
reformlart ile benzer 6zellik gostererek yapilandirmaciligin ve 6grenci odakliligin 6n
plana ¢iktig1 vurgulanmaktadir (Akpinar veAydin, 2007). Sonug olarak iilkemizde
egitimde gerceklestirilen reformlarda, PISA’da basarilar1 ile 6ne ¢ikan {ilkelerin
reformlarinin etkili oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu nedenle PISA sinavi ve PISA

basarilarinin reformlarda etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Bu aragtirmanin konusu OECD’nin uluslararas: genis dlgekli degerlendirme projesi
olan PISA’nin tilkelerin egitim politikalar: lizerindeki etkileridir. PISA, 15 yas grubu
ogrencilerin kazandiklar1 bilgi ve becerilerin degerlendirilmesine yonelik yapilan ve
tic yilda bir tekrarlanan uluslararasi bir tarama arastirmasidir. Bu c¢alismanin
aragtirma problemi, PISA tarama arastirmalari ve MEB deki yapilanmaya etkileridir.
Bu nedenle sorunsal PISA tarama arastirmalari sonu¢larinin MEB yapilanmasina
etkisi var midir seklinde tasarlanmistir. Bu arastirmanin amaci, farkli olgularin etkisi
ile merkezde ortaya cikan politikalarin ¢evre ya da yar1 ¢evre olarak kabul edilen
tilkelere nasil aktarildigini bu aktarilmanin nasil mesrulagtirildigini ve kullanilan
araclarin neler oldugunu ortaya koymaktir. MEB’de yapilan reformlar tli¢ farkh

boyutta degerlendirilmis ve bunlarla ilgili kisa aciklamalar yapilmstir.

Bu sonuglara ulagabilmek i¢in konu nitel bir yaklasimla degerlendirilmistir. Bu

arastirmada gerekli verilere ulagsmak i¢in goriisme (miilakat) yontemi kullanilmistir.
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Bu arastirmada EARGED ve MEB’deki yoneticiler ile Akademisyenler evreni
olusturmaktadir. Zaman ve izin gibi ¢esitli sinirliliklar nedeniyle kartopu 6rneklemi
yontemi kullanilarak ulasilabilen MEB mensuplar1 ve Akademisyenler 6rneklemi

olusturmustur.

Bu ¢alisma sonucunda MEB’in gerceklestirmis oldugu reformlarda PISA arastirma
sonuclarinin etkili oldugu sonucuna varilmistir. Miilakatlarda elde edilen verilerin
degerlendirmesi yapilarak PISA’nin MEB’in reformlar {izerindeki olumlu ve
olumsuz etkileri irdelenmis ve alinmasi gereken Onlemlere yonelik Onerilerde

bulunulmustur.

Bu c¢alisma ii¢ bolimden olugsmustur. Birinci boliimde kurumsal teori, PISA ve
reformlardan etkilendigi disiiniilen ii¢ farkli egitim unsuru ile ilgililiteratiirden
yararlamlarak bilgiler verilmistir. Ikinci boliimde arastirmanin amaci, nemi,yontemi
ve problem durumu iizerinde durulmustur. Son boliimde arastirmanin bulgulari ile
elde edilen sonuclar paylasilacak, bu konu ile ilgili daha sonraki ¢alisma yapacaklara

ve egitim alaninda politika belirleyicilere 6nerilerde bulunulacaktir.
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BIRINCI BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

1.1.KURUMSAL TEORI

Orgiitler bulunduklar1 gevreden énemli 6lgiide etkilenmekte ve bu etkiye paralel
olarak ¢evrelerine uygun yap1 ve uygulamalar1 benimseme egilimi gostermektedirler.
Bu nedenle orgiit ve gevre, iliskisi yonetim literatiiriiniin temel konu basliklarindan
birisidir. Yapisal kosul bagimlilik, kaynak bagimliligi, orgiitsel ekoloji, yeni
kurumsal kuram gibi bir¢ok 6rgiit kuraminin temelinde 6rgiit ve cevre iliskisi vardir.
Orgiitlerindavranislar1, politika ve uygulamalar faaliyet gosterdikleri cevrenin

ozelliklerinden etkilenmektedir.

Bu proje c¢aligmasinda oOrgiitlerin yapilanma ve uygulamalarindaki farklilik ve
benzerlikler orgiit cevre iligkisini inceleyen ve kamu kurumlarindaki degisimi daha

iyi izah eden bir teori olan “yeni kurumsal kuram” agisindan ele alinacaktir.

Ozen (2010: 240-241) cesitli kaynaklara dayandirarak bu kuramin temel tezinin
“oOrgiitlerin yap1 ve siireglerinin iginde bulunduklart kurumsal ¢evreye uyumlanmalari
sonucunda bi¢imlendigi” seklinde oldugunu belirtmektedir. Ozen’e gore “kurumsal
cevre modernlesme siireciyle birlikte orgilitlerin disinda ve {izerinde olusmus,
ussallastirilmis yapilari, kurallari, normlari,inaglar1 ve efsaneleri iceren bir ¢evredir.
Orgiitlerin yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in sadece teknik anlamda verimli olmalar
yetmemekte, bu c¢evredeki kurumlara wuyarak kendilerini mesru kilmalari
gerekmektedir. Sonugta ayni orgiitsel alanda yasayan Orgiitler kendilerine 6zgii ussal
gerekliliklerinden bagimsiz olarak benzer kurumlara uymak zorunda olduklarindan

yapisal agidan esbigimli hale gelmektedirler” (Ozen,2010).

Ik béliimde kurumsal teorinin gelisimi ii¢ ana baslik altinda incelenecektir. Kurum
kavrami ve kurumsal teorinin gelisimi, eski kurumsal teori ve yeni kurumsal teori
ana hatlariyla ele alinacaktir. Kurumsal teoriye goére orgiitler bulunduklar1 kurumsal

cevreden Onemli Olgiide etkilenmekte ve bir takim baskilarla karsilagsmaktadirlar.
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Orgiitlerin karsilasilabilecekleri baskilar; zorlayici, normatif ve taklit¢i kurumsal

baskilar olarak gruplandirilabilir.

Zorlayic1 baskilar daha cok yasal zorunluluklar ve Kkiiltiirel O6zellikler olarak
karsimiza gikmaktadir. Orgiitlerin belli bir kurumsal gevrede aym yasal diizenlemeler
ve kiiltiirel beklentilerle karsilasmalari, politika ve uygulamalarda bu beklentileri
karsilayacak sekilde uyumlanmalar1 sonucunda birbirlerine benzer sekillenmesi
kagmilmaz bir sonug¢ olarak goriilmektedir. Ayn1 Orgiitlerin benzer uluslar arasi
orgiitlere liye olmalar1 ve yoneticilerinin aldiklart cesitli bicimsel egitimler gibi
normatif kurumsal baskilar yap1 ve uygulamalarda bir standartlia ve benzerlige yol
acmaktadir. Biitiin bu zorlayici ve normatif kurumsal baskilarin yaninda uygulamada
basar1 gosteren farkli iilke modellerinin baska iilkelerde de uygulanmasina neden
olan taklit¢i kurumsal baskilar da bulunmaktadir.Belirli bir bolgede, lilkede ve alanda
faaliyet gosteren Orgiitlerin benzer kurumsal baskilarla karsilagmasi, yap1 ve
uygulamalarin benzer oOzellik gostermelerine dolayisiyla orgiitlerin birbirlerine

benzemelerine neden olmaktadir.
1.1.1. Kurum Kavrami Ve Kurumsal Teorinin Tarihsel Gelisimi
1.1.1.1. Kurum Kavrami

Kurum kavrami farkli disiplinlerde farkli anlamlarda kullaniimaktadir. Kurumsal
teori ile ilgilenen arastirmacilarin bu kavramin tanimlanmasi i¢in gerekli 6zeni

gostermemis olmalari bir belirsizlige neden olmustur.

Kurum kavrami; sosyoloji, politika, ekonomi ve tarih gibi farkli disiplinlerde farkli
anlamlara gelmekte ve disiplinler arasi bir nitelik tagimaktadir (Ataman, 2002,

s.194). Kurumsallagma ve kurum kavramlar1 daha ¢ok sosyoloji temellidir.

Sosyoloji de bir ekol olan Emile Durkheim, sosyolojiyi “kurumlarin bilimi” olarak
tanimlamakta, kurum terimini ise ‘“sosyal olarak yapilandirilan ve rutin olarak
yenilenen program veya kural sistemleri” olarak ifade etmektedir (Jepperson 1991
aktaran Aydinli 2008). Kogel ise kurum terimini “toplumda organize olmus,
yerlesmis, kabul edilmis ve siirecleri belli olan sosyal iliskiler diizeni” olarak

tanimlamaktadir (Kogel, 2005 ,s.361).
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Bu tanimlamalardan yola c¢ikarak bir kurumdan ya da kurumsallasmadan s6z
edebilmek icin gergeklestirilen eylemlerin, diizenli tekrarlar1 icermesi ve kisiler

tarafindan ayn1 sekilde algilanmasi gerekmektedir.
1.1.1.2.Kurumsal Teorinin Tarihsel Gelisimi

Kurumsal kuram yonetim literatiiriinde “eski” ve “yeni” kurumsal kuram olarak iki
asamada degerlendirilmektedir.1940 larda bu teoriler ile ilgili ¢aligmalar baslamis
olsa bile alt yapisint MaxWeber ve Robert K. Merton ¢izgisinde degerlendirmek
gerekir. Bu kuramla ilgili akla gelen ilk isim Selznick ve 1949 yilinda yaptigi
calismadir.1970’li  yillarda yapilan ¢alismalar farklilasmalari da beraberinde
getirmistir. 1977 yilinda Meyer ve Rowan’in makaleleri yeni kurumsal kuram igin
milat kabul edilmistir. Meyer ve Rowan c¢alismalarinda i¢ ve dis kurumsal ¢evre diye
bir ayrima gitmislerdir. Bu ¢alismay1 1980’11 yillarin baginda Powel ve DiMaggio
adl arastirmacilarin ¢alismalar izlemis ve yeni kurumsal teoriye bu caligsmalari ile

onemli katki saglamislardir (Ozen, 2010).

Bu kisma kadar énemli donemleri tarihsel bir siire¢ i¢inde degerlendirilen eski ve

yeni kurumsal teori ayr1 ayr1 ve detayl olarak ele alinacaktir.
1.1.2.Eski Kurumsal Teori

Kurumsal teorinin temellerine inildiginde, kurumsalcilarin en fazla 1900’li yillarin
baslarinda MaxWeber tarafindan gelistirilen biirokrasi yaklasimindan etkilendikleri
goriilmektedir (Giirol,1998, s.21). Bir orgiit yaklasimi olan biirokrasi yaklasimina
gore biirokratik orgiit yapisinin temel 6zellikleri sunlardir (Kogel, 2005, s.217):

v" Fonksiyonel uzlasmaya dayali is boliimii

v' Agikga belirlenmis bir hiyerarsik yap1 ve kontrol

v Her kademede islerin nasil yapilacagina iliskin ayrintili ilke ve yontemler
v Organizasyon i¢i iligkilerde rasyonellik

v' Teknik yetenek esasina dayali bir personel ve terfi sistemi

v Mesru yetkinin uygulanmasi
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Bu 6zelliklerden anlasilacagi gibi biirokrasi yaklasimi; rasyonellige,planli siireclere

ve mesruiyete vurgu yapmaktadir.

1940’larin sonlarina dogru Weber’in “Biirokrasi” adl1 eserinin Ingilizceye ¢evrilmesi
Orgilit arastirmacilarinin biirokrasiye olan ilgilerinin artmasina neden olmustur.
Kurumsal teorinin kdkenini olusturan sosyolojide orgiit ¢aligmalarini gerceklestiren
diger aragtirmacilar; Robert K. Merton ve 6grencileri olmustur. Merton “Biirokratik
yap1 ve Kisilik” adli eserinde “kurumsallagma” terimini tam olarak kullanmasa da
orgiitlerdeki siireclerin bicimselligine, mesruiyetine ve orgiit i¢indeki kurallara vurgu

yapmustir (Giirol,1998, s.21-23).

Merton ve Ogrencilerine gore Orgiitler, modern toplumlarda bagimsiz sosyal
aktorlerdir. Bu nedenle oOrgiitlerin yapilarinda birbirinden farkli unsurlar vardir ve
yapisal diizenlemelerin islevsel olmayan sonuglar1 arasinda denge kurulmalidir. Bu
dengenin saglanmasi iki kosula baghdir. Sistemin yapisal ogeleri biitiiniin
parcalariyla iliskili olacak sekilde biitiinlesmis olmalidir.Ote yandan, sosyal sistem
fonksiyonlarma yarar saglayacak yapilarin olmasina ragmen sistem her zaman
hayatta kalamayabilir. Merton ve ogrencilerinin bu goriisleri kurumsal teorinin

dayandigi temelleri olusturmaktadir (Ataman, 2002, s.197).

Eski kurumsal kuram yaklagimlar1 genellikle Selznick’in 1949 ve 1957 yillarindaki
caligmalar1 ile Ozdeslestirilmekte ve Selznick eski kurumsal kuramin atasi kabul
edilmektedir. Selznick, eski kurumsal kuramin temel diisiincelerini Tennessee
ValleyAuthority (TVA) aragtirmasinda elde ettigi bulgulara dayandirmaktadir. TVA,
1930°lu yillarda sel baskinina ugrayan bir bolgenin ekonomik durumunu iyilestirmek
amaciyla gelistirilen ekonomik kalkinma projesini uygulamak iizere 6rgiitlenmis bir
yapidir. Bu yap1 yapilmasi planlanan islerde yerel ¢cevrenin destegini alarak zorlayici
olmadan ¢aligmay1 amaglamistir. Bu nedenle yonetime yerel liderleri de dahil ederek
programlar i¢in ihtiya¢ duyulan yerel destegin saglanmasina calisilmistir.Selznick
Orgiitiin karar organlaria yerlesen yerel giiclerin orgiitiin kontroliinii ele gecirerek
belirlenen hedeflerden sapmalara neden oldugunu ortaya koymustur. Selznick bu
calismasinda orgilitlerin  varliklarint ~ siirdiirebilmek icin temel amaglarindan

uzaklasmak zorunda kalabileceklerine vurgu yapmaktadir (Ozen, 2010, s.245-249)
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1.1.3.Yeni Kurumsal Teori

Yeni kurumsal teorinin baslangici olarak kabul edilen 1977 tarihli “Efsane ve Toren
Olarak Bicimsel Yap1” adli makale kurumsallasma kompleksinin c¢agdas
toplumlardaki kural ve modellerinin incelemesini icermektedir (Ataman, 2002,
s.195). Meyerve Rowan’in ¢aligmalarina gore; sanayi sonrasi toplumlardaki ¢ogu
oOrgiitiin bigimsel yapisi, sasirtict bigimde i faaliyetlerinin talep ettigi bi¢im yerine,
kurumsal c¢evrelerindeki efsanelere uyumlu bi¢cimde olusmaktadir (Aydinli, 2007,

s.14).

Orgiitler ¢ogu zaman etkili ve verimli olmaktan ¢ok kurumsal cevrede kendini
gosteren ve One cikan “efsane” olarak kabul edilen kosulsuz kabul géren popiiler

uygulama bigimlerini benimsemektedirler.

Modern toplumlardaki politikalar, programlar, egitim aracilifiyla mesrulastirilan
bilgiler kurumsal kurallarin disa yansimalaridir. Orgiitler “efsane” olarak
degerlendirilen kurumsallasmis yapt ve uygulamalarn “torensel” bigimde
benimseyerek kendileri i¢in bir tehlike olarak algiladiklari belirsizligi azaltip teknik
performanslarinda bir diisiis olsa bile mesruiyetlerini saglayarak hayatta kalma
sanslarin1  artirmaktadirlar.  Orgiitler kurumsal ¢evrelerindeki  kurumsallasan
uygulamalar1 benimseyerek diger orgiitlerle esbicimli hale gelmektedirler(Ozen,

2010, 5.255-256).

1977 yilinda Meyer ve Rowan’in yayinladiklar1 makaleden sonra 1983 yilindaWalter
W. Powell ve Paul J. DiMaggio’nun “Demir Kafese Doniis: Orgiitsel Alanlarda
Kurumsal esbicimlilik ve Kollektif Rasyonellik “baslikli makaleleri yayinlanmustir.
Bu makale yeni kurumsal kuramin temelinin olusturulmasinda etkili olan ve bu
kuram ile ilgili ¢aligmalarda en ¢ok faydalanilan kaynak olma o6zelligi
gostermektedir. “kurumsal esbi¢imlilik”, “Orgiitsel alan”, “kurumsal nitelikli
baskilar” gibi yeni kurumsal kuramin 6nemli kavramlari bu ¢aligma ile literatiire

girmistir (Aydinli, 2007, s.22).

Ozen’in yeni kurumsal kuramin temelini olusturan ¢alismalara atif yaparak ortaya

koydugu sonuglar asagidaki gibi 6zetlenmektedir (Ozen, 2010, 5.268-269):
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Orgiitler sadece teknik yapilardan meydana gelmeyen uzun bir siirecte olusan
kurumsallasmis kurallar1 ve yapilar1 da iginde barindiran daha genis bir
cevreye sahiptirler. Bu kurumlarin ortaya cikisinda ayni organizasyonel
cevreyi kullanan orgiitlerin ve gesitli diizenleyici aktorlerin ikili etkilesimleri

ciddi bir etki yaratmaktadir.

Cevresel o0geler, yasal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sistemlerden meydana
gelmektedir. Orgiitsel aktorler bilissel yonelimleri ile érgiitlerin nasil olmalar

ve nasil ¢aligmalar gerektigi ile ilgili bi¢imlendirmelerde etkilidir.

Orgiitlerdeki yap1 ve uygulamalar, teknik faaliyet ve ekonomik iliskilerin
islevsel bir tasarimi ve koordinasyonundan ¢ok i¢inde bulundugu kurumsal

¢evrenin taleplerine uygun bigimde gercgeklesir.

Orgiitlerin hayatta kalmalar1 teknik verimlilikten ¢ok bulunduklar1 ¢evredeki
mesruiyetlerine baghdir. Orgiitler teknik anlamda performans kayiplar

yasasalar bile mesrulagtirma araci olan yap1 ve uygulamalar1 benimserler.

Orgiitlerin belirsizligi azaltmak ya da orgiitsel bagimlilik gibi nedenlerle
benimsedikleri uygulamalar 6rgiitleri, bulunduklar1 ¢evrede yer alan diger
orgiitlerle ve kurumsal cevreleriyle esbi¢cimli hale getirmektedir. (bu
esbicimlilik taklit¢i, zorlayici ve normatif esbicimlilik mekanizmalari ile

saglanmaktadir.

Kurumlarin uygulamalarindaki farkliliklar teknik ve kurumsal ¢evre arasinda
celiskiler yaratmaktadir. Orgiitler bu celiskiyi azaltmak igin gercek uygulama

ile torensel uygulamalar arasinda bosluklar yaratmaktadirlar.

Orgiitii etkileyen ¢evre “teknik” ve “kurumsal” cevre olarak iki farkli sekilde

literatiire girmistir. Kurumsal teoriden ¢ok kaynak bagimlilik ve orgiitsel ekoloji

teorilerinin ilgi alanina giren ve onlarin deger atfettigi teknik cevre orgiitlerin hayatta

kalabilmelerinde etkili olmaktadir. Bu iki orgiit teorisinde de ortak bir teknik

cevreden soz edilebilir fakat Orgiitleri degerlendirmede farkli analiz diizeyleri

kullanmaktadirlar (Aydinli, 2007, 5.25-26).
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Daha ¢ok kurumsal teoride karsimiza ¢ikan kurumsal ¢evre teknik ¢evreden oldukca
farklidir. Kurumsal g¢evre, orglitlerin hayatta kalabilmeleri i¢in gerekli mesruiyeti
saglayacaklar1 kurallar1 i¢cinde barindirmaktadir. Teknik ¢evre ve kurumsal g¢evre
uygulamalar1 her zaman celismeyebilir. Orgiitler tarafindan mesrulasmak adina
benimsenen yapi ve uygulamalar bazen Orgiitlerin verimliliginde olumlu etkiler
yaratabilmektedir. Orgiitlerdeki kurumsal degisimler, cogunlukla yavas ve &nceki
uygulamalara paralel gerceklesmektedir ancak devlet miidahaleleri, dis kaynakl
soklar ve kriz durumlarinda bu degisim kokten ve ¢ok hizli gergeklesebilmektedir
(Ozen, 2010, 5.290).

Kurumsal esbicimlilik, sadece yapisal benzerlikleri degil uygulamalardaki
benzerlikleri de icermektedir. Ayni Orgiitsel alanda faaliyetlerini siirdiiren Grgiitsel
yapilar (devlet tiniversiteleri ve okullar1 v.b.) ayni ¢evresel baskilara maruz kaldiklari
icin ¢evrenin taleplerine uygun yapi ve isleyisleri benimsemektedirler. Bu nedenle
aynt alanda faaliyetlerini silirdiiren oOrgiitlerin; yapi, uygulama ve is siirecleri
yoniinden birbirlerine benzemeleri beklenen bir sonu¢ olmaktadir (Kogel, 2005,

5.362).

Orgiitlerin  kurumsal esbicimliligindeicinde bulunduklar1 kurumsal ¢evreden
kaynaklanan baskilar etkili olmaktadir. Farkli niteliklere sahip bu kurumsal baskilar
literatiirde tli¢ farkli grupta degerlendirilmektedir. Bu baskilar; zorlayic, taklit¢i ve

normatif esbi¢imlilik seklinde ifade edilmektedir.

Niteligine gore kurumsal baskilar; yasal ve politik etkileri ile mesruiyet sorununu
temel alan zorlayic1 kurumsal baskilar, belirsizlige standart cevaplar vermeye ¢alisan
taklitgi kurumsal baskilar ve son olarak mesleki ve uzmanlik alanlar ile iliskili

normatif kurumsal baskilardan ibarettir (Aydinli, 2007, s.34).

Zorlayict kurumsal baskilarin uygulanmasinda en 6nemli aktor sahip oldugu giigten
otiirii devlettir. Devlet yasal yaptirnmlarla cesitli kurumsallagsmis uygulamalarin
orgiitsel alana yerlesmesinde etkili olmaktadir. Orgiitiin amac1 mesruiyet kazanmak
ya da etkinligini artirmak olsa bile bu nitelikteki kurumsal baskilar 6rgiitlerin giderek

homojenlesmesine neden olmaktadir.
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Ozellikle uluslar aras1 ézellik gdsteren taklitci kurumsal baskilar; kiiresellesme ile
birlikte ekonomik anlamda geri kalmaya kars1 koymak i¢in basarilar1 ile 6n plana
¢ikan tilkelerin 6rgiit modellerinin ve uygulamalarinin taklit edilmesi seklinde ortaya
cikmaktadir. Bu kes- kopyala-yapistir anlayist bazen planlanandan farkli durumlarin
gelismesine sebep olmaktadir. Ozellikle kiiltiirel farkliliklarin etkisi ile uygulamada
sapmalar ger¢eklesmektedir. Bu tip uygulamalarda kismi bir yayilma olmakla
birlikte daha ¢cok yeni melez uygulama tasarimlari ortaya ¢ikmaktadir (Aydinli, 2007,
s.37).

Esbicimlilikte etkili olan son orgiitsel degisim baskis1 normatif kurumsal baskilardir.
Burada alman egitimler énemli bir rol oynamaktadir. Orgiitiin insan kaynaklarini
olusturan calisanlara verilen egitimlerle aktarilan bilgiler genel gecer kabul edilen

kiiltiirden kiiltlire degismeyen dogrular gibi gosterilmektedir.

Orgiitlerin; mesleki &rgiitlenmelere bagimlilik dereceleri ve sahip olduklar1 giic,
kurumsal baskilara karsi gosterecekleri tepkileri de sekillendirmektedir. Orgiitler
kurumsal degisimlerde itaatten karsi koymaya kadar uzanan bir yelpazede farkli

direncler gosterebilmektedirler.

1.2.KURUMSAL DEGISIMLERDE KURUMSAL BASKI ARACI OLARAK
PISA
Ogrencilerin akademik anlamda gostermis olduklar1 basarilari, birgok iilkede egitim

sistemlerinin  etkinlik ve  verimliliginin  6nemli  bir  Ol¢iiti  olarak
degerlendirilmektedir. Egitim sistemi ve unsurlarina yonelik aksakliklarin tespit
edilerek, ihtiya¢c duyulan alanlarla ilgili gelisim kararlarinin biiyiik bir ¢ogunlugu,
Ogrencilere uygulanan farkli 6lcme ve degerlendirme calismalarindan elde edilen
bulgulara gore alinmaktadir. Bu amagcla ulusal ve uluslararasi diizeyde farkli 6lgme

ve degerlendirme uygulamalar1 yapilmaktadir ( PISA 2009 6zet rapor).

Calismanin bu kisminda PISA projesinin amaci, nasil uygulandigi, kimler tarafindan
yuriitiildiigli, bu projeye kimlerin katildigi, bu projede elde edilen sonuglarin nasil ve

nerelerde kullanildig: iizerinde durulacaktir.
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Milli Egitim Bakanligi, ulusal boyutta gerceklestirilen 6grenci basarisin1 belirleme
caligmalarimi  (YGS, SBS wv.b.) uluslararas1i boyutta da gergeklestirmek,
Ogrencilerimizin yeterlik seviyelerini ve egitim sistemimizin diger iilke verileri ile
karsilastirilarak giiglii ve zayif yonlerini tespit edebilmek icin uluslararasi ¢aligmalara
katilmaktadir. Bu calismalardan birisi de kisa adi PISA olan Uluslararas1 Ogrenci
Degerlendirme Programi’dir (The Programmefor International StudentAssessment)

(PISA 2009 Ulusal On Rapor).

Kisa adi OECD olan Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (
OrganisationEconomicCooperationand Development) tarafindan yiritiilen PISA
projesi; 15 yas grubu Ogrencilere uygulanan ve bu grupta yer alan Ogrencilerin
matematik, fen ve okuma becerileri alanlarindaki bilgi ve yeteneklerinin
degerlendirmesini yapan uluslararasi1 seviyede gerceklestirilen en biiylik egitim
arastirmalarindan birisidir. Ilki 2000 yilinda gergeklestirilen PISA iicer yillik
araliklarla yapilmaktadir (PISA 2009 Ulusal On Rapor).PISA 2000’e 43 iilke, PISA
2003’e 41 iilke, PISA 2006’ya 30’u OECD iiyesi olan 57 iilke katilmistir.2009
yilinda gerceklestirilen ¢aligmaya 33 OECD iiyesi olan ve 32 tane de iiye olmasa da
bu calismada bulunan (yaklasik olarak diinya ekonomisinin % 90’1 olan) toplam 65
tilke katilmis, calisma sonrasinda bu ¢alismaya dahil olan 9 {ilke ile ek bir ¢alisma
daha yapilmistir. PISA 2009’a, katilimci 65 tilkeden 15 yas grubundaki yaklasik 26
milyon O6grenciyi temsilen 475.460 6grenci katilmistir. 9 iilke ile yapilan ek
calismaya 15 yas grubu yaklasik 2 milyon 6grenciyi temsilen 50.000 6grenci dahil
olmustur (PISA 2009 Ulusal On Rapor). PISA 2009’a katilan iilkeler Sekil 1°de

verilmistir.
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Sekil 1. PISA 2009°a Katilan Ulkeler

PISA arastirmalarinda; yapilan her uygulamada farkli bir alan ile ilgili becerilere

agirlik verilmektedir. PISA 2000 okuma becerileri agirlikli, PISA 2003 Matematik

okuryazarlig1 agirlikli ve PISA 2006 fen bilimleri agirlikh olarak gergeklestirilmistir.

Bu ii¢ uygulama ile 1. Donem degerlendirmesi tamamlanmistir. 2009°dan itibaren 2.

Degerlendirme donemi baslayacak ve 2015 yilindaki ¢alisma ile bu 2. Donem

tamamlanacaktir (PISA 2006 Ulusal On Rapor). 2012 yilinda matematik

okuryazarlig1 agirlikli olan PISA uygulamasi lilkemizde ve bu ¢alismaya dahil olan

iilkelerde uygulamaya konulacaktir.

Tablo 1. PISA Uygulama Déngiisii

UYGULAMA
YILI 2000 2003 2006 2009 2012 2015
DEGERLENDIRME | OKUMA Okuma Okuma OKUMA Okuma Okuma
YAPILAN BECERILERI | Becerileri Becerileri | BECERILERI | Becerileri Becerileri
ALANLAR Matematik MATEMATIK | Matematik | Matematik MATEMATIK | Matematik
Fen Fen FEN Fen Fen FEN
EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
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PISA, testlerden olusan ve sadece Ogrencilerin akademik basarilarini belirlemeye
odaklanmis bir smav degildir. Ogrenci performanslarin1  belirlemeye ve
degerlendirmeye ¢alisan PISA, 6grencilerdeki performans farkliliklarinin nedenlerini
de arastiran Ogrenci, aile ve okul gibi kaynaklar1 kullanarak veri toplayan en
kapsamli ve en detayli uluslararas1 programdir (PISA 2006 Ulusal On Rapor). Bu
yonii ile PISA diinya genelinde politika belirleyicileri ve iilkelerin egitim

politikalarini etkilemektedir.

Genellikle politika belirleyiciler; {ilkelerindeki 6grencilerin akademik diizeylerini
calismaya dahil olan diger iilke 6grencilerinin akademik diizeyleri ile karsilagtirmak,
egitimin niteligini artirmak ic¢in standart kriterler olusturmak ve sahip olduklar
egitim sistemlerinin giiclii ve zayif yonlerini tespit etmek i¢in PISA sonuglarini

kullanmaktadirlar (PISA 2009 Ulusal On Rapor).
PISA’nin temel 6zellikleri (PISA 2006 Ulusal On Rapor):

v" PISA’nin en temel Ozelligi politika yonlendirici olmasidir. Yiiksek
performans gosteren okullar ve egitim sistemlerinin 6zellikleri belirlemek
icin farkli kaynaklardan veriler toplayarak analiz etmekte ve ¢esitli iligkiler

ortaya koymaktadir.

v Yeni bir “okuryazarhik” kavrami getirmistir. Bizim algiladigimiz okuryazarlik
kavrami olan herhangi bir metni okuyup yazmaktan ¢ok sahip olunan bilgi ve
becerileri kullanarak farkli durumlarda karsilagilan sorunlara ¢éziim tliretmeyi

ifade etmektedir.

v" Yasam boyu 6grenme ile olan iliskisi agisindan degerlendirmek gerekirse
PISA, sadece 6grencilerin dgretim programlarindaki yeterlilikleri ile sinirlt
olmamakta dgrencilerin 6grenmeye yonelik motivasyon ve stratejileri ile de

iliski kurmaya caligmaktadir.

v' Diizenli olma 6zelligi gosteren PISA iilkeler igin bir doniit araci olarak

kullanilmaktadir.

v" Cok genis bir cografi alanda uygulanan ve katilimci iilkelerin igbirligi ile

gerceklestirilen PISA yonetisimei bir yap: sergilemektedir.
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Ayrica 2009 PISA uygulamasinda bazi yeniliklere gidilmistir. Elektronik metinlerin
kullamldig1 degerlendirmeler bu yeniliklerden biridir. Istege bagli olan bu
uygulamaya Tiirkiye katilmamstir (PISA 2009 Ulusal On Rapor). Tiirkiye nin
zorunlu olmayan bu uygulamaya katilmama sebebi 6rnekleme dahil olan her okulda
bu elektronik metinleri okumak icin yeterli teknolojik donanimin bulunmamasi

olabilecegi diisiiniilmektedir.

PISA c¢alismalar1 kapsaminda uygulanan sinavda, katilan 6grencilere iki saat siire
verilerek icinde acik wuglu sorularinda bulundugu kagit kalem testleri
kullanilmaktadir. PISA’dan el edilen ¢iktilar, politika arastirmalar1 ve analizleri i¢in
bilgi saglamaktadir (PISA 2009 Ulusal On Rapor). Ulkemizde yapilan ulusal dlgekli
degerlendirme sinavlarinda acik uglu soru uygulamasi yapilamamaktadir. Bu nedenle
bu sinavlarda 6grencinin yorum yapma giicli ya da fikirlerini ifade edebilme becerisi
olciilememektedir. Ulkemizde uygulanamayan bu yéntemlerin &grencilerimizin
katilmis oldugu TIMSS, PISA gibi sinavlarda uygulaniyor olmasi Ogrencilerin

basarisin1 olumsuz yonde etkileyen bir faktor olarak diisiintilmektedir.

1.2.1.0rneklem Olusturma ve Uygulama
Herhangi bir durumda saghkli karsilastirma yapabilmek ic¢in birgok faktorii

sabitleyebilmek ve esitleyebilmek gerekir. Bu nedenle {ilke sonuglarinin
karsilagtirilabilmesi  i¢inPISA’da  karsilastirilabilecek  bir  hedef  kitlenin
olusturulmasina ve bunun degerlendirilmesine 6nem verilmektedir. Uygulamaya
katilan iilkelerin sahip olduklar farkli egitim sistemleri (okula baglama yasi, zorunlu
egitim siiresi, yapisal farkliliklar v.b.) siif diizeyinde bir karsilastirma yapma imkan
vermemektedir. Bu nedenle uluslar arasi bir karsilagtirmanin gegerli olabilmesi igin
belli bir yas grubundaki Ogrenciler hedef kitle olarak seg¢ilmektedir. Olusturulan
evrende okul tiirlerindeki farkliliklar dikkate alinmamaktadir. PISA’da 15 yas
grubunun kullanilmasinin temel nedeni biitiin {ilkelerde zorunlu egitimin bitiminde
ya da bitmeden 6nce karsilastirma yapma imkani vermesidir. Orneklemin evreni
temsil giici bu uygulamalarda ¢cok Oonemsenmektedir ancak idari ve uygulamaya
dontik problemler nedeniyle bazi okullar kapsam disinda
kalabilmektedir.Uygulamaya katilan {ilkeler, belirlenen okullardaki 7. Smf ve

lizerinde egitim goren 15 yas grubu 6grencilerden seckisiz yontemi kullanarak 35
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ogrenciyi PISA’ya katilmak iizere secer. Uygulamaya 11 farkli tiirden okul
katilmaktadir. Bu okul tlirlerinden bazilarini ilkogretim okullar1, genel lise, fen lisesi,
Anadolu lisesi, Anadolu 6gretmen lisesi, meslek lisesi, teknik lise, ¢cok programl

lise, Anadolu giizel sanatlar lisesi v.b. olusturmaktadir. (PISA 2009 Ulusal On

Rapor).
Tablo 2. Okul Tiirlerine Gore Ogrenci Sayilari
OKUL TURU ‘jgff,gfi OGRENCI YUZDEST
Hkogretim Okulu 137 2.7
Genel Lise 1.877 376
Anadolu Lisesi 715 143
Fen Lisest 100 20
Anadolu Ggretmen lisesi 67 1.3
Anadolu giizel sanatlar lisesi 32 0.6
Meslek Lisest 1.254 251
Anadolu meslek lisesi 356 7.1
Teknik Lise 53 1.1
Anadolu teknik lisesi 137 27
Cok programl lise 268 5.4
TOPLAM 4.996 1000

Ulkemize 6zgii bazi problemler sebebiyle 15 yas grubu iginde ¢ok farkli simif
diizeyinde o6grenci bulunmaktadir. Baz1 Ogrencilerin okula ge¢ baslamasi, ailevi
sebeplerden ve tarim is¢iligi yliziinden okula ara vermesi,bazi 6grencilerin kimliginin

¢ikarilmamis olmasi ya da geg ¢ikarilmasi bu sebeplerden bazilaridir.

PISA’ya katilmak icin segilen her bir okuldan bir okul koordinatorii gérevlendirilir.
Bu koordinator tarafindan uygulamaya segilen 6grenci ve velilere proje ile ilgili
genel bilgiler verilir. Koordinatér uygulamanin yapilacag: giinde secilen 6grencilerin
okulda hazir bulunmalarmi saglar. Testin uygulanmasinda PISA ulusal merkez

tarafindan egitim verilmis uygulayicilar gérev alir.(PISA 2009 Ulusal On Rapor).

1.2.2.P1sa Uygulamalarinda Tirkiye’nin Durumu
Calismanin bu kisminda Tiirkiye’'nin PISA uygulamalarinda gdstermis oldugu

performaslarla ilgili bilgilere yer verilecektir.
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Ulkemiz ilki 2000 yilinda gerceklestirilen PISA projesine ilk kez 2003 yilinda
katilmistir. PISA 2003’te hedef alinan temel alan matematiktir. PISA 2003’{in test ve
anketleri iilkemizde Mayis ayinda yedi cografi bolgeden 12 ilkdgretim okulu ve 147
lisede okuyan 1987 dogumlu 4855 0&grenciye uygulanmistir. Bu uygulamada
matematik alaninda en yiiksek basariya sahip iilke 550 puan ortalamasiyla Hong
Kong- Cin olmustur. Bu iilkeyi Finlandiya, Kore, Japonya, Kanada gibi iilkeler takip
etmistir. PISA 2003 sonuglarinda Tiirkiye matematikten ortalama 423 puan elde
ederek OECD ortalamasinin altinda bir basar1 elde etmistir. Okuma alaninda
ortalama 543 puanla Finlandiya en basarili iilke olmustur. Tiirkiye’nin okuma
alanindaki ortalamas1 441 puanda kalmis Uruguay ve Tayland’a yakin bir basari
gostermistir. Fen bilimleri alaninda da 548 puan ortalamasi ile Finlandiya en basarili
tilke olmustur. Japonya, Hong Kong- Cin ve Kore basarilariyla bu iilkeyi takip eden
tilkeler olmustur. Tiirkiye ise 434 puan ortalamasi ile Sirbistan, Uruguay ve Portekiz
gibi iilkelerle ayni1 performansi gosterebilmistir. Tiirkiye PISA 2003 projesine katilan
41 {ilke arasinda 28. sirada yer alabilmistir (PISA 2003 Nihai Rapor)

2003 yilinda elde edilen sonuglar MEB’de bir hayal kiriklig1 yaratmistir. Bu sonuglar
domino tas1 etkisi yapmis egitimde yapilmasi planlanan degisikliklerin hizli bir
sekilde hayata gegmesine neden olmustur. PISA sonuglart MEB’nin gergeklestirmeyi
planladig1 degisikliklerin mesrulastirilmasi icin bir zemin hazirlamistir. PISA
sonuclarindaki basarisizliklar da gerekce gosterilerek yapilan degisiklikler mesru
hale getirilmistir. 2004-2005 yilinda pilot uygulamas: yapilan program degisikligi
2005 yilindan itibaren tiim Tiirkiye’ de uygulamaya konulmustur. Tirkiye’nin

gostermis oldugu basar1 katilmis oldugu 2006 PISA’ dada degismemistir.

PISA 2006 iilkemizde Mayis ay1 i¢inde yedi cografi bolgede bulunan 51 ilden
rastgele segilen 160 okul ve 4942 o6grencinin katilmi ile gergeklestirilmistir. Bu
uygulamada hedef alinan temel alan fen bilimleri olmustur. PISA 2006°da fen
bilimleri alaninda 563 ortalama puaniyla Finlandiya en basarili iilke olmustur. Bu
tilkeyi Hong Kong-Cin ve Kanada takip etmistir. PISA 2006’da Tiirkiye nin fen
bilimleri alanindaki ortalama puan1 424’tir. Bu puan ile Tiirkiye;
Bulgaristan, Romanya, Urdiin gibi iilkelerinde aralarinda bulundu baz iilkelerle

benzer bir basar1 sergilemistir. PISA 2006’da matematik alaninda en basaril iilke
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Tayvan-Cin’dir. Tiirkiye’nin matematik ortalamasi 424 puan olmustur. Bu puan ile
iilkemiz Meksika, Endonezya, Arjantin gibi lilkelerden daha iyi bir performans
gostermistir. Okuma alaninda en basarili iilke ortalama 556 puanla Kore olmustur.
Bu iilkeyi Finlandiya, Hong Kong-Cin, Kanada gibi {ilkeler takip etmistir.
Tiirkiye’nin okuma alanindaki ortalama puani 447 olmus ve bu puanla Tirkiye
yaklasik olarak Rusya, Sili ve Israil gibi iilkelerle ayni basariy1 gdstermistir (PISA
2006 Ulusal On Rapor).

Bu sonuglar iilke giindeminde c¢ok yer almamistir. Siralamamiz disinda medyada
detayl bir sekilde bu uygulama sonuglar1 irdelenmemistir. Ulkemizde bu sonuglarin
egitimsel acidan degerlendirmesinin yapildigi akademik caligmalara bile ¢ok az
rastlanmaktadir. PISA 2009’a gelindiginde istenilen diizeyde olmasa da uygulamada

daha onceki yillara gore kismi bir basari elde edildigi diisiiniilmektedir.

PISA 2009 Tirkiye uygulamasi, 2009 Nisan ayinda 12 istatistiki bolge birimi i¢inde
bulunan 56 ilden secilen 170 okul ve 4996 0&grenci ile gergeklestirilmistir.
Uygulamada EARGED personeli olan 39 test uygulayicist ve 170 okul koordinatorii
gorevlendirilmistir. PISA 2009 oOrnekleminin % 2’sini Tiirkiye’deki 6zel okul
sayisina paralel olarak secilen 6zel okullar olusturmaktadir. Geriye kalan okullar
resmi okullardir. PISA 2009°da agirlik verilen alan okuma becerileri olmustur. PISA
2009 da okuma becerileri alaninda ortalama 556 puanla ve matematik alaninda
ortalama 600 puanla Sanghay-Cin, fen okuryazarligi alaninda ortalama 554 puanla
Finlandiya, tiim iilkeler icinde en basarili {lkeler olmustur. Tiirkiye’nin 2009
PISA’da okuma becerileri alaninda ortalama puani 464, fen okuryazarlig1 alaninda
ortalama puan1 454, matematik alaninda ortalama puani 445 olmustur. Tirkiye almis
oldugu bu puanlarla; 2. yeterlik diizeyinin altinda kalan 6grenci sayisini %52’den
%42’ye distirmiistiir. 2003 yilinda matematik performansi ortalamanin altinda
kalmasina ragmen 2009 yilinda performansini iyilestiren bes iilkeden birisi de
Tiirkiye olmugstur. Tiirkiye en Onemli basariyr fen okuryazarligi alaninda elde
etmistir. Tiirkiye elde ettigi 30 puanlik artigla 2. Yeterlik diizeyi altinda kalan 6grenci
oranini %47’den %30’a diistirmiistiir. Tiirkiye 2006’dan 2009’a kadarki gecen siirede
30 puanlik artisla en fazla artis elde eden iilke olmustur (PISA 2009 Ulusal On
Rapor).
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Tirkiye’nin elde etmis oldugu bu kismi basarida gergeklestirilmis olan reform olarak
degerlendirilebilecek degisikliklerin de etkisi oldugu diisiiniilmektedir ancak bu
degisikliklerin gergekten etkili olup olmadigini gorebilmek icin PISA 2012
uygulamasinin sonuglarin1 gérmek gerekmektedir ¢ilinkii Reform uygulamalarindan
etkilendigi diislinlilen 6grenci kitlesi 2012°de gergeklestirilecek olan PISA’ya
katilacaklardir. Egitim uzun bir siirectir bu nedenle sonuglarini gérmek hemen

mumkin olmamaktadir.

Calismanin bundan sonraki kisminda “reform” ya da “yeniden yapilanma” seklinde
ifade edilen egitimde gerceklestirilen degisikliklerden en c¢ok etkilendigini
diistindiigiimiiz egitim girdilerinden egitim programi, 6gretmen ve dgrenci 6zellikleri

uzerinde durulacaktir.

Ozdemir (2007) yilindaki ¢alismasinda; program, 6gretmen ve dgrenci gibi egitimin
cesitli boyutlarim1 kapsayan diger iilkelerde ve iilkemizde gerceklestirilen egitim
reformlari1 ve egitimde yeniden yapilanma siirecini, artan kiiresel rekabetle
esneklesen iiretim yapisinin ihtiya¢ duydugu esnek isgiicii piyasasina en hizli tepkiyi

verecek bireyleri yetistirebilme ¢abasi olarak degerlendirmektedir.

1.3.MEB’DE GERCEKLESTIRILEN DEGISIKLIKLERIN BOYUTLARI
1.3.1.Egitim Ve Ogretim Programlar

Egitim, tlkelerin kalkinmasina hizmet eden bir isleve sahiptir. Kalkinma bilimsel ve
teknolojik gelismeye dayali artik degerlerden meydana gelmektedir. Bilimsel ve
teknolojik gelismeye hizmet edebilecek insan giiclinii yetistirerek kalkinmayi
saglamada ihtiya¢ duyulan en temel alan egitimdir. Egitimin belli basli temel
amaclar1 vardir ve bu amagclara yonelik etkinlikleri igerir. Sahip oldugu bu 6zellikten

otiirti egitim okul denen kurumlarda gergeklestirilir (Bilen, 1996, s.2)

Okullar, 6grencilere temel bazi davraniglar1 6gretir. Ciinkii okullar 6grencilere bu
davranmis Ozelliklerini kazandirmak maksadiyla kurulmuslardir. Bu okullarda
egitilecek Ogrencilere hangi davranislarin kazandirilacagi onceden tespit edilerek

okullarm hedefi olarak okul programlarinda yer almaktadir.(Ozgelik, 1998, s.3)
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Egitim program kavraminin tanimlanmasi zordur ¢ilinkii bakis agisina goére degisen
bir konudur. Tiirk dil kurumundaki tanima gore; egitim programi, egitimi diizenleyen
ve yonlendiren bir sistem olarak agiklanmaktadir (TDK, 2011). Bu kavram literatiire

“curriculum” olarak girmistir.

“Egitim programi en kapsamli program tiiridiir”. Farkli tanimlamalar yapilsa da
egitim programlarinin bir takim ortak Ozellikleri vardir. Bu ozellikler soyle

Ozetlenebilir (Karacaoglu, 2011):

v’ Islevsel olmalidir; toplumun ve bireyin ihtiyaclarim karsilayabilecek

gercek hayatta yeri olan konu ve etkinlikleri icermelidir.

v' Esnek ve cerceve olmalidir; genellemelere gidilebilecek nitelikte
kapsamli, 6zel bir duruma uygulanabilecek sekilde sinirli olmalidir.
Programlar bulunulan bdlgenin 0&zelliklerini yansitabilecek sekilde
esnetilebilmelidir. Esnek programlar, her alanda yasanan hizli
gelismelere, 6grencilerin sahip oldugu bireysel farkliliklara, iilke i¢indeki

bolgesel ve kiiltiirel farkliliklara daha duyarhdirlar.

v Devletin ve toplumun genel goriis ve beklentilerine uyumlu olmalidir;

Devletin ve toplumun hassasiyetleri programlara yansitilmalidir.

v Uygulanabilir olmalidir; tlkenin bilimsel, toplumsal ve ekonomik

ozellikleri ile ¢celiski gostermemelidir.

Ozcelik’e gore dgretim programlari, bir dersle ilgili dgretme-dgrenme siirecinde
nelerin yer almasini gerektigini, nasil ve neden yer alacagini gosteren bir kilavuzun

otesinde bir proje planidir (Ozcelik, 1998, s.4).

Egitime temel olusturan egitim psikolojisi, egitim sosyolojisi, egitim felsefesi,
egitim ekonomisi gibi bilim dallarinda yasanan gelismelere paralel olarak program
gelistirme, Ogretim, Olgme ve degerlendirme gibi alanlarda da ilerlemeler
yasanmustir. So6zii edilen bu gelismeler gecikmeli de olsa iilkemizde de etkili
olmustur. Program gelistirmenin tarihsel bir temeli vardir. Hem yurt disinda hem de
tilkemizde tarihsel bir gelisme gostermistir. Program gelistirme, calismamizda temel

teskil etmedigi i¢in bu tarihsel gelisme iizerinde durulmayacak sadece ¢alismamiz
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acisindan 6nemli oldugunu diislindiigiimiiz en son ve gilincel gelismeler ile ilgili

bilgiler verilecektir.

Program gelistirme ile ilgili iilkemizde yapilan en 6nemli ¢alismalardan birisi de
kuskusuz 2005 yilinda uygulamaya konulan program degisiklikleridir. Bu
degisikliklerin en Onemli yani1 &grenci merkezli olarak ifade edilen programin

yapilandirmaci anlayisla temellendirilmesidir.

Bir egitim ya da 6gretim programinin gelistirilmesi belli asamalar1 icermektedir.
Programin tasarlama, hazirlama, uygulama ve degerlendirme boyutlar1 vardir ve bu
boyutlarda farkli gruplar gérev almaktadir. Bu gruplar; karar vericiler, tasarlayicilar,
uygulayicilar ve degerlendiricilerden olusur. Bakanlik diizeyindeki yetkililer ve
program kullanicilarinin  temsilcileri, uzmanlar karar vericileri olustururlar.
Programlarin uygulayicilar1 kisminda genelde okul midiirleri ve Ogretmenler
bulunmaktadir. Genellikle programin tasarlanmasinda etkili olan program gelistirme
ve Olgme degerlendirme uzmanlan ile 6gretmenler degerlendirici olarakta goérev

almaktadirlar (Karacaoglu, 2011, 5.92-95).

Tasarlanan bir egitim programinin denenmesi ve uygulanmasi ile ilgili iilkemizde var
olan en giincel drnek sudur. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 2004 yilinda egitim
programi reformu kapsaminda dokuz ilde 120 okulda gergeklestirilen pilot uygulama
ile programin denemesi yapilarak program degerlendirilmis eksikler giderilerek
hemen akabinde 2005-2006 egitim oOgretim yilinda yapilandirmact yaklagimi
merkeze alan Ogrenci merkezli egitim programinin asil uygulamasina gec¢ilmistir

(EARGED, 2006).

Egitim programlar i¢erik ve uygulama ydniinden bazi egitim bilimcileri tarafindan
elestirilmis (Goziitok ve digerleri, 2005; YOPID Raporu, 2005) ve su yorumlar
yapilmustir. Genel olarak elestiriler; programin iddia edildigi gibi esnek bir yapiya
sahip olmadigi, degerlendirme asamalarinda Ozellikle Ogretmenlerin ve diger
paydaslaringerektigi kadar slirece katiliminin saglanmadigi, programlarin tanitimi
asamasinda yonetici ve 6Zretmenlere verilen hizmet i¢i egitimin yetersiz oldugu ve

gerekli analizlerin yapilmadan ¢ok aceleye getirilerek uygulandig: seklinde olmustur.
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Yenilenen programlarda asagida belirtilen becerilerin 6grencilere kazandirilmasi

planlanmigtir (Talim Terbiye Kurulu-TTK-, 2005):
v Elestirel diisiinme
v' Yaratici diistinme
v' lletisim becerisi
v Arastirma becerisi
v" Problem ¢6zme
v' Karar verme becerisi
v' Bilgi teknolojilerini kullanma becerisi
v' Girisimcilik
v’ Tirkg¢eyi dogru, giizel ve etkili kullanma
v' Gozlem
v" Mekani algilama
v/ Zaman ve kronolojiyi algilama
v' Degisim ve siirekliligi algilama becerisi
v’ Sosyal katilim becerisi
v Empati becerisi
v Deger dgretimi

2004 yili Egitim programi reformu g¢ercevesinde gerceklestirilen uygulamalar genel
olarak degerlendirildigi zaman bir¢ok ¢aligmada PISA sonuglarinda basar1 gosteren
iilkelerin egitim reformlar1 ile paralellik gosterdigi gibi bir sonuca ulasilmistir
(Ozdemir, 2007; Akpinar ve Aydm, 2007; Cobanoglu ve Kasapoglu, 2010). Bu
stirecte basarili olan {ilkelerin reformlari, bagarili olamayan iilkelerin egitim
reformlarina bir model olmus ve degerlendirmeye tabi tutulmustur.
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Yapilandirmaci goriisten etkilenen ve bu yonde 6gretim programlari iizerine ¢alisma
yapmis llkelerden, programlarin tasarlanma asamasinda etkilenildigi ve
yararlamldig1 goriilmiistiir (YOPID Raporu, 2005).Uygulamaya konan programin
felsefesi ve yaklagimlari ithal bir 6zellik gostermektedir. Caligma grubunda yer alan
uzmanlar bu programin taklit¢i olmadigini ulusal bir siizgecten gecirilerek kendi
tilkemizin degerleri ile oOrtiisen 6zgilin bir yapiya kavusturuldugunu iddia etseler de
bunun tersini diisiinen egitim uzmanlari bulunmaktadir. Normatif kurumsal baski
ozelli gosteren PISA egitim programlari degisiklikleri ile orgiitlerin mesrulasmasinin

yolunu agmustir.

Bu ¢aligmada PISA arastirmalarindan egitim programi ile birlikte en ¢ok etkilendigi
diisiiniilen bir diger boyut 6gretmendir. Calismanin bu kisminda reform siirecinde
Ogretmenin roliindeki degisim lizerinde durulacak 6gretmenin sahip olmasi gereken

ozellikler ve 6gretmen yeterlilikleri agisindan degerlendirmeler yapilacaktir.

1.3.2. Ogretmenin Rolii
Egitim, modern toplumun gerekleriyle ¢atismadan uzlasma i¢inde olabilmenin en

Oonemli aracidir. Bu nedenle diinya iizerinde bulunan birgok iilke ekonomik ve sosyal
gelisimi egitim sistemleri iizerinden saglamaya c¢alismaktadir. Bu amagla iilkeler
egitimin kalitesini artirabilmek icin egitim reformlar1 gergeklestirmektedir. Egitim
alaninda yapilan her reform uygulayicilar1 olan kisileri de etkilemektedir. Egitim
alaninda en temel uygulayic1 6gretmenlerdir. Yeni bir yaklagim ve felsefeye sahip
egitim programlar1 yeni bir 6gretmen modeli ortaya koymaktadir. Egitim programlari
ile 6grenciye kazandirilmak istenilen niteliklerdeki degisim 6gretme-6grenme siireci

ile 6gretmenin sorumluluklarini ve sahip olmasi gereken 6zellikleri de etkilemistir.

Bilen (1996)’ e gore “6gretmen belli konulari belli bir gruba ya da kisiye dgreten ve
davranislariyla 6grenen gruba drnek olan bir meslek mensubudur. Ogretme isinin
temel sorumlusu 6gretmendir. Ogretmenin gorevi egitimsel yasantilar1 diizenlemek

ve diizenlenen bu ¢evrede 6rnek olusturacak bicimde yer almaktir”.

Ogretmeninsahip olmasi gereken dzellikler {i¢ ana baslik altinda toplanabilir. Bunlar
ogretmenlik meslegi bilgisi, alan bilgisi ve genel kiiltiirdiir. Ogretmen, oncelikle

meslegi ile ilgili kuramsal bilgiye sahip olmalidir. Mesleginde otorite olabilmek i¢in
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alan ile ilgili yenilikleri ve gelismeleri yakindan takip etmelidir. Toplum tarafindan
onaylanmak motivasyonu artirir. Toplumun onayini almak mesleki etigi izlemek ve

mesleki kiiltlire sahip olmak ile yakin iligkilidir (Bilen, 1996)

Ogretmen her seyden once bir insandir bu nedenle gevresini etkilemekte ve
cevresinden de dogal olarak etkilenmektedir. Ogretmenin sahip oldugu degerler ve
tecriibeleri en yakininda olan Ogrencilerini ve meslektaglarini Oncelikli olarak
etkilemektedir. Bu etkilesim tek yonlii olmamaktadir. Ogretmen bulundugu c¢evrenin
Ozelliklerinden etkilenerck kisisel ve mesleki acidan bir bigimlenme siireci

yasamaktadir.

Literatiirii inceledigimiz zaman ogretmen Ozellikleri, Ogretmen davranislari,
Ogretmenin rolii ve yeterliliklerini konu alan bir¢ok c¢aligmayla karsilagiimaktadir
(Bilen, 1996; Tezer, 1998; Cetin, 2001; Terzi, 2002; Giiven, 2004; Karacaoglu,
2008). Biitiin bu calismalar bize egitim sisteminin en temel ve ana 6gesinin iistiin

vasifli 6gretmenlerden olusan bir kadro oldugunu gdstermektedir.

Bilen (1996); Basarili 6gretmeni, toplumun beklentisine ve bireyin gelisimine hizmet
edebilen cagdas bilgi birikimini kavramis kisiler olarak tanimlayarak basarili bir

Ogretmenin sahip olmasi gereken 6zellikleri sOyle siralamaktadir:

v' Ogretmen okuma, yazma, dinleme ve konusma gibi temel becerileri

gelistirmelidir.
v’ Saglikli ve yapici bir disiplin anlayisini benimsemelidir.
v' Ogretmen toplumun beklentilerini ve sosyal degerleri iyi bilmelidir.
v Ogretmen planlamaya 6nem vermelidir.
v lyi bir 6gretmen &grencilerinde gelecek kaygisi yaratmamalidir.

v" Yoneticilerle, velilerle, meslektaglart ile ve en onemlisi 6grencileri ile iyi bir

iletigim kurabilmelidir.

v' Ogretmen okul ve aile arasinda isbirliginin saglanmasinda &nemli bir rol

oynamalidir.
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v" Ogretmen ¢agin gereklerine uygun Ogrencileri yetistirebilmeli, toplumun
gelisim diizeyinin gerisinde kalmamalidir. Bu nedenle 6gretmen okuyan,
inceleyen, meslegi ile ilgili bilimsel toplantilara katilan arastiran bir kisilige

sahip olmalidir.

Egitimde basarty1 yakalamak icin sadece egitim programini degistirmek bir ise
yaramamaktadir. Uygulamaya konan yeni &gretim programlarinda, 6gretmen bir
“Ogretici” degil “ortam diizenleyici”, “yonlendirici” ve ‘“kolaylastiric1” olarak
goriilmektedir. Yiiklenen bu yeni roller 6gretmenin sorumlulugunu artirmaktadir
(YOPID, 2005). Bu nedenle egitim programimi uygulayacak dgretmen profili ¢ok

onemlidir. Ulkemizde var olan dgretmen profilini incelemek bu agidan énemlidir.

2008 yilinda Tiirkiye ile birlikte 23 iilkenin katilimi ile ger¢eklestirilen Uluslar arasi
Ogretme ve Ogrenme Arastirmasi (TALIS) iilkelerin sahip oldugu &gretmenler
hakkinda da bilgiler sunmaktadir. Bu arastirmanin ardindan 2009 yilinda TALIS
Tiirkiye Ulusal Raporu hazirlanmistir. Bu rapora gore; Tiirkiye geng bir dgretmen
niifusuna sahiptir. Ogretmenlerin yaklasik olarak % 75°i 40 yasin altindadur.
Ogretmenlerin %55’ bayandir. Bayan &gretmen sayisi fazla olmasina ragmen

Tiirkiye’deki toplam okul miidiirlerinin yalnizca % 8.1°1 bayandir (TALIS, 2009).

Egitim reformlan ile ilgili en ciddi elestirilerden biri de en 6nemli uygulayici olan
Ogretmenlerin reform sonrasinda yeterince bilgilendirilmedikleri ve egitilmedikleri
yoniinde olmustur (Akpmar ve Aydin, 2007). Yeni bir egitim yaklagimin
benimsetmenin en iyi yolu siirece dahil etmek ve bilgilendirmektir. Ogretmen
bilmedigi bir diisiinceyi uygulamaya gec¢irmekte zorlanacaktir. Bu durum
ogretmende korku yaratacak ve direng gostermesine neden olacaktir. Yeni yontemi
bilmezse eski bildigi yontemi kullanmaya devam edecektir. Ogretmenin
bilgilendirilmesi su ac¢idan da ¢ok Onemlidir yapilan bir degisiklik ile ilgili
bilgilendirme veliye 6gretmen tarafindan yapilmaktadir. Ogretmen siireci ve degisimi
gercek anlamda bilmezse veliyi de yanlis bilgilendirecektir ki nitekim de &yle
olmustur. Programin ilk uygulamalarinda proje ddevleri ve performans gorevleri
Ogretmen tarafindan veliye yanlis aktarilmis bu yanlishk bu o6devlerin veliler
tarafindan yapilmasina neden olmustur ve bu yanlis algilama hala tam olarak

diizeltilememistir.
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Egitim reformlarinda basarili olan iilkeler incelendigi zaman reform siirecinde
Ogretmene ve Ogretmen yetistirmeye Onem verdikleri goriilmektedir. PISA
calismalarinda siirekli olarak ilk {igiin i¢inde yer alan iilke olan Finlandiya’nin
Ogretmene, 0gretmenlik meslegine ve 0gretmen yetistirmeye yonelik uygulamalari

basarilar1 hakkinda ipuglar1 vermektedir (Cobanoglu ve Kasapoglu, 2010).

Ulkemizde dgretmenlere yonelik gerceklestirilen uygulamalara sonug boliimiinde de
deginilecegi i¢in bir diger boyut olan 6grenci boyutu agisindan degerlendirmeler

yapilacaktir.

1.3.3. Ogrenci Ozellikleri
Egitim genel olarak bireyde istendik davranislart gerceklestirme siireci olarak

tamimlanmaktadir. Ogretme &grenme siirecinde iki farkli taraf vardir. Geleneksel
O0grenme yaklasimlarinda 6gretme isinden 6gretmen; 6grenme isinden ise dgrenci
sorumlu tutulmaktadir. Egitim alaninda yasanan gelismelerden 6gretmen kadar
ogrenci de etkilenmistir. Ulusal rekabet yaninda uluslar arasi rekabetinde artmasi
ogrenciden beklenilen niteliklerde bir artisa neden olmustur. Ogretmenin verdigi
bilgiyi 6grenmekten cok bilgiye ulagma yollarin1 6grenmesi, var olan bilgiyi
sorgulamasi, temel bilgilerinden yola ¢ikarak yeni bilgiler iiretebilmesi

beklenmektedir.

Ogrencilerin davranislarini etkileyen ii¢ dnemli faktdr vardir. Bunlar aile, sosyal
cevre ve okuldur. Cocugun sevgi ve giliven ortaminda ailesi ile birlikte yetigsmesi
gelecekte saglikli bir birey olmasi icin 6n sartlardan biridir. Cocuk temel bazi
degerleri aile ortaminda kazanir. Cocugun i¢inde bulundugu toplumun sosyal ve
kiltiirel yapis1 davraniglarinin sekillenmesinde etkili olmaktadir. Hem aileden hem
de sosyal ¢evreden Ogrenilen bilgiler diizensiz gelisi giizeldir. Okullardaki egitim
siireci Onceden planlanmis ve diizenlenmistir. Okullar formal egitim veren
kurumlardir (Akar, 2003). Akar (2003), 6grenci davraniglarini etkileyen faktorleri

sOyle siralamaktadir:

v Ogrenciler yoresel, dinsel ya da baska kiiltiirel 6zellikler agisindan farklilik

gosterebilirler.
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v Ogrencilerin tutum ve davrams yoniinden farkliliklar gdstermelerindeki bir

diger etmen de i¢inde bulunduklar1 sosyo ekonomik farkliliklardir.

v Ustiin yetenekli veya 0Ozel Ogretime ihtiyac duyan &grencilerde farkli

davraniglar gosterebilmektedir.

Ogrencilerin, dil, din, 1rk, cinsiyet, ekonomik durum gibi bir ayrim yapilmaksizin
egitim olanaklarindan esit bir sekilde faydalanmasi basarili bir egitimin en temel
sartidir. Ogrencilerin aldig1 egitimin miimkiin oldugunca homojenlesmesi genel
basar1 i¢in gereklidir. PISA sonuglarinda yiiksek basar1 gosteren iilkelerin 6grenci
yeterlik diizeylerindeki farkliliklar normal bir dagilim gostermektedir buna karsin
ogrenci yeterlilik diizeyleri heterojen bir dagilim gosteren iilkelerde egitimde

bolgesel farkliliklar fazladir (Cobanoglu ve Kasapoglu, 2010).

Ulkemizde de dezavantajli gocuklarin okula devamlarinin saglanmasi ve egitim
olanaklarindan faydalanabilmeleri i¢in Onlemler alinmistir. Tagimali egitim sistemi
bu uygulamalardan biridir. Bu uygulamaya dahil olan 6grenciler iicretsiz tasima ve
yemek hizmetinden faydalanmaktadir. Bir diger uygulamada {icretsiz ders kitabi
dagitimidir. Bu uygulamadan resmi okullarda egitim goren tiim ilkdgretim ve
ortadgretim Ogrencileri faydalanmaktadir. Egitimine resmi okullarda devam eden
dezavantajli 6grencilere li¢ ayda bir “Sartli Nakit Transferi” uygulamasiyla nakdi

yardimlar yapilmaktadir.
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IKiINCi BOLUM

YONTEM

2.1. ORNEKLEM
Bu arastirma,PISA uygulamalarinin iilkemiz egitim sistemi iizerindeki etkilerini

detayli bir sekilde ortaya koyabilmek amaciyla yapilmistir. Arastirma tiir olarak
uzmanlarla yapilan goriismelerin analizine dayandigi icin nitel bir 06zellik
tagimaktadir. Arastirma kapsaminda egitim bilimcilerden PISA alaninda calisan
akademisyenler, MEB’in farkli biinyelerinde ¢alisan yonetici pozisyonundaki kisiler
ve EARGED i¢inde PISA ulusal merkezde gorevli ¢alisanlar ile miilakat yapilmistir.
Zaman ve kisitliliklar sebebiyle ulasilabilen kisilerin verdigi isimlere gidilerek bir
orneklem olusturulmus bu nedenle kartopu Orneklem yontemi kullanilmustir.

Calismanin 6rneklemine iligskin detaylar Tablo 3’te 6zetlenmistir.

Tablo 3. Arastirma Orneklemi ve Demografik Ozellikleri

Demografik degiskenler Akademisyen MEB’de  EARGED  Topla
Yonetici  Personeli m

Egitim durumu

Doktora 3 1 1 5
Yiiksek Lisans - - - -
Lisans - 1 4 5
Cinsiyet
Kadin 1 1 3 5
Erkek 2 1 2 5
Unvan
Profesor 2 - - 2
Yrd. Dog 1 - - 1
Sube Midiiri - 2 1 3
Ogretmen
(Test - - 4 4
uygulayicisi)
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Goriisme sirasinda kullanilan sorular dncelikle ¢alismanin problemi dogrultusunda
arastirmaci tarafindan hazirlanmis ve 6n uygulamasi yapilmistir. Buradan elde edilen
sonuclar dogrultusunda eksiklikleri tespit edilen sorular arastirmaci tarafindan
yeniden diizenlenmis ve soru sayisi artirilmistir. Bu asamadan sonra biri dlgme
degerlendirme digeri orgiit kurami alanindan iki uzmanin goriisline bagvurulmustur.
Bu kisilerin onerileri dikkate alinarak sorulara son hali verilmis goriismeye katilan
kisilere uygulanmistir. Goriismeler 2011 yili Nisan ve Mayis aylarinda
gerceklestirilmistir. Gorlisme formunda goriigmeye katilan kisileri bilgilendirmek
amaciyla ¢alisma hakkinda bilgilere yer verilmistir. Goriisme sirasinda katilimcilara
10 tane soru yoneltilmistir. Miilakatlar, yarim ila bir saat sliren zaman araliklarinda
gerceklestirilmistir. Miilakatlar yiiz yiize yapilmistir. Goriisme sirasinda ses kayit
cihazt kullanilmamig, konugmalar arastirmaci tarafindan goriisme esnasinda not
edilmistir. Gorlismelerden hemen sonra goriisme sirasinda alinan notlar diizenlenmis
veri kayb1 olmasi engellenmistir.Gorlismelerde kullanilan goériisme formu Ek 1°de

verilmistir.

Miilakat yontemi ile elde edilen veriler icerik analizine tabi tutulmustur.Arastirma
problemi ve alt problemlere yonelik kisilerin sorulara verdigi cevaplar bir araya
getirilerek gruplandirmalar yapilmistir. Bu sorulara kisilerin verdigi cevaplar
dogrultusunda alt problemlere iliskin dagilimlar elde edilmistir. Yaziya dokiilmiis
olan konusmalardan bu ¢alismaya 6zgii 6l¢iitler elde edilmistir. Arastirma problemi
ve alt problemler ile ilgili elde edilen bu Ol¢iitlere arastirmanin bulgular1 kisminda

yer verilecektir.

2.2. ARASTIRMANIN PROBLEMIi

Bu arasgtirmanin problem climlesi “ MEB tarafindan {ilkemiz egitim sisteminde
gergeklestirilen reform niteligindeki koklii degisikliklerde PISA tarama arastirmalari

etkili olmus mudur? seklinde belirlenmistir.
Alt Problemler
1. PISA tarama arastirmalar1 lilkemizdeki egitim programlar1 degisikliginde
etkili midir?
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2. PISA tarama arastirmalar1 6gretmenin roliindeki degisimde etkili midir?
3. PISA tarama arastirmalari1 6grencinin roliindeki degisimde etkili midir?

2.3. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi
Ozellikle son bes yildir iilkemizde PISA ile ilgili ¢alismalara daha sik

rastlanilmaktadir. Ulkemizde PISA ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendigi zaman
belirli konulara yogunlastig1 goriilmektedir. Bu konular daha ¢ok madde yanliligi,
kiiltiirleraras1 karsilagtirmalar, basariy1 belirleyen faktorler ve anketlerin incelenmesi
ile ilgilidir. Calismanin amaci egitimdeki degisim ile PISA aragtirmalar1 arasindaki
iliskiyi egbi¢cimlilik ve mesrulasma yoniinden degerlendirmektir. Bu c¢alismada
PISA’nin egitimde yapilan degisiklikler ile iligkisi kuramsal bir agidan ele alinmstir.
PISA’nin egitim reformlar ile iliskisine birka¢ makalede rastlanmigtir ancak bu
makale ¢aligmalart daha ¢ok mevcut dokiimanlar tizerinden iilkeler arasi
karsilagtirmalar1 amaglayan igerik analizi seklindedir. Bu caligmalarda yapilan
degisiklikler kuramsal bir agidan degerlendirilmemistir. Bu nedenle yapilmis olan
proje calismasi varolan tiim ¢alismalardan oldukca farklidir. Kullanilan yontem ve
konunun incelenmesi sirasinda dayandirildigi kuramsal yapi nedeniyle bir ilk olma
ozelligi gostermektedir. Bu agidan degerlendirdigimiz zaman bu proje ¢alismasinin

teorik ve pratik olarak literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

BULGULAR

3.1. EGITIMDE YASANAN DEGIiSiKLIKLERIN NEDENLERINE
YONELIK BULGULAR
Goriismecilere egitimde yasanan degisimin sebepleri sorulmustur. Gorlismeciler

verdigi cevaplarda egitimdeki degisimi 15 farkli nedene baglamislardir. Bu nedenler

sOyle siralanabilir:

v

v

Her gelen hiikiimetin yeni bir degisiklige gitme istegi ve siyasi bir acilim
Ezberci egitim sistemine yonelik kamuoyunun elestirileri

Yeni egilimler ve diinya egitim sistemlerindeki degisimlere paralel olarak

uluslar arasi takibin saglanmasi

Egitim alaninda ¢alisan akademisyenlerin akademik caligsmalarinin etkisi
MEB’in AB uyum siirecinde uyguladigi AB projelerinin etkisi.

Uluslararasi genis 6l¢ekli degerlendirme calismalari (PISA v.b.) ve sonuglart.
Egitimde degisiklik yapilmasinin gerektiginin diisiiniilmesi.

Ekonomik sartlardaki gelisme ve iyilesme

Fiziki sartlardaki iyilesme

Bilgi toplumunun gerektirdigi yeterliliklerin kazandirilmasi ve hayata

katilimin saglanmas.
Ulusal diizeydeki genis 6l¢ekli segme sinavlari ve sonuglar1 (OKS, SBS)
Zorunlu temel egitimin 5 yildan 8 yila ¢ikarilmasi ile ortaya ¢ikan ihtiyaglar

Uluslararas: rekabet

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
32



v’ Bir iilkede ise yarayan degisiklikleriniilkemizde de aymi sekilde calisacagi

anlayist
v Teknolojideki hizli gelisme

Katilimcilarin egitimde degisimin nedenlerine yonelik vermis olduklari yanitlarin

frekanslar1 Sekil 2’de sunulmustur.
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Sekil 2. Egitimde Degisimin Nedenlerine iliskin Gériislerin Dagilim
Sekil 2’den de goriildiigii gibi katilimeilarin verdigi cevaplar dogrultusunda egitimde
yasanan degisimin nedenleri arasinda; frekanslar1 en fazla olan “yeni egilimler ile
diinya egitim sistemlerindeki degisimlere paralel uluslar arasi takibin saglanmasi,
egitim alaninda yiiriitiilen akademik ¢aligsmalarin etkisi, AB uyum stirecinde MEB’in
AB ile yiiriitmiis oldugu projelerin etkisi, uluslar arasi1 genis 6l¢ekli degerlendirme
calismalarinin (PISA v.b.) etkisi ve ekonomik alandaki olumlu gelismeler” gibi
nedenler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenler detayli olarak incelendiginde bunlarin
hepsinin aslinda kiiresellesmeye bagli olarak ortaya ¢ikan uluslararasi isbirligi ve
basar1 karsilastirmalarina yonelik oldugu sdylenebilir. Katilimcilara gore degisimin
en Onemli nedenlerinden birisinin de uluslararasi genis Olgekli degerlendirme

caligsmalar1 (PISA vb.) oldugu goriilmektedir.
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3.2. EGITIMDE YAPILAN DEGIiSIiKLiKLERIN TURUNE YONELIK
BULGULAR
Goriismecilerden egitime yonelik olarak hangi alanlarda degisiklik yapildigin

belirtmeleri istenmistir. Gorligmecilerin verdigi cevaplar dogrultusunda degisiklikler

12 farkli grupta toplanmistir. Bu degisiklikleri su sekilde siralamak miimkiindiir:
v' Zorunlu egitimin 8 yila ¢ikarilmast.

v Egitim programlarimin degistirilmesi (kazamimlardaki degisiklikler ve

miifredat yenilenmesi).
v Tasimali egitime gegis
v" Ogrencilere icretsiz ders kitabr dagitim1 yapilmistir.
v' Ogretim yontemleri degismistir (aktif 6grenme, yaparak yasayarak 6grenme)
v' Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimi ile ilgili calismalar
v Kiz dgrencilerin okula devaminin saglanmasi ile ilgili ¢alismalar

v" Okullardaki fiziki alt yapi ile materyal ve teknolojik donanim ile ilgili

calismalar
v KPSS smavi ile 6gretmen aliminin yapilmasi

v Ogretmen yetistirme ile ilgili calismalar (yeni fakiiltelerin kurulmast,

kontenjanlarin artirilmasi
v" Ders kitaplarindaki degisim
v" SBS sorularinin tarzindaki degisim

Egitimde ne tiir degisikliklerin yasandigina iliskin katilimci goriisleri Sekil 3’te

belirtilmistir.
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Sekil 3. Egitimde yapilan degisiklerin tiirlerine iliskin goriislerin dagilimi

Sekil 3’ten agik¢a goriilebilecegi gibi katilimeilarin tamami egitimde en ¢ok “egitim
programlarr” alaninda degisikligin yapildigini bildirmislerdir. “Ogretim yontemleri
ve Ogretmenlerin hizmet ic¢i egitimi” ile ilgili degisikliklerin de katilimcilar
tarafindan 6ne cikarilmasi degisikliklerden en cok etkilenen gruplardan birinin de
ogretmenler oldugunu diisindiirmektedir. “zorunlu egitim, fiziki altyapt ve
teknolojik donanimdaki gelismelerle” ilgili degisikliklerin de 6grenci boyutunu

etkiledigi diisiiniilmektedir.

3.3. EGITiM SiSTEMINDE YAPILAN DEGIiSiKLiKLERDE PISA’NIN
ETKIiSINE YONELIK BULGULAR

PISA tarama aragtirmalarinin ve sonuglarinin egitimde yapilan degisikliklerde etkili
olup olmadi soruldugu zaman katilimcilarin tamamiPISA’nin etkili oldugu yoniinde

goriis bildirmiglerdir.

Katilimcilar ayrica PISA’nin farkli yonlerdeki etkilerine de vurgu yapmislardir.
Katilimcilardan 5 tanesi PISA tarama arastirmalarinda kullanilan soru tiplerinin
ilkemizde kullanimmnin yayginlastigini 6zellikle ders kitaplarinda ve SBS gibi

sinavlarda bu soru tiplerinin kullanildigini belirtmislerdir. Yine 5 katilime1r PISA nin
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egitim sistemindeki yeniden yapilanma calismalarinda, program degisikliginde,

egitimde kalite ve verimliligin artirilmasinda bir karsilastirma 6lgiitii oldugunu ve

ciddi bir veri sagladigini belirtmislerdir. Katilimcilardan 2 tanesi PISA tarama

aragtirmalarmi, uygulamalar1 tetikleyen bir 6ge ve siirecin itici giicii olarak

degerlendirmislerdir.

3.4. EGITIM PROGRAMLARININ NiTELIiKLERINE YONELIK
BULGULAR

Katilimeilardan PISA’nin istedigi egitim programinin sahip olmasi gereken

ozellikleri belirtmeleri istenmistir. Belirtilen 6zellikler sunlardir:

v

v

Programda yer alan derslerin, projelerin ve ddevlerin; 6grencileri beklenen

rollere hazirlayabilmesi

Diinyadaki gelismelere ayak uydurabilen, bilgi caginin gerektirdikleri ile

uyumlu kendini giincellestiren ve yenileyebilen bir egitim programi

Ogrencileri diisiindiirebilen, elestirmeyi ve sorgulamay1 dgreten, karsilastigs

sorunlara ¢oziim tiretebilmesini saglayan bir program

Ogrencilerin merak etmesini saglayan ve arastirmasma imkan veren bir

program
Bilgiye ulasma yollarin1 6greten yani 6§renmeyi 6greten bir program
Ders yiikii hafif, 6grenciye farkli etkinlikler i¢in zaman taniyan bir program

Ogrendigi bilgiyi kullanabilmesine imkan taniyan etkinlik temelli bir

program
Istikrarli ve sik degistirilmeyen bir program

Toplumun biitiin kesimine cevap verebilen katilimci bir program

Katilimeilarin belirttigi egitim programi 6zellikleri Sekil 4’te gosterilmistir.
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Sekil 4. Egitim Program Ozelliklerine iliskin Gériislerin Dagilimi

Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda Sekil 4’ten de goriilebilecegi gibi egitim
programlarina yonelik “bilgiyi kullanmaya yonelik ve etkinlik temelli olmasi, ders
disindaki faaliyetler i¢in 6grenciye zaman verecek hafif ders yiikii, kendini yenileme
ve giincellenebilme” gibi 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir. Egitim programlarinda 6ne

c¢ikan bu 6zellikler PISA uygulamalar ile yakin bir iligki gostermektedir.

3.5. OGRETMEN OZELLIKLERINE YONELIK BULGULAR

Katilimeilardan goriislerini belirtmeleri istenen bir diger soruda PISA’nin istedigi
ogretmen profilinin 6zellikleri ile ilgili olmustur. Bu 6zellikleri su sekilde siralamak

miimkiindiir:
V' Alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemlerini etkili kullanabilmesi
v" Yapilandirmaci yaklagimla §gretme becerisine sahip olmasi

v Maddi ve manevi anlamda tatmininin saglanmis bir 6gretmen olmasi
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v

v

Ogretmen yeterliliklerini gelistirmeye ve egitimde yeni ¢ikan uygulamalara

yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetlerini almis olmasi
Bulundugu gorev ¢evresine 6gretmenin uyumlanabilmesi
Elestiriye agik olmast

Mesleki sayginligi dnemsemesi ve meslegini sevmesi
Hizmet 6ncesinde nitelikli bir egitim almis olmasi
Bireysel farkliliklar1 dGnemsemesi

Gelisime acik olmasi ve siirekli kendini gelistirmesi

Ogretmen 6zelliklerine iliskin katilimc1 goriisleri Sekil 5°te verilmistir.
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Sekil 5. Ogretmen Ozelliklerine iliskin Gériislerin Dagilima
Sekil 5’ten de goriildiigii gibi katilimcilarin  biiyiik bir ¢ogunlugu (8 kisi)

“yapilandirmaci yaklagima uygun Ogretme becerisini” bir 6gretmende bulunmasi

gereken en onemli 6zellik olarak degerlendirmektedirler. “gelisime agik olmasi ve

kendini gelistirmeye istekli olmas1” da katilimcilar tarafindan deger atfedilen bir

diger o6gretmen Ozelligi olarak ortaya ¢ikmistir. “6gretmenin hizmet Oncesi almisg

oldugu egitimin niteligi” ve “goreve bagladiktan sonra gerekli hizmet i¢i egitimlerin
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alinmis olmas1” Onemli goriilen Ogretmen oOzellikleridir. Burada egitim
programlarinin felsefesi ile Ogretmenden beklenen yeterlilikler bir paralellik
gostermektedir. Ayrica bu ozellikler diinya egitim sistemlerindeki degisimlerle de
iligkilidir. PISA uygulamalarindaki basarisi1 ile dikkat c¢eken tilkelerin &gretmen

ozelliklerine benzer 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir.
3.6. OGRENCI OZELLIiKLERINE YONELIiK BULGULAR

Problemlere iliskin sorulan bir diger soruda PISA’nin istedigi basarili 6grencinin
sahip olmas1 gereken 6zellikler olmustur. Katilimcilara gore basarili bir 6grencide

olmasi beklenen 6zellikler sunlardir:
v Ogrendigi bilgiyi giinliik hayatta kullanabilme ve uygulayabilme becerisi
v’ Zamani yOnetebilmesi
v' Konsantrasyon ve motivasyon saglayabilmesi
v" Okudugunu anlayabilmesi
v' Bildiklerinden yola ¢ikarak bilmediklerini tahmin edebilmesi
v Kendi yeteneklerinin farkinda olmasi ve 6zgiiven duymasi
v' Ogrendigi temel bilgileri 6ziimsemesi
v' Sistemden bagimsiz olarak 6grenmeye istekli olmasi
v' Bilgiye nasil ulasabilecegini merak etmesi ve sorgulamasi
v' Beklenmedik durumlarla basa ¢ikabilmesi

Ogrenci 6zelliklerine yonelik goriislerin dagilim Sekil 6°da gosterilmistir.
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Sekil 6. Ogrenci Ozelliklerine iliskin Gériislerin Dagihim

Sekil 6’dan da goriildiigl gibi 6grenci ozellikleri ile ilgili goriislerde katilimcilarin
tiimii tarafindan ortak bir goriis olarak “6grendiklerini giinliik hayatta uygulayabilme
ve kullanabilme becerisi”” en 6nemli 6zellik olarak ortaya ¢ikmistir. Bu 6zellik PISA
arastirma uygulamalarinda 6nemsenmekte ve biitiin raporlarda bu 6grencinin bu
yonii vurgulanmaktadir. Bu nedenle bu 6zellik PISA ile ortiismektedir. Katilimcilarin
“bildiklerinden yola ¢ikarak bilmedikleri hakkinda tahminde bulunma, 6zgiiven ve
yeteneklerinin farkinda olma, okudugunu anlama, ogrendiklerini igsellestirme,
bilgiye nasil ulasabilecegini sorgulama ve merak etme” gibi 6grenci 6zelliklerini de
onemsemektedirler. Bu 6zellikler de yine PISA da vurgulanan 6zellikler oldugu igin

PISA ile iligkilidir.

Yapilan degisikliklerle istenilen basarinin elde edilip edilmedigi ile ilgili sorulara
katilimcilarin tiimii istenilen noktaya bir hayli uzak olundugunu ancak belirli bir
ilerleme kaydedildigi yonde goriis bildirmislerdir. Katilimcilardan iki tanesi bu
uygulamalarda en 6nemli etkenin 6gretmen oldugunu biitlin isin 6gretmende bittigini
bu nedenle 6gretmenin kafasi degismeden istenilen noktaya gelmenin miimkiin

olamayacagini belirtmislerdir.

2009 yilinda gerceklestirilen PISA tarama arastirmalarinin sonuglarini Tiirkiye

acisindan degerlendirmelerini istedigimiz katilimcilardan 3 tanesi sonuglarin koti
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oldugu yoniinde goriis bildirmisler altisi ise siralama ve basari anlaminda istenilen
yerde olunmadigini1 ancak onceki sonuglara gore olumlu bir ilerleme kaydedildigini
belirtmislerdir. Katilimecilardan sadece biri PISA’nin bir siralama smavi gibi
goriilmemesini buradan elde edilen sonuglarin egitim sistemi agisindan ele alinmasi

gerektigini vurgulamistir.

Reform olarak kabul edilen egitim alanindaki koklii degisikliklerin 2009 yilindaki
kismi ilerlemede etkili olup olmadig1 sorulmus ve katilimcilardan 3 tanesi bu soruya
etkisi oldugu yoniinde cevap vermislerdir. Reform kapsamina girmeyen baska
degisikliklerin daha etkili oldugunu diisiinen 2 katilimci olmustur.Bir kisi reformun
sonuclara ¢ok yansidigini diistinmedigini belirtmistir. 2 katilimer ise reformlarin bu
ilerlemede anlamli bir etkisi oldugunun sdylenebilmesi i¢in kapsamli bir arastirma
yapilmasi gerektigini ifade etmistir. Katilimcilardan 3 tanesi reformlarin etkili olup
olmadiginin 2012’de yapilacak PISA tarama arastirmalarinda daha net bir sekilde
gozlenebilecegi yoniinde agiklama yapmiglardir ¢linkii bu programla yetisen
ogrenciler, 2012 yilinda gergeklestirilecek olan PISA tarama arastirmalarinin
orneklem grubunu olusturacaklardir. Katilimcilardan bir tanesi 2012 yapilacak

uygulamalarda da reformlarin olumlu bir etkisi olmayacagini belirtmistir.
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DORDUNCU BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada goriis bildiren katilimcilardan birisi degisimin sebepleri ile ilgili
soruyu “Bir iilkede ise yarayan yontemlerin acaba bizde de ise yarar mi diye
sorulmasi sonucunda ortaya ¢ikan kes-kopyala-yapistir anlayisi bizde ¢ok etkili
herhangi bir iilkede basar: getiren uygulamalarin dogrudan kopyalanmas: bizde de
basart getirecek diye diisiiniiyoruz. Oncelikle bu anlayistan kurtulmamiz gerektigine

’

inantyorum.” seklinde cevaplamistir. Bagka iilkelerde basarili olan yoOntemlerin
Oykiinmeci bir sekilde lilkemizde de uygulamaya konulmasi orgiitsel anlamda bir
esbi¢imlilik yaratmaktadir ancak bu uygulamalarin analizi yapilmadan uymayan
yonlerin ulusal potada eritilmeden kullanilmasi baz1 sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Cogu zaman hedeflenen durumdan sapmalar goriilmektedir. Bu
sapmalarin nedeni iilkenin yapisal ve kiiltiirel 6zellikleri ile sahip olunan kaynak
farkliliklarinin dikkate alinmamasidir. Bu farkliliklar basar1 elde etmek i¢in ortaya
konan wuygulamanin melezlesmesine neden olmaktadir. Baska uygulamalari
incelemek elbette yanlis bir sey degildir ama kiiltiiriimiize ve lilkemize 6zgii yapilari
da degerlendirmeye katarak yapilabilecek kiigiik revizyonlar ile daha uyumlu hale
getirilmeleri miimkiindiir bu diizenlemelerle uygulamalardan daha basarili ve etkili
sonuclar elde edilebilir. Bu tiir ithal uygulamalardaki basar1 diger degiskenlerinde
ithal edilen tilkeyle benzer ozellikler gdsterip gdstermemesine baghdir. Bir egitim
sisteminde sadece egitim programini degistirmek tek bagina anlamli ve etkili
degildir. Programi uygulayacak 6gretmeni ve 6grenciyi de bu yonde degistirmek

gerekmektedir. Programim en énemli uygulayicist dgretmendir. Ogretmenin roliinii

en iyi sekilde oynamasi programin basarisi agisindan hayati 6nem arz etmektedir.

Programlarda ihtiyag duyulan o&gretmen profilinin  olusturulabilmesi i¢in
tiniversitelerde verilen derslerin, 6dev ve projelerin 6gretmen adaylarini oynamalari
beklenen role hazirlamas1 gerekmektedir. Universitelerde ezberci egitim ve pasif
Ogrenci rolii devam ettigi siirece goreve baslayan Ogretmenlerden farkh

davranmalarin1 beklemek hayalcilik olur. Bu nedenle 6ncelikle bu profile uygun
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tiniversite hocalarini yetistirmek ve iiniversitelerdeki egitim programinmi degistirmek

gerekmektedir.

Egitim alaninda yapilan degisikliklerden en c¢ok etkilenen ve bu degisiklikleri
yansitacak olan grup hi¢ kuskusuz o6gretmenlerdir. Ogretmenler kendileri
etkilenmekle kalmamakta hitap ettigi kitle olan 6grenci ve velileri de etkilemektedir.
Bu nedenlerden 6tiirii degisimde istenilen sonucu alabilmek 6gretmen potansiyeli ile
direk iliskilidir. Ogretmen yetistirmeye yonelik iilkemizde c¢ok farkli politikalar
uygulanmistir. Donemin ve zamanin 6zellikleri dogrultusunda ¢ok da etkili olmayan
giinii kurtarmaya yonelik gecici tedbir mahiyetinde farkli uygulamalara gidilmistir.
Bu caligma esnasinda goriismeye katilan akademisyenlerden biri 6gretmen yetistirme

I3

politikalar1 ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir: “ iilkemizde ¢ok kisa siirelerde
ogretmen yetistirildi. Normalde kendisi sevmesem de o donemin politikacilarindan
biri bu uygulamalar: elestirmek icin bu kadar kisa zamanda kabak yetismez biz
ogretmen yetistirdik demisti. Cok dogru bir sézdiir bu soze katilmamak ve hak
vermemek miimkiin degil 3 ay gibi kisa bir siirede ogretmenler yetistirildi.” Bu

climlelerden de anlasilacagi lizere doneme 06zgli sebeplerden otiirii uygulamaya

konulan yanlis politik uygulamalarin etkisi giiniimiizde hala devam etmektedir.

Zorunlu egitime gecilmesi ile birlikte ortaya c¢ikan Ogretmen ihtiyacinin
ogretmenlikle hi¢ ilgisi olmayan mesleklerden Ogretmen atamasi yapilarak
karsilanmasi bir yanlis egitim politikasi olarak degerlendirilmektedir. Ayn1 katilimci

I3

bu konu ile ilgili goriislerini soyle ifade etmistir: “ dgretmenlik meslegi diger
mesleklerin yan bahgesi haline getirildi. Hi¢ ilgisi olmayan mesleklerden ogretmen
atamast yapudi. O donem i¢in belki zorunlu bir ¢oziimdii ama keske asaleten

atanmasalardi. Gegici olarak gorevlendirilselerdi ¢ok daha dogru olurdu.

Ogretmenlik meslegi ile ilgili bir baska sorunda 6gretmenlik mesleginin saygimlig
ile ilgilidir. Katilimeilarin yarisina yakimi (4 kisi) ogretmenlik mesleginin
saygimhgint kaybetti yoniinde goriis bildirmislerdir. Meslege sosyal bir statii
kazandirilmasi ¢ok énemli goriilmektedir. Bu amagla 6gretmenlere yonelik 6gretmen
evi gibi sosyal olanaklarin sayisinin artirtlmasit ve erisimin kolaylastirilmasi dnemli
goriilmektedir. Katilimcilarin yarisina yakini (4 kisi) 68retmenlerin ekonomik ve

duygusal anlamda tatmin edilmesi gerektigi belirtmislerdir. Ogretmenin kendisini
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egitime verebilmesi, canla bagla ¢alismasinin saglanabilmesi ve gégsiinii gere gere
O0gretmenim diyebilmesi i¢cin mesleki statii, sayginli ve is doyumunun saglanmasi

gerekmektedir.

Ogretmenin hizmet dncesinde aldig1 egitim kadar hizmet esnasinda da egitim almasi
ogretmen Kkalitesi icin bir gerekliliktir. Ogretmenlere verilen hizmet igi egitimlerle
ilgili olarak akademisyen katilimcilardan birisi goriislerini su sekilde ifade etmistir: “
ogretmen alan bilgisi anlaminda ¢ok iyi yetismeli. Bir 6gretmen igin olmazsa olmaz
veterlilik ogrenmeyi ogrenme becerileridir. Alan bilgisi ile ilgili yetersizlikler bir
nebze telafi edilebilir ama bu konuda hi¢ taviz verilmemeli ayrica ogretmene hizmet
oncesinde alandaki biitiin bilgileri aktarmak miimkiin degil meslek i¢inde de
ogretmen stirekli desteklenmeli. Yalmz gsunu da eklemek istiyorum hizmet ici

’

egitimler ogretmenler igin evet ¢cok 6nemli ancak etkililigini kontrol etmek lazim.’

Yeni Ogretim programlariyla farkli iilkelerde uygulanan egitim programlarinin
benzerleri uygulamaya konulmustur. Basarili iilke Orneklerinden farkli olarak
tilkemiz egitim sistemine Ozgii bazi sorunlar nedeniyle programin uygulamasinda
melez bir yapi ortaya ¢ikmustir. Egitim sistemi i¢inde gercek anlamda programi
Oziimsemis katkis1 olacagini diisiindiigii i¢in basar1 ile uygulayan Ogretmenler
bulunmakla birlikte torensel anlamda uygulayan daha dogrusu kagit iistiinde
uyguluyormus gibi goriinen oOgretmenlerde mevcuttur. Meslege yeni baslayan
Ogretmenler ile bu meslege uzun yillarini vermis deneyimli ve tecriibeli 6gretmenler
arasinda yeni programin uygulanmasia yoOnelik farkliliklar oldugu katilimer
goriislerinden ortaya ¢ikan bir sonug¢ olarak goriilmektedir. Katilimcilardan yarisi
meslege yeni baglayan ya da mesleginin ilk yillarinda olan 6gretmenlerin mesleki yili
fazla olan Ogretmenlere gore yeni programlari uygulamada daha istekli ve daha
basarili olduklarini belirtmislerdir. Baz1 katilimcilar bu konu ile ilgili su goriislerde
bulunmuslardir: “6gretmenlerin eski ve yeni olmalar: agisindan ikisinin de artilari ve
eksileri var. Eski 6gretmenlerde tecriibenin getirdigi atalet var. Formaliteleri yerine
getirmek ve yapmis olmak igin yapiyor bir¢ok seyi. Yeni ogretmenler ise bukalemun
gibi her kaliba girmeye ¢ok uygunlar ancak onlarin da tecriibe eksikligi var. Ilk 2-3
il biiyiik sikinti yasiyorlar, 2-3 yildan sonra okulda elde ettikleri deneyimler

’

kendilerini daha gii¢lii hissetmelerini sagliyor ve o zaman basarili oluyorlar.”,
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“Tutucu bir ogretmen yapisi var eski o6gretmenlere gore gengler bu programi
uygulamada daha istekliler. Dogudaki gen¢ ogretmen bu programi uygulamada
daha basarith.”, “Yeni baslayanlar daha avantajli daha idealist, goreve yeni
baslamanin heyecaniyla ¢ok fazla sey basarma istegi duyuyorlar. 20-25 yilini
meslekte gecirmis kendi sistemini oturtmus stirekli ayni seyleri yapan ogretmene bu
programi kabullendirmek daha zor oluyor ama 15 yullik ogretmen olup yenilikleri
takip eden kendisini mesleki egitimlerle uyumlu hale getirmeye ¢alisan ve basarili da
olan o&gretmenler var.” Bu goriisler dogrultusunda yeni egitim programlarinin
uygulama asamasinda eski dgretmenlerin yeni 6gretmenlere gore daha fazla direng

gosterdikleri yoniinde bir sonug ¢ikmaktadir.

Katilimc1 goriislerinde bu yeni egitim programlarini uygulamanin zor oldugu,
uygulamaya doniik ¢ok fazla engel oldugu vurgulanmustir. Ulkemizde gok farkli
tirden okullarin bulunmasi bu okullarin farkli fiziki donanima sahip olmasi,
okullardaki derslik sayilari, derslik basina diisen 6grenci ve dgretmen sayisindaki
farkliliklarin ¢ok olmasi temel etmeler olarak goriilmektedir. En biiylik sorunun
heterojenlik oldugu vurgulanmistir. Katilimcilardan bir tanesi bu konu hakkinda
sunlar1 sdylemistir: “Bu programda sinif kapasiteleri en fazla 20 olmali ama bizde
hala 50 kisilik siniflar var ayrica ailenin egitimi, sosyo — ekonomik ve kiiltiirel diizeyi
de ¢ok onemli. Bolgesel farklihiklar cok fazla bolgeyi de ge¢ aym il igindeki
okullarda bile ¢ok biiyiik farkliliklar var. Ornegin al sana Haymana'da bir okul bir
de Ayten Saban Diri ikisi de ayni il sinirlari i¢inde ama ¢ok farkl.”

Oneriler:

Egitim politikalarina yon veren politika belirleyicilerin egitimde ortaya ¢ikan yeni
egilimleri irdelerken iilkeye 6zgii degerleri dikkate alarak degisiklikleri uygulamaya
koymalar1 gerekmektedir. Egitim bir siirectir devamlilik ve siireklilik egitimdeki
basar1 i¢in 6nemlidir. En 6nemli girdisi ve ¢iktis1 insan oldugu i¢in ve insandaki
degisimi gérmek zaman aldig1 icin sabirli olunmasi gerekmektedir. Bir uygulamanin
sonuglar1 goriilmeden bir baska uygulamaya gecilmesi egitimde bir kaos
yaratmaktadir. Elbette ekonomik ve teknik alanda yasanan hizli degisimlere egitimin
duyarsiz kalmasi beklenemez bu alanlardaki hizli degisime paralel olarak egitim

orgiitii de degisim yasamaktadir. Mesruiyetini saglamak ve hayatta kalabilmek i¢in
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zaten gerekli degisiklikleri gerektigi zamanlarda yapmak zorundadir. Ancak Bu
degisiklikler eskisini yikmak yenisini yapmak seklinde degil de eskinin
degerlendirilip ¢aligmayan yonlerinin tespit edilerek eksikliklerin giderilmesi
seklinde olmasi egitim gibi siire¢ odakli sistemlerde daha faydali olacag:

distiniilmektedir.

Bu c¢aligmada PISA 2009 ve oOncesi calismalar lizerinden degerlendirmeler
yapilmistir ancak bu egitim reformlarinin gergekten etkili olup olmadiginin
belirlenebilmesi icin bu reformlar cergevesinde uygulamaya konulan egitim
programlar ile yetigsmis 6grenci kitlesinin basarisinin dlgiilmesi gerekmektedir. Bu
ogrenci kitlesi 2012 PISA uygulamasinin drneklemini olusturacaktir. Bu nedenle bu
proje kapsaminda yapilan arastirmanin PISA 2012 i¢in tekrarlanmasi onerilmektedir.
Ozellikle PISA ile ilgili yiiksek lisans ve doktora tezi yazmay: diisiinen
aragtirmacilarin uygulama noktasinda Ogretmen goriislerini de dikkate alarak bu
calismay1 gerceklestirmesi egitim oOrgiitlenmesindeki degisimi kuramsal boyutta

algilamamiza katki saglayacaktir.
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SINIRLILIKLAR

Bu c¢alismanin 6rnekleminin evreni temsil ettigi diisiiniilmektedir. Ancak
goriisme i¢in planlanan randevu giinlerinin zaman ag¢isindan uygun olmamasi

nedeniyle gorilisiillemeyen akademisyenler olmustur.

Milli Egitim Bakanlhiginin yurittiigli baska uluslararasi degerlendirme
caligmalar1 da mevcuttur. Ancak bu proje caligmast PISA ile sirh

tutulmustur.

Bu calismanin bir tez ¢alismasi olmamasi ve bazi izin alma islemlerinin uzun
siirmesi nedeniyle MEB’de gorevli iist diizey yoneticilerle goriismeler

gerceklestirilememistir.

PISA uygulamasia katilmig bir okulda gorevli Ogretmenler ile goriisme
yapilmasi diistiniilmiistiir ancak PISA uygulamalarina katilan okullarla ilgili

bilgilerin gizliligi nedeniyle bu diisiince gergeklestirilememisgtir.

Gorlismeler sirasinda katilimcilarin sorulara samimi olarak cevap verdigi
diisiiniilmektedir ancak bazi katilimecilarin halen bakanlikta ¢alistyor olmalari

verdikleri cevaplari etkilemis olabilir.
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EKLER
EK 1. Miilakat Goriisme Formu

GORUSME iZIN BELGESI
Merhaba,

Ben Saadet Asil. Milli egitim Bakanligi'na bagh bir ilkdgretim okulunda midiir
yardimcistyim. Ayni zamanda Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Kamu yonetimi boliimii
yiiksek lisans dgrencisiyim. Su anda PISA’nin egitimde yapilan degisikliklere etkisi iizerine

bir arastirma yapmaktayim.

Bu goriigme zorunlu katilim gerektiren bir siire¢ degildir. Bu goriismeye katilmak
bulundugunuz konum agisindan ne riskli ne de yararlidir. Eger bu gorlisme igin goniilli
olursaniz kimliginiz ve bize sagladiginiz analiz edilmemis bilgi hi¢bir kimse yada kurulugla

paylasilmayacaktir.

Calisma kapsaminda yer alan goriisme 10 ana sorudan olusmakta ve yaklasik olarak yarim

saatlik bir zaman alacagi varsayilmaktadir.

Calismanin herhangi bir aninda sorularinizi sorabilirsiniz. Eger goniillii olmaya karar
vermeden Once 0grenmek istedikleriniz varsa litfen sormaktan ¢ekinmeyin. Bu c¢alismada
yer almamak, yer aldiginiz halde herhangi bir anda yarim birakmak ve cevaplamaktan

rahatsiz oldugunuz sorular1 atlamak hakkina her zaman sahipsiniz.

Eger ilerde bu calisma hakkinda daha ¢ok soru sormak isterseniz liitfen asagidaki iletisim

yollarindan birini kullanarak arastirma yiiriitiiciisiine ulasiniz.

Katkilariniz ve ayirdigimiz zaman i¢in ¢ok tesekkiir ederim.
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PISA ILE ILGILI BIR ALANDA CALISANLAR VE AKADEMISYENLERE
YONELIK MULAKAT SORULARI

1. Ozellikle 2000°1i yillardan sonra egitimde yasanan degisimin sebepleri nelerdir?
2. Egitimde yapilan degisiklikler hangi alanlarda gerceklestirilmistir?

3. PISA arastirma projeleri egitimde yeniden yapilanma siirecinde etkili midir?

4. PISA basarisi i¢in 6grencide bulunmasi gereken 6zellikler nelerdir?

5. PISA basarisi i¢in nasil bir 6gretmen profiline ihtiya¢ vardir?

6. PISA basarisi igin nasil bir egitim programina ihtiyag¢ vardir?

7. 2005 yilindan itibaren tiim yurtta uygulamaya konulan yeni miifredat programi PISA

beklentilerini karsiltyor mu?

8. Bu yapilan degisikliklerde basariya ulasildigini ve istenilen noktaya gelindigini

diisiinliyor musunuz?

9. Son olarak 2009 yilinda gergeklestirilen PISA arastirmalarinin sonuglarini Tiirkiye

acisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

10. Reform olarak degerlendirilebilecek uygulamalar PISA basarisindan etkili olmus

mudur?
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SINAVLA ATANMIS MUDURLERIN OKULLARINDAKI ORGUTSEL iKLiM iLE
SINAVLA ATANMAMIS MUDURLERIN OKULLARINDAKI ORGUTSEL IKLIMIN
OGRETMEN ALGILARINA GORE KARSILASTIRILMASI

Tugba Sarica

GIRIS

Orgiit iklimi, toplumdaki bireylerin belirgin beklenti ve davramslara gosterdikleri
yapilar iizerine kurulu bir kavram olup 6rgiitiin belli bir zamandaki havasin1 yansitir. Iklim,
kisiler tarafindan goériinmez ya da dokunulmaz ancak gercek ve iistelik bir oda igerisindeki
hava gibi bir organizasyon i¢inde olup biten her seyi icerir ve etkiler. Okullar sahip olduklar1
iklim ozellikleri ile calisan bireyleri farkli bigimlerde etkilemekle birlikte bunun uzantisi
olarak da gergeklestirilmeye c¢alisilan amaglar bu etkilere gore sekillenmektedir. Amaglar
arasinda belirgin fark olmamasina ragmen her okulun ¢iktis1 bu etkilere gore degismektedir.
Okullarimizda olusturulan bu iklimlerin belirlenmesinin amaglardaki bu farkliliklara olumlu

yonde katki saglayacagi sdylenebilir.

OZET

Bu aragtirmada iilkemiz ilk ve orta 6gretim okullarinda var olan Orgiitsel iklimin
ogretmen algilarina gore  degerlendirilmesi amaclanmustir. Orgiitsel iklimin olusmasinda
yonetici faktorii ve yoneticilerin atanma sekillerinin orgiit iklimine olan katkisi belirlenmeye
calisilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Sanlurfa, Gaziantep, Mardin ve Osmaniye’deki 23
ilkdgretim okulunda calisan 400 dgretmen olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak Orgiit
fklimi Tanimlama Anketi kullamlmustir. Arastirma bulgular1 sinavla atanmis idarecilerin
okullarindaki orgiit iklimi ile sinavla atanmamis idarecilerin okullarindaki orgiit iklimi

arasinda anlamli bir farkin oldugunu gostermistir.

Anahtar Sozciikler: Orgiit iklimi, Ogretmen Algisi
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PROBLEM DURUMU

Egitim sistemimizin en stratejik parcasi olan okullarin yonetimsel basarisi, Orgiit
icindeki bicimsel ve dogal oOrgiitlerin, Orgiit amaglari dogrultusunda bagdastirilmasiyla
yakindan ilisgkili oldugundan; bu konularin iilkemizde de bilimsel arastirmalarla ele alinmasi
ve bulgularindan yararlanilmasi 6nemli bulunmaktadir. Bu nedenle, bir Orgiite ait olan
liyelerin davranislarini etkileyen ve onlarin davranislarindan da etkilenen orgiitsel iklimin
belirlenmesi 6rglit agisindan yasamsal bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Egitim sistemi olduk¢a karmasik bir yap1 ve isleyise sahiptir. Bu sistemin iginde ve
disinda yer alan gesitli elemanlar okullarin amaclar1 dogrultusunda bir araya gelerek sistemin
islemesini saglar. Ancak, sistemin etkili bir sekilde islemesini saglayan okul yoneticileri ve
ogretmenlerdir. Diger faktorler 6rnegin yontemler, teknikler, ara¢ gerecler vb. bu temel
elemanlarin 6zelliklerine, bilgilerine, becerilerine ve iliskilerine gore sekillenmektedir.
Okulun amaglarin1 yagatacak ve havasini koruyacak i¢ oOgelerin lideri okul miidiiriidiir.
Okulun amagclariin en iist diizeyde gerceklesmesinden karar verme planlama ve uygulama
giicline sahip olan okul miidiirleri sorumludur.

Ulkelerin egitim sistemlerinde kdse tasi konumunda olan okul yéneticileri ile ilgili cok sayida
arastirma yapilmig (Balci, 2002) ve okullarda basarinin anahtarinin okul yoneticileri oldugu
vurgulanmistir (Karip ve Koksal, 1999). Makamlardan beklenen davraniglar toplumdan
topluma hatta aym1 toplumda degisik zamanlarda farkliliklar gosterirler. Bu beklenti
farkliliklar1 diger orgiitlere bakarak egitim orgiitleri olan okullarin yoneticileri arasindan daha
fazla karsilagilan bir durumdur. Ciinkii bir¢ok kisi ve grubun okullara bakis agilarindaki
farkliliklar, okul ve yoneticilerinden farkli beklentileri de beraberinde getirmektedir. Bu kisi
ve gruplarin ayn1 zamanda kendi beklentilerini yiiriirliige koymak istemesi ve bunun i¢in
okullara baski yapmast okul miidiiriinii rol ¢atismasina diisiirmektedir (Giimiigeli, 1994).
Etkili okullar ve o&gretim liderligi konularinda yapilan ilk c¢aligmalar, etkili okullarin
midiirlerinin 6grenmeye yonelik olumlu bir orgiit iklimi yaratmaya 6zen gosterdiklerini,
egitim kararlarim1 vermede etkisiz okullardaki meslektaslarina gore daha yeterli olarak
algilandiklarini ortaya g¢ikarmistir. Yine bu calismalar, etkili miidiirlerin en fazla 6gretim
konularina 6nem veren ve dgretmen performansini siirekli olarak denetleyen bir 6zellige sahip
olduklarmi agikliga kavusturmustur (Sweney, 1992). Ogretim liderligine iliskin ilk
arastirmalarin sonuglart 1980 ve 1990’11 yillarda yapilan arastirmalarla da desteklenmistir.
S6z konusu ¢alismalarda yine basarili okullarin 6zellikleri arasinda okullardaki 6gretmenlerin

timil i¢in hareket noktasi saglayan acik misyon gelistiren, dikkatleri 6grenme {izerinde
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toplama ve 6grenmeyi kolaylastirict bir okul iklimi yaratmay1 bagaran 6gretim liderlerinin
onemli bir yer tuttugu belirlenmistir (Hallinger 1989). Benzer sekilde yapilan bagka
arastirmalarda bu sonucu destekleyerek, etkili okulu tanimlayan faktorler igerisinde okul
miidiirliniin 6gretim programi hazirlama ve 6gretime dogrudan katiliminin ilk siray1 aldiginm
kanitlamiglardir (Taylor, 1994). Diger yandan toplumdaki degisme ve egitimdeki akicilik,
egitim yonetiminde bazi ayriliklara ve yonetici rolleri arasinda ¢atigmalara yol agmustir.
Arastirmalar bu catigsmalarin okul yoneticisinin oynadigi roller ile oynamasi gereken roller
arasinda oldugunu gostermektedir (Bursalioglu, 1994).

Yukarida agikladigimiz okul yoneticisinin davraniglar1 kadar, 6gretmen davraniglarinin
da okul iklimi tizerinde etkisi vardir. Ciinkii okullar islevlerini, c¢alisanlari, 6zellikle de
ogretmenleri vasitasiyla yerine getirirler. Okullarda gorev yapan 6gretmenler kendilerini ve
mesleki davranislarini etkileyen birgok faktor ile karst karsiya kalmaktadir. Bu faktorlerin
kokeni ¢aligtiklar1 okuldadir ve daha ¢ok okullarin yonetim yapisinin islemesi ile ilgilidir.

Egitim sistemimiz i¢inde yoOneticilerin se¢imi farkli yollarla yapilmaktadir. Yonetici
secimindeki bu yontemlerin etkililiginin arastirilmasi orgiitiin amacglarina ulasma oncelikleri
bakimindan 6nemlidir.

Bu noktadan hareketle sinavla atanmis okul miidiirlerinin kurumlarindaki 6rgiitsel iklim
ile sinavla atanmamis okul miidiirlerinin kurumlarindaki orgiitsel iklimin 6gretmen algilarina

gore karsilagtirilmasi bu aragtirmanin temel problemini olusturmaktadir.
PROBLEM CUMLESI
Bu c¢alismada Ogretmen algilarina goére simavla atanmis miidiirlerin gorev yaptigi

okullardaki oOrgiitsel iklim ile sinavla atanmamis miidiirlerin goérev yaptigr okullardaki
orgiitsel iklim arasinda anlamli bir fark var midir? sorusuna cevap aranmaktadir.
ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin genel amaci; 6gretmen algilarina gore sinavla atanmis miidiirlerin gérev
yaptig1 okullardaki orgiitsel iklim ile sinavla atanmamis miidiirlerin gérev yaptigi okullardaki

orgiitsel iklim arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini tespit etmektir.

ARASTIRMANIN ONEMI
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Arastirma, ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin goriislerine gore
kurumlarinda var olan iklimi bilimsel olarak ortaya koymasi bakimindan énem tagimaktadir.
Girdisi ve ¢iktist insan olan egitim orgiitlerinde 6rgiit ikliminin belirlenmesinin, bu 6rgiitlerde
calisanlarin davraniglarinin anlasilmasi ve ¢dziimlenmesi ile etkili egitim ve o6gretimin
saglanabilmesi konularina 6nemli derecede katki sagladigi bilinmektedir. Okulun iklimine
etki eden pek ¢ok etkenin oldugu diisiintildiigiinde, okulun belirlenen amaglara ulasmasi bu
etkenlerin kurum calisanlar1 tarafindan iyi analiz edilmesiyle miimkiindiir. Arastirma
kapsaminda orgiitsel iklimin olugsmasinda yonetici faktorii ve yoneticilerin hangi ydntemle
belirlenmis olmasi arastirmanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Arastirma, ilkdgretim
okullarinda, verimliligin yiikseltilmesi, calisanlar arasindaki huzur ve uyumun saglanmasi,
karsilikli giiven olusturulmasi, kurumdaki disiplin problemlerinin azaltilmasi, 6grenci
basarisinin artirilmasi, ortak misyon ve vizyonun herkes tarafindan kabul edilmesi gibi egitim
kalitesine etki edecek konularda yonetici ve dgretmenlere katki saglamasi agisindan 6nemli

goriilmektedir.

ARASTIRMA YONTEMI

ARASTIRMA MODELI

Arastirma betimsel nitelikte olup, resmi ve giindiiz 6gretim yapan ilk Ogretim
okullarinda gorev yapan oOgretmenlerin okullarindaki iklime iliskin goriislerinin ortaya
¢ikarilmasi amacglandigi i¢in genel tarama modeli kullanilmistir. Arastirma konusu olan ilk ve
orta ogretim okullarinda gorev yapan O6gretmenlerin okul iklimini algilamalarin1 etkileyen
faktorler i¢in bir literatlir taramasi yapilmis, daha sonra 34 maddelik bir anket ile

ogretmenler tarafindan okul ikliminin nasil algilandig1 tespit edilmeye calisilmigtir.

ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini Sanliurfa, Mardin Gaziantep ve Osmaniye illerinde, 23
ilkdgretim okulunda calisan 700 6gretmen olusturmaktadir. Anket belirtilen evren igindeki
400 oOgretmene uygulanmistir. Arastirma kapsamina Ogretmenler alinmis, yoneticiler,
ogrenciler ve personel arastirma kapsami disinda tutulmustur. Anket, belirlenen okullarda

goniilliiliik esasina gore uygulanmustir.
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VERI TOPLAMA ARACI
Aragtirmanin verileri 6rgiit iklimine iligkin literatiir taranarak ve ilgili anket uygulanarak elde
edilmistir. Arastirmada veri toplamak i¢in Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilen ve 34
maddeden olusan anket kullanilmigtir. Aragtirmada kullanilan anketin, gecerlik ve giivenirligi,
Ceyda GOKMEN tarafindan yapilan “Liselerde Orgiit iklimi” yiiksek lisans tezi icin,
tarafindan incelenmis ve biitiin madde bazinda Cronbach Alpha degeri .98 bulunmustur.Bu
calismada Cronbach Alpa degeri .93 olarak hesaplanmustir.
Anket iki bolimden olusmakta olup birinci bdliimde resmi ilk ve orta §gretim okullarinda
gbrev yapan O0gretmenlere iliskin kisisel bilgiler, ikinci boliimde ise orgiit iklimi boyutlarina
iligkin 5 boyuttan olusan toplam 34 madde vardir.

Birinci boyutta, Destekleyici Miidiir Davranis1 (DMD) ile ilgili maddeler olup 5, 6, 23,
24, 25, 29, 30, maddelerinden olusmaktadir. Ikinci boyut, Otoriter Miidiir Davranis1 (OMD)
ile ilgili maddeler olup 7, 12, 13, 18, 19, 31, 32 maddelerinden olusmaktadir. Ugiincii boyut,
Kendini Isine Vermis Ogretmen Davranisi (KIVOD) ile ilgili maddeler olup 3, 4, 10, 11, 16,
17, 20, 28, 33, 34 maddelerinden olusmaktadir. Dérdiincii boyut, Endiseli Ogretmen
Davrams1 (EOD) ile ilgili maddeler olup 1, 2, 8, 9, 15, 22 maddelerinden olusmaktadir.
Besinci boyut, Duygusal Islerde Basarili Ogretmen (DIBOD) davranisi ile ilgili maddeler
olup 14, 21, 26, 27 maddelerinden olugmaktadir. Sanliurfa, Mardin Gaziantep ve
Osmaniye illerinde, 6 ortadgretim ve 17 ilkogretim okulunda c¢alisan 400 Ogretmene
hazirlanan anket dagitilmig, uygulamalar sonucu elde edilen veriler SPSS programina
yiiklenmis ve analizleri de yine SPSS 17.0 paket programinda yapilmistir. Ogretmenlerin
orgiit iklimine yonelik goriisleri i¢in aritmetik ortalama ve standart sapma, dgretmenlerin
degiskenlere gore goriisleri arasinda anlamliligi test etmek icin t testi uygulanmistir.

Anlamlilik diizeyi p < .05 olarak kabul edilmistir.
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Ankette kullanilan dortlii dereceleme dlgegine uygun olarak verilen agirlik segenekleri

1 Kesinlikle Katilmiyorum
2 Katilmiyorum

3 Katiliyorum

4 Kesinlikle Katiliyorum

Anketin belirlenen okullardaki 6gretmenlere uygulanmasindan sonra anketler toplanmis
ve her biri eksik ve yanligliklar agisindan kontrol edilmistir. Degerlendirilemeyecek kadar

eksik birakilan 19 anket ayiklandiktan sonra, kalan 400 adet anket calismada temel alinmistir.

VERILERIN ANALIZi

Resmi ilkogretim okullarinda uygulanan anket ile toplanan veriler iki temel kisimdan
olusmaktadir. Cozlimlemelerde, okul yoneticilerinin atanma sekilleri ve demografik maddeler
bagimsiz degisken, 4 dereceli Likert tipi maddeler ise bagimli degisken olarak istatistiksel
analizlere tabi tutulmuslardir. Bagimli degiskenlerin dagilimlarinin normal olmasi nedeni ile
nonparametric testlerin yapilmasina gerek duyulmamistir. Kategoriler arasinda analiz sonucu
anlamlhi  fark ¢iktigt  durumlar (F degerinin anlamli oldugu durumda, p<.05)

degerlendirilmistir.

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirmada ele alinan amaglar dogrultusunda toplanan verilerin istatistiksel
cozlimlemeleri sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlart yer almaktadir. Bulgular
boliimiinde Once Orneklem grubunun genel yapisini tanitici frekans dagilimlarina yer
verilmistir. Diger bulgular; arastirmanin amaglar1 ve bu amaglarin sunulus sirasina gore

degerlendirilmistir.

Tablo 1: Ogretmen algilarina gore sinavla atanmis ve atanmamis miidiirlerin okullarindaki drgiitsel
iklime iligkin t testi sonuclar:

Yonetici N Ort Std. Sapma F t Sd p
Stgfgqlla 219 87.61 8,21109
S 1$ 16,016 | 2.393 398 017
navia 181 85,24 11,53528
atanmamig
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Ogretmen algilarma gore smavla atanmis miidiirlerin okullarindaki orgiit iklimi ile sinavla
atanmamis midirlerin okullarindaki orgiit iklimi arasinda istatistiksel olarak arasinda anlaml
bir fark oldugu gortilmektedir. (p=0,17 < .05 anlamlilik diizeyinde) Okul miidiiriiniin atanma
sekli okuldaki orgiitsel iklimi etkilemektedir.Buradan hareketle sinavla atanmis okul
miidiirlerinin olumlu 6rgiit iklimine daha fazla katki sagladigi sonucuna varilabilir.

Tablo 2: Otoriter miidiir davranisi alt boyutunda 6gretmen algilaria gore sinavla atanmis miidiirlerin
okullarindaki érgiitsel iklim ile sinavla atanmamis miidiirlerin okullarindaki orgiitsel iklimi
karsilastirmak amaciyla yapilan t testi sonuclari

Yonetici | N Ort Std. F ¢ sd P
Sapma
:t‘a‘lﬁlla 219 | 1827 | 330691
OMD S 1$ 025 | 1,730 | 397 08
navia 181 17,70 | 3,22653
atanmamig

Yapilan t testi sonucuna gore otoriter miidiir davranislart alt boyutunda sinavla atanmis
miidiirlerin okullarindaki orgiitsel iklim ile sinavla atanmamis miidiirlerin okullarindaki
orgiitsel iklim arasinda anlamli bir fark gorilmemistir.( p <.05) Bu sonuca gore sinavla
atanmanin; idarecilerin otoriter davraniglarinda anlamli bir farklilik yaratan bir etken
olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 3: Destekleyici miidiir davranisi alt boyutunda 6gretmen algilarina gore sinavla atanmis
miidiirlerin okullarindaki orgiitsel iklim ile sinavla atanmamis miidiirlerin okullarindaki orgiitsel iklimi
karsilastirmak amaciyla yapilan t testi sonuclari

Yonetici | N Ort Std. F ¢ sd P
Sapma
:t‘a‘lﬁlla 219 | 1984 | 355306
DMD S 12 25,705 | 1,384 | 397 | ,167
v 181 1923 | 5,11226
atanmamis

Arastirmada kullanilan 6rgiitsel iklim 6lgeginin 2.boyutu olan destekleyici miidiir davranig: alt
boyutunda smavla atanmis miidiirlerin okullar1 ile smavla atanmamis miidiirlerin okullar
arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. ( p < .05) Bu sonuglar sinavla atanmanin veya
smav iceriklerinin destekleyici miidiir davraniglar1 iizerinde olumlu ya da olumsuz bir
etkisinin olmadig1 seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 4: Kendini isine vermis 6gretmen davranisi alt boyutunda é6gretmen algilarina gore sinavla atanmis
miidiirlerin okullarindaki érgiitsel iklim ile sinavla atanmamis miidiirlerin okullarindaki érgiitsel iklimi
karsilastirmak amaciyla yapilan t testi sonuclari

Yonetici | N Ort Std. F ¢ sd P
Sapma
:t‘a‘lﬁlla 219 | 2613 | 448199
KIVOD —¢ 15 4418 | 1,384 | 395 | 184
inavia 181 25,50 | 5,03178
atanmamig

Yapilan bagimsiz orneklem t testi sonucunda tabloda da goriildiigii gibi sinavla atanip
atanmama Orgiitsel iklimin kendini isine vermis Ogretmen davranisi alt boyutunda da
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemistir. Miidiirlerin sinavla atanmasi
ogretmenlerin kendini isine verme diizeylerini etkilemediginden bir fark yaratmamustir.

Tablo 5: Endiseli 6gretmen davranisi alt boyutunda 6gretmen algilarina gore sinavla atanmis miidiirlerin
okullarindaki orgiitsel iklim ile sinavla atanmamis miidiirlerin okullarindaki orgiitsel iklimi
karsilastirmak amaciyla yapilan t testi sonuclari

Yonetici | N Ort Std. F ¢ sd P
Sapma
:t‘;ma 219 13,16 | 2,59506
EOD Sim 15 1,381 | 426 | 398 | .670
avia 181 13,06 | 2,49159
atanmamis

Orgiitsel iklimin endiseli gretmen davranisi alt boyutuna gore yapilan bagimsiz érneklemler t
testinde istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir. ( p < .05 ) Bu duruma
gbére sinavlarin miidiirlerin olumlu orgiit iklimi olusturma becerilerini gelistirmedigi
sOylenebilir.

Tablo 6: Duygusal islerde basarih 6gretmen davramsi alt boyutunda 6gretmen algilarina gore simavla
atanmis miidiirlerin okullarindaki orgiitsel iklim ile sinavla atanmamis miidiirlerin okullarindaki orgiitsel
iklimi karsilastirmak amaciyla yapilan t testi sonuclari

Yonetici | N Ort Std. F ¢ sd P
Sapma
:t‘a‘lﬁlla 219 | 1025 | 2,03714
DIBOD |—¢ 15 1327 | 1,845 | 398 07
navia 181 985 | 2,24719
atanmamig

Orgiitsel iklimin duygusal islerde basarili 6gretmen davramisi alt boyutuna iliskin bagimsiz
orneklem t testi sonuglarina gore anlaml bir fark bulunmamistir. ( p < .05) Bu sonuca gore
yapilan sinavlarin teorik olarak yapilmalari yaninda uygulamali bir boyutunun da olmasi
gerektigini sOyleyebiliriz. Buradan hareketle okul miidiirlerinin girdikleri sinavlardaki teorik
bilgileri ¢aligma hayatina aktaramadiklarinin bir gostergesi oldugu sonucuna varilabilir.
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SONUC

Bulgulardan da anlasilacagi gibi sinavla atanmis idarecilerin okullarindaki orgiitsel
iklim ile sinavla atanmamus idarecilerin okullarindaki orgiitsel iklim arasinda anlamli bir fark

vardir. Ancak bu fark alt boyutlarda goriilmemistir.

ONERILER

Bu arastirma, resmi ilkdgretim okullarinda yapilmistir. Yapilacak yeni arastirmalar, 6zel
okullar ile genisletilip, sonuglarla karsilastirma yapilabilir. Yapilacak yeni arastirmalar, daha
farkli illeri icine alan genis bir evreni kapsayabilir. Bu arastirmada tarama modeli
kullanilmugtir. Orgiit  iklimi konusunda gézlem ya da goriisme yapilarak da arastirma
yapilmast miimkiindiir. Sinavlarin etkililigi, yapisi, icerikleri ve nasil olmasi gerektigi
konusunda okul miidiirlerini kapsayacak entegre bir ¢alisma yapilabilir.

Milli Egitim Bakanlig1 Yonetici atama kriterlerini yeniden yapilandirmalidir. Bir okul
kiiltiirtinde olusturulmus olumlu bir 6rgiit iklimi en basta okul miidiiriiniin sorumlulugundadir.
Bu nedenle yonetici yetistirme profosyonel bir egitim yasantisini kapsamalidir. Milli Egitim
Bakanligi yoneticilik smavlarinin igeriklerini yeniden gozden gegirmelidir. Ciinkii bu
konudaki gelistirme calismalar1 ¢o6ziime katki saglayacaktir. Hali hazirdaki okul
yoneticilerinin  hizmeti¢i egitimlerle desteklenmeleri var olan eksikliklerin giderilmesinde
onemli bir asama olabilir. Bu nedenle hizmet i¢i egitim seminer ve kurslarinin daha sik
araliklarla ve nitelikli olarak yapilmasi egitim oOrgiitiinde kalifiye yoneticilerin yetismesinde
onemli bir basamak olacaktir. Sinavla atanan okul midiirlerinin mesleki tecriibeleri
birbirinden  farkli oldugu ic¢in ortak bir oryantasyon ¢alismasina tabi tutulup bilgi
paylasiminda bulunmalar1  saglanmalidir. Konuyla ilgili alanda ¢aligma yapmis
akademisyenlerle seminer ve konferanslar aracilii ile bilgi paylasiminda bulunulmalidir.
Milli Egitim Bakanlig1 Universitelerle koordinasyonu etkin hale getirip konuyla ilgili siirekli

politikalar belirlemelidir.
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TEORIi VE UYGULAMADA EGITIMDE PERSONEL GUCLENDIRME

Zeki DAGLI Meral POYRAZ Serpil BOZKUS
zekidagli@gmail.com meral-poyraz@hotmail.com serpilbozkus@gmail.com
OZET

Degisimin kagiilmaz oldugu giinlimiizde, orgiitlerin faaliyette bulunduklar1 ¢evre gegmiste
oldugundan ¢ok daha farkli olarak orgiitleri etkilemektedir. Bu gercevede faaliyette bulunmak zorunda
olan etkili bir yonetim, siirekli yeni sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Siiphesiz bu sorunlarinda
geciktirilmeden, en kisa siirede ¢oziimlemesi gerekmektedir. Biitiin bu gelismeler, orgiitler i¢in insan
kaynaklarinin 6nemini giderek arttirmaktadir. Bu yiizden giiniimiizde orgiitler i¢in, is gorenleri giiglii

kilmanin yollar1 6ncelikli hedefler arasindadir.

Kaynaklarin etkin kullanimimi yillarca dikkate alan yoneticiler, etkinlik konusunda insan
potansiyelinden yeterince yararlanmamislardir. Calisanlarin giiclendirilmesi gelistirilmesi, yaptigi ise
iligkin ¢alisanlarin, karar verme ve yetki seviyesi artirarak 6zgiinlestirilmesi olarak diisiiniilebilir (Yar
Ali Mete 2004).

Bu arastirmanin amaci, okullarinda goérev yapmakta olan ydneticilerin, 6gretmenlerin
giiclendirilmesine dair davraniglarina iligkin algilarinin diizeyleri belirlenmeye ¢aligilmigtir. Caligmada
ilk olarak, giclendirme kavraminin kavramsal c¢ergevesi c¢izilmig, yetkilendirmenin tanimi
aciklanmaya c¢alisilmistir daha sonra, problem, arastirmanin amaci, arastirmadaki sinirhiliklar,
tanmimlara yer verilmistir. Son olarak da, Mamak bdlgesinde her tiirden okulda calisan dgretmenlere
uygulanan “Teori ve Uygulamada Egitimde Personel Gili¢lendirme” anketinin istatistiksel sonuglari,

okullardaki uygulamalardan 6rnekler verilmis, dneriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Egitim, personel gii¢lendirme.

1. GIRiS
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Gilinlimiizde sahip oldugumuz medeniyet gecmisteki basarilarin  iizerine kurularak
olusturulmustur. Yapilan her c¢alisma, her bulus, her yenilik hayati kolaylastirilmasi ve insanin
mutlulugu i¢indir. Egitim de insanin mutlulugu i¢indir. Hi¢ egitim almayan insan var midir? Egitimsiz
insan mutlu olabilir mi? insan anne karninda cenin, dogdugunda bebek, cocuk, daha sonra geng, daha
sonra yetiskin ve nihayetinde pir yani yash olarak isimlendirilmektedir. Ilk 6gretmen anne ve babadur.
Ulkemizde okula yasama hazirlansin, yasami dgrensin, dnce kendisine, ailesine, topluma, milletine ve
nihayetinde insanliga faydali olsun diye okula gonderilir. Peki, nasil faydali olacak biitiin bu
sOylediklerimize? Bu noktada motivasyon kavrami karsimiza ¢ikiyor. Yonlendir, rehberlik yap ama
buna inanirsa hedefe dogru yol alabilir ancak. Egitime yon veren Ogretmenlerin ve egitim
yoneticilerinin bireyi/6grenci motive etmesi dnem tasir. Bu gorevi yapacak egitim ¢alisanlarinin etkin

ve verimli olabilmeleri i¢in gili¢lendirilmeleri gerekmektedir.

Bu caligmanin benzeri turizm ve tekstil sektorlerinde yapilarak personel giiglendirmenin
O6nemi ve yararlari iizerinde durulmustur. Yine “Tiirk Kamu Yo&netiminde Personel Gii¢lendirme ve
Sorunlar1 ve Coziim Onerileri” konulu bir ¢alismaya ulasilmistir. Calismada iilkemizde Tiirk Ceza
Kanunu, 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun, Ceza
Muhakemeleri Usulii Kanunu, Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun vs.
odiillendirme ve motive etmeye yonelik degil de daha ¢ok ceza vermeye yonelik kanunlar mevcut

oldugu tespit edilmistir.

Bagka bir calisma ilkogretim 6gretmenlerinin yetkilendirilmesine yoneliktir. Bu c¢alismada
Ozetle ogretmenlerin okul ydnetiminde kararlara yeterince katilmadiklari, takdir edilmedikleri,
aldiklar1 risklerde desteklenmedikleri, 6gretmenlerini yiiksek lisans ve doktora yapmalar i¢in tesvik

etmedikleri vb. sonuglara ulasilmistir (Yar Ali Mete 2004).

Milli egitimde Odiillendirme; 6111sayili Kanuna kadar kaymakam, vali genel miidiir ve
bakanlik tarafindan tesekkiir, takdir belgeleri ve aylikla odiillendirme seklinde olmustur. MEB
Egitimde Toplam Kalite Yonetimi Uygulamalar1 Odiil Yonergesi geregi ekip ve kurum dallarinda ayri
ayri olmak tlizere Bakanlik degerlendirmesine kalan ilk ii¢ derece takdir belgeleri ve plaketler, tesvik

odiiliine tesekkiir belgeleri verilmektedir. i1 ve ilgelerde ddiilleri kalite kurullar1 belirlemektedir.

Liderlik

Liderlik konusu, yonetim alaninda aragtirma yapan arastirmacilarin ilgi duyduklar bir konu
olmugtur. Bu arastirmacilar liderlikle ilgili ¢esitli kaynaklarda konuyu farkli bakis agilari ile ele almig

ve farkli tanimlarla ifade etmislerdir.

Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde lider kavrama;
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1. Onder, sef: 2. Bir partinin veya bir kurulusun en iist diizeyde ydnetimiyle gorevli kimse: 3.

sp. Bir yarigmada basta bulunan takim veya yarigmaci seklinde tanimlanmaktadir.

Lider, belirli amaglar dogrultusunda baskalarini etkileyen eyleme sevk eden kisidir. Lider baskalarini
etkilerken; yetki, kisisel ozellikler ve uzmanlik bilgisinden yararlanir. Herkes yoneticilik yapabilir ama lider
onde giden kisidir. Liderlikle ilgili yiizlerce tamm yapilmistir. Her gegen giin giindeme yeni giren kavramlara

bagl olarak da yeni liderlik tanimlar: yapimaktadir (Sisman,2004).
Liderlik, grup etkinliklerini grup hedeflerine ulasma dogrultusunda etkileme sanatidir (Bass, 1985).

Liderlik, bir grubu motive ederek, belli amaclar etrafinda toplayabilme ve bu amaglart birlikte
gerceklestirebilme yeterliligidir. Liderlerin, vizyonerlik,  isteklilik, giiven verme, benimseme, cesaretlilik,

sogukkanllik, risk alma, uzmanlik gibi niteliklere sahip olmalar: gerekir (Can, 2006).

Redhouse Ingilizce Tiirkce Sozliigii’nde liderlikle ilgili sozciiklerin anlamlar1 oldukca

manidardir:

Lead: Yol gostermek, rehberlik etmek, gotiirmek, elinden tutup gotiirmek, idare etmek, baskanitk etmek;
basina gecip yol gostermek; basinda olmak; etki etmek, cezbetmek, ¢ikarmak, baslatmak, varmak, basta gelmek;
netice vermek ( Redhouse 1974).

Leader: Rehber, kilavuz, énder, lider, bas, reis; bando veya koro sefi; orkestrada birinci keman, solo
kemanci; en one kosulmus at; gazetede basmakale;( cog., matbaa) gozii belirli bir yere ¢ekmek icin konulan

nokta (1974).
Leadership: Onciiliik, liderlik, onderlik ( Redhouse 1974).
Empower: Yetki vermek, tamimak, izin vermek, miisaade etmek, ( Redhouse 1974).

Goriliyor ki lider ve liderlik sdzciikleri oldukca genis anlamlar igermektedir. Egitimde
liderlik konusuna gelindiginde bireyin hayatina yon verilmesi noktasinda bu anlamlarin hepsine
ihtiya¢ vardir. Ciinkil egitim bir yonlendirme, hedefe gotiirme isidir. Tirk Milli Egitiminin temel

ilkelerinden biri de yoneltmedir.

Sonug olarak lider; iyi iletisim kurabilmeli; diiriist, kararli, amaca bagli, kendinden emin ve

vizyoner olmali; yetki verebilmeli, takim olusturabilmeli ve birlikte yapabilmelidir.
1.2. Okul icin Liderin Anlami

Eger bir egitim lideri bir sistemi degistirmek istiyorsa onu kontrol etmesi gerektigini bilmelidir.
Liderler, degisimi bas edilmesi gereken bir problem degil de bir firsat olarak kucakladiklarinda okullar
gelisebilir.

Okul liderleri, farkhiliklara saygili ve ayrimciligi tedavi eden, destekleyici bir toplumun nasil

olusturulacagini ogrenirlerse okullar gelisebilir.
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Is diinyast hizmet ettigi miisterilerini, egitimciler farkli beklentileri olan bireyleri tamimak

zorundadirlar.
Okulun isi dgrencilere anlamli, tatmin edici zihinsel ¢alismalar sunmaktir.

Okullar topluma hizmet etmek kadar toplumu meydana getirecek kapasiteyi de yaratmak

durumundadiriar.

Okullarin ilerlememesinin nedeni, okullarin ¢ok fazla ve ¢ok sik degismesinden dolay: liderlerin bir

sonraki adimda ne yapacaklarint gorememeleridir.

Giigstizliik duygusu timitsizlik ve caresizlik hissine doniisiir. Liderler, kararli ve eylemi siirdiirmede

wsrarli olmalidiriar.

Bazi insan yoneticiler ve égretmenlerim olmasaydi bugiin ben buralarda olamazdim. Insan yéneticiler,

insana yol agarlar, en azindan yola koyulmuglarin éniinden ¢ekilirler (Agikalin, Sisman, Turan 2007).
1.3. Personel Gii¢clendirme

Calisanlarin  Orgiit igerisinde bir yer edinme ve yaratict yanlarimi 6n plana ¢ikarma
gereksinimleri gliniimiizde artitk daha fazla hissedilmektedir. Kiiresellesme, farklilasan ¢alisma
kosullar1 ve bilgi teknolojilerinin etkin olarak is hayatina girmesi nedeniyle orgiitler ¢alisanlarindan
daha fazla sey istemektedir. Ge¢misteki geleneksel yaklasimlar yerine (kati1 kontrol ve emir komuta
zinciri) bugiin galisanlar sorumluluk almay1 ve kisisel olarak girisimde bulunabilmeyi 6grenmelidirler.
Bu da “personel giiclendirme” olarak ifade edilmektedir. Kisaca gii¢clendirme kavrami; calisanlarin
faaliyet alanlar1 icinde herhangi bir kisiden onay almaksizin karar vermesine yonelik bir giicii ifade

eder.

Personel giiglendirme konusunda bakis agisina gore literatiirde birgok tanim yapilmistir.
Ceylan (2002), giliclendirme kavramini, ¢alisanin ¢evre ile etkilesiminde inisiyatif alarak, siireci
iyilestirmeye yoOnelik faaliyetlerde bulunmasini saglayan paylasilan vizyon, destekleyici orgiitsel yapi,

O0grenme ve bilgi sorumlulugu ile yetenek kazanmasi ve gelisimi olarak tanimlamaktadir.

Dogan (2006), personeli giiglendirmenin siireklilik gosteren bir slire¢ oldugunu, calisanlarin
yonetimle bir araya getirilerek onlara sorumluluk verilmesi gerektigini ve eksiklikler
gozlemlendiginde ise isbasinda egitimin gerekli oldugunu belirtmistir. Yine Selen (2006) calisanlara
iistlin veya en azindan mevcut olandan daha iyi amaglar verilmesi ve c¢alisanlarin da kendi amaglarini

belirlemelerinin saglanmasinin énemini vurgulamstir.

Kiiresel degisim ve rekabetin ortaya ¢ikardigi veya énemini artirdigi personel giiclendirme kavramu,
yardimlasma, paylasma, yetistirme ve ekip ¢alismasi yolu ile kigilerin karar verme haklarimi artirma ve kigileri

gelistirme stireci olarak tanimlanabilir (Kogel, 2001).

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011 4



Personel giiclendirme, orgiit biinyesinde yer alan kisi veya birimlerin sahip olduklari bilgi ve
vetenekleri kullanarak inisiyatif alma ve problem ¢ézmeye yetkili kilimmalart ve bu kisilerin bilgi, beceri ve

motivasyon diizeylerinin bu otoriteyi kullanabilir yeterlilige kavusturulmasi siireci olarak tanimlanabilir (Olgun,

2005).

Giiglendirme uygulamalart ile c¢alisanlarin katilimi saglanarak orgiitiin  paylasilan degerlerinin
yaratilmasi ve ortak amaclar etrafinda ¢alisilmast miimkiin olmaktadir. Kendini farklik yaratabilen ve degerli
bir kisilikte goren her calisan orgiit kiiltiiriiniin yaratilmasinda etkili bir yere sahiptir. Gii¢lendirmenin
gerceklestirilmesinde, ¢alisanlara bir giiven soz konusudur ve ¢alisanlarin islerini yerine getirmelerinde, nasil
yapmalar: gerektigi konusunda, daha fazla serbestlik tamnmaktadir ve sagduyulariyla hareket etmeleri

saglanmaktadwr (Coleman, 1996).

Eren (2006), personel giiclendirme uygulamalarini ortaya ¢ikaran nedenlerin baglicalarint soyle

swralamaktadir:

e Bilgi isleme teknolojisi alamindaki degisikliklerin orgiitlerde orta kademeyi ortadan kaldirict yonde

etkilemis olmasi ve yoneticinin yerine bilgi teknolojilerinin ge¢mesi.
e Artan rekabet ve bunun sonucu olarak miisteri taleplerine hizli cevap verme zorunlulugunun artmasi.
o  Personelin egitim diizeylerinin ve beklentilerinin artmast.
e Demokratiklesme egilimlerinin toplumsal diizeyde ve orgiitlerde artmasu.
e Bilgi ve insan unsurunun en énemli rekabet avantajlarindan biri haline gelmesi
e Orgiitlerde hiyerarsiye dayali emir-kontroliiniin zayiflamast
o Globallesme ve siirekli degisen ¢evre
o Asthk iistliik iligkilerinin yerini meslek ve grup iliskilerinin almast (Eren, 2001)
Kogel (2005) e gére personel gii¢lendirme kavrami;
1. Bir teknik olmaktan ¢ok bir yonetim felsefesidir,
2. Bir derece meselesidir,
3. Yetistirme ve gelistirme temellidir,
4. Uzun vadelidir ve sabir gerektirir,
5. Temeli itibariyle iist kademenin giiciinii paylasma arzusuna dayanir,
6. Uygulamadaki her basari ve basarisiziigin bir "6grenme firsati" sayilmasi ile kuvvetlenir,

7. Insan kaynaklar: bakis agisini gerektirir.
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1.3.1.  Personel Giiclendirme ile lgili Temel Kavramlar

Personeli giiglendirme kavrami incelendiginde, yetki devri, yonetime katilma, motivasyon
kavramlarinin bir devami oldugu goriilmektedir. Ancak personel giiclendirme anlam bakimindan daha

genis ve kapsamlidir ve uygulamaya gegirilmesi digerleri kadar kolay degildir.
1.3.1.1. Yetki Devri ve Personel Giiclendirme

Yetki devri; hiyerarside iist mevkilerde bulunan kimselerin sahip olduklar: yetkileri kendilerinden daha
alt mevkilerde bulunan astlarina devretmesine verilen isimdir(Eren,2006). Giiglendirme ise yetki devrinden daha
genis bir anlam ifade eder. Yetki devrinde lider isin sonucundan sorumlu olarak, kendine ait olan hakki, daha iyi
sonug alabilecegi varsayimiyla veya gerekli gordiigii icin astlarina devreder. Giiglendirmede, ilgili kisi isi fiilen
yapan ¢alisanin uzmanlik bilgisini, firsatlar: gérmesini kullanmak, gerekli kararlar: vermesini saglayabilmek ve
yéneticinin, isin sonucundan sorumlu kimse olarak, gerekli gordiigii i¢in kendisine ait bir hakki, daha iyi sonug
elde edecegi bekleyisi ile bir astina gegici olarak devretmesidir. Gii¢lendirmenin esast ise, isi fiilen yapan kisinin
uzmanlik bilgisini, firsatlari gormesini, gerekli kararlart vermesini ve ise karsi tutumunu degistirmek; kisacast

isin sahibi haline getirmektir. Yani yetki zaten igi yapanindir (Kogel,2005).
1.3.1.2. Yonetime Katilma ve Personel Giiclendirme

Kararlara katilim, ¢alisanlarin karar verme siirecinde aktif rol almalarini ifade eder. Katilim,
personelin problemlerin ¢oziimiinde ve kararlarin alinmasinda etkinliginin arttirtlmast ve orgiitte demokratik bir
ortamin yaratilmasi gibi yonleriyle giiclendirmeye benzemesine ragmen, imkan verildigi dlciide siireglere
katilimmast noktasinda giiclendirme kavramindan ayrilmaktadir. Kararlara katilim, personelin karar verme
siirecinde aktif rol almalarim ifade eder. Katilim sayesinde personelin giidiilenmesi, kararin kalitesinin
ivilestirilmesi, kisisel amaglarla orgiitsel amaglarin dengelenmesi, verimliligin artmasi, personel devir hizinin
azalmasi, ¢atisma ve siirtismelerin onlenmesi saglamir. Orgiitler agisindan katilimer yonetim, yonetim ile
personel arasinda daha iyi ve etkili iligkilerin kurulmasina ve personelin yénetime katilmasina olanak veren,
boylelikle is tatminini arttiran ve personelin inisiyatiflerini gelistiren bir yonetim anlayisi olarak

degerlendirilmektedir(Eren,2000).

Personel gii¢lendirme, takim ve takim iiyelerinin bir yoneticinin onaymi almaksizin ve
kararlarinin reddedilmesi s6z konusu olmaksizin, karar verme yetkisine sahip olmalarini
ongormektedir. Giiglendirilmis bir orgiitte calisanlar gorevlerini kendileri tanimladiklar1 gibi, bu
gorevleri yerine getirecek davranislari, performans hedeflerini ve bu hedeflerin 6nemini de kendileri

belirlemektedirler.
1.3.1.3. Motivasyon ve Personel Gii¢clendirme

Personel giiclendirme kavrami, motivasyon kavramiyla da yakindan ilgili olmasina ragmen
cesitli farkliliklar barindirmaktadir. Motivasyon insanda O0grenme, bir sey yapma, harekete gegme

isteginin uyanmasidir. Calisma hayatinda motivasyon; calisan kisilerin mevcut kosullarda islerini daha
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kaliteli, daha hizli yapmalar1 ve iglerinde istek uyanmasi i¢in tanman ek haklar ve odiinler olarak

tanimlanabilir.

Motivasyon kavramimin farkli bir¢ok tanimi yapilmistir. Bunun nedeni, temelde psikolojik bir olgu olan
motivasyona aragtirmaciarin degisik acgilardan yaklasmalaridir. Motivasyonu, bireylerin belli bir amaci

gercgeklestirmek icin isteklendirilmesi olarak tamimlayabiliriz (Gdral,2002).

Motivasyon konusu, diger orgiitler i¢in oldugu kadar egitim orgiitleri i¢cin de aym 6lgiide, belki
de daha oOnemlidir. Cilinkii egitim, insana deger katan, kiiltir yiikleyen unsurlarin basinda yer
almaktadir ve dogumdan o6liime kadar siirer. Egitimde amag¢ bireyde istendik yonde davranig
degisikligini gergeklestirmek oldugu g6z Oniine alinirsa bunun igin de egitim yoneticileri ve

Ogretmenlerin motive edilmeleri sarttir.

Tanmimlardan da anlasilacag iizere, motivasyonun oziinde ¢alisanin performansini yiikseltmek icin
uygun sart ve ortamlarin yaratilmasi yatar. Calisanin nasil kontrol edilecegi ve yonlendirilecegi onem tagir.
Gii¢lendirme kavraminda kontrol calisandadir ve isletmenin asil amaci ¢alisamin kendini yetigtirmesi ve
sonucunda iginde bagarili olabilmesi icin gerekli kararlari almasidir. Calisanlart motive etmek icin ¢esitli
ozendirme araglarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Gelir, giivenlik, terfi, daha cazip is, statii kazanma, kigisel gii¢ ve
otorite kazanma, kararlara katilma, adil olma ve devaml disiplin gibi 6zendirme araglari insanlari motive

edebilmektedir (Eren, 2006).

Giliglendirme kavraminda kontrol personeldedir ve oOrgiitiin asil amaci personelin kendini
yetistirmesi ve sonucunda iginde basarili olabilmesi i¢in gerekli kararlar1 almasidir. Personeli motive
etmek icin ¢esitli 6zendirme araglarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Gelir, giivenlik, terfi, daha cazip is,
statli kazanma, kisisel giic ve otorite kazanma, kararlara katilma, adil olma ve devamli disiplin gibi
0zendirme araglar1 insanlar1 motive edebilmektedir. Gii¢lendirme ise, personeli motive etmekte
kullanilan bir aragtir. Bu nedenle uygulanis ve kapsam itibariyle motivasyondan farklidir. Uygulanisi
uzun bir siireci ve egitimi gerektirdigi gibi, orgiitiin yapilanmasindan yonetim bi¢imine kadar biitiin

boyutlartyla "giiclendirilmis bir personeli hazmedebilecek" duruma getirilmesi de gerekmektedir

1.3.2. Personel Giiclendirmenin Yararlari

Baltas (2001) personel giiclendirmenin orgiitlere saglayacagi yararlar su sekilde siralamistir:
. f; veriminin artmasi,
» Calisanlarin sorumluluklarimi bizzat kendilerinin iistlenmesinden dolayi, islerin belli bir siire iginde daha
kaliteli yapilmast,
* Calisanlarin daha fazla inisiyatif ve sorumluluk sahibi olmasi,
* Yiiksek derecede igbirligi ve takim ¢alismasi,
« [s tatmininin yiiksek diizeye ¢ikmast,
« Orgiit yoneticilerine, énemli islerini yapabilmek icin daha ¢ok zaman birakmast (vizyon, strateji belirleme,
rekabette farklilik doguracak yaratici kararlarin alinmasi gibi iglevlerin yerine getirilmesi i¢in),

* Maliyet tasarrufu,
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* Rekabet avantaji

Basarili bir giiclendirme, ¢alisanlarin verimliligini artiracak, kendi yetki ve sorumluluklarini
kullanan astlar is sonuglarindan sorumlu olacak ve bu durumda onlarin gelismelerini saglayacaktir.
Gilglendirme sayesinde oOrgiitlerde verim artigi, maliyet diisiisi ve daha Onemlisi karar verme
siirecinde meydana gelen kisalma sayesinde, hizla degisen dis ¢evre kosullarina daha kolay uyum
saglayabilmek miimkiin olur.

Personel giiglendirme sonucunda gii¢lendirilmis, daha fazla yetkiyle donatilmis olan personel,
miigterilere daha hizli bir bi¢imde hizmet sunacak, bir iist yonetime danigsmadan karar verebilecek,
yaptig1 islerde basarili sonuglar aldiginda kendisinden daha hosnut olacak, yeni yetenekler
gelistirecek, yaratici fikirlerini kullanacak ve miisterilerle daha hevesli bir bi¢imde ilgilenecektir.

Personel, orgiitiin kendisine deger verdigini hissettiginde, personel giiglendirme siirecine daha
olumlu yaklasacaktir. Personel giiclendirmenin en oOnemli yarari, personelin orgiite giiveninin
artmasadir.

Yonetici personeli giliclendirdiginde, giiciinde azalma degil artma olacaktir. Ciinkii orglitte
calisan herkes daha iyi is yaptiginda yoneticinin bagarisi da artacaktir.

Personel giiclendirme ile bir takim gibi birlikte ¢alisan yonetici ve personelin igbirligi artar, is
arkadaslartyla kisisel iligkilerinin gelismesi, katilm ve Onem duygularinin artmasiyla personelin
tatmini de artar. Isiyle ilgili kararlar vermeyi grenen personel kisisel biiyiime ve gelismeyi de 6grene-
cektir. Ayrica giiclendirme ile karar verme yetkisi arttirilan calisanlarin rol tamimiyla ilgili stres
kaygilar1 azalir, gorevlerin paylagimi ve giiven ortami saglanir. Calisanlarin kendi kendilerini kontrol
etmeleri miimkiin olur. Caliganlarin artan egitim ve refah diizeyine uygun bir ¢alisma ortam yaratilir.
Ayni zamanda c¢alisanlarin yetenekleri, yaraticiliklart 6nemli dlgiide artar.(Ataman,2002). Personel
giiclendirme, c¢alisanlarin kendilerini yetenekli inisiyatif sahibi, yerinde karar alabilen ve kontrolii
eline alabilen bireyler olarak hissettikleri bir ortam olusturur. Bu sayede gii¢clendirilmis calisanlarin
motivasyonlart artar. Giliglendirilmis personel daha esnektir ve kilit anlarinda alternatif yollari

deneyerek ¢oziime ulagir; monotonlagmis iglerin sikiciligini gidermek i¢in gesitli yontemler gelistirir.
2. PROBLEM
2.1. Problem Ciimlesi

Teori ve uygulamada giiglendirme kavrami, egitim calisanlar1 (6gretmen, miidiir yardimcilar

ve miidiir bagyardimcilari) tarafindan nasil algilanmaktadir?
2.2 Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci; yaratict diisiinceler ve yenilik¢i davranislarin artirllmasinda, yeni
yonetim anlayiglarindan olan Personel Giiclendirme kavraminin egitim g¢alisanlart (6gretmen, miidiir

yardimcilar1 ve midiir bagyardimeilari) tarafindan teori ve uygulamada nasil algilandigini belirlemeye
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caligmaktir. Bu amagcla hazirlanan anket ¢aligmasi farkli okul tiirlerinde gorev yapan egitim c¢aligsanlari

tizerinde uygulanmistir.
2.3. Varsayimlar

1.Egitim calisanlarinin personel giiclendirme kavramini teori ve uygulamada dogru

algilamalarinin egitim kalitesine katki saglayacagi varsayilmaktadir.

2. Katilimeilarin aragtirma kapsaminda yapilan anket sorularina samimiyetle cevap verdikleri

Ongoriilmektedir.
2.4. Smirhliklar

Bu arastirma, 2010 — 2011 Egitim — Ogretim yilinda, Ankara ili Mamak ilgesindeki Milli
Egitim Bakanligia bagl farkl: tiir ve diizeylerdeki egitim ¢alisanlarini (6gretmen, miidiir yardimeisi,
miidiir bagyardimcist ) kapsamaktadir. Arastirmanin 6rneklemi, Ankara ili tek bir ilgeyle sinirh
kalmistir. Bu nedenle, arastirma bulgulari Mamak ilgesinde gdorev yapan egitim ¢alisanlarinin verileri

ile smirhidir.
3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu aragtirma igin, egitim ¢alisanlarinin (6gretmen, miidiir yardimeisi, miidiir bagyardimcisi)
bir liderlik modeli olarak egitimde personel giiclendirme kavrami ile ilgili algilarin1 belirlemek

amaciyla literatiir taranarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen anket kullanilmistir.
3.1.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Ankara Mamak il¢esinde Milli Egitim Bakanligina baglh resmi
okullarda 2010-2011 Egitim Ogretim yilinda gérev yapan gretmen ve miidiir yardimeilari
olusturmustur. Arastirmanin érneklemini Mamak ilgesindeki farkli okul tiirlerinde gérev yapan egitim
caliganlart olusturmustur. Ankete ilkogretimden 38, endiistri meslek lisesinden 29, kiz meslek
lisesinden 59, ticaret meslek lisesinden 37 Anadolu lisesinden 34, genel liseden 29 olmak iizere toplam

226 kisi katilmastir.
3.2.Veri Toplama Araci

Aragtirmaya dayanak olusturan veriler, literatiir taramasi ve katilimcilara “Teori ve
Uygulamada Egitimde Personel Giiglendirmenin Kullanimini Belirleme Anketi” uygulanarak elde
edilmistir. Anket, aragtirmacilar tarafindan personel giiclendirme ile ilgili egitim disindaki sektorlere

uygulanan anketlerden uyarlama yapilarak belirlenen 21 sorudan olugsmaktadir.
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4.3.Verilerin Analizi

Konuyla ulagilan bilgiler yorumlanmistir. Anket verileri SPSS 16.0 programi kullanilarak

frekans ve ylizde hesaplamalar yapilarak analiz edilmistir.

5. BULGULAR VE YORUM

5.1. Demografik Bulgular

20-30 Yas 31-40 Yas 41-50 Yas 51 ve iizeri
YAS DURUMU (%)
20,8 46,3 29,2 3,7
OGRENIM DURUMU On Lisans Lisans Yiiksek Lisans Doktora
(%) 2,7 84,5 10,6 2,2
AYNI KURUMDA CAL. 1-5 yil 6-10 Y1l 11-15 Y1l 15 ve Uzeri Y1l
SURESI (%) 36,7 20,4 19,9 23,0
GOREV UNVANI Ogretmen Midiir Yardimeisi
(%) 86,3 13,7
GOREV YERI (%) ILKOG. KML AND. L. GL EML | TML
16,8 26,1 15,0 12,8 13,1 16,4

5.2. Anket Sorularindan Elde Edilen Bulgular

Teor1 ve uvgulamada eSitunde Personel Guiclendirmeyi cy
Tespite Yonelilkk Onermeler o
K eanlikle Katiliyonumn 358
1 Liderim/yéneticim caliganin gerekli Eauhf’f';;n 2
’ bilgivi elde etmesini =aglar.
K esnlikle Katilivornum
- Liderim/yéneticim caliganin iglerini [fatthiyomm S
2. - Kararsimim
kolaylagtirn.
K eanlikle Katiliyornum
] . .. ) Katiliyonumn 43.8
3 I:-iderun_. i mletl-::_un ¢aligan = oo 143
g Y vk eder T M —
Keanlikle Katilivorum 345
= H R - , Katilisonun 385
. SN ES ollx y
1 L _1_4:1&1“11_11_ yvoneticim ¢aligana = - =
cliven .
. : P .. . Keanlikle Katilivorum 298
Liderim/yéneticim, ¢caliganin Katilivorum 433
5 faaliyvetlere katkida bulunm alarmai K ararsizim 14.2
EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
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Teori ve uygulamada egitimde Personel Giiclendirmeyi Tespite Yonelilc o7

Onermeler
Eesinlikls Eatihyoram 20,8
i - - . . Eatihyonam 36,7
6 Liderim/yoneticim gerektiginde P—— o
calisanin risk almasi destekler.
Eesinlilda Eatibyoram
4 Liderim/yvoneticim calisanin E::fmm i;i
I e
B . . L. . Eesinlilds Katibyorum -
Liderim/yoneticim gerektiginde Fatdyorum
8 galisanin karar verme yvetkisine sahip |Kararszm :
S T TR
Eesinlikle Eatihyoram .
. . - . - Eatihyvornam 42,5
g |Liderim/yoneticim ¢alisanun aldig P — 248
e e
Kesinlikle Fatihyorum 35,0
Liderim/yvoneticim calisamn yeni Fatilsy Sf‘l
1 D & - < Elararsizim 173
S S
[ ]
Teori ve uygulamada egitimde Personel %
Giiclendirmeyi Tespite Yoénelik Onermeler
Kesinlikls Kathyonam 16,5
Liderim/yoneticim beni Katihyorum Sk
11 B il Fararsizim 23,0
i e —r—
Kesinlikle Eathyonam 226
Liderim/voneticim calisanm Lzl e —
12 - Kararsizim 15,1
i— e —
EKasinlikle Katiliyorum 28,8
Liderim/voneticim calisanin i e
13 N . - ® Eararsizmm 142
" e — —
Flesinlikle Eatlhyorum 270
Liderim/voneticim calisana _ e i
14 . ® Elararsizim 181
T e —
i} i B ) Kesinlikla Kathyonam 26,1
Liderim/yoneticim calisanin [ vrcrem 212
15 karar alipuygulayabilmesini |Kararsizim 16,8

EYUDER

kolaylastirir.
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Teori ve uygulamada egitimde Personel Giiclendirmeyi Tespite
Yoénelik Onermeler %%
Kesinlikle Katilivorum 29.6
: : _ Katilivorum 39.8
Liderime/vdneticime calisan = -
16 | .. N T Kararsizim 19.0
Kesinlikle Katilivorum 33.2
Katihivorum 34,5
17 Liderim/yvdneticim ¢calisanile |Kararsizim 17,7
ivi iletisim kurar.
Kesinlikle Katilivorum 42.0
T 38.9
Liderimin/vdneticimin Katiliyo -
18 |calisana giivenmesibasanm |Kararsizim 11.5

artirir.

Teorive uygulamada egitimde Personel Giiclendirmeyi Tespite 2o
Yonelik Onermeler
IBesim fy S neticimin Kesinlikle Katilivorum 39.4
_— Katiliyvorum 41.6
calisanin egitimi ve
19 T . . | Kararsizim 0.7
vetistirilmesini desteklemesi
Liderimin/vdneticimin Kesinlikle Katiliyorum 39,8
g Katiliyvorum 40.3
calisanin ihtivaciolan
20 |7 ¢ Kararsizim 12.4
kavnak, arac ve gerec
saflamasi basarumi artinr.
. S .. Kesinlikle Katilivorum 35.0
Liderimin/véneticimin Y ;
. Katilivorum 41.6
calisanin vetkive
21 . Kararsizim 12.4
sorumlulugunu arttirmasi
EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
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5.3. Medyadan Elde Edilen Bazi1 Bulgular

iste 6rnek Okul Miidiirii... & =

Esanteps IMKB lisesi Modard,
Turgut Karadad, Velilen kapida
kEargiiyor. Valilerie tak tak
tokalagip clkolata wa kolonya
ikram adaralk akula alhiyor

Okulda yvaphumie incelarmades,
En bagarnh d@retmenlarin IMKB
—— J J Ezantepa lisesinda

ot

«ls  ESENTEPEIMKB LISESI 1 Bulundudunu editirm sevyesi
clarak Anadolu Lisslarindasn
gar kalmadidn dikkatirmizi cakti,

Sgrencilarn disiplini ile adrekll
ailemen PMOdlr Turgut
Karadad, okulun her tarafina
Eamaralar yverlegtirerak givenlik
anlemilerinde teknalajiyi
yakalarmng.

Voleybol takimanda il birinci=si olan okul, Sanbiurfa valisi HNur Okutanin syaret
ati@l okul . daha once de kan kampanyas! ile gondeme galrmigt

Dloul MOadard muhabirnmize yvaphd agiklamada;

“walilarimiz sadece toplant ganler degdil. difer zamanlarda da agrencilar
haklkanda bilgi almak igin okulumuzda ganmek istiyorez

e-alkul ile velilerimiz  Gdgrencilenin notlarnm aoaraBilirier.

Bu gekilde agrenci velizinin Eendizi ile ilgilendigini ilmeasi okul
parformansirm olurmiu etkileys cekdir.

Olkulumuzun Anadolu ve Fean liselerinden hig bir farks yoktur dedi..

Olkulun bu baganh perforMman=indan dolay Anadolu Lisesi olmas) bekleniyor.

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu

skaynak:
http:/
ex.php?option=com content®&
task=viewRid=5273&Ttemid=
79 30-12-2009

www. urfahayat.comyind
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*Fedakar Ogretmenler, Sinif Boyadi
» Nevsehirin Derinkuyu ilcesinde yeni ilkégretim
sezonu dncesinde égretmenler biyik bir

fedakarlik 6rnegi gostererek siniflar: tek tek

boyadl.

=Derinkuyu Merkez Cumhuriyet Ilkégretim Okulu d§retmenleri okullarin agilmasina sayih giinler kala tiim
egitimcilere drnek bir dzveri Grnedi sergilediler. Okulun maddi imkansizliklan nedeniyle dgretmenler okul
miidiirliigiince temin edilen boya ve arag gereclerle kirlenen sinif duvarlarini boyayarak editimdeki
fedakarlklarini okul islerinde de gdsterdi. Yeni editim dgretim ddnemine dgrencilerin daha temiz
siniflarda baslamalarim amacladiklanin kaydeden Ggretmenler, "Ogrencilerimiz 2010-2011 editim d§retim
yilina iyi baglamallar. Siniflarini temiz ve bakimh gérmeliler. Bizde bu nedenle fedakarlik yaparak onlann
tertemiz siniflarda editim garmelerini saglamak icin bu calismayi yapbk. Tim cocuklanimiza yeni editim
dgretim dinemi armaganimiz olsun istedik" diye konustu. Fedakar Ggretmenler, Sinif Boyadi basghkl ve
Mewvsehir'in Derinkuyu ilgesinde yeni ilkdgretim sezonu dncesinde Ggretmenler biiyiik bir fedakarlik

drnedi gistererek siniflan tek tek boyadi. Gzetli haberi okudunuz.
Kaynak : http://www.medya73.com/fedakar-ogretmenler-sinif-boyadi-haberi-349127.html

Yorumlar | | Yorumyaz | | llgili haberler §

Sayin idarect kutluyorum. Fakat hasbelkader basina yansiyan bir kag idarecinin
calismasi omek verimektedir. Sanki digerlen yapmiyormus gibi hava veriliyor. Eger
kirsal kesim okullanni basin mensuplan gezip incelelerlerse ne cevherler oldugunu
gorurler. Bir cok idareci devletten tek bir kurus almadan okulda egitim ogretimi
surdurmek ve ogrencilerine en iy ortami saglamak ugruna maddi ve manevi destek
olmaktadir. Bu tip yoneticilerin arastinlip il mili egitim mudurlukler tarafindan bakanlk
ve Il capinda llan edilmesi hatta odullendirimesi gerekir. Bu kigiler maddi bir sey
istemezler, onlan qurulandirmak motivasyon icin yeterlidir. Ayni zamanda yapilaniar

cevredek okullar icin ornek teskil edecekdr
HAK Cl 24 Mayis 2005 16:01

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
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Siirt $.6. ismail Gelik iIkégretim Okulu Miidiirii ve 6gretmenleri, 6grencilerin daha iyi bir
ortamda egitim gérmeleri i¢in okulu boyadi.

29 Dcak 2011 Cumartesi 10 Ei Beden | E) Gonder 3 Tweetle 0 +1 0

Midir Ahmet Akdemir, bundan sonraki hedeflerinin okul Dig
cephesini boyamak oldugunu belirtti.

Siirt'te bir araya gelen $.0. Ismail Celik Ikddretim okul
mudari ve dgretmenler dgrencilerin karelerini dadittiktan
sonra okulda bakim ve onanm calsmalan yaplmas icin karar
aldi. Ogretmenler boya-badana yapmak icin kollan sivad.
Odrencilerin daha iyi bir ortamda editim gdrmeler icin boya
ve onanm calgmalan yapan o §retmenler, usta parasi vermelk

yverine Boya onanm masraflann kendileri Gstlendiler.

ﬁTavsiye et K] Arkadaslanin arasinda bunu

tavsiye eden ilk sen ol. Ogrencilere iyi bir gelecek sunmak icin ellerinden gelen her

TOMRIS - seyi yapacalklanni ifade Mudiir ve dgretmenler, ortamin glizel

'Ticm&?mm' ] olmasiyla &drencilerinin @ ders  weriminin - de artacadina
[ inandiklann sédyledi. Okul Madirid Ahmet Akdemir , fedakar

gdretmenlerin okulda isci gibi calistklarnn dile getirdi. Okulun

Tomri
u aritma

yvaz tatiinde dis cephesini de boyanmasin hedefleyen
SISTEMLERI

Akdemir, simdiye kadar Okulun batin  masraflann

5. YILIMIZA 6ZEL agretmenlerin karsiladigini dile getirdi.
5 YIL GARANTIi

Okulunu
Tamir ediyor

Medyada buna benzer yiizlerce haber yer almaktadir. Bu durum ise egitim ¢alisanlarinin ne

kadar fedakar olduklarini kanitlamaktadir.
6. SONUC VE ONERILER
Calismamizin, alandaki diger calismalara 1s1k tutacagi diisiiniilmektedir.
Sonug olarak asagidaki onerilmistir:

Sonug olarak asagidakiler onerilmistir:

EYUDER II. Egitim Yonetimi Forumu Ekim 2011
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Yapilan hizmetigi egitimlerin personelin verimliligini artirdig1 arastirilmali,
[lk olarak liderlik kavrami egitim calisanlarinca igsellestirilmeli,
Liderin/yoneticinin 6diillendirme yapabilmesi i¢in tedbirler alinmali,

Liderin/ydneticinin ¢alisanin yeni fikirler liretmesini saglamasi konusunda 6zendirici 6rnek

uygulamalar yapilmali,

Liderin/yoneticinin ¢alisanin aldig1 kararlar1 onaylamasi, isini kolaylastirmasi igin tedbirler

alinmali,

Egitim sonuglar1 bakimindan giinliik getirilere degil, uzun zamanh getirilere odaklanilmali,
Egitimde giiclendirme uygulamalan siirekli olmali,

Personel giiclendirmeye yonelik hukuki diizenlemeler yapilmalidir.

SON SOZ
Egitime yon veren dgretmenlerin ve egitim yoneticilerinin etkin ve verimli olmasi énemlidir.
Oyleyse egitim calisanlari giicendirilmelidirler.
KAYNAKCA
ATAMAN, G. (2002), Isletme Yonetimi, 2.Bask, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul.

BALTAS, A.(2001), Degisimin Iginden Gelecese Dogru Ekip Calismasi ve Liderlik, Remzi Kitabevi,
Istanbul.

BARUTCUGIL, I.(2004), Stratejik Insan Kaynaklar: Yonetimi, Kariyer Yayncilik, Istanbul.
BASS, B. M. (1985), Leadership and Performance Beyond Expectation, New York: Free Press

CAN, N. (2006). Ogretmen Liderliginin Gelistirilmesinde Miidiiriin Rol ve Stratejileri, Erciyes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, say1:21 yil:2006/2 (349).

CEYLAN, A.(2002). Calisanlarin Giiclendirilme Algilar1 Uzerine Tuzla Bélgesindeki Ticari Bankalarda
Bir Arastirma, Oneri, Cilt 5, Say1 17, s. 113-120..

CINAR, F.(2004). Organizasyonlarda Cagdasg Bir Yaklasim: Yetilendirme,
www.koniks.com/topic.asp? TOPIC ID=764 30.08.2011

DOGAN, S.(2006), Rekabette Basarinin Anahtar: Personel Giiglendirme, Kare Yayinlari, Istanbul.

EREN, E.(20006), Orgiitsel Davranig ve Yonetim Psikolojisi, 9. Baski, Beta Basim Yayim Dagitim,
Istanbul.

GORAL, R. (2002), Biiro ydnetimi ve I'letisim Teknikleri, Seckin Yaymnlar:, Ankara.

KOCEL, T.(2005), jsletme Yéneticiligi, 9. Baski, Beta Basim Yayim Dagitim A.S. Istanbul.
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CUHADAR, M. T.(2005), “Tiirk Kamu Yonetiminde Personel Giiglendirme: Sorunlar ve Coziim
Onerileri”, Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1 25, Temmuz — Aralik.

METE, Yar Ali, XIII Ulusal Egitim Bilimleri Kurultayi, 6-9 Temmuz 2004, Inonii Universitesi, Egitim Fakiiltesi,
Malatya.

OLGUN, (2005), www.cvtr.net.
SISMAN, M.(2004), Ogretim Liderligi Pegem A Yayincilik, Ankara.

TDK Sézliigii (2011)www.tdk.gov.tr.
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TEORI VE UYGULAMADA EGITiM CALISANLARININ GUCLEDIRILMESi VE
YETKILENDIRILMESINi BELIRLEME ANKETI

Sayin Egitim Calisani,

Bu‘-fanket, teori ve uygulamada egitim ¢alisanlarimin giicledirilmesi ve yetkilendirilmesini
belirlemeye yonelik bir calismadir. Ankette uygun gérdiigiiniiz segenegi X ile isaretlemeniz yeterlidir.

-Arastirma

bulgulari,

bilimsel  arastirmalarda

belirtilmeyecektir. Katkilarimz igin simdiden tesekkiir ederiz.

Demografik sorular

kullanilacak

olup kesinlikle

isim

Zeki DAGLI /Uzman égﬂ_:tmen
Meral POYRAZ/Uzman (_jgretmen
Serpil BOZKUS$/Uzman Ogretmen

| Yaginiz 20-30 Yil 31-40 Yil 41-50 Y1l 51 ve Uzeri Yil
Q) () __ ) )
Egitim durumunuz Onlisans Lisans Yiiksek Lisans Doktora
) Q) () ) Q)
Kurumdaki ¢ahisma siireniz 1-5 Y1l 6-10 Yil 11-15 Y1l 15 ve Uzeri Yil
Q) @) ) ) ) |
Kurumdaki gireviniz Miidiir () Miidiir Yardimaisi ( )Ogretmen ( ) Memur () Teknisyen( )
Destek Hizm.() B o -
' Egitimde Personel Kesinlikle | Katihyorum | Kararsizi Katilmiyorum Kesinlikle
Gii¢lendirmeyi Tespite Yonelik katihyorum ‘ “4) m (2) Katilmiyorum
nermeler (5) 3) (U]
Liderim/yBneticim | |
1. | calisanin gerekli bilgiyi () [ ] () () {1
elde etmesini saglar. | | b _ -
[ | Liderim/yneticim [ |
| 2. | calisamin islerini () () () () ()
kolaylastinir. i
Liderim/yoneticim ¢alisani
A dgrenmeye tegvik eder. Q 0 Q) O O
Liderim/ybneticim
S galigana gilvenir. Q) 0 0 Q) | 0
Liderim/yéneticim, |
cahisanin faaliyetlere
& katkida bulunmalarim O 0) @) O )
saglamada bagarihidir.
Liderim/y&neticim
6. | gerektiginde ¢ahiganin risk () () (&) () ()
almasini destekler. | 4|
Liderim/y5neticim
| 7. | galisamin sorumluluk () () () () ()
i tistlenmesini destekler. B
| | Liderim/y&neticim
| gerektiginde ¢alisanin |
8. | karar verme yetkisine 0) & 0 ) )
sahip olmasin saglar. }:;i_ .
”~ ﬁ’kf T
: ¥ A 'vq.J, ‘;:h\
i ‘.\ - -
.¥ . \‘l
@ W
% i
o ¥ 77, .."...-"5?
R T
o I
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10.

T Liderim/y&neticim

galisanin aldig kararlar
onaylar.

)

| Liderim/ydneticim
| galiganin yeni fikirler =
iretmesini destekler -

]

)

)

)

)

Liderim/y&neticim beni
&diillendirir.

)

)

Liderim/yoneticim ¢aligani

_ | kararlara katar.

()

Liderim/y&neticim
¢aliganin fikrini sorar.

)

" Liderim/y&neticim

| galigana hedeflerini
aciklar.

)]

)
()

Liderim/y®neticim
galiganmin karar alip
uygulayabilmesini
kolaylagtirir.

)

)

| Liderime/y&neticime
¢alisan dnerilerini

| rahatlikla sunar.

()

Liderim/y8neticim c;,allséri'
ile iyi iletigim kurar.

)

)

Liderimin/ydneticimin

. | ¢ahisana gilvenmesi

| basarimi artinr.

)

()

19.

Liderim/y&neticimin
¢alisanin egitimi ve
yetistirilmesini
desteklemesi basarimi
artirir.

()]

)

)

)

)

20.

Liderimin/ydneticimin
galisanin ihtiyaci olan
kaynak, ara¢ ve gereg
saglamasi bagarimi artirir.

)

| 21.

Liderimin/ydneticimin
¢alisanin yetki ve
sorumlulugunu arttirmasi

__| basarimi artirir,

EYUDER

)

""af"-l';in - ,

5 5
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T.C.
ANKARA VALILIGI
Milli Egitim Miidtirlagi

Bolim  : Istatistik Bolimii
Sayi  :B.08.4MEM.0.06.20.01-60599 § 8¢ 5~ 2 2£406/2011
Konu ;. Arastirma izni

MAMAK [LCE MILLI EGITIM MUDURLUGUNE

[lgi: a) M.E.B. Bagli Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma Destegine
Yénelik Izin ve Uygulama Yonergesi.
b) MEB EARGED’ in arastirma izinlerine iligkin 11/04/2007 tarih ve 1950 sayili yazisi.
¢) 02/09/2009 tarih ve 74835 sayili Valilik Onay:.
d) 05/11/2009 tarih ve 98610 sayil Valilik Onay1.
e) Ilgenizin 07/06/2011 tarih ve 3146 sayili yazisi.

Cebeci Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Miidiir Yardimeisi Zeki DAGLI ile dgretmenleri
Meral POYRAZ ve Serpil BOZKUS™ un “Teori ve uygulamada egitim cahsanlarinin
giiglendirilmesi ve yetkilendirilmesi” konulu arastirmasi ile ilgili anketi. ek listedeki il¢eniz
okullarinda uygulama istegi Midiirliigiimiiz Degerlendirme Komisyonunca uygun goriilmiistir.

Miihiirlii anket 6rnekleri (2 sayfadan olusan) arastirmaciya ulagtirilmis olup. uygulama
vapilacak sayida arastirmaci tarafindan gogaltilarak, arastirmanin ilgi (a) yonerge cer?:\-csindu
ooniilliiliik esasina gére uygulanmasini rica ederim. "

UYSAL
idiir a.
Miidiir Yardimeisi

EKLER :
1-Okul Listesi (1 Sayfa)

Tel : 223 7522
Fax: 22375 22
istatistikO6(@meb.gov tr

1 Milli Egitim Miidiirligii-Besevler
istatistik Bolumii
Bilgi Igin:Nermin CELENK
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II.EGITIM Egitim Yoneticileri ve

YON ETIMi 2023'E DOGRU Uzmanlarn Dernegi
L LN | EGiTiM LIDERLIGH

22 EKiM 2011 BASKENT OGRETMENEVi — ANKARA

CALISTAY-I: DEGIiSiM DINAMIKLERI ISIGINDA EGiTIMDE MESLEKI
ORGUTLENME

1.1. SORUNLAR

1. Bazi sendikalarin siyasallagsmasi, siyasal partilere kanalize edilmis bir imajinin olmasi.

2. Kimi sendikalarinin zaman zaman meslege zarar verebilecek karar ve eylemlerde,
siyasal karar vericilerle paralel goriiste bir tutum sergilemesi.

3. Baz1 6gretmenlerde sendika bilincinin yetersiz olmasi, O0gretmenlerin sendikalara
tiyeligi ile ilgili ¢ekinceleri veya sendikalari ¢ikar araci olarak algilamasi.

4. Sendikalarin orgiitsel yapisit ve islevlerinin yami sira bir meslek odasina duyulan
ihtiyag.

5. Sendika tiyesi Ogretmenlerin okul yOneticisi ya da egitim ydneticileri tarafindan
onyargi ile degerlendirilmesi ve yoneticiler tarafindan yapilan sendikal ayrimciligin
ogretmenleri olumsuz yonde etkilemesi.

6. MEB’in egitim politikalariin belirlenmesinde ve yapisal degisiklik siirecinde, egitim
sendikalar1 araciligiyla 6gretmen goriisiinii almamasi.

7. Ogretmenlik mesleginin Anayasal ve yasal dayanagnin olmamasi; 6gretmenlik
mesleginin tam olarak tanimlanamamasi, formasyon egitimi adi altinda diizenlenen
egitim programlarinin 6gretmenlik meslegini siirdiirmede yeterli biligsel ve duyussal
ogrenmeleri saglayamamasi; bu egitim programlarinin alaninda yetkin G6gretim
elemanlarinca verilmemesi; 6gretmen yetistirmede ¢oklu kaynak sorunu, bu sorunlar
karsisinda mesleki orgiitlenmenin yetersiz kalmasi.

8. Sozlesmeli - ticretli 6gretmenlik uygulamasinin, 6gretmenlik mesleginin statiislinii
diisiirmesi ve Ogretmenleri glivencesiz kilmasi, uygulamanin 6gretmenlerin okulla

biitiinlesmesini engellemesi.

Bosna Hersek Cad. 33/1 Emek-ANKARA
Tel: 0.312 203 43 06 Fax: 0.312 213 09 34
www.eyuder.org
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1.2. ONERILER

1.

Sendikalarin siyasal islevi olmakla birlikte; bir siyasi partinin uzantis1 olarak islev
gormemesi, Orgiitsel amaclar1 gergeklestirebilen giiclii bir 6rgiit roliinii iistlenecek

etkinliklere liderlik edebilmesi gereklidir.

. Ogretmene yetistirme programlar1 arasinda sendika ve mesleki orgiitlenme ile ilgili

dersler/konular konulmalidir.

. Mevcut sendikalar ile ilgili yasal metinler, uluslararasi sozlesmeler goz Oniinde

bulundurularak grevli-toplu sozlesmeli ve demokratik katilima izin verecek sekilde
yeniden diizenlenmelidir.

Ogretmen, yonetici ve diger egitim calisanlarinin atama ve yiikseltme ile ilgili yasal
metinlerin, liyakat ve kariyere dayali olarak hazirlanmasi, atama ve yiikseltmelerde
sendikalarin yasal olmayan yollarla etkide bulunmamalari; Milli Egitim Bakanliginca
adil bir kariyer sistemi olugturulmalidir.

Ogretmenlik meslegi ile ilgili Anayasal ve yasal diizenlemelerin yapilmali, meslek

tanimi ve giivenceleri gelistirilmelidir.

. Ogretmenlik (egitimcilik) mesleginin mesleki ihtiyaglarim1 karsilamak, mesleki

etkinliklerini kolaylastirmak ve desteklemek, meslekle ilgili gerek kamusal gerekse
orglitsel kazanimlarini saglamak, meslektaslarin birbiriyle ve kamu ile olan iliskilerini
diizenlemek, meslek disiplini ve meslek etigini korumak ve gelistirmek lizere Meslek

Odalar1 ve Meslek Birligi kurulmalidir.

Bosna Hersek Cad. 33/1 Emek-ANKARA
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CALISTAY-II: BUGUNDEN YARINA OKUL LIiDERLIiGIi iCiN YENIi

PERSPEKTIFLER

2.1. SORUNLAR

N R

Politika olusturmada yeterli katilimin saglanmamasi (tabana inilmemesi).

Okul yoneticilerinin mesleki yetkinliklerinde ve yetistirilmesindeki sorunlar.

Okul yoneticiliginin kendine 6zgii bir meslek olarak goriilmemesi.

Okul sistemini kusatan asir1t mevzuat ve biirokrasi sorunlari.

Okul yoneticiligi alaninda yetki-sorumluluk dengesizligi.

Paydaslarca degisime kars1 gosterilen direng, karsi baski.

Farkli tiir ve diizeydeki okullarin ayn1 yontemle degerlendirilmesi, performansa dayali

degerlendirme yapilmamasi.

8. Destek hizmet personelinde yetersizlikler, 6gretmen dagiliminda dengesizlikler.
9. Okula ayrilan finansman kaynaklarinin yetersiz olmasi.
10. Okullarin 6zerklik alaninin sinirli olmasindan dogan sorunlar.

2.2. ONERILER

1. Okul midiirliigli oncesinde ki yonetici yardimeciligi sistemi gelistirilmelidir. Yonetici
kisisel yetkinliklerinin stirekli gelisimi saglanmalidir.

2. Okul yoneticiliginin yeterlilik alanlar1 da tanimlanmak suretiyle mesleklesmesi ve
mesleki orgiitlenmesi saglanmalidir.

3. Mevzuatta yetki-sorumluluk dengesinin kurulmasma yonelik diizenlemeler yapilmali,
okul yoneticilerinin gorevsel yetki alani genisletilmelidir. Okullara daha fazla karar
ozerkligi saglanmalidir.

4. Merkez ve tagra birimleri arasinda esgiidiim saglanmali, katilimer okul yonetim anlayisi

olusturulmalidir.
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5. Egitim calisanlarima yonelik tiim gorev tanimlamalar1 giincellenmeli, bunlara islerlik
kazandirilmalidir.

6. Karar siireclerinde paydaslarin goriigleri alinmali, alinan kararlar pilot uygulamalar
sonrasinda politikaya dontistiiriilmelidir.

7. Okul yoneticilerine; degisim, catisma ve iletisim sorunlar1 karsisindaki yetkinliklerini
artirmak ilizere egitimler verilmelidir.

8. Okul insan kaynaklarinin denetim yontemleri ile egitim calisanlarinda 6zdenetim
yeterlikleri gelistirilmelidir.

9. Okullara yeterli destek elemani temin edilip, 6gretmen dagiliminda sayisal dengesizlik
giderilmelidir.

10. Finansman kaynaklar1 artirilmali, var olan finansal kaynaklar etkili ve verimli
kullanilmalidir. (Yerleske sistemine doniistiirme vb. uygulamalar diisiiniilebilir.)

EYFOR Diizenleme Kurulu Adina Adem CILEK

EYUDER Bagkani
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22 EKiM 2011 BASKENT OGRETMENEVi — ANKARA

iKiNCi EGiTiM YONETiIMi FORUMU KAPANIS BiLDIRGESI

. Egitim Y6netimi Forumu (EYFOR-2) 22 Ekim 2011 tarihinde genis bir katilimla yasama gegirilmistir.

Forum etkinlikleri kapsaminda yapilan Degerlendirme Oturumunda asagidaki kararlar oylanmis ve

kabul edilmistir.

1.

“Degisim Dinamikleri Isiginda Mesleki Orgiitlenme Calistay Raporu” revize edilerek ekteki gibi
kabul edilmistir.

“Bugiinden Yarina Okul Liderligi icin Yeni Perspektifler Calistay Raporu” revize edilerek ekteki
gibi kabul edilmistir.

lll. Egitim Yénetimi Forumu (EYFOR-3) icin mevcut talepler degerlendirilmis, anilan Forum
toplantisinin 2012 Ekim-Kasim aylarinda, Nevsehir Universitesi ile isbirligi icerisinde
gerceklestirilmesine oy birligi ile karar verilmistir.

Calistay sonucg raporlarina yonelik Milli Egitim Bakanhgi ve diger ilgililer ile paylasim
saglanmasina karar verilmistir.

Oniimiizdeki yildan baslayarak EYFOR toplantilarinin: (1) konumlandirma ve icerigine yonelik
zenginlestirmelere gidilmesine (konferans, agik oturum, deneyimleme oturumu, vb.), (2)
egitim bilimlerinin diger disiplinlerini de gobzetecek bicimde kapsama alaninin
genisletilmesine karar verilmistir.

EYFOR-2'ye katki veren akademisyen, uygulayici ve tim sponsorlara tesekkir edilmis,
ilerideki toplantilar icin de bu dayanismanin stirdirtlmesi dilenmistir.

EYFOR Diizenleme Kurulu Adina Adem CiLEK
EYUDER Baskani
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- Egitim Yonetimi ve Yonetimde Doniisiim

- Egitim Politikalar ve Politika Uygulamalar

- Ogretmenlik Meslegi ve Mesleki Istihdam

- Egitim Etigi ve Etik Uygulamalar
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